
 

   
 

 

  
   

ขาวที่     31 /2552  
วันที่    22   พฤษภาคม  2552 

สํานักงานเลขานุการกรมจัดตั้งศูนย Call Center 1332  และใหบริการรับจองหองประชุม
ผานทางระบบอินทราเน็ต   

สํานักงานเลขานุการกรมไดพัฒนาการใหบริการแกหนวยงานตาง ๆ ใน 
กรมประชาสัมพันธ โดยจัดตั้งศูนย Call Center 1332  เพื่อรับแจงปญหาการบริการ  
หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใหบริการของสํานักงานเลขานุการกรม  และใหบริการรับจอง
หองประชุมผานทางระบบอินทราเน็ต 

สํานักงานเลขานุการกรม เปดเผยวา  สํานักงานเลขานุการกรมไดพัฒนาการใหบริการแก 
ขาราชการและเจาหนาที่กรมประชาสัมพันธหนวยงานตาง ๆ ภายในกรมประชาสัมพันธ  โดยจัดตั้งศูนย 
Call Center 1332 (ศูนยประสานงานบริการสํานักงานเลขานุการกรม) ที่ ฝายชวยอํานวยการและ
ประสานราชการ  ชั้น 9  เพื่อรับแจงปญหาการบริการ เชน เรื่องหองน้ําไมสะอาด  การรักษาความปลอดภัย  
ไฟฟาไมสวาง  น้ําไมไหล  เครื่องปรับอากาศไมเย็น  การชํารุดของอาคารกรมประชาสัมพันธ ฯลฯ  หรือให
คําแนะนําเกี่ยวกับการใหบริการของสํานักงานเลขานุการกรม  กรณีขาราชการและเจาหนาที่ในสวนภูมิภาคสามารถ
แจงปญหาหรือใหคําแนะนําบริการ  ไดที่ โทร. 0-2618-2323 ตอ 1332   พรอมกันนี้  สํานักงานเลขานุการกรมได
เปดใหบริการรับจองหองประชุมกรมประชาสัมพันธ ชั้น 2  หอง 203   หอง  211A  หอง 211B  ผานทาง
ระบบอินทราเน็ต  พรอมอุปกรณตาง ๆ   โดยสามารถเขาไปดูรายละเอียดการจองหองประชุมไดที่ Web 
page ของสํานักงานเลขานุการกรม ในหัวขอ “จองหองประชุม”  กรณีบุคคลภายนอกตองมีหนังสือในการจอง
หองประชุมย่ืนตอสํานักงานเลขานุการกรม  
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ขาวประชาสัมพันธ จากกรมประชาสัมพันธ 
จัดทําโดย       ฝายประชาสัมพันธและสวัสดิการ   สํานักงานเลขานุการกรม    
โทรศัพท    0-2618-2323  ตอ  1323, 1329  โทรสาร   0-2618-7445 
อินทราเน็ต www.prd.go.th 



 
 
 

         ขอมูล :  สลก. 
ประมวล /พิมพ: อังคณา แกวนกสิกร 

ตรวจ :  วิไลพร  
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