
 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 1 - 

ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานสื่อสารมวลชน กรมประชาสัมพันธ 

สายงานนักสื่อสารมวลชน  

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. รอยละของรายการ/ตอนในความรับผิดชอบที่ผลิตแลวเสร็จตาม

ปฏิทินการดําเนินการ (รายเดือน/รายไตรมาส/รายป)     

    - โครงการประชาสัมพันธ (รายการ/ขาว) ตามประเด็นยุทธศาสตร 

       ชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล 

    - โครงการผลิตรายการ/ขาวตามภารกิจหลักของ สทท. 

    - โครงการของหนวยงานเจาของโครงการประชาสัมพันธพิเศษ 

       ประชาสัมพันธในความรับผิดชอบ     

    - โครงการที่ไดรับมอบหมายพิเศษ 

    -  อื่น ๆ  เชน  งานถายทอดสด  งานสปอต สกูป ฯลฯ  

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

2.  รอยละของรายการ/ตอนที่บรรจุในผังรายการสามารถออกอากาศ

ไดครบถวนตามแผน 

     - รายการ/ขาว ตามประเด็นยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญ

ของรัฐบาล 

     - รายการ/ขาว ของหนวยงานเจาของโครงการประชาสัมพันธพิเศษ 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

3.  รอยละของจํานวนชิ้นงานที่สนับสนุนงานโทรทัศน ที่ผลิตแลว

เสร็จภายในเวลาที่กําหนด    

(ไตเติ้ล / จิงเกิ้ล,  กราฟกฉากรายการ / ฉากขาว, กราฟกแจงรายการ 

Vox Pop, งานตัดตอ-ลงเสียง  และงาน Post - production)         

     60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 

4.  รอยละของวันที่ออกอากาศรายการไมตรงเวลาตามผังประจําวัน 60 65 70 75 80 60 65 70 75 80 60 65 70 75 80 

5.  จํานวนครั้งของความไมทันเวลาในการแจงปรับเปลี่ยนผังรายการเรงดวน  

ที่ตองประสานผูเกี่ยวของทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค  (เฉลี่ยตอเดือน)    

     4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 2 - 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

6.  จํานวนครั้งของความผิดพลาดในดานเนื้อหาและคุณภาพของ

แถบบันทึกเสียง/แผนเสียง/ซีดี และสื่ออื่น ๆ ที่ปรากฏ  ขณะออก 

อากาศ จากรายการที่ผานการตรวจสอบและวิเคราะหรายการแลว 

(เฉลี่ยตอเดือน)    

     4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 

7.  จํานวนครั้งของการใหขอเสนอแนะและใหคําปรึกษาแกผูผลิต

รายการตาง ๆ เกี่ยวกับหลักเกณฑการตรวจสอบรายการ โฆษณา 

และขอความประชาสัมพันธ 

     5 10 15 18 20 5 10 15 18 20 

8.  จํานวนขอรองเรียนที่เปนลายลักษณอักษรเกี่ยวกับคุณภาพ

รายการ/งานบริการในความรับผิดชอบ (รูปแบบ, เนื้อหา, พิธีกร, 

องคประกอบรายการ ฯลฯ) (เฉลี่ยตอเดือน) 

     8 6 4 2 0 8 6 4 2 0 

9.  จํานวนครั้งของความไมพรอมในการปฏิบัติหนาที่ผลิตรายการ 

ในหองสงโทรทัศน (Studio) ที่เกิดจาก จนท.ผูผลิตรายการ  

(เฉลี่ยตอเดือน) 

     4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 

10.  จํานวนรายการ (เทป) ที่ผลิตโดยสถานี ที่มีความยาวรายการ 

(ขาด-เกิน)ไมตรงตามที่ผังประจําวันกําหนด (เฉลี่ยตอเดือน) 

     8 6 4 2 0 8 6 4 2 0 

11.  รอยละความสําเร็จของการสรางระบบฐานขอมูลภาพ ขอมูล

เสียง และขอมูลดานการประชาสัมพันธอยางเปนระบบและสะดวกใน

การสืบคน 

60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 

12.  จํานวนครั้งของการ Update ขอมูลดานรายการประจําในระบบ

ฐานขอมูลหนวยงาน ใหมีความทันสมัยและสะดวกในการสืบคน 

     10 15 20 25 30 10 15 20 25 30 

13.  จํานวนครั้งของการ Update ขอมูลดานรายการเพื่อการ

ออกอากาศประจําวันในระบบฐานขอมูลหนวยงาน ใหมีความ

ทันสมัยและสะดวกในการสืบคน  (เฉลี่ยตอเดือน) 

     5 10 15 18 20 5 10 15 18 20 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 3 - 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

14.  จํานวนครั้งของการจัดทําสถิติการแพรภาพออกอากาศ เพื่อ

นําเสนอในรูปแบบรายงานสําหรับการอางอิง   

     2 3 4 5 6 2 3 4 5 6 

15.  จํานวนครั้งของการ Up date ขอมูลขาวสารในสวนที่รับผิดชอบ 

เพื่อบริการประชาชนใน Web Site  (เฉลี่ยตอเดือน) 

     - ขอมูลขาวสารประจําวัน  

     - ขอมูลดานรายการและการออกอากาศ  

     14 18 22 26 30 14 18 22 26 30 

16.  รอยละของกิจกรรมที่สามารถสรางเครือขายดานความรวมมือ

กับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  

60 70 80 90 100 60 70 80 90 100      

17.    รอยละของกิจกรรมดานความรวมมือดานรายการ / ขาวโทรทัศน

ระหวางประเทศ ภายใต MOU ของ กปส. 

60 70 80 90 100 60 70 80 90 100      

18.  รอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียตองานบริการใน

ความรับผิดชอบ (ประเมินจากแบบสอบถามหลังการใหบริการ) 

    -  การถายทอดสด / การบันทึกเทปรายการนอกสถานที่ 

    -  การผลิตรายการในหองสง 

    -  การผลิตสปอตโทรทัศน 

    -  การผลิตสารคดีขาว / สกูปขาว 

    -  การใหเชาเวลา / การรวมผลิตรายการ 

    -  อื่น ๆ เชน  การสําเนาเทปรายการ  การใหบริการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร 

50 60 70 80 90 50 60 70 80 90 50 60 70 80 90 

19. รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามกระบวนการปรับปรุง

คุณภาพงานบริการในความรับผิดชอบ ตามขอรองเรียน/ขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย  แลวเสร็จตามระยะ 

เวลาที่กําหนด   

60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 4 - 

 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

20.  รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํา

มาตรฐานคูมือการใหบริการในความรับผิดชอบ แลวเสร็จตามระยะ 

เวลาที่กําหนด 

60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 

21. รอยละของงานบริการในความรับผิดชอบ ดําเนินการตามคูมือ

กระบวนการใหบริการอยางครบถวน 

    -  กระบวนการผลิตรายการในหองสง 

       -  กระบวนการผลิตปอตโทรทัศน  

       -  กระบวนการถายทอดสด / การบันทึกเทปรายการนอกสถานที่  

       - กระบวนการผลิตสารคดีขาว / สกูปขาว 

       -  กระบวนการใหบริการเชาเวลา 

       - อื่น ๆ   

     60 70 80 90 100 60 70 80 90 100 

22.  รอยละของการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานที่ไดรับ

มอบหมาย  (รายเดือน,/รายไตรมาส,รายป) 

       -  รายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนตามแบบ สผค. (รายเดือน) 

       -  รายงานการปรับปรุงคุณภาพงานบริการในความรับผิดชอบ  

           ตามขอรองขอ/ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะของผูรับบริการ/  

           ผูมีสวนไดสวนเสีย (รายเดือน) 

       -  รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

           ของ กปส. (รายไตรมาส) 

       -  รวบรวมแบบสอบถามหลังการใหบริการกับผูมีสวนได 

          สวนเสียตองานบริการในความรับผิดชอบ (รายไตรมาส)   

     80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

 

 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 5 - 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

23. รอยละความสําเร็จของการรวบรวมขอมูลและจัดเก็บขอมูลดาน

ขาว/รายการ และดานการประชาสัมพันธอยางเปนระบบและสะดวก

ในการสืบคน 

     20 30 40 50 60 20 30 40 50 60 

24. รอยละความสําเร็จของการผลิตและเผยแพรรายการที่ดําเนินงาน

ดวยความเรียบรอยตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

25.รอยละความสําเร็จของการตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ของ

งานเพื่อพิจารณาหาแนวทางแกไขปรับปรุงการดําเนินงาน 

75 80 85 90 95 70 75 80 85 90 65 70 75 80 85 

26.รอยละความสําเร็จของการใหคําปรึกษาแนะนําในการปฏิบัติงาน

แกเจาหนาที่เพื่อใหงานสามารถดําเนินไปดวยความเรียบรอย 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100      

27.รอยละความสําเร็จของการวางแผนและ/หรือการรวมดําเนินการ

วางแผนงาน/โครงการเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด

ตามแผนงาน/โครงการที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 

28. รอยละของการชี้แจงใหขอคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือ

คณะกรรมการตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนและความรวมมือในการ

ดําเนินงานรวมกัน 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 70 75 80 85 90 

29. รอยละความสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามพันธกิจความ

รวมมือกับตางประเทศและ/หรือองคกรระหวางประเทศ 

80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 70 75 80 85 90 

30.รอยละความสําเร็จของการใหคําปรึกษา/ชี้แจงตอบขอซักถาม

ดานขาวและรายการแกหนวยงานตาง ๆ เพื่อประชาสัมพันธกิจกรรม

และเผยแพรผลงานตามที่หนวยงานขอรับความชวยเหลือ 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 70 75 80 85 90 

 

 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 6 - 

 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

31.รอยละความสําเร็จของการตรวจสอบรายการ ควบคุมการผลิต

และเผยแพรทางสถานีวิทยุกระจายเสียงเพื่อใหการดําเนินงานเปนไป

ดวยความเรียบรอย 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 65 70 75 80 85 

32.รอยละความสําเร็จของการกําหนดประเด็นขาวและมอบหมาย

งานดานการสื่อขาวแกผูใตบังคับบัญชาเพื่อใหการเผยแพรขอมูล

ขาวสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100      

33.รอยละความสําเร็จของการติดตามและประเมินผลการรับฟงเพื่อ

รวบรวมขอมูลสําหรับการวางแผนพัฒนาดานขาวและรายการและ

จัดทําสรุปรายงานเสนอผูบริหาร 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 65 70 75 80 85 

34. รอยละความสําเร็จของการศึกษา จัดเตรียม รวบรวมและจัดทํา

ฐานขอมูลดานขาวและรายการเพือ่ผลิตขาว/รายการตามที่ไดรับมอบหมาย 

65 70 75 80 85 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

35.รอยละความสําเร็จของการอานขาว ประกาศ บทความ สารคดี 

ทั้งภาษาไทยและตางประเทศ เปนพิธีการและดําเนินการถายทอด

เสียงนอกสถานที่ในงานตาง ๆ การเรียบเรียงขาวและผลิตขาว/รายการ 

     80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

36.รอยละความสําเร็จของงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา 

แลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

37. รอยละความสําเร็จของการสื่อขาวและการรายงานขาว      80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

38. รอยละความสําเร็จของการเรียบเรียงขาวและตัดตอขาว      80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

39. รอยละของกิจกรรมการปรับปรุงคุณภาพดานรายการและขาว

วิทยุโทรทัศน และวิทยุกระจายเสียงตามเกณฑมาตรฐาน กบว. 

20 30 40 50 60           



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 7 - 

 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

ตัวชี้วัด 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

40. รอยละของความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ

ที่ สขร.รับผิดชอบไดแลวเสร็จตามปฏิทินการดําเนินการ  

    - โครงการประชาสัมพันธตามประเด็นยุทธศาสตรชาติและ    

       นโยบายสําคัญของรัฐบาล 

    - โครงการของหนวยงานเจาของโครงการประชาสัมพันธพิเศษ 

    - โครงการที่ไดรับมอบหมายพิเศษ 

    -  อื่น ๆ   

75 80 90 95 100 75 80 90 95 100 75 80 90 95 100 

41. รอยละของระดับความพึงพอใจของหนวยงานเจาของโครงการ

ประชาสัมพันธพิเศษ / ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียตองาน

บริการในความรับผิดชอบ (ประเมินเปนรายไตรมาสจากแบบ 

สอบถามหลังการใหบริการ) 

   - การรายงานกิจกรรมพิเศษของหนวยงานเจาของโครงการ  

     ประชาสัมพันธ 

   - การใหบริการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร     

   - อื่น ๆ 

65 70 75 80 85 65 70 75 80 85 65 70 75 80 85 

42. รอยละความสําเร็จของการสรางระบบฐานขอมูลและจัดเก็บ

ขอมูลดานขาว/รายการ  และดานการประชาสัมพันธอยางเปนระบบ

และสะดวกในการสืบคน 

20 30 40 50 60           

43. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการปรับปรุงคุณภาพรายการ/

งานบริการในความรับผิดชอบ ตามขอรองเรียน/ขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย   (รายไตรมาส) 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      

 



 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดานสื่อสารมวลชน - 8 - 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ  

 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ระดับ 1 – รวบรวมขอสรุปขอรองเรียน/ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะของ

ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียจาก ฝบห. สปข. 

ระดับ 2 –  สรุปวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการขาว/งานบริการ 

ระดับ 3 – ดําเนินการตามวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการขาว/งาน

บริการไดแลวเสร็จ  รอยละ60 - 79  

ระดับ 4 – ดําเนินการตามวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการขาว/งาน

บริการไดแลวเสร็จ  รอยละ 80 -100 

ระดับ 5 – จัดทํารายงานสรุปผลการปรับปรุงคุณภาพรายการขาว/

งานบริการ สง ผอ.สปข. เพื่อรวบรวมนําเสนอตอผูบริหาร 

               

44. จํานวนครั้งของการบูรณาการสื่อรวมกับ ส.ปชส. ในพื้นที่ 
20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

45. รอยละความสําเร็จของการจัดทําขอมูลดานการประชาสัมพันธ

เพื่อบริการประชาชนผานสื่อประชาสัมพันธ (เว็ปไซด สื่อสิ่งพิมพ สื่อ

วิทยุโทรทัศน)  อยางถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน  

75 80 90 95 100 75 80 90 95 100 75 80 90 95 100 

46. รอยละความสําเร็จของการประเมินผลการดําเนินงานและจัดทํา

รายงานสรุปผลสําเร็จของแผนงาน/โครงการที่รับผิดชอบไดแลวเสร็จ

ตามเปาหมาย 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100      

47.  รอยละของงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาสําเร็จ 

ตามระยะเวลาที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานการประชาสัมพันธ กรมประชาสัมพันธ 

สายงานนักประชาสัมพันธ 

ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนรายงานผลเรื่องที่ศึกษาคนควา วิเคราะหขอมูล

เพื่อประกอบการวางแผนการประชาสัมพันธ  
1 3 5 7 9 1 3 5 7 9 1 2 3 4 5 

2.จํานวนรายงานผลเรื่องที่ศึกษา วิเคราะห   สภาพการณ

และปญหาเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธในการจัดทํานโยบาย 

และแผนการ  ประชาสัมพันธ 

1 3 5 7 9 1 2 3 4 5      

3.จํานวนรอยละของเรื่องที่สํารวจความคิดเห็น/   รวบรวม

ขอมูลขาวสารที่ใชเปนขอมูลในการประชาสัมพันธ 
1 3 5 7 9 1 3 5 7 9      

4.จํานวนโครงการที่ไดรับชี้แจงและใหรายละเอียดของแผนตาม

ระยะเวลาที่กําหนด   
1 3 5 7 9 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

5.จํานวนหนวยงานที่เกี่ยวของของการประสานงานในการ

ดําเนินกิจกรรมโครงการ/ กิจกรรมเพื่อใหเกิดความรวมมือ 
10 15 20 25 30 8 13 18 23 28 5 10 15 20 25 

6. จํานวนรายงานการแกปญหาในการวางแผนงาน

โครงการ/ การปฏิบัติงานและการติดตามประเมินผล 
4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 

7. รอยละความสําเร็จของโครงการที่ดําเนินการ ไดบรรลุ

ตามเวลาที่กําหนด 
1 3 5 7 9 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

8.จํานวนครั้งในการจัดประชุมสรางความรวมมือกับ

กระทรวงตางประเทศ 
0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 0 1 2 3 4 

9.จํานวนครั้งการดําเนินการจัดทําสรุปรายงาน ประชุม  

สัมมนา ฝกอบรม ดูงาน ณ ตางประเทศ ไมแลวเสร็จทันเวลา 
4 3 2 1 0 4 3 2 1 0      

10.รอยละของจํานวนความรวมมือดานการตางประเทศที่

สามารถทําไดแลวเสร็จตามที่กําหนด 
80 85 90 95 100 80 85 90 95 100      

       ตัวชี้วัดรายบุคคลงานประชาสัมพันธ หนา 1 



ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

11.ระดับความสําเร็จในการจัดทํา  MOU กับ  ตางประเทศ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      

12.ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน/การ

ปรับแผนปฏิบัติงาน/การปรับแผนปฏิบัติงานปงบประมาณ  

2553-2554 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      

13.ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานประชาสัมพันธดาน

ความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

14.รอยละของจํานวนเรื่องที่จัดทํา/ผลิตและเผยแพรเอกสาร

เพื่อการประชาสัมพันธไดตามที่กําหนด ไวในแผนงานโครงการ 
80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

15.จํานวนรอยละของการจัดทําหนังสือราชการในการขอ

ความรวมมือการประสานงานดานการประชาสัมพันธ 
10 15 20 25 30 10 15 20 25 30 1 5 10 15 20 

16.รอยละจํานวนความสําเร็จของการประเมินผลตาม

โครงการที่ติดตาม วิเคราะห รายงานตามแผนงานการ

ติดตามประเมินผล ตามที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

17.รอยละของจํานวนหนวยงานหรือผู รับบริการที่ไดรับ

ขอมูลการประชาสัมพันธตามกิจกรรมที่กําหนด 
80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

18.รอยละของความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน/

โครงการที่สวน/ฝายรับผิดชอบ ไดแลวเสร็จตามปฏิทินการ

ดําเนินการ (รายเดือน/รายไตรมาส/รายป)     

    - โครงการประชาสัมพันธตามประเด็นยุทธศาสตรชาติ

และนโยบายสําคัญของรัฐบาล 

    - โครงการของหนวยงานเจาของโครงการประชาสมัพันธพิเศษ 

    - โครงการที่ไดรับมอบหมายพิเศษ 

    -  อื่น ๆ   

75 80 85 90 95 75 80 85 90 95      

       ตัวชี้วัดรายบุคคลงานประชาสัมพันธ หนา 2 



ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

19.รอยละของระดับความพึงพอใจของหนวยงานเจาของ

โครงการประชาสัมพันธพิเศษ / ผูรับบริการ หรือผูมีสวนได

สวนเสียตองานบริการในความรับผิดชอบ (ประเมินเปนราย

ไตรมาสจากแบบสอบถามหลังการใหบริการ) 

   - การรายงานกิจกรรมพิเศษของหนวยงานเจาของ

โครงการประชาสัมพันธ 

   - การใหบริการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร     

   - อื่น ๆ 

65 70 75 80 85 65 70 75 80 85      

20.รอยละความสําเร็จของการกํากับดูแลการจัดทําระบบ

ฐานขอมูลการประชาสัมพันธดานขาว/รายการอยางเปน

ระบบและสะดวกในการสืบคน 

20 30 40 50 60           

21. ระดับความสําเร็จของการกํากับดูแล/การดําเนินการ

ปรับปรุงคุณภาพรายการ/ขาว/งานบริการในความรับผิดชอบ

ของสวน/ฝาย ตามขอรองเรียน/ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะของ

ผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย  (รายไตรมาส) 

ระดับ 1 –  รวบรวมขอสรุปขอรองเรียน/ขอคิดเห็น/

ขอเสนอแนะของผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสียจาก ฝบห.   

ระดับ 2 –  สรุปวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการ/ขาว/งาน

บริการ 

ระดับ 3 – ดําเนินการตามวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการ/

ขาว/งานบริการไดแลวเสร็จ รอยละ 60 - 79  

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      

       ตัวชี้วัดรายบุคคลงานประชาสัมพันธ หนา 3 



ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ระดับ 4 – ดําเนินการตามวิธีการปรับปรุงคุณภาพรายการ/

ขาว/งานบริการไดแลวเสร็จ รอยละ 80 -100  

ระดับ 5 – จัดทํารายงานสรุปผลการปรับปรุงคุณภาพ

รายการขาว/งานบริการ สง ผอ.สปข. เพื่อรวบรวมนําเสนอ

ตอผูบริหาร 

               

22. รอยละความสําเร็จการบูรณาการสื่อรวมกับ ส.ปชส.   

ในพื้นที่ 
80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

23. รอยละความสําเร็จของการเรงรัดติดตามผลการ

ดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่สวน/ฝาย รับผิดชอบ   

ไดแลวเสร็จตามเปาหมาย (รายไตรมาส/ราย 6 เดือน) 

75 80 90 95 100           

24. รอยละความสําเร็จของการประเมินผลการดําเนินงาน

และจัดทํารายงานสรุปผลสําเร็จของแผนงาน/โครงการที่ 

สวน/ฝาย รับผิดชอบไดแลวเสร็จตามเปาหมาย 

75 80 90 95 100 75 80 90 95 100      

25. รอยละความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรดานขาว

และรายการ 
75 80 90 95 100 75 80 90 95 100      

26. รอยละของงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา

สําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนด 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

 

 

 

 

       ตัวชี้วัดรายบุคคลงานประชาสัมพันธ หนา 4 



                                              ตัวชี้วัดรายบุคคลงานโสตทัศนศึกษา หนา 1 

ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา กรมประชาสัมพันธ 

สายงานเจาพนักงานโสตทัศนศึกษา 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนเรื่อง/ครั้งในการติดตั้งโสตทัศนูปกรณ เพื่อการประชาสัมพันธ และบันทึก

เปนเอกสาร 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 

 

5 6 7 8 

2. จํานวนครั้งในการเก็บรักษา ตรวจเช็คและซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ เพื่อความ

พรอมในการใชงานอยูเสมอ และบันทึกเปนเอกสาร 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 

 

5 6 7 8 

3. จํานวนเรื่องในการรายงานผลการปฏิบัติงานนําเสนอผูบริหาร 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

4. จํานวนครั้งในการฝกอบรม ใหคําปรึกษา แนะนาํ ในการปฏิบัติงาน ดานโสตทัศนศึกษา 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

5. จํานวนครั้งในการประชุมกับบุคคลภายในหนวยงานเดียวกันหรือหนวยงานที่

เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                              ตัวชี้วัดรายบุคคลงานโสตทัศนศึกษา หนา 2 

 

สายงานนักวิชาการโสตทัศนศึกษา 

ระดับชํานาญการพิเศษ ระดับชํานาญการ ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนครั้งในการศึกษา คนควา เกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการผลิตสื่อโสตทัศน 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานโสตทัศนศึกษา (2 เดือน/ครั้ง) 

1 2 3 4 5 - - - -      

2. จํานวนเรื่องในการวางแผนการปฏิบัติงานดานโสตทัศน เพื่อการประชาสัมพันธ 

(เดือนละครั้ง) 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

3. จํานวนครั้งในการกําหนดรูปแบบ เนื้อหา หรือบทคําบรรยายในการจัดทําสื่อโสต

ทัศน เพื่อการประชาสัมพันธ 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

4. จํานวนเรื่องในการมอบหมายงานผลิตสื่อโสตทัศนเพื่อการประชาสัมพันธ 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

5. จํานวนครั้งในการประชุมใหคําปรึกษา แนะนํา และแกไขปญหาในการจัดทําสื่อ

โสตทัศนใหเปนไปตามเปาหมายผลสัมฤทธิ์ที่กําหนด 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

6. จํานวนครั้งในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานดานสื่อโสตทัศน           

(3 เดือน/ครั้ง) 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

7. จํานวนครั้งในการใหคําปรึกษา แนะนํา รวมทั้งการติดตอประสานงานดานการ

จัดทําสื่อโสตทัศนแกหนวยงานตาง ๆ 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

 

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานชางศิลป กรมประชาสัมพันธ 

สายงานปฏิบัติงานนายชางศิลป 

 

ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนเรื่องในการออกแบบงานดานนิทรรศการ ศิลปกรรม และสื่อโสตทัศน เพื่อการ

ประชาสัมพันธ 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

2. จํานวนเรื่องในการผลิตและเผยแพรงานดานนิทรรศการ ศิลปกรรม และสื่อโสตทัศน  

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

3. จํานวนเรื่องในการควบคุมดูแลและแกไขปญหาในเรื่องนิทรรศการ ศิลปกรรม และสื่อโสต

ทัศน เพื่อการประชาสัมพันธ 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

4. จํานวนเรื่องในการใหคําปรึกษา แนะนํา ดานนิทรรศการ ศิลปกรรม และสื่อโสตทัศน  

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

5. จํานวนครั้งในการดูแล จัดเก็บ บํารุงรักษา ซอมแซมวัสดุอุปกรณและฉาก ใหเปนระบบเพื่อให

อุปกรณอยูในสภาพพรอมใชงานอยูเสมอ 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานชางภาพ กรมประชาสัมพันธ 

สายงานปฏิบัติงานนายชางภาพ 

 

ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนเรื่องในการวางแผนเพื่อเตรียมบุคลากรและอุปกรณ สถานที่ในการบันทึกภาพนิ่ง

และภาพเคลื่อนไหว 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

2. จํานวนเรื่องในการผลิตและเผยแพรภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 

 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

3. จํานวนครั้งในการควบคุมดูแลและแกไขปญหาในการบันทึก 

ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว  

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

4. จํานวนครั้งในการจัดเก็บ บํารุงรักษา ซอมแซมอุปกรณโสตทัศน  ใหเปนระบบ เพื่อให

อุปกรณอยูในสภาพพรอมใชงานอยูเสมอ และบันทึกเปนเอกสาร 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

5. จํานวนเรื่องในการใหคําปรึกษา แนะนํา ในการบันทึกภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว และ

บันทึกเปนเอกสาร 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

4 

 

5 

/ 

6 

 

7 

 

8 

 

 

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานชางพิมพ กรมประชาสัมพันธ 

สายงานนายชางพิมพ 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนครั้งในการควบคุมซอมหนังสือตนฉบับ      / / /           

2. จํานวนครั้งในการควบคุมซอมเย็บเลมเขาปกหนังสือ        / / /           

3. จํานวนครั้งในการควบคุมพิมพเดินทองปกหนังสือ     / / /           

4. จํานวนครั้งในการวิเคราะห ตรวจสภาพสื่อสิ่งพิมพ     / / /           

5. จํานวนครั้งในการบํารุงรักษา จัดเก็บวัสดุอุปกรณ   / / /               

6. จํานวนครั้งในการใหคําแนะนําการปฏิบัติงานแกเจาหนาที่ระดับรองลงมา         / /       

7. จํานวนครั้งในการเปนวิทยากรดานการพิมพและการอนุรักษสิ่งพิมพ       / /           

ภารกิจทีไ่ดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชา ( เนื่องจาก กรมประชาสัมพันธ ยุบโรงพิมพ ) 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนเรื่องในการวางแผนและกําหนดรูปแบบสิ่งพิมพตาง ๆ 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

2. จํานวนครั้งในการติดตอ ประสานงาน เพื่อรวบรวมขอมูลเอกสารทางดานสื่อสิ่งพิมพ 

เพื่อจัดทําตนฉบับ และบันทึกเปนเอกสาร 

4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

3. จํานวนครั้งในการพิสูจนอักษร (ตรวจปรุฟ) และตรวจสอบคุณภาพสิ่งพิมพ  4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

4. จํานวนเรื่องในการเขียนบทความตีพิมพในสื่อสิ่งพิมพ 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

5. จํานวนครั้งในการเปนที่ปรึกษาในเรื่องสื่อสิ่งพิมพ 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 4 5 6 7 8 

 



       ตัวชี้วัดรายบุคคลงานคีตศิลปน  หนา 1 

ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานคีตศิลปน กรมประชาสัมพันธ 

สายงานคีตศิลปน 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1. จํานวนครั้งของการตรวจสอบการฝกซอมการขับรองเดี่ยว ขับรองหมู เพื่อเตรียม

ความพรอมในการปฏิบัติงาน พัฒนาความสามารถอยางตอเนื่องและอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรมดานคีตศิลป 

16 

ครั้ง 

18 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

22 

ครั้ง 

24 

ครั้ง 

          

2. จํานวนครั้งของการกํากับดูแลการปฏิบัติงานคีตศิลปตามที่ผูบังคับบัญชา

มอบหมายเพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงาน      

เปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

10 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

          

3.  จํานวนครั้งของการปฏิบัติงานในฐานะผูประพันธ คัดเลือก หรือบรรจุเพลงในการ

แสดง เพื่อใหการเผยแพรงานดานคีตศิลปมีประสิทธิภาพ 

10 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

          

4. จํานวนครั้งของการกํากับตรวจสอบการปฏิบัติงานคีตศิลปของเจาหนาที่หรือ

ปกครองใตบังคับบัญชาเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

6 

ครั้ง 

          

5. จํานวนครั้งของการประชุมเพื่อสรุปและ ประเมินผล เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไป

อยางตอเนื่องมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2

ครั้ง 

3

ครั้ง 

4

ครั้ง 

5

ครั้ง 

6

ครั้ง 

          

6. จํานวนครั้งของการฝกอบรม ถายทอดความรูและประสบการณทั้งทางดานทฤษฎี

และปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานคีตศิลปแกบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อใหผูสนใจ

เกิดความเขาใจ 

1 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

          

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลงานคีตศิลปน หนา 2 

 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

7. จํานวนครั้งของการควบคุมการฝกซอม การขับรองเพลงเดี่ยวและขับรองหมูและ

ศึกษา คนควาเพิ่มเติมทางดานคีตศิลปเพื่อเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงาน 

พัฒนาความสามารถอยางตอเนื่องและอนุรักษศิลปวัฒนธรรมดานคีตศิลป 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

45 

ครั้ง 

50 

ครั้ง 

     

8. จํานวนครั้งของการเผยแพรงานดานคีตศิลปไทยและสากล เพื่อเปนการอนุรักษ

เผยแพรศิลปวัฒนธรรมและใหความรูความบันเทิงแกสาธารณชนและผูสนใจ 

     1  0

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

10 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

9. จํานวนครั้งของการฝกซอม การขับรองเดี่ยวและขับรองหมูเพื่อเปนการเตรียม

ความพรอมในการปฏิบัติงาน 

     2  0

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

45 

ครั้ง 

50 

ครั้ง 

10. จํานวนครั้งของการคัดลอก เก็บ รวบรวม และจัดเตรียมบทเพลง เพื่อเปนการ

อนุรักษศิลปวัฒนธรรมดานคีตศิลป 

     1  3

ครั้ง 

16 

ครั้ง 

19 

ครั้ง 

22 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

13 

ครั้ง 

16 

ครั้ง 

19 

ครั้ง 

22 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

11. จํานวนครั้งของขอผิดพลาดในการขับรองบทเพลงตาง ๆ ในการเผยแพรงานดาน

คีตศิลปไทยและสากล 

     4 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

1 

ครั้ง 

0 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

1 

ครั้ง 

0 

ครั้ง 

12. จํานวนเรื่องของงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาสําเร็จตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

6 

เรื่อง 

7 

เรื่อง 

8 

เรื่อง 

2 

เรื่อง 

3 

เรื่อง 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

6 

เรื่อง 

1 

เรื่อง 

2 

เรื่อง 

3 

เรื่อง 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

 



                                                               ตัวชี้วัดรายบุคคลงานดุริยางคศิลปน   หนา 1   

ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานดุริยางคศิลปน กรมประชาสัมพันธ 

สายงานดุริยางคศิลปน 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1.  จํานวนครั้งของการตรวจสอบการฝกซอมเพื่อเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงาน 

พัฒนาความสามารถอยางตอเนื่องและอนุรักษศิลปวัฒนธรรมดานดนตรี 

12 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

18 

ครั้ง 

21 

ครั้ง 

24 

ครั้ง 

          

2 .  จํานวนครั้งของการตรวจสอบสภาพ ดูแลเก็บรักษาเครื่องดนตรีและอุปกรณอื่น ๆ 

เพื่อใหพรอมตอการแสดง (เดือนละ 1 ครั้ง) 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

6 

ครั้ง 

          

3  จํานวนครั้งของการกํากับตรวจสอบการปฏิบัติงานดุริยางคศิลปของเจาหนาที่หรือ

ปกครองผูใตบังคับบัญชาในฐานะผูชวยผูอํานวยเพลง หรือผูควบคุมวงบรรเลง

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

6 

ครั้ง 

          

4.  จํานวนครั้งของการประชุม เพื่อประเมินผล เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

6 

ครั้ง 

          

5.  จํานวนครั้งของการฝกอบรม บรรยาย ถายทอดความรูและใหคําปรึกษาแนะนํา

เกี่ยวกับศิลปะการบรรเลงดนตรีแกบุคคลหรือหนวยงานที่สนใจทั่วไปเพื่อใหผูบรรเลง

ดนตรีและผูที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจที่ถูกตองและสามารถนําไปใชในการ

บรรเลงหรือสรางสรรคงานทางดานดนตรีใหดีขึ้น 

1 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

5 

ครั้ง 

          

6. จํานวนครั้งของการควบคุมการฝกซอมและศึกษาคนควาเพิ่มเติมทางดานดนตรี

เพื่อเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงาน พัฒนาความสามารถอยางตอเนื่องและ

อนุรักษศิลปวัฒนธรรมดานดนตรี 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

45 

ครั้ง 

50 

ครั้ง 

     

 



ผูปฏิบัติงานดานดุริยางคศิลปนหนา 2 

 

ระดับอาวุโส ระดับชํานาญงาน ระดับปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดผลงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

7. จํานวนเพลงที่สรางสรรคขึ้นใหมหรือ คัดลอก และจัดทําบทเพลงและโนตเพลง

ที่มีคุณคาและหายาก เพื่อเปนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและเผยแพรงานดาน

ดนตรีใหแพรหลาย 

2 

เพลง 

3 

เพลง 

4 

เพลง 

5 

เพลง 

6 

เพลง 

1 

เพลง 

2 

เพลง 

3 

เพลง 

4 

เพลง 

5 

เพลง 

     

8.  จํานวนครั้งของการควบคุมดูแล เก็บรักษาเครื่องดนตรีและอุปกรณ      อื่น ๆ  

เพื่อใหพรอมตอการแสดง 

     16 

ครั้ง 

18 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

22 

ครั้ง 

24 

ครั้ง 

     

9. จํานวนครั้งของการเผยแพรงานทางดานดนตรีไทยหรือสากล เพื่อเปนการ

อนุรักษและเผยแพรศิลปวัฒธรรมดานดนตรีและใหความรูความบันเทิงแก

สาธารณชนและผูที่สนใจ 

     10 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

10 

ครั้ง 

15 

ครั้ง 

20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

10. จํานวนครั้งของการฝกซอม และจดจําบทเพลงโนตเพลงตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูน

ความรูเปนการพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     20 

ครั้ง 

25 

ครั้ง 

30 

ครั้ง 

35 

ครั้ง 

40 

ครั้ง 

36 

ครั้ง 

39 

ครั้ง 

42 

ครั้ง 

45 

ครั้ง 

48 

ครั้ง 

11. จํานวนครั้งของความไมสมบูรณครบถวนของการจัดเตรียม เครื่องดนตรีและ

อุปกรณอื่น ๆ เพื่อใหพรอมตอการแสดง 

     4 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

1 

ครั้ง 

0 

ครั้ง 

4 

ครั้ง 

3 

ครั้ง 

2 

ครั้ง 

1 

ครั้ง 

0 

ครั้ง 

12. จํานวนเรื่องของงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาสําเร็จตามระยะ 

เวลาที่กําหนด 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

6 

เรื่อง 

7 

เรื่อง 

8 

เรื่อง 

2 

เรื่อง 

3 

เรื่อง 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

6 

เรื่อง 

1 

เรื่อง 

2 

เรื่อง 

3 

เรื่อง 

4 

เรื่อง 

5 

เรื่อง 

 



ตัวชี้วัดรายบุคคลสําหรับผูปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน กรมประชาสัมพันธ 

สายงานนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
 

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ ลําดับ 

  

ตัวชี้วัดผลงาน 

  1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนการตรวจสอบ

ภายในประจําป 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

2 รอยละของกิจกรรมการตรวจสอบที่ดําเนินการ

สําเร็จตามแผน 
     80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 

3 รอยละของขอเสนอแนะที่ไดรับการดําเนินการ

ปรับปรุงแกไข 
     80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 

4 รอยละความสําเร็จของการจัดทํารายงานการ

ตรวจสอบรายเดือนไดสําเร็จตามเปาหมาย 
     80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 

5 รอยละของจํานวนรายงานผลการตรวจสอบที่เสนอ

หัวหนาสวนราชการตามแผนการตรวจสอบภายใน

ประจําป 

80 85 90 95 100 75 80 85 90 95 70 75 80 85 90 

6 จํานวนรายงานผลการดําเนินงานของหนวยงานที่

ส ง ใหคณะกรรมการตรวจสอบประจําสํานัก

นายกรัฐมนตรีแลวถูกแกไขหรือขอขอมูลเพิ่มเติม 

4 3 2 1 0 5 4 3 2 1      

7 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนการควบคุม

ภายในและการรายงานผลตามเวลา รอบ 6 เดือน 

รอบ 12 เดือน 

ระดับ 1 – แตงตั้งคณะทํางานบริหารความเสี่ยง 

และควบคุมภายในของหนวยงาน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      

 

 

ตัวชี้วัดรายบุคคลงานตรวจสอบภายใน  - 1 - 



  

ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ ลําดับ 

  

ตัวชี้วัดผลงาน 

  1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 ระดับ 2 – จัดประชุมคณะทํางานในการวิเคราะห

ความเสี่ยงของหนวยงาน 

ระดับ 3  – นําขอมูลในขั้นตอนที่  2  มาจัดทํา

แผนการควบคุมภายใน 

ระดับ 4 – มีการติดตาม/ดําเนินการตาม 

แผนการควบคุมภายใน 

ระดับ 5  – จัดทํารายงานการควบคุมภายใน

ประจําป 

               

8 ระดับความสําเร็จของการประเมินผลระบบควบคุม

ภายใน กปส.(ภาพรวม) 

ระดับ 1 – รวบรวมขอมูลรายงานการควบคุม

ภายในของหนวยงานในสังกัด กปส. 

ระดับ 2 – ศึกษา/วิเคราะหขอมูลจากรายงานการ

ควบคุมภายในของหนวยงานในสังกัด กปส. 

ระดับ 3  – จัดทํารายงานการควบคุมภายใน 

(ภาพรวม) เสนอผูบังคับบัญชาใหความเห็นชอบ 

ระดับ 4 - จัดสงรายงานผลการควบคุมภายในให

หนวยงานที่เกี่ยวของถือปฏิบัติ 

ระดับ 5 – จัดทํารายงานผลการสอบทานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปส.) 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5      
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ชํานาญการพิเศษ ชํานาญการ ปฏิบัติการ ลําดับ 

  

ตัวชี้วัดผลงาน 

  1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

9 รอยละความสําเร็จของการกํากับดูแลและการ

ติดตามงานตรวจสอบภายในได สํา เ ร็ จตาม

เปาหมาย 

80 85 90 95 100 75 80 85 90 95      

10 รอยละความสําเร็จของการกําหนดนโยบาย 

เปาหมาย วิธีการ การตรวจสอบภายใน 
80 85 90 95 100           

11 รอยละของการรายงานผลการเปนตัวแทน 

เขารวมการประชุมกับหนวยงานภายในและ

ภายนอกที่เกี่ยวของ 

80 85 90 95 100 75 80 85 90 95      

12 ร อยละของจํ านวนคํ าถามที่ ไ ด รั บผ านทาง

เว็บไซต  คุยกับ นตส.  ที่ไดรับการตอบกลับภายใน 

3 วันทําการ 

80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 

13 จํานวนครั้งในการจัดทํารายงานผลการใชจายเงิน

งบประมาณรายเดือน 
2 3 4 5 6 2 3 4 5 6      

14 ร อ ยละขอ ง ง านอื่ นที่ ไ ด รั บมอบหมายจาก

ผูบังคับบัญชาสําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนด  
80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 80 85 90 95 100 
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