
1.                                           บันทึกขอความ 
สวนราชการ สํานักพัฒนานโยบายและแผนฯ   สวนวิจัยและพัฒนา โทร. ๐ ๒๖๑๘ ๒๓๒๓ ตอ ๑๕๐๗      

ที่  นร ๐๒๒๐.๐๕/             วันที่           ๑๒   มีนาคม  ๒๕๕๓ 

เรื่อง   การดําเนินการและการรายงานผลงานตามตัวชี้วัดที่ ๓.๑.๑ ปงบประมาณ ๒๕๕๓  

เรียน   หัวหนาสวนราชการ (สปข. ๑-๘ ส.ปชส. สพป. สวท. สทท. สนข.) 

  ตามที่ ไดรับมอบหมายใหเปนผูกํากับตัวช้ีวัดคํารับรองปฏิบัติราชการระดับกรม (ตัวชี้วัดท่ี 
๓.๑.๑ : รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายที่รับรูและเขาใจในเนื้อหายุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญ  

ของรัฐบาล ซึ่งกําหนดใหหนวยงาน กปส. จํานวน ๘๗ หนวยงาน ไดแก สํานักประชาสัมพันธเขต ๑-๘
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด ๗๕ จังหวัด สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย สถานีวิทยุโทรทัศน
แหงประเทศไทย สํานักขาว และสํานักพัฒนาการประชาสัมพันธ ดําเนินการโครงการประชาสัมพันธ 
ภายใต ๔ ประเด็น คือ การประชาสัมพันธเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย การประชาสัมพันธสงเสริม       

การปกครองระบอบประชาธิปไตย การประชาสัมพันธแกไขวิกฤตเศรษฐกิจ และการประชาสัมพันธสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทย นั้น 

  ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการประชาสัมพันธของหนวยงานดําเนินไปอยางมีเอกภาพ
และบรรลุวัตถุประสงคตามแผนประชาสัมพันธ กรมประชาสัมพันธ รวมทั้ง สนองตอบตัวชี้วัด          
คํารับรองปฏิบัติราชการ (ตัวชี้วัดที่ ๓.๑.๑) จึงไดจัดทําคูมือการดําเนินการ รายละเอียดคําอธิบายตัวชี้วัด
ท่ี ๓.๑.๑) และแบบรายงานผลการดําเนินงาน แนบมาพรอม  

  ในการนี้ ขอความอนุเคราะหใหหนวยงานที่ยังไมไดสงแผนงาน โครงการภายใต ๔ 
ประเด็นการประชาสัมพันธ (เฉพาะ ส.ปชส.บางแหงที่ไมไดรับจัดสรรงบประมาณ แตยังคงตอง
ดําเนินการตามที่กําหนดในตัวช้ีวัดที่ ๓.๑.๑) ไดจัดสงไปดวน รวมทั้ง ขอใหทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ  
สงรายงานผลการดําเนินการประชาสัมพันธภายใต ๔ ประเด็นหลัก รอบ ๖ เดือนไปยังผูกํากับตัวชี้วัด  
ท่ี ๓.๑.๑ ภายในวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๕๓ เพ่ือจะไดสรุปรายงานในภาพรวมเสนอผูบริหารไดทัน                
ตามกําหนดเวลาตอไป 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาดําเนินการภายในกําหนดเวลาดวย  จะขอบพระคุณยิ่ง 

                    
                       

(นางสุรัชณา  ฤกษชนะ) 
ผูกํากับตัวช้ีวัดที่ ๓.๑.๑ 



แนวทางการดําเนินงานของหนวยงานรับผิดชอบผลงานภายใตตัวช้ีวัดที่ 3.1.1 
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ กรมประชาสัมพันธ ประจําปงบประมาณ 2553 

 
ตัวชี้วัดท่ี 3.1.1 : รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายที่รับรูและเขาใจในเนือ้หายุทธศาสตรชาติ          

และนโยบายสาํคัญของรัฐบาล  
หนวยงานกํากบัตัวชี้วดั สนผ. 
ผูกํากับตัวชี้วัด  นางสุรัชณา  ฤกษชนะ โทร. 0 2618 2323 ตอ 1511 
ผูจัดเก็บขอมูล  1.นางเรือนเพช็ร แหลมทองมงคล โทร. 0 2618 2323 ตอ 1520 
   2.นายเริงฤทธิ์ สวัสดิรักษา โทร. 0 26182323 ตอ 1507 
หนวยงานรับผิดชอบผลงานตามตัวชี้วัด    ประกอบดวย สนผ. สพป. สวท. สทท. สนข. สปข.1-8 และ                 

ส.ปชส. 75 แหง 
(สวท.และ สทท.ในสวนภูมิภาค ใหสงรายงานผลการดําเนินงานไปที่ สปข.ในพื้นที่ โดย สปข.จะรวบรวม  
ผลการดําเนินงานทั้งหมดของ สวท.และสทท.ในพื้นที่รับผิดชอบ สงผูกํากับตัวช้ีวัด) 

ผลงาน/โครงการภายใตตัวช้ีวัดที่ 3.1.1 
  พิจารณาจากผลการดําเนินการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารโครงการและกิจกรรม
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาลผานสื่อกรมประชาสัมพันธไปยัง
กลุมเปาหมาย เพื่อใหประชาชนไดรับทราบและเขาใจในเนื้อหายุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
  ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล ตามกรอบการประเมินปนี้ กําหนดไว             
4 ประเด็น  ไดแก 
  1.การประชาสัมพันธเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย โดยผลิตสื่อประชาสัมพันธที่มีเนื้อหา
เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย โดยประชาสัมพันธพระราชกรณียกิจ พระมหากรุณาธิคุณ พระราชจริยาวัตร 
แนวคิดตามพระราชดําริที่ทรงคุณประโยชนตอประเทศชาติและพสกนิกรอยางอเนกอนันต ผานสื่อกิจกรรม
ประชาสัมพันธ สรางจิตสํานึกใหประชาชนรัก และหวงแหนสถาบันพระมหากษัตริย พรอมเขารวมกิจกรรม
ตาง ๆ ภายใตช่ือ “เย็นศิระเพราะพระบริบาล” 
  2.การประชาสัมพันธสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย โดยผลิตสื่อประชาสัมพันธ
เพื่อสรางความรู ความเขาใจ และกระตุนใหประชาชนตระหนักถึงสิทธิและหนาที่ของตนเองตามระบอบ
ประชาธิปไตย และนําไปสูการใชสิทธิของตนเองอยางถูกตอง ภายใตช่ือการประชาสัมพันธ “เรียนรู เขาใจ
ประชาธิปไตยเทาเทียม” 
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  3.การประชาสัมพันธแกไขวิกฤติเศรษฐกิจ  โดยผลิตสื่อประชาสัมพันธที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
หลักการและแนวทาง “เศรษฐกิจพอเพียง” เผยแพรผานสื่อตาง ๆ ไดแก ส่ือโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง 
ส่ิงพิมพ Electronic กิจกรรม และสื่ออ่ืน ๆ ใหประชาชนชาวไทยสามารถนําไปปรับใชกับชีวิตประจําวันได 
ภายใตช่ือการประชาสัมพันธ “พึ่งตนเองดวยหลักเศรษฐกิจพอเพียง” 
  4.การประชาสมพันธสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย โดยผลิตสื่อประชาสัมพันธที่มีเนื้อหา
สาระที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมไทยผานสื่อทุกชองทางของกรมประชาสัมพันธ และส่ือกิจกรรมตาง ๆ ภายใต
ช่ือการประชาสัมพันธ “สืบทอดวัฒนธรรม สืบสานศิลปะไทย” 

การดําเนินงานของหนวยงานรับผิดชอบผลงาน 
  1.หนวยงานรับผิดชอบผลงานภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 ตองจัดทําแผนงาน/โครงการ
ของหนวยงานที่สนับสนุนการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดที่ 3.1.1 และสงแผนงาน/โครงการใหผูกํากับ
ตัวชี้วัดโดยดวน  
  2.หนวยงานรับผิดชอบผลงานภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 ตองประชาสัมพันธ/เผยแพร
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาลตามกรอบการประเมินภายใต 4 ประเด็น โดยแตละ
ประเด็นสามารถเผยแพรไดหลายชองทาง 
  3 .ขอใหหนวยงานรับผิดชอบผลงานภายใตตัวชี้ วัดที่  3 .1 .1  รายงานผล                
การดําเนินงานตามตัวชี้ วัดที่  3.1.1 ทุก  3 เดือน  พรอมแนบรายละเอียดเอกสารประกอบ              
การประชาสัมพันธ/เผยแพรที่บงบอกไดชัดเจนถึงการดําเนินงานในแตละกิจกรรมสงใหผูกํากับ
ตัวชี้วัดดวย เพื่อจะประมวลเสนอที่ประชุมการติดตามผลงานตามตัวชี้วัดจัดโดย กพร. กปส. 
  4.หนวยงานรับผิดชอบผลงานภายใตตัวชี้วัดที่ 3.1.1 สามารถปรึกษาปญหา และ
ขอมูลการดําเนินงานที่เกี่ยวของได ทุกกรณี ที่ผูกํากับตัวชี้วัดที่ 3.1.1 (08 1931 0704 และผูจัดเก็บ
ขอมูลตามหมายเลขโทรศัพทขางตน) 
 

หมายเหตุ : หนวยงานรับผิดชอบผลงานใดที่สงแผนงาน/โครงการไปแลวในสวนของการจัดทํา
แผนประชาสัมพันธ กรมประชาสัมพันธ ประจําปงบประมาณ 2553 (จํานวน 127,500,000.- บาท)     
 ก็ไมตองสงมาใหม    

                    
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

            ผูกํากับตัวชี้วัดที่ 3.1.1 
 



 
คําอธิบายตัวชี้วัดที่ 3.1.1  

(มิติท่ี 1 ดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบตัิราชการ) 

ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 3.1 :  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏบิัติราชการ/

ภารกิจหลัก 

ตัวชี้วัดท่ี 3.1.1  : รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายทีรั่บรูและเขาใจในเนื้อหายุทธศาสตรชาติและนโยบาย
สําคัญของรัฐบาล 

หนวยวัด  :  รอยละ   คาเปาหมาย : รอยละ 100 
น้ําหนัก :  รอยละ 6 

คําอธิบาย :   

 

      พิจารณาจากผลการดําเนินการประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล ขาวสาร โครงการและกิจกรรมตาง ๆ 
ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาลผานสื่อกรมประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายโดย
หนวยงานทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค รวม 87 หนวยงาน ประกอบดวยหนวยงานในสวนภูมิภาค ไดแก สํานัก
ประชาสัมพันธ เขต  1-8 สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด  75 จังหวัด  และสวนกลาง  ไดแก  สถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  สํานักขาว  สํานักพัฒนา    
การประชาสัมพันธ และสํานักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ เพื่อใหประชาชนไดรับรูและเขาใจ
เนื้อหายุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
                  การประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลขาวสารโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติ
และนโยบายสําคัญของรัฐบาลจะพิจารณาในภาพรวมของการเผยแพรยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของ
รัฐบาลผานสื่อและทุกชองทางการสื่อสารของกรมประชาสัมพันธทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ทั้งนี้ สํานัก
พัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ กรมประชาสัมพันธ จะรับผิดชอบการประเมินผลในภาพรวมโดย
จัดผูประเมินจากภายนอกเมื่อส้ินปงบประมาณ 2553 
                  การดําเนินการประชาสัมพันธของหนวยงานในสังกัดกรมประชาสัมพันธในการเผยแพรขอมูล 
ขาวสาร โครงการและกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาลเพื่อใหประชาชน
ไดรับรูและเขาใจเนื้อหายุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล และบรรลุวัตถุประสงคตามตัวช้ีวัดที่ 
3.1.1 โดยจะประเมินผลการรับรูและเขาใจจากประชาชนกลุมเปาหมายที่มีตอเนื้อหายุทธศาสตรชาติและ
นโยบายสําคัญของรัฐบาลในประเด็นสําคัญ ดังนี้ 

1. การประชาสัมพันธเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 
2. การประชาสัมพันธสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
3. การประชาสัมพันธแกไขวิกฤตเศรษฐกิจ 
4. การประชาสัมพันธสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย 



 2 
เกณฑการใหคะแนน :  
  ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/-5 หนวย (รอยละ 5)  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑ             
การใหคะแนน ดังนี้ 

 รอยละ  78 ของกลุมเปาหมายที่แตละหนวยปฏิบัติกําหนด  รับรูและเขาใจเนื้อหา
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล  ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ  
ทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค   

เทากับ 
1 คะแนน 

 รอยละ  83 ของกลุมเปาหมายที่แตละหนวยปฏิบัติกําหนด  รับรูและเขาใจเนื้อหา
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล  ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ  
ทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค   

เทากับ 
2 คะแนน 

 รอยละ  88  ของกลุมเปาหมายที่แตละหนวยปฏิบัติกําหนด  รับรูและเขาใจเนื้อหา
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล  ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ  
ทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค   

เทากับ 
3 คะแนน 

 รอยละ  93  ของกลุมเปาหมายที่แตละหนวยปฏิบัติกําหนด  รับรูและเขาใจเนื้อหา
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล  ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ  
ทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค   

เทากับ 
4 คะแนน 

 รอยละ  98  ของกลุมเปาหมายที่แตละหนวยปฏิบัติกําหนด  รับรูและเขาใจเนื้อหา
ยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล  ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ  
ทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค   

เทากับ 
5 คะแนน 

 
เงื่อนไข :  

1. หนวยปฏิบัติจะตองจัดทําแผนการดําเนินการและแผนปฏิบัติการ ตามแผนงานโครงการของ
หนวยงานที่กําหนดไวอยางชัดเจน 

2.หนวยปฏิบัติจะเปนผูกําหนดรูปแบบในการดําเนินการประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลขาวสาร 
โครงการ และกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล 

3.หนวยปฏิบัติจะตองจัดทํารายงานผลและประเมินผลการดําเนินการประชาสัมพันธทุก 3 เดือน 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล :  
1. ประสานการจัดเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร  /  การรายงานของหนวยปฏิบัติในการดําเนินการ

ประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลขาวสาร โครงการ และกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและ
นโยบายสําคัญของรัฐบาล ผานสื่อของกรมประชาสัมพันธ ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนรายเดือน 
เพื่อประมวลสงใหหนวยงานกลาง เพื่อสรุปผลการดําเนินงานทุกไตรมาส 

2. ขอมูลจากการสํารวจและประเมินผลการดําเนินการของหนวยปฏิบัติ ของกรมประชาสัมพันธ 
3. ขอมูลจากการสํารวจโดยแบบสอบถาม  ของสํานักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ  

กรมประชาสัมพันธ 
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เหตุผลของตัวชี้วัด : ตองการใหหนวยงานในสังกัดกรมประชาสัมพันธดําเนินการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล ใหประชาชนรับรูและเขาใจเนื้อหายุทธศาสตรชาติ
และนโยบายสําคัญของรัฐบาล พรอมที่จะมีสวนรวมในการบริหารงานของรัฐบาลที่มุงพัฒนาประเทศใหมี 
ความมั่นคงในทุกดาน  
 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางสุรัชณา ฤกษชนะ     เบอรติดตอ : 0 2618 2323  ตอ  1511 
ผูจัดเก็บขอมูล : 1. นางเรือนเพ็ชร แหลมทองมงคล  เบอรติดตอ : 0 2618 2323  ตอ  1520 
  2. นายเริงฤทธิ์ สวัสดิรักษา  เบอรติดตอ : 0 2618 2323  ตอ  1507 
 



แบบรายงานผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๓.๑.๑ 
หนวยงาน          

ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  รอบ ๖   เดือน (ระหวางเดือน ตุลาคม ๒๕๕๒ - มนีาคม ๒๕๕๓) 
 

ผลการดําเนินการประชาสัมพันธ 

เทิดทูนสถาบัน 
พระมหากษัตริย 

สงเสริมการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย 

แกไขวิกฤตเศรษฐกิจ สงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย ที่ 
ชองทาง 
การ

ประชาสัมพันธ 
รูปแบบ จํานวน รูปแบบ จํานวน รูปแบบ จํานวน รูปแบบ จํานวน 

๑ วิทย ุ
 

        

๒ โทรทัศน 
 

        

๓ สิ่งพิมพ 
 

        

๔ กิจกรรม 
 

        

๕ สื่ออื่น ๆ 
 

        

 


