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Policy Formation - การกอตัวของนโยบาย

แนวคิดประชาสังคม – อิทธิพลของผูมสีวนไดสวนเสียขององคกร

กลุมภายใน (Internal stakeholders) เชน บุคลากรระดบัตางๆ

กลุมภายนอก (Market stakeholders) เชน ผูรับบริการ เครือ

ขาย ผูนําสงปจจัยนําเขา

กลุมผูพิทักษ (External stakeholders) เชน องคกรตรวจสอบ

ของภาครัฐบาล ภาคธุรกิจเอกชน องคกรพัฒนาเอกชน สื่อมวล

ชน และกลุมการเมือง ฯลฯ
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ระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรวีาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548
ขอ 9 การรบัฟงความคิดเห็นของประชาชน (ตามขอ 8) อาจใชวิธีการอยางใดอยาง
หนึ่ง หรือหลายอยาง ดังตอไปนี้

การสํารวจความคิดเห็น ซึ่งอาจทําโดยวิธีดัง
ตอไปนี้

การสัมภาษณรายบุคคล

การเปดใหแสดงความคิดเห็นทาง
ไปรษณีย ทางโทรศัพทหรือโทรสาร ทาง
ระบบเครือขายสารสนเทศ หรือทางอื่นใด

การเปดโอกาสใหประชาชนมารับขอมูล
และแสดงความคดิเห็นตอหนวยงานของ
รัฐที่รับผิดชอบโครงการ

การสนทนากลุมยอย

การประชุมปรึกษาหารือ ซึ่งอาจทําโดย
วิธีดังตอไปนี้

การประชาพิจารณ

การอภิปรายสาธารณะ

การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร

การประชุมเชิงปฏิบัติการ

การทําประชุมระดับตัวแทนของกลุม
บุคคลที่เกี่ยวของหรือมีสวนไดเสีย

วธิอีืน่ที่สํานกังานปลดัสํานกันายกรัฐมนตรี
กําหนด
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Policy Formation - การกอตัวของนโยบาย

ทีม่าของนโยบายสาธารณะ

รัฐธรรมนูญ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

กฎกระทรวงแบงสวนราชการ

พระราชบัญญัติที่มอบอํานาจใหหนวยงาน

ปญหาสงัคมและความตองการของประชาชนรวมทั้งการเตือนภัยจากการ

สํารวจและวิจัยของหนวยงานภาครัฐ นักวิชาการ ธุรกิจเอกชน องคกรพัฒนา

เอกชน และองคกรประชาชน รวมทั้งพรรคการเมือง

ฯลฯ



กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประชาสัมพนัธ

สํานกันายกรัฐมนตรี พ.ศ.๒๕๔๕

ขอ ๑ ใหกรมประชาสัมพันธ มีภารกิจเกี่ยวกับการเปนศูนยกลางการประชา

สัมพันธภาครัฐ เพื่อใหการดําเนินงานประชาสัมพันธเปนไปอยางมี

ระบบ โดยการเสนอแนะนโยบายดานการประชาสัมพันธ ใหกับรัฐบาล

และสวนราชการตางๆ และดําเนินการประชาสัมพันธ เพื่อใหประชาชน 

มีโอกาสรับรู เกิดความรูความเขาใจ สามารถใชขอมูลขาวสารของรัฐใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ รวมทั้งเกิด

ภาพลักษณที่ดีของประเทศไทย โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ …
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(๑) ศึกษา วิเคราะห สํารวจและตรวจสอบประชามติเพื่อเสนอแนะ

นโยบายและจัดทําแผนการประชาสัมพันธของรัฐ รวมทั้งติดตาม

ประเมินผลและรายงานการประชาสัมพันธของรัฐ

(๒)  สงเสริมและเผยแพรขาวสาร ความรูเกี่ยวกับการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิเปนประมุข ตลอดจนศิลปวัฒน

ธรรม ศิลธรรมและคานิยมที่ดี

(๓) ดําเนินการประชาสัมพันธนโยบายและการดําเนินงานของรัฐบาลเพื่อ

สงเสริมความเขาใจอันดี ความมั่นคงของประเทศ และเพื่อเสริมสราง

ภาพลักษณ และความสัมพันธอันดีกับตางประเทศ

(๔) ใหคําปรึกษาและประสานการจัดทําแผนประชาสัมพันธ ตลอดจน

สนับสนุนและใหการชวยเหลือ ทางวิชาการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 

แกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน …
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(๕) ผลิต เผยแพร ใหบริการเอกสาร และสื่อโสตทัศนศึกษา รวมทั้งจัดทํา

ขอมูลสารสนเทศ และประสานความรวมมือดานการประชาสัมพันธ

ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน

(๖) ดําเนินงานสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยและสถานีวิทยุ

โทรทัศนแหงประเทศไทย

(๗) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรม 

หรือตามที่นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี หรอื

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย.
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Policy Formulation - การกําหนดนโยบาย

คําแถลงนโยบายของรัฐบาล

แผนบริหารราชการแผนดินและเปาประสงคตามยทุธศาสตรของรัฐ

บาล

แผนยุทธศาสตรกระทรวงและเปาหมายการใหบรกิารกระทรวง

แผนกลยุทธของหนวยงานและเปาหมายการใหบรกิารหนวยงาน
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