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การให้บริการหนังสือรับรอง และคัดสำเนาเอกสารผ่านระบบอินเตอร์เน็ต (e-service)

นายเดชา เพ็ชรวงศ์ หัวหน้าสำนักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดสงขลา  แจ้งมาว่า                 สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดสงขลา ได้เปิดให้บริการขอรับหนังสือรับรอง และคัดสำเนาเอกสาร            ของห้างหุ้นส่วนบริษัททั่วราชอาณาจักร โดยผ่านระบบอินเตอร์เน็ต หรือ e-service                              และชำระค่าธรรมเนียมผ่านบัญชีธนาคาร   ซึ่งเป็นการให้บริการเสริมสำหรับผู้ประกอบการธุรกิจ

การขอหนังสือรับรอง คัดสำเนา และขอถ่ายเอกสาร ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต มีขั้นตอนการใช้บริการ การรับเอกสาร และการชำระเงินผ่านธนาคารดังนี้ 
1. ขั้นตอนการใช้บริการ 
1.1 เข้าเว็บไซต์ http://www.dbd.go.th/e-service หรือสามารถเข้าเว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า http://www.dbd.go.th เลือกหัวข้อ การขอหนังสือรับรอง/คัดสำเนา/ขอถ่ายเอกสาร หรือ หัวข้อ e-service
1.2 สมัครสมาชิก โดย กำหนดชื่อ รหัสผ่าน ได้ด้วยตนเอง
1.3 เลือกใช้บริการ และศึกษาวิธีการใช้บริการตามขั้นตอนที่แนะนำไว้ในระบบ
2. การรับเอกสาร มี 2 ทางเลือกแล้วแต่ความประสงค์ของผู้ใช้บริการ ดังนี้
2.1 จัดส่งให้ทางไปรษณีย์ด่วนพิเศษ  (EMS) เอกสารจะส่งถึงผู้รับภายในวันรุ่งขึ้น นับจากเวลาชำระเงิน หากชำระเงินหลัง 15.00 น. ของวันเปิดทำการปกติหรือผู้รับอยู่ต่างจังหวัดจะได้รับเอกสารภายใน 3 วัน
2.2 ขอรับเอกสารด้วยตนเอง รับเอกสารได้ภายใน 1 ชั่วโมง นับจากเวลาชำระเงิน ณ สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดสงขลา  
3. การชำระเงิน ผ่านธนาคารกรุงไทย เท่านั้น วิธีการชำระเงิน มี 3 ช่องทาง คือ
3.1 Internet Banking โดยเปิดบัญชีและแจ้งความประสงค์กับธนาคารให้ตัดบัญชีผ่านระบบ Internet 
3.2 ตู้ ATM  โดยใช้ตู้และบัตรของธนาคารเดียวกัน
3.3 เคาร์เตอร์ธนาคาร โดยพิมพ์ใบนำชำระเงิน (Pay-in) จากในระบบนำไปชะระเงินได้ที่ธนาคาร

ขอเชิญผู้ที่สนใจขอรับบริการได้ตั้งแต่บัดนี้ หรือสอบถามรายละเอียดได้ที่                 สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดสงขลา 225 ถนนสัจจกุล อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา  หมายเลขโทรศัพท์ 074-259015  ... 
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