คำรับรองการปฏิบัติราชการ กรมประชาสัมพันธ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554



ตัวชี้วัดที่  3.1.4 :  ร้อยละของจำนวนผู้ฟังรายการวิทยุของกรมประชาสัมพันธ์
หน่วยวัด
 :   ร้อยละ
น้ำหนัก

 :   ร้อยละ 5



- รายการข่าววิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2)
- รายการวิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2)



- รายการข่าววิทยุชาวต่างประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 1)
คำอธิบาย : 
 ร้อยละของจำนวนผู้ฟังรายการวิทยุในประเทศ พิจารณานำผลสำรวจ ณ ปลายปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และ 2553  ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  มาคำนวณหาค่าเฉลี่ยเพื่อกำหนดเป็นค่ามาตรฐานกลาง การประเมินผล ให้นับรวมเครือข่ายที่ถ่ายทอดสัญญาณจาก สวท. กปส.  รวมทั้ง วัดผลสำเร็จจากคะแนนเฉลี่ยของร้อยละของจำนวนผู้ฟังรายการข่าวชาวต่างประเทศ  โดยนำผลสำรวจ ณ ปลายปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553 มากำหนดเป็นค่ามาตรฐานกลาง


1. รายการข่าววิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2) คือ     


- รายการข่าวส่วนกลาง : รายการข่าวภาคบังคับที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ระหว่างเวลา 07.00 น. - 07.30 น.  และเวลา 19.00 น. - 19.30 น.

- รายการข่าวส่วนภูมิภาค :  รายการข่าววิทยุที่ออกอากาศตามผังรายการของแต่ละ สปข. 1 - 8
เป็นรายการข่าวท้องถิ่น ที่ถ่ายทอดออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย
ทั่วประเทศ รวมทั้งสื่ออื่นๆ ได้แก่ หอกระจายข่าว, วิทยุชุมชน, สื่ออินเทอร์เน็ต, เสียงตามสาย เป็นต้น 
โดย สปข. 1 – 8 เป็นผู้กำหนด
         2. รายการวิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2)  หมายถึง
          
 - รายการหมุนตามวันของ สวท. ออกอากาศวันจันทร์ – วันศุกร์ เวลา17.00 – 19.00 น. 
          - รายการอื่นๆ ของ สปข. 1 – 8 : รายการเกี่ยวกับการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม 
ที่ถ่ายทอดออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยทั่วประเทศ รวมทั้งสื่ออื่นๆ ได้แก่ 
หอกระจายข่าว, วิทยุชุมชน, สื่ออินเทอร์เน็ต, เสียงตามสาย เป็นต้น โดย สปข. 1 – 8 เป็นผู้กำหนด
 3. รายการข่าววิทยุภาษาต่างประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 1) รายการข่าวที่ออกอากาศทาง สวท. เอฟ.เอ็ม 88 เวลา 07.00 น. - 08.00 น. และ 19.00 - 20.00 น.   
· รายการข่าววิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2)
เกณฑ์การให้คะแนน :    ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  2 หน่วย  (ร้อยละ 2)  ต่อ 1 คะแนน  
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้
	· ร้อยละ 56 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  1  คะแนน

	· ร้อยละ 58 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  2  คะแนน

	· ร้อยละ 60 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  3  คะแนน

	· ร้อยละ 62 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  4  คะแนน

	· ร้อยละ 64 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  5  คะแนน


· รายการวิทยุในประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 2)
เกณฑ์การให้คะแนน :    ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  2 หน่วย  (ร้อยละ 2)  ต่อ 1 คะแนน  
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้
	· ร้อยละ 44 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  1  คะแนน

	· ร้อยละ 46 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  2  คะแนน

	· ร้อยละ 48 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  3  คะแนน

	· ร้อยละ 50 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  4  คะแนน

	· ร้อยละ 52ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุในประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  5  คะแนน


( รายการข่าววิทยุชาวต่างประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 1)
เกณฑ์การให้คะแนน : ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/-  1 หน่วย  (ร้อยละ 1)  ต่อ 1 คะแนน  
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้
	· ร้อยละ 21 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุชาวต่างประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  1  คะแนน

	· ร้อยละ 22 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุชาวต่างประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  2  คะแนน

	· ร้อยละ 23 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุชาวต่างประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  3  คะแนน

	· ร้อยละ 24 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุชาวต่างประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  4  คะแนน

	· ร้อยละ 25 ของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุภาษาชาวประเทศของกรมประชาสัมพันธ์   
	   เท่ากับ  5  คะแนน


รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน :

	        ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	  หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	    2551
	    2552
	        2553

	·  ร้อยละของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุของ
     กรมประชาสัมพันธ์
	  ร้อยละ
	    74.83
	     61.90
	       57.97

	· ร้อยละของจำนวนผู้ฟังวิทยุของ
     กรมประชาสัมพันธ์
	  ร้อยละ
	         -
	        -
	       47.79

	·  ร้อยละของจำนวนผู้ฟังข่าววิทยุ
     ชาวต่างประเทศของกรมประชาสัมพันธ์
	  ร้อยละ
	        -
	    12.25
	       23.13


แนวทางการดำเนินงานเบื้องต้น
ส่วนกลาง

รายการข่าววิทยุ

1.   แต่งตั้งคณะทำงานจากทุกส่วนที่เกี่ยวข้องของ สวท.ส่วนกลาง และตัวแทนของ สปข. 1 – 8 เพื่อร่วมกันวางแผนการดำเนินงานเพื่อเพิ่มจำนวนผู้รับฟังข่าววิทยุของ กปส.  
2. ประชุมคณะทำงานฯ ตามข้อ 1 และจัดทำแผนร่วมกัน 
3. ทุกส่วนดำเนินการตามแผน โดยมีการวัดผลการทำงานทุก 3 เดือน
4. จัดทำโครงการพัฒนาประสิทธิภาพผู้สื่อข่าวทั่วประเทศ เพื่อพัฒนาศักยภาพการผลิตข่าวและ
การส่งข่าวในเครือข่ายของ สวท.
รายการหมุนตามวัน
1. พัฒนารูปแบบนำเสนอในประเด็นข่าวร้อน    ข่าวด่วน   โดยให้ผู้สื่อข่าวในพื้นที่รายงาน
เข้ารายการโดยตรง พร้อมทั้งเจาะลึกเนื้อหาข่าวมากขึ้น
2. พัฒนาการวิจารณ์ข่าวให้เป็นในแนวสร้างสรรค์ เพื่อให้ผู้ฟังเกิดแง่คิดนำไปสู่การปฏิบัติในสังคม
3. พัฒนาแหล่งข่าวที่มาให้สัมภาษณ์ โดยจะเน้นประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ฟังมากขึ้น
4. เพิ่มความถี่ของกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ฟังรายการ และการแสดงความคิดเห็น หรือ
ข้อร้องเรียนขอความช่วยเหลือต่างๆ 
รายการข่าววิทยุภาษาต่างประเทศ
           1.  เผยแพร่สปอตสั้นภาษาอังกฤษ ให้ข้อมูลการออกอากาศรายการและข่าวภาษาอังกฤษ แก่ผู้ฟังชาวต่างประเทศในการติดตามรับฟัง 
           2.  มอบของที่ระลึกของและของรางวัลให้กับผู้ฟังรายการภาษาอังกฤษ ที่ส่งจดหมายหรืออีเมล์เข้ามาติชมรายการ 
           3.  จัดทำแผ่นพับ ปากกา  และพวงกุญแจ แจกจ่ายผู้ฟังชาวต่างประเทศ   เช่น  สถานทูต   หน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ  รวมทั้งมอบให้คณะศึกษาดูงาน และประชุมสัมมนาที่หน่วยงานในต่างประเทศนำไปแจกจ่าย  เพื่อเผยแพร่งานด้านต่างประเทศของ  สวท. 
         5.  มอบโปสการ์ด 4 แบบ เผยแพร่ประเทศไทย โดยให้ตอบยืนยันผลการรับฟังจากชาวต่างประเทศ   
ส่วนภูมิภาค
1. ประชุมวางแผนการทำงานกับ สวท.ในพื้นที่ 
2. พัฒนาเนื้อหาข่าวที่นำเสนอให้น่าสนใจ โดยการสัมภาษณ์ การรายงานสด การผลิตสกู๊ปข่าว
3. จัดอบรมพัฒนาบุคลากรทีมงานให้มีคุณภาพ
หน่วยกำกับ   :  สวท.  
หน่วยงานร่วมรับผิดชอบผลงาน :    สวท. สปข.1-8  และ ส.ปชส.

ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :
นางอรุณี  แดงพันธ์ 
เบอร์ติดต่อ :  081 - 4210682
ผู้จัดเก็บข้อมูล 
  : 
นางสาวจันทนา  อ้นคำ
เบอร์ติดต่อ :  081 - 7029726 
------------------------------------------------------------
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