คำรับรองการปฏิบัติราชการ กรมประชาสัมพันธ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554



ตัวชี้วัดที่  3.1.6 :  ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์ 
                         (นับ Unique IP)

หน่วยวัด
 :  ร้อยละ
น้ำหนัก  
 :  ร้อยละ 3
- ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย) น้ำหนัก ร้อยละ 2

- ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ) น้ำหนัก ร้อยละ 1
คำอธิบาย :      
(  เว็บไซต์กรมประชาสัมพันธ์ในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย น้ำหนัก ร้อยละ 2) คือ เว็บไซต์ภายใต้โดเมน prd.go.th 
(  เว็บไซต์ภาษาต่างประเทศ (น้ำหนัก ร้อยละ 1) คือ เว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์ภาษาอังกฤษ ได้แก่ thailand.prd.go.th
·  Unique IP  หมายถึง การนับจำนวน IP Address ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ไม่ซ้ำกัน ในเวลา 1 วัน เมื่อเครื่องคอมพิวเตอร์เหล่านั้นเปิดชมเว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใต้โดเมนของกรมประชาสัมพันธ์
·  ในตัวชี้วัดนี้เป็นการนับจำนวน Unique IP  ที่เปิดชมเว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใต้โดเมนของ
กรมประชาสัมพันธ์ ปีงบประมาณ 2554 เทียบกับ ปีงบประมาณ 2553
·  การนับจำนวน Unique IP  เก็บสถิติโดย บริษัท ศูนย์วิจัยนวัตกรรมอินเทอร์เน็ตไทย จำกัด (TrueHits.net)
	สูตรการคำนวณ
 X = ผลการดำเนินการปี 2553 : 2,088,795 unique ip

จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ (Unique IP) ปีงบประมาณ 2554 – จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ (Unique IP) ปีงบประมาณ 2553

                                       จำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ (Unique IP) ปีงบประมาณ 2554
Z = ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์ปีงบประมาณ 2554 เทียบกับปีงบประมาณ 2553


เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 2 หน่วย (ร้อยละ 2) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้
	(  
	ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์(Unique IP) 
ที่ลดลงร้อยละ 4 
   - ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย)  

   - ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ)  
	เท่ากับ   1   คะแนน

	(  
	ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์(Unique IP)
ที่ลดลงร้อยละ 2 
   - ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย)  

   - ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ)  
	เท่ากับ   2   คะแนน

	(  
	ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์(Unique IP)
มีผลการดำเนินงานเท่ากับปีงบประมาณ 2553 
   - ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย)  

   - ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ)  
	เท่ากับ   3   คะแนน

	(  
	ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์(Unique IP)
ที่เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 
   - ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย)  

   - ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ)  
	เท่ากับ   4   คะแนน

	(  
	ร้อยละของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ของกรมประชาสัมพันธ์(Unique IP)
ที่เพิ่มขึ้นร้อยละ 4 
   - ภายในประเทศ (เว็บไซต์ภาษาไทย)
   - ต่างประเทศ (เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ)  
	เท่ากับ   5   คะแนน


ข้อจำกัด/เงื่อนไข
             เพื่อให้ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของจำนวนผู้เข้าชมเว็บไซต์ (Unique IP) เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด
             1. เว็บไซต์หลักของกรมประชาสัมพันธ์ (http://www.prd.go.th) ควรมีการดำเนินการ ดังนี้

    1.1 ออกแบบเว็บไซต์ให้สวยงามดึงดูดผู้ใช้บริการ

    1.2 นำเสนอข้อมูลให้ทันสมัย ตรงตามประเด็นยุทธศาสตร์และภารกิจหลักของ
กรมประชาสัมพันธ์ เน้นการประชาสัมพันธ์เชิงรุก

    1.3 พัฒนาเว็บไซต์ 2 แบบ คือ แบบที่หนึ่งนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่เป็นทั้ง Text, Graphic, Multimedia, Animation แบบที่สองนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อความ (Text) อย่างเดียว เพื่อความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

     1.4 มีช่องทางแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Two Way Communication)
               1.5 ประสานกับหน่วยงานต่างๆ ในส่วนกลางนำข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานจัดทำขึ้นเผยแพร่ในเว็บไซต์  www.prd.go.th ให้เป็นหมวดหมู่และมีความหลากหลายมากขึ้น ฯลฯ
              2. เว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใต้โดเมน prd.go.th หรือ ที่เรียกว่า Sub Domain ของ
กรมประชาสัมพันธ์ควรมีการดำเนินการ ดังนี้
                2.1  ปรับปรุงข้อมูลและรูปแบบการนำเสนอให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการผ่านเว็บไซต์

      2.2  ติด Code Truehits จาก http://www.prd.go.th/truehits/truehits.doc หรือที่เว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน 

      2.4  ทำลิงค์กลับหน้าหลักของเว็บไซต์กรมประชาสัมพันธ์ (http://www.prd.go.th)


      2.5  แลกเปลี่ยนแบนเนอร์กับหน่วยงานต่าง ๆ ที่สามารถแลกเปลี่ยนได้

      2.6 สร้างเครือข่ายกับเว็บไซต์ต่าง ๆ ให้รู้จักเว็บไซต์กรมประชาสัมพันธ์มากขึ้น เช่น ในสังคมออนไลน์

                3. ขอให้เครือข่ายสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยช่วย ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ภายใต้โดเมนของกรมประชาสัมพันธ์ ให้สาธารณชนรับทราบ
ข้อเสนอแนะ
1. ให้ผู้ดูแลพัฒนาเว็บไซต์ทุกหน่วยงานนำไฟล์เสียง/ไฟล์ภาพและเสียง ไปฝากไว้ที่ youtube ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการแลกเปลี่ยนภาพวิดีโอระหว่างผู้ใช้ได้ฟรี เพื่อประสิทธิภาพในการจัดการไฟล์
2. ให้ผู้ดูแลพัฒนาเว็บไซต์ทุกหน่วยงานใช้เทคนิคในการทำให้ search engine ของ google ค้นหาเว็บไซต์
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล

1. แหล่งข้อมูลใช้บริการระบบตรวจสอบสถิติการเยี่ยมชมเว็บไซต์ (TrueHits)โดย บริษัท ศูนย์วิจัยนวัตกรรมอินเทอร์เน็ตไทย จำกัด นับจำนวน Unique IP ที่เข้าชมเว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใต้โดเมนของกรมประชาสัมพันธ์
2. วิธีการจัดเก็บข้อมูล นับจำนวน Unique IP ที่เข้ามาชมเว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใต้โดเมนของ
กรมประชาสัมพันธ์ สะสมกันในปีงบประมาณ 2550-2554
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
	ปีงบประมาณ
	2549
	2550
	2551
	2552
	2553

	( เว็บไซต์ในประเทศ 
(เว็บไซต์ภาษาไทย) จำนวน Unique IP 

( เว็บไซต์ต่างประเทศ 
(เว็บไซต์ภาษาอังกฤษ) จำนวน Unique IP 
	563,948

	785,520
	1,404,368

	2,663,685
47,463

	2,088,795
69,640



แนวทางดำเนินงานเพื่อบรรลุผลสำเร็จตามตัวชี้วัด

    1. ออกแบบเว็บไซต์กรมประชาสัมพันธ์ให้สวยงามดึงดูดผู้ใช้บริการ

    2. พัฒนาโปรแกรม เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเว็บไซต์ต่าง ๆ ภายใน
กรมประชาสัมพันธ์และหน่วยงานภายนอก

    3 นำเสนอข้อมูลให้ทันสมัย ตรงตามประเด็นยุทธศาสตร์และภารกิจหลักของ
กรมประชาสัมพันธ์

    4 พัฒนาเว็บไซต์ 2 แบบ คือ แบบที่หนึ่งนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่เป็นทั้ง Text, Graphic, Multimedia, Animation แบบที่สองนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อความ (Text) อย่างเดียว เพื่อความรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

     5 มีช่องทางแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Two Way Communication)
                6 ประสานกับหน่วยงานต่างๆ  ในส่วนกลางนำข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานจัดทำขึ้นเผยแพร่ในเว็บไซต์  www.prd.go.th ให้เป็นหมวดหมู่และมีความหลากหลายมากขึ้น ฯลฯ

หน่วยกำกับ   :  ศสช.  
หน่วยงานร่วมรับผิดชอบผลงาน :  สวท., สทท.,สปต.,สพป., สนข., สปข.1-8, ส.ปชส.
ผู้กำกับตัวชี้วัด :
 นายพลี  อุดมพรมนตรี

โทรศัพท์  0-2618-2407
ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
 นายณเรนธร  จาดพันธุ์อินทร์
โทรศัพท์
 0-2618-2407
------------------------------------------------------------
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