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สํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ กรมประชาสัมพันธ์ ได้จัดทําโครงการสร้างและพัฒนาเครือข่าย

ความร่วมมือกับสื่อมวลชนในประเทศมุสลิม เพ่ือประชาสัมพันธ์ยุทธศาสตร์และนโยบายการดําเนินงานของรัฐบาล
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ และเพ่ือเพ่ิมเครือข่ายความร่วมมือด้านการประชาสัมพันธ์กับสื่อมวลชน
ต่างประเทศในประเทศมุสลิม โดยการจัดกิจกรรม Media Familiarization Trip to Thailand นําสื่อมวลชน
มุสลิมจํานวน 16 คน จากสํานักข่าวต่างประเทศและหน่วยงานด้านสารนิเทศและสื่อสารมวลชนในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้และเอเชียใต้ 7 ประเทศ ศึกษาดูงานในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ สงขลา และปัตตานี ระหว่างวันท่ี 12-
18 มิถุนายน 2554 สรุปสาระสําคัญได้ดังนี้ 
1. ส่ือมวลชนท่ีเข้าร่วมกิจกรรม จํานวน 16 คน จาก 7 ประเทศ ดังนี้ 

- สํานักข่าวแห่งชาติ BSS (บังกลาเทศ) 
- กระทรวงข่าวสาร (บังกลาเทศ) (2 คน) 
- สํานักนายกรัฐมนตรี (บรูไนดารุสซาลาม) 
- สํานักงานสารนิเทศ (บรูไนดารุสซาลาม) 
- หนังสือพิมพ์ Punjab Kesari (อินเดีย) 
- สํานักข่าวแห่งชาติ ANTARA (อินโดนีเซีย) 
- นิตยสาร Tempo (อินโดนีเซีย) 
- สถานีโทรทัศน์ TV3 (มาเลเซีย) (2 คน) 

- สํานักข่าวแห่งชาติ BERNAMA (มาเลเซีย) 
- หนังสือพิมพ์ Utusan Melayu (มาเลเซีย) 
- หนังสือพิมพ์ Pakistan Post (ปากีสถาน) 
- หนังสือพิมพ์ Daily Dawn (ปากีสถาน) 
- สํานักข่าว Channel NewsAsia (สิงคโปร์) (2 คน) 

2. สถานท่ีศึกษาดูงาน 
2.1 พระบรมมหาราชวัง 
คณะสื่อมวลชนได้เท่ียวชมพระบรมมหาราชวัง โดยมีเจ้าหน้าท่ีจากสํานักพระราชวังเป็นมัคคุเทศน์  
2.2 กรมกิจการเอเชียใต้ ตะวันออกกลาง และแอฟริกา 
คณะสื่อมวลชนได้เข้าพบนายเกริกพันธุ์ ฤกษ์จํานงค์ รองอธิบดีกรมกิจการเอเชียใต้ ตะวันออกกลาง และ

แอฟริกา และรับฟังบรรยายสรุปเรื่อง ประเทศไทยกับโลกมุสลิม: นโยบาย โอกาส และความร่วมมือ จากนายจักก์ 
แสงชัย นักการทูตชํานาญการ กระทรวงการต่างประเทศ สื่อมวลชนได้รับทราบข้อมูลเก่ียวกับประวัติศาสตร์การ
ต้ังถ่ินฐานของชาวมุสลิมในประเทศไทย นโยบายของรัฐบาลไทยท่ีมีต่อประชาชนชาวมุสลิมและปัญหาความไม่สงบ
ในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้ ตลอดจนบทบาทและความร่วมมือของประเทศไทยในองค์การระหว่างประเทศท่ีเก่ียวข้อง
กับโลกมุสลิม สื่อมวลชนได้ให้ความสนใจซักถามในหลายประเด็นโดยเฉพาะเรื่องความเป็นไปได้ในการกระจาย
อํานาจและการปกครองตนเองของจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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2.3 ฐานสนับสนุนการพัฒนาปิโตรเลียมของบริษัท ปตท.สผ. อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
นายลือชัย วงศ์สิรสวัสด์ิ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ กลุ่มงานทรัพยากรบุคคลและบริการธุรกิจ ได้

บรรยายสรุปถึงความเป็นมา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของบริษัทปตท.สผ. และกล่าวถึงการดําเนินธุรกิจน้ํามันและ
ก๊าซธรรมชาติของบริษัทปตท.สผ. ในฐานะหน่วยงานหลักในการจัดหาพลังงานของประเทศไทย รวมท้ังศักยภาพ
ในการแสวงหาแหล่งพลังงานของไทยและการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน สรุปความว่าปตท.สผ. ก่อต้ังข้ึนเม่ือปี 
2528 เริ่มแรกเป็นการร่วมทุนและศึกษาเทคโนโลยีจากบริษัทพลังงานของต่างชาติ ต่อมากิจการของปตท.สผ. ได้
เติบโตข้ึนเป็นลําดับ ปัจจุบันบริษัทสามารถลงทุนได้เองท้ังในประเทศและต่างประเทศ อาทิ ในทวีปเอเชีย 
ออสเตรเลีย และประเทศแคนาดา 

2.4 พบปะสนทนากับพลตรีอัคร ทิพยโรจน์ รอง ผอ.รมน. ภาค 4 ส่วนหน้า 
พลตรีอัคร ทิพยโรจน์ รอง ผอ.รมน. ภาค 4 ส่วนหน้า ได้ให้เกียรติพบปะสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกับ

คณะสื่อมวลชนท่ีโรงแรมซีเอสปัตตานี โดยกล่าวถึงสถานการณ์ภาคใต้โดยท่ัวไป นโยบายสานใจสู่สันติของ 
กอ.รมน. ภาค 4 เพ่ือสร้างสันติสุขในภาคใต้อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 4 ด้านหลัก คือ 1) การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน 2) การพัฒนาด้านการศึกษา 3) การสร้างความเจริญด้านเศรษฐกิจ และ 4) การมี
ส่วนร่วมของภาคประชาสังคม ขณะนี้สามารถกล่าวได้ว่าสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ีภาคใต้ดีข้ึนเรื่อยๆ เห็นได้
จากมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากข้ึน มีโครงการก่อสร้างต่างๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต้เพ่ิมข้ึน และท่ีสําคัญคือ
ประชาชนให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการจัดงานหรือเทศกาลต่างๆ ของภาครัฐมากข้ึน สื่อมวลชนให้ความ
สนใจซักถามเก่ียวกับท่ีมาหรือต้นตอของการก่อเหตุรุนแรง เหตุจูงใจท่ีทําให้มีการก่อเหตุความไม่สงบ ตัวเลขสถิติผู้
ได้รับผลกระทบจากความไม่สงบ และจํานวนเจ้าหน้าท่ีด้านความม่ันคงท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 

2.5 ชุมชนบ้านปาเระ ตําบลบาราโหม อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี 
นายรอยาลี นิมะมิง ผู้ใหญ่บ้านหมู่ 2 ให้การต้อนรับคณะสื่อมวลชน และบรรยายสรุปว่าชุมชนบ้าน 

ปาเระมีประชากรประมาณ 3,000 คน 115 ครัวเรือน มีชาวไทยมุสลิมอาศัยอยู่ร้อยละ 90 ชาวไทยพุทธร้อยละ 
10 ชาวบ้านท้ังสองศาสนาอาศัยอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิต มีการปลูก
พืช เลี้ยงสัตว์ ทําประมงพ้ืนบ้าน มีการทําจุลินทรีย์อีเอ็มบอลเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมโดยเฉพาะแหล่งน้ํา ชุมชน
บ้านปาเระมีการบริหารจัดการชุมชนแบบประชาธิปไตย มีเวทีประชาคมหมู่บ้านซ่ึงเป็นเวทีท่ีชาวบ้านปาเระทุก
ครัวเรือนได้มีโอกาสเสนอปัญหาท่ีเกิดข้ึนและหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีการจัดต้ังชุดรักษาความปลอดภัย
หมู่บ้านด้วยความสมัครใจ มีการจัดการกับปัญหาในชุมชนอย่างเข้มแข็ง เช่นการแก้ปัญหายาเสพติด สื่อมวลชนได้
สัมภาษณ์ผู้นํา 4 เสาหลักและชาวบ้าน ตลอดจนได้มีโอกาสสัมผัสวิถีชีวิตของชาวบ้านในหมู่บ้าน รวมท้ังได้เยี่ยม
ชมสุสานพญาอินทิราซ่ึงเป็นท่ีฝังพระศพของเจ้าเมืองปัตตานีคนแรกท่ีนับถือศาสนาอิสลาม (สุลต่านอิสมาอีล ชาห์)    

2.6 ศูนย์เสริมสร้างความสมานฉันท์ (ศสฉ.) อําเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี 
พันเอกปิยวัฒน์ นาควานิช ผู้อํานวยการศูนย์ฯ ให้การต้อนรับคณะสื่อมวลชน จากนั้นมีการบรรยายสรุป

เก่ียวกับภารกิจหน้าท่ีของ ศสฉ. ซ่ึงเป็นศูนย์เสริมสร้างความเข้าใจแก่ผู้ต้องสงสัยท่ีก่อความไม่สงบท่ีถูกจับกุมตัว 
โดยใช้หลัก “ปรับทุกข์ ผูกมิตร ชึ้แจง” สรุปความว่าศูนย์เสริมสร้างความสมานฉันท์เป็นศูนย์รวมการบูรณาการการ
ทํางานขององค์กรต่างๆ อย่างเป็นเอกภาพ ต้ังแต่ตํารวจ ทหาร นักวิชาการศาสนา ผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย รวมท้ัง
ทนายความ อัยการ เจ้าหน้าท่ีนิติวิทยาศาสตร์ ซ่ึงแต่ละหน่วยงานจะมีการประสานงานและแบ่งความรับผิดชอบอย่าง
เป็นระบบ เริ่มต้ังแต่หน่วยทหารและตํารวจท่ีทําหน้าท่ีในการเชิญตัวผู้ต้องสงสัยมาซักถามท่ีศูนย์ฯ จากนั้นจะมีการทํา
ประวัติ ก่อนท่ีจะพาไปห้องพักท่ีถูกจัดแบ่งไว้ให้อย่างเป็นสัดส่วน มีอาหารฮาลาลท่ีถูกต้องตามหลักศาสนาอิสลาม 
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ครบ 3 ม้ือ เม่ือถึงม้ืออาหารจะมีการรับประทานร่วมกัน  ในช่วงบ่ายจะมีวิทยากรมาให้ความรู้ตามหลักการท่ีถูกต้อง 
ของศาสนาอิสลาม มีกิจกรรมการสอนทําปุ๋ยอีเอ็ม การปลูกพืช เลี้ยงสัตว์ เลี้ยงปลาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
รวมท้ังมีการเล่นกีฬาและสันทนาการกับเจ้าหน้าท่ีของศูนย์อย่างเป็นกันเอง เม่ือผู้ต้องสงสัยสมัครใจท่ีจะให้ปากคํากับ
เจ้าหน้าท่ี ก็จะมีทนายความเข้าร่วมรับฟังเพ่ือเป็นหลักประกันในความโปร่งใส และสร้างความม่ันใจแก่ผู้ต้องสงสัย 
ว่าจะไม่มีการทําร้ายร่างกาย บังคับขู่เข็ญหรือจูงใจให้สารภาพ ท่ีสําคัญยังเปิดโอกาสให้ญาติ ตลอดจนผู้นําศาสนาและ
องค์กรต่าง ๆ เข้าเยี่ยมได้อย่างเปิดเผย ในโอกาสนี้สื่อมวลชนยังได้รับฟังบรรยายสรุปจากแพทย์หญิงคุณหญิงพรทิพย์ 
โรจนสุนันท์ ผู้อํานวยการสถาบันนิติวิทยาศาสตร์ กระทรวงยุติธรรม เก่ียวกับการเก็บรวบรวมหลักฐานด้านนิติ
วิทยาศาสตร์และขยายผลเพ่ือทําลายเครือข่ายโครงสร้างของผู้ก่อความไม่สงบ และเป็นวัตถุพยานในการต่อสู้ตาม
กระบวนการยุติธรรมต่อไป สื่อมวลชนได้ให้ความสนใจซักถามในหลายประเด็น จากนั้นได้เข้าเยี่ยมชมบรรยากาศ 
ภายในศูนย์ฯ และได้สัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องรวมท้ังผู้ต้องสงสัยอย่างอิสระ 

2.7 เข้าพบคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดปัตตานีและเย่ียมชมมัสยิดกลางปัตตานี 
คณะสื่อมวลชนได้เข้าพบนายวาดือราแม มะมิงจิ ประธานคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดปัตตานี 

เพ่ือรับทราบภารกิจการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดปัตตานี ตลอดจน
สถานการณ์ภาคใต้ท่ัวไป รวมท้ังความเป็นอยู่ของชาวไทยมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต้ สื่อมวลชนยังมีโอกาส
สัมผัสความสง่างามของมัสยิดกลางปัตตานีท่ีได้ชื่อว่าเป็น 1 ใน 10 ของมัสยิดท่ีสวยงามของโลกด้วย 

2.8 เข้าพบนายปณิธาน วัฒนายากร รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ปฏิบัติหน้าท่ีโฆษกประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรี 

คณะสื่อมวลชนเข้าพบนายปณิธาน วัฒนายากร รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ปฏิบัติหน้าท่ีโฆษกประจํา
สํานักนายกรัฐมนตรี ท่ีทําเนียบรัฐบาล รับฟังบรรยายสรุปเก่ียวกับการดําเนินงานท่ีผ่านมาของรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะ ท้ังด้านการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม สื่อมวลชนให้ความสนใจซักถามเก่ียวกับเรื่องการเลือกต้ังท่ัวไปท่ี
จะมีข้ึนในวันท่ี 3 กรกฎาคม 2554 และแนวทางการแก้ปัญหาภาคใต้ 

2.9 ศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รศ.ดร. วินัย ดาลันห์ ผู้อํานวยการศูนย์ฯ บรรยายสรุปเรื่อง บทบาทของวิทยาศาสตร์ฮาลาลต่อการพัฒนา

อุตสาหกรรมและบริการฮาลาลในประเทศไทย สรุปความว่าศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ก่อต้ังข้ึนเม่ือปี 2547 เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการด้านวิชาการ งานบริการเพ่ือสังคม การให้ความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับอาหารฮาลาลและระบบการจัดการ งานทางด้านวิทยาศาสตร์แขนงต่างๆ รวมท้ังการให้ความรู้ความเข้าใจ
แก่ผู้ประกอบการท่ีสนใจผลิตสินค้าท่ีได้มาตรฐานตามบทบัญญัติฮาลาลของศาสนาอิสลาม การดําเนินงานของ
ศูนย์ฯ ได้รับการยอมรับท้ังจากภาครัฐและเอกชน มีผลงานเป็นท่ียอมรับได้รับรางวัลระดับนานาชาติมากมาย 
จากนั้นสื่อมวลชนได้ซักถามและเยี่ยมชมห้องปฏิบัติการทดสอบอาหารฮาลาลของศูนย์ฯ 
3. ประเด็นท่ีส่ือมวลชนสนใจซักถาม 

- ขอทราบความเห็นเก่ียวกับความเป็นไปได้ในการกระจายอํานาจและการปกครองตนเองของจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

- การยกเลิกพระราชกําหนดบริหารบ้านเมืองในสถานการณ์ฉุกเฉินหลังจากเหตุการณ์วุ่นวายทางการเมือง
ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของประเทศไทยหรือไม่ อย่างไร 

- ขอให้อธิบายโครงสร้างและองค์ประกอบผู้บริหารของ ศอบต.   
- ขอทราบจํานวนชาวมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต้และท่ัวประเทศ 
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- มีความเป็นไปได้หรือไม่ในการให้อํานาจในการปกครองตนเองแก่จังหวัดชายแดนภาคใต้เช่นเดียวกับ

จังหวัดอาเจะห์ของอินโดนีเซีย 
- มีหลักฐานหรือข้อบ่งชี้ว่ามีการแทรกแซงจากต่างประเทศในการก่อความไม่สงบในพ้ืนท่ีภาคใต้หรือไม่ 
- การมีส่วนร่วมในการเลือกต้ังของประชาชนในภาคใต้มีมากน้อยเพียงใด 
- เหตุใด ปตท.สผ. จึงไม่ลงทุนในบังกลาเทศและปากีสถาน 
- ปตท.สผ. มีการร่วมทุนด้านพลังงานกับอินโดนีเซียบ้างหรือไม่ 
- ขอทราบมูลค่าการลงทุนและรายได้ของ ปตท.สผ. 
- ขอทราบจํานวนเจ้าหน้าท่ีทหารท่ีประจําในพ้ืนท่ีภาคใต้และสถิติจํานวนผู้ก่อเหตุความรุนแรง 
- ขอทราบจํานวนผู้เสียชีวิตในพ้ืนท่ีภาคใต้ท้ังพลเรือนและทหาร  
- ขอทราบจํานวนทหารมุสลิมในภาคใต้และท่ัวประเทศและจํานวนชาวมุสลิมท่ีมีตําแหน่งเป็นนายทหาร

และเจ้าหน้าท่ีระดับสูงในภาครัฐ 
- กลุ่มผู้ก่อความไม่สงบมีวัตถุประสงค์อะไรและใครคือผู้นํา 
- รัฐบาลจะแก้ปัญหาความไม่สงบอย่างไร ทําอย่างไรจึงจะสามารถรักษาสันติภาพในภาคใต้ได้ 
- ขอทราบจํานวนผู้ก่อการท่ีถูกดําเนินคดีในชั้นศาล 
- ตัวเลขผู้ก่อการท่ีถูกดําเนินคดีท่ีทางการอ้างยังไม่ชัดเจนซ่ึงอาจถูกมองในด้านลบและจะถือว่าการ

ปฏิบัติการของฝ่ายรัฐบาลเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนได้หรือไม่ 
- มีข้อมูลว่าการก่อเหตุความไม่สงบในภาคใต้มีความเก่ียวข้องกับยาเสพติด ขอทราบว่าเป็นยาเสพติดชนิด

ใด 
- รัฐบาลให้การสนับสนุนการดําเนินงานของหมู่บ้านปาเระตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงอย่างไรบ้าง 
- รัฐบาลสนับสนุนสวัสดิการของประชาชนในหมู่บ้านปาเระอย่างไรบ้าง 
- ชาวบ้านท่ีบ้านปาเระได้มีโอกาสเดินทางไปต่างประเทศบ้างหรือไม่ ท้ังในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการทํางาน

และการปฏิบัติกิจทางศาสนา 
- บ้านปาเระจะรื้อฟ้ืนความเป็นอิสลามท่ีแท้จริงตามบรรพบุรุษท่ีเป็นชาวมุสลิมได้อย่างไร 
- ประชาชนชาวมุสลิมมีโอกาสได้งานทําในภาครัฐมากน้อยเพียงใด 
- อะไรเป็นปัจจัยสําคัญในการดูแลความสงบเรียบร้อยในหมู่บ้านปาเระ 
- ชาวบ้านได้ให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีในการแก้ไขปัญหาความไม่สงบอย่างจริงจังหรือไม่ 
- ปัญหายาเสพติดในบ้านปาเระเป็นประเภทใด และใครเป็นผู้ก่อปัญหา 
- อะไรคือมูลเหตุของความไม่สงบในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้ เป็นปัญหาความไม่ยุติธรรมใช่หรือไม่ 
- เป็นไปได้ไหมท่ีจะสรุปว่าความรุนแรงในภาคใต้เก่ียวข้องกับนักการเมือง 
- นักการเมืองท่ีเก่ียวข้องกับการก่อเหตุรุนแรงในภาคใต้เป็นใคร 
- ขอทราบจํานวนประวัติดีเอ็นเอท่ีเก็บได้ในประเทศไทยในขณะนี้ 
- นอกจากภาคใต้แล้ว มีการดําเนินโครงการดีเอ็นเอท่ีเก่ียวกับคดีอาชญากรรมในส่วนอ่ืนของประเทศไทย

หรือไม่ 
- รัฐบาลใช้กฎหมายอะไรในการควบคุมผู้ต้องสงสัยไว้ท่ีศูนย์เสริมสร้างความสมานฉันท์ 
- ขอทราบจํานวนมัสยิดในไทยและปัตตานี 
- มีโรงเรียนปอเนาะก่ีแห่งท่ีสํานักงานคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดปัตตานีดูแลอยู่ 
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- มีข้อมูลว่ามีการพบวัตถุระเบิดในโรงเรียนปอเนาะ สํานักงานคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัด

ปัตตานีทราบเรื่องนี้หรือไม่ และให้การแก้ไขอย่างไร 
- สํานักงานคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดปัตตานีมีส่วนช่วยแก้ปัญหาภาคใต้บ้างหรือไม่ อย่างไร 
- รัฐบาลให้ความช่วยเหลือแก่โรงเรียนปอเนาะหรือไม่ อย่างไร 
- มีการสอนวิชาสมัยใหม่ในโรงเรียนปอเนาะหรือไม่ 
- ขอทราบสถิติของนักเรียนท่ีจบจากโรงเรียนปอเนาะและสามารถเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย 
- อะไรคือความแตกต่างระหว่างการเรียนการสอนในโรงเรียนท่ัวไปและโรงเรียนปอเนาะ 
- ขอทราบความเห็นเก่ียวกับการมีกําลังทหารอยู่ในพ้ืนท่ีภาคใต้ 
- ดูเหมือนว่าประชาชนในภาคใต้โดยเฉพาะปัตตานีไม่เชื่อว่าการเลือกต้ังจะทําให้ชีวิตของประชาชนดีข้ึน 

ไม่ว่าใครจะข้ึนสู่อํานาจในกรุงเทพฯหลังการเลือกต้ังก็ดูจะไม่มีผลกระทบต่อประชาชน รัฐบาลมองประเด็นนี้
อย่างไร 

- ประเทศไทยอนุญาตให้ต่างชาติเข้ามาสังเกตการณ์การเลือกต้ังในวันท่ี 3 กรกฎาคม ศกนี้ หรือไม่ 
- รัฐบาลจะคงทหารไว้ในพ้ืนท่ีภาคใต้อีกนานเท่าใด 
- รัฐบาลปัจจุบันแน่ใจหรือไม่อย่างไรว่านโยบายท่ีดีในการแก้ปัญหาภาคใต้จะยังคงอยู่ แม้จะมีการเปลี่ยน

รัฐบาลหลังการเลือกต้ัง 
- รัฐบาลจะทําอย่างไรในการแก้ปัญหาการแบ่งแยกดินแดน 
- ไทยกับอินโดนีเซียจะร่วมมือกันอย่างไรในการแก้ปัญหาคอรัปชั่น 
- ขอทราบจํานวนโรงงานผลิตอาหารฮาลาลในประเทศไทย 
- มีบางประเทศท่ีประชากรส่วนใหญ่ไม่ใช่มุสลิม เช่น ประเทศไทยและจีน แต่ได้มีการส่งออกอาหาร 

ฮาลาลจํานวนมากไปยังประเทศมุสลิม เช่น อินโดนีเซีย ซ่ึงชาวมุสลิมบางส่วนรู้สึกไม่สนิทใจว่าประเทศส่งออก
เหล่านั้นจะผลิตอาหารฮาลาลตรงตามหลักศาสนาอิสลามหรือไม่ มีข้อแนะนําอย่างไรจึงจะทําให้ชาวมุสลิมคลาย
ความกังวลนี้ลงได้ 
4. สรุปความพึงพอใจของส่ือมวลชน 

คณะสื่อมวลชนมุสลิมมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม Media Familiarization Trip to Thailand 
โดยวัดจากแบบประเมินผลความพึงพอใจ สรุปผลได้ดังนี้ 

4.1 ความพึงพอใจโดยรวมในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ ร้อยละ 87  
4.2 ความพึงพอใจในกําหนดการศึกษาดูงาน ร้อยละ 81  
4.3 ความพึงพอใจในหนังสือท่ีผลิตโดยสํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ กรมประชาสัมพันธ์ (Inside 

Thailand Review 2011: Southern Situation & Thailand in Brief) ร้อยละ 88  

4.4 ความพึงพอใจในเอกสารประชาสัมพันธ์หรือข่าวแจก (Press Release) อ่ืนๆ ร้อยละ 79    
4.5 ความพึงพอใจในการบริการและอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าท่ี ร้อยละ 93  
4.6 ความพึงพอใจเรื่องยานพาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง ร้อยละ 97   
4.7 ความพึงพอใจเรื่องอาหาร ร้อยละ 88   
4.8 ความพึงพอใจเรื่องท่ีพัก ร้อยละ 96   
4.9 ความพึงพอใจในการนําข้อมูลท่ีได้ไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ 100  
4.10 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับประเทศไทยหลังจากจบการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ ร้อยละ 76   
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5. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของส่ือมวลชน 

- ขอชื่นชมกรมประชาสัมพันธ์ในการจัดโครงการนี้ข้ึน และควรจัดต่อไปเพ่ือให้สื่อมวลชนท่ีเข้าร่วม
โครงการมีโอกาสสร้างความเข้าใจกับประชาชนในประเทศของตน 

- ขอชื่นชมรัฐบาลไทยในความพยายามท่ีจะแก้ไขความเข้าใจผิดและความเคลือบแคลงสงสัยของ
สื่อมวลชนต่างประเทศท่ีมีต่อสถานการณ์ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

- การศึกษาดูงานในพ้ืนท่ีภาคใต้ทําให้สื่อมวลชนมีความเข้าใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 
- หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรเข้มงวดในการคัดกรองสื่อมวลชนท่ีเข้าร่วมโครงการให้เป็นไปตามเป้าประสงค์

ของโครงการอย่างแท้จริง 
- หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมุ่งเชิญกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นสื่อมวลชน มิใช่เจ้าหน้าท่ีท่ีทํางานด้านอ่ืนซ่ึงอาจไม่

มีความสนใจในสิ่งท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย และไม่สามารถรายงานข่าวตามสถานการณ์ท่ีได้พบเห็นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- สถานทูตไทยควรอํานวยความสะดวกในการขอวีซ่าเข้าประเทศและยกเว้นค่าธรรมเนียมในการขอวีซ่า
แก่สื่อมวลชนท่ีเข้าร่วมโครงการ เนื่องจากสื่อมวลชนเหล่านี้ถือได้ว่าเป็นผู้มีเกียรติท่ีได้รับเชิญโดยหน่วยงานภาครัฐ 

- ขอชื่นชมเรื่องการจัดหาบริการอินเทอร์เน็ตฟรีแก่สื่อมวลชน แต่ควรมีการจัดหาเบ้ียเลี้ยงและค่าใช้จ่าย
อ่ืนๆ เช่น ค่าโทรศัพท์ ให้แก่ผู้เข้าร่วมโครงการด้วย 

- ต้องการให้มีการศึกษาดูงานในจังหวัดท่ีเป็นปัญหา เช่น ยะลา และหมู่บ้านท่ียากจนต่างๆ 
- ต้องการพักค้างแรมในหมู่บ้านเพ่ือหาข้อมูลเพ่ิมเติม 
- ต้องการทราบข้อมูลเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงมากกว่านี้ 
- ต้องการศึกษาดูงานในโรงเรียนสายสามัญและปอเนาะ 
- กําหนดการศึกษาดูงานไม่ควรเร่งรัดเพ่ือให้สื่อมวลชนมีเวลาคิด เรียบเรียงเรื่องราว และถ่ายทอดข้อมูล

อย่างมีประสิทธิภาพ 
- สื่อมวลชนด้านโทรทัศน์ต้องการเวลาในการเก็บภาพในสถานท่ีศึกษาดูงานแต่ละแห่งมากกว่านี้ 
- ควรจัดอาหารให้มีความหลากหลาย ควรจัดให้มีอาหารอินเดียหรืออาหารท้องถ่ินด้วย 
- ต้องการได้เห็นได้ทราบข้อมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมและความเอ้ือเฟ้ือเป็นมิตรของคนไทย 
- ควรจัดเวลาให้มีการเท่ียวชมแหล่งท่องเท่ียวต่างๆ บ้าง และควรจัดวันว่างให้มีอิสระได้อย่างน้อย 1 วัน 

6. การติดตามการรายงานข่าวของส่ือมวลชน 
สํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ กรมประชาสัมพันธ์ จะติดตามรวบรวมรายงานข่าวของสื่อมวลชนท่ี

เข้าร่วมกิจกรรมศึกษาดูงานในประเทศไทยในครั้งนี้เพ่ือไว้ใช้ประโยชน์และอ้างอิงต่อไป 
 
 

----------- 
 
สํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ  
กรมประชาสัมพันธ์ 
มิถุนายน 2554 

  


