




1

    1 2 3

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธแหงชาติ และกํากับดูแลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนการประชาสัมพันธแหงชาติ

รัฐบาลนําขอเสนอนโยบาย

และแผนการประชาสัมพันธ

แหงชาติไปบริหารงานดาน

การประชาสัมพันธใหเปน

เอกภาพ

พัฒนานโยบายและแผนการ

ประชาสัมพันธแหงชาติ และ

กํากับดูแลการปฏิบัติงานตาม

นโยบายและแผนการ

ประชาสัมพันธแหงชาติ

KPI 1 จํานวนขอเสนอแนะเชิงนโยบายดาน

การประชาสัมพันธระดับชาติ ที่นําเสนอ

นายกรัฐมนตร/ีรัฐมนตรี

4 5

ผูรับผิดชอบ

(5)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่
(4)

 ขอมูล 

พื้นฐาน

2554 (1)
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค
       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก           

KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

       ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)

(2) (3)

อปส.
(สปข.1-8, ผชช.วิชาการ, 
ผชช.ตางประเทศ, ผชช.ศอ.บต.,
ผชช.ปฏิบัติการ, ผชช.เครือขาย, 
ผชช.เทคนิค) 
รปส.ลดาวัลย 

(สนผ., สพป., สปต.)
รปส.เตือนใจ 
(ส.ปชส.)
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สํานักนายกรัฐมนตรี           
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KPI 2 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

แผนการเปลี่ยนแปลงระบบการสงสัญญาณ

จากระบบอนาล็อกเปนระบบดิจิทัลของกรม

ประชาสัมพันธอยางมีคุณภาพ

(3)

1 2

       ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

3

(5)

ประเด็นยุทธศาสตร
       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก           

KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

เปาประสงค

4 5

ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธแหงชาติ และกํากับดูแลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนการประชาสัมพันธแหงชาติ
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(2)

 ขอมูล  

 พื้นฐาน

  2554 (4)

ผูรับผิดชอบ

(1)

อปส.

(สพท., สทท., สวท., 
 ผชช.เทคนิค)
รปส.เตือนใจ
(ศสช.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           
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65 70 75 80 85

KPI 3 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมาย ที่รับรู 

เขาใจ และเชื่อมั่นในการประชาสัมพันธเนื้อหา

ยุทธศาสตรชาติ และนโยบายสําคัญของรัฐบาล
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค
              ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก            

   KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ) (5)

        ระดับคาเปาหมาย         

(เกณฑการใหคะแนน)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

ผูรับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

พัฒนาการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร นโยบาย

และการดําเนินงานของรัฐ 

ใหเกิดภาพลักษณที่ดีของ

ประเทศ

กลุมเปาหมายทั้งในและ

ตางประเทศมีความเชื่อมั่น

ในขอมูลขาวสารของกรม

ประชาสัมพันธที่เผยแพรสู

สาธารณะมีผลตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนและเกิด

ภาพลักษณที่ดีของ        

ประเทศไทย

4.1

4.3

89.20 90.20 91.20 92.20 93.2091.20

อปส. 
(สทท., สวท., สนข., สปข.1-8,   
 ผชช.ปฏิบัติการ)
รปส.ลดาวัลย 

(สนผ., สพป.)
รปส.เตือนใจ
(ศสช., ส.ปชส.)
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- รับรู เขาใจ

- เช่ือมั่น
  

   

ยุททธศาสตรและนโยบายสําคัญของรฐับาล กรอบประเมินภายใต 7 ประเด็นหลัก
1. การประชาสัมพันธเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย
2. การประชาสัมพันธสงเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตย
3. การประชาสัมพันธสรางความปรองดองสมานฉันทของคนในชาติ
4. การประชาสัมพันธเสริมสรางความเขาใจเร่ืองประชาคมอาเซียน
5. การประชาสัมพันธสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และศิลปวัฒนธรรม
6. การประชาสัมพันธเพื่อสรางความเชื่อมั่นประเทศไทย
7. การประชาสัมพันธนโยบายสําคัญ/เฉพาะกจิ



4

75 85

KPI 4 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมาย   

ชาวตางประเทศ ที่รับรูและเชื่อมั่นในการ

ประชาสัมพันธเนื้อหายุทธศาสตรชาติและ

นโยบายสําคัญของรัฐบาล

83.70

65 70

ผูรับผิดชอบ

(2) (3)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

81.70 82.70

(4)

83.70 84.70 85.70

เปาประสงค
              ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก            

   KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554 (5)(1)

80
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ประเด็นยุทธศาสตร

        ระดับคาเปาหมาย         

(เกณฑการใหคะแนน)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

4.2

   

อปส.
(สวท., สทท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.ปฏิบัติการ, ผชช.ตางประเทศ)
รปส.ลดาวัลย

(สปต.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
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สํานักนายกรัฐมนตรี           

- รับรู 

- เช่ือมั่น ปฐานขอมูล เพ่ือประเมินตัวเอง   
ไมนับเปนตัวชี้วัดท่ีตองถายทอดตอ
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69.08 67.08 68.08 69.08 70.08 71.08

68.09 66.09 67.09 68.09 69.09 70.09

40.00 38.00 39.00 40.00 41.00 42.00

ประเด็นยุทธศาสตร

           ระดับคาเปาหมาย          

 (เกณฑการใหคะแนน)

             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs

  - ผูฟงขาววิทยุในประเทศ

ผูฟงรายการวิทยุในประเทศ

 - ผูฟงขาววิทยุชาวตางประเทศ
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(3) (4)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

KPI 5 รอยละของจํานวนผูฟงรายการวิทยุของ

กรมประชาสัมพันธ

เปาประสงค

                                                                         

ผูรับผิดชอบ

(5)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่
(1) (2)

4.4

1. ขาวภาคบังคับทาง สวท.เวลา 07.00 - 07.30 น. และเวลา 19.00 - 19.30 น. (วัดเฉพาะ สวท.สวนกลาง)
2. ขาวของ สปข. 1-8 (ตามผังเวลาภูมิภาค วัดจากขาวท่ี สปข. 1-8 กําหนด) 
3. รายการอ่ืนๆของ สวท.สวนกลางและสวนภูมิภาค (วัดตามรายการเดนๆของแตละสปข.ๆ ละ1ขาว 1รายการ)
4. ขาววิทยุภาษาอังกฤษ ทาง สวท. FM 88 เวลา 07.00 - 08.00 น. และ 19.00 - 20.00 น.(วัดเฉพาะ สวท.สวนกลาง)

   

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

- ผูฟงรายการวิทยุในประเทศ

อปส.

(สวท., สปข. 1-8, ผชช.ปฏิบัติการ,
 ผชช.ตางประเทศ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)
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KPI 6 รอยละของผูชมรายการ/ขาวโทรทัศน

ของกรมประชาสัมพันธ

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่
(5)

54.38

4.5

66.88 67.8865.88

83.10 - ผูชมขาวโทรทัศนในประเทศ

56.38

79.1081.10

64.88 65.88

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

          ระดับคาเปาหมาย          

(เกณฑการใหคะแนน)

             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs
ผูรับผิดชอบ

(3) (4)

55.38

เปาประสงค

54.38

(1) (2)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ
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ประเด็นยุทธศาสตร

80.10 81.10

63.88

82.10

52.38 53.38

อปส.

(สทท. สปข.1-8, ผชช.ปฏิบัติการ, 
 ผชช.ตางประเทศ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)

1. ขาวภาคค่ํา สทท. ระหวางเวลา  18.00 - 20.00 น. (วัดเฉพาะ สทท.สวนกลาง)
2. ขาวของ สปข. 1-8 (ตามผังเวลาภูมิภาค วัดจากขาวท่ี สปข. 1-8 กําหนด)
3. รายการอ่ืนๆ หมายถึง รายการรอบภูมภิาค ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
4. รายการโทรทัศนภาษาอังกฤษทาง สทท. (รายการ Newsline ออกอากาศวันจันทร - ศุกร เวลา 08.00 - 08.30 น. วัดเฉพาะ สทท.สวนกลาง)

- ผูชมรายการโทรทัศนในประเทศ

- ผูชมรายการโทรทัศนชาวตางประเทศ (ท่ีพักอยู
  ในประเทศไทย)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           
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             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs
(4)

ประเด็นยุทธศาสตร

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

เปาประสงค ผูรับผิดชอบ

(1) (5)(2) (3)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

85

         ระดับคาเปาหมาย       

(เกณฑการใหคะแนน)

70 75

KPI 8 รอยละของจํานวนขาวที่ IOC กําหนด

ประเด็นใหเครือขายโทรทัศนของ กปส. ที่นํา

ขอมูลขาวสารไปเผยแพรอยางถูกตอง รวดเร็ว

  

KPI 7 รอยละของจํานวนขาวที่ IOC กําหนด

ประเด็นใหเครือขายวิทยุของ กปส. ที่นําขอมูล

ขาวสารไปเผยแพรอยางถูกตอง รวดเร็ว

70 9075 80 85

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

90  80

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

อปส.

(สวท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.ปฏิบัติการ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

   

- ขาวโทรทัศนในประเทศ

- รายการโทรทัศนในประเทศ

อปส.

(สทท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.ปฏิบัติการ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)

- ขาววิทยุในประเทศ

- รายการวิทยุในประเทศ
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65 70

         ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)

(2) (3) (4)

                                                                                          Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                 

                                                                                             กรมประชาสัมพันธ                                                                                                         

                                                                                 สํานักนายกรัฐมนตรี

ประเด็นยุทธศาสตร

80

KPI 10 รอยละความพึงพอใจของประชาชนใน

พื้นที่ภาวะวิกฤตตอการรับรูขอมูลขาวสารของ

กรมประชาสัมพันธ และนําไปใชประโยชน

(5)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

KPI 9 รอยละของขอมูลขาวสาร นโยบายและ

การดําเนินงาน ที่เครือขายกลุมเปาหมายนําไป

เผยแพร

60

เปาประสงค
             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs

 

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

  60

(1)

75

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

ผูรับผิดชอบ

  

65 70 75 80 อปส.
(ผชช.ศอ.บต., ผชช.เครือขาย)
รปส.ลดาวัลย

(สนผ.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

   

- วัดท่ีขอมูลขาวสารท่ีนําไปเผยแพร

อปส.
(สปข.1-8, ผชช.เครือขาย)
รปส.ลดาวัลย

(สพป.)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)
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8570 75 80

เปาประสงค
             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

        ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)
ขอมูล

พื้นฐาน

2554 (1) (3) (4)

                                                                                          Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                 

                                                                                             กรมประชาสัมพันธ                                                                                                         

                                                                                 สํานักนายกรัฐมนตรี

65

KPI 11 รอยละของผูรับบริการกลุมเปาหมายใน

ประเทศ ที่ไดรับขอมูลขาวสารผานเครือขาย  

บรอดแบนดความเร็วสูงของกรมประชาสัมพันธ

KPI 12 รอยละของผูใชบริการกลุมเปาหมายมี

ความพึงพอใจตอขอมูลขาวสารจากระบบ

สารสนเทศดานการประชาสัมพันธในแตละป

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

ผูรับผิดชอบ

50

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

75

(2)

ประเด็นยุทธศาสตร

10 20 30 40

(5)

อปส.

(สนข. สพท., ผชช.เทคนิค)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

อปส.
(สทท., สวท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.ปฏิบัติการ)
รปส.เตือนใจ

(ศสช., ส.ปชส.)
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ผูรับผิดชอบ
             ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก             

 KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

65 70 75

(2)

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร นโยบายและการดําเนินงานของรัฐใหเกิดภาพลักษณที่ดีของประเทศ

(5)

                                                                                          Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                 

                                                                                             กรมประชาสัมพันธ                                                                                                         

                                                                                 สํานักนายกรัฐมนตรี

(3)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค

        ระดับคาเปาหมาย       

(เกณฑการใหคะแนน)

(1) (4)

8576.59

 

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

80 5KPI 13 รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ

KPI 14 รอยละของระดับความพึงพอใจของผู

กําหนดนโยบาย

65 70 75 80 85 6

อปส.

(สทท., สวท., สนข., สปข.1-8,
ผชช.ปฏิบัติการ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)
(ประเมินผลระดับกรม ไมถายทอดสู
สํานัก/กอง)
อปส.
(สทท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.วิชาการ, ผชช.ตางประเทศ,  
 ผชช.ศอ.บต., ผชช.ปฏิบัติการ, 
 ผชช.เครือขาย, ผชช.เทคนิค) 
รปส.ลดาวัลย
(สนผ.)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)
(ไมตองถายทอด)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           
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ผูรับผิดชอบ

(1)

KPI 15.2 การใหบริการดานแผนการ

ประชาสัมพันธ (กลุมเปาหมาย หนวยงานภาครัฐ 

และองคกรปกครองสวนทองถิ่น : รอยละ 20)

KPI 15.3 การใหบริการจัดฝกอบรมของสถาบัน

การประชาสัมพันธ (กลุมเปาหมาย ผูผานการ

อบรมจากหลักสูตรของ สปช. : รอยละ 20)

                                                                                          Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                 

                                                                                                   กรมประชาสัมพันธ                                                                                                   

                                                                                            สํานักนายกรัฐมนตรี

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค
                 ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก         

      KPIs

น้ํา หนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

      ระดับคาเปาหมาย      

(เกณฑการใหคะแนน)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

81.4KPI 15 รอยละของผูรับบริการกลุมเปาหมาย 

ยอมรับภาพลักษณที่ดีของกรมประชาสัมพันธ

ในความเปนสถาบันมืออาชีพดานการ

สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธระดับชาติ

(2) (3) (4) (5)

ยุทธศาสตรที่ 3 ขยายบทบาททางวิชาการประชาสัมพันธและสื่อสารมวลชนใหแกหนวยงานภาครัฐ องคกรภาคเอกชน ภาคประชาชนและสื่อมวลชน

ขยายบทบาททางวิชาการ

ประชาสัมพันธและ

สื่อสารมวลชนใหแก

หนวยงานภาครัฐ องคกร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

และสื่อมวลชน

หนวยงานภาครัฐ องคกร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

และสื่อมวลชน สามารถ

ดําเนินงานประชาสัมพันธ 

และสื่อสารมวลชนไดสําเร็จ

ตามเปาหมายที่กําหนด โดย

ใชขอมูลทางวิชาการดาน

การประชาสัมพันธ

4.6

KPI 15.1 การใหบริการขอมูลขาวสารสูสาธารณะ

ผานสื่อวิทยุ/โทรทัศน ของ กปส. (กลุมเปาหมาย 

ประชาชนทั่วไป ; รอยละ 60)

79.4 77.4 78.4 79.4 80.4 รปส.ลดาวัลย

(สนผ.)

อปส. 
(สวท., สทท., สนข., สปข.1-8, 
 ผชช.ปฏิบัติการ)
   อปส. 
(สวท., สทท., สปข.1-8, 
 ผชช.วิชาการ)
รปส.เตือนใจ
(ส.ปชส.)
   
อปส.
(ผชช.วิชาการ, ผชช.เครือขาย)
รปส.ลดาวัลย
(สปช.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           
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                                                                             Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                           

                                                                          กรมประชาสัมพันธ                                                                                                                         

                                                          สํานักนายกรัฐมนตรี

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค
       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก        

   KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ผูรับผิดชอบ

(2) (3) (4) (5)

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการองคกร

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

        ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่
(1)

การบริหารจัดการองคกร

60

95

KPI 17 รอยละของบุคลากรมีความพึง

พอใจตอการปฏิบัติงานตามเกณฑ

ความผาสุกที่กําหนด

85 90 10080

เสริมสรางการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล

50 55

9

65 70

90KPI 16 รอยละของผลผลิตที่ทําไดจริง

ตามแผนปฏิบัติการที่กําหนด
อปส.
(สทท., สนข., สพท., นตส., สวท.,  
 สปข.1-8,  ผชช.วิชาการ, 
 ผชช.ตางประเทศ,  ผชช.ศอ.บต.,  
 ผชช.ปฏิบัติการ, ผชช.เครือขาย,  
 ผชช.เทคนิค) 
รปส.ลดาวัลย

(สนผ., สพป., สปต., สปช., 
กพร.กปส.)
รปส.เตือนใจ
(สลก., กคล., กกจ., กกร., ศสช.,   
 ส.ปชส., กคจ.)

รปส.เตือนใจ

(กกจ.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

   

- เปาหมายภายใน (ผลผลติท่ีไดรบั     
  จัดสรรงบประมาณ)

- เปาหมายภายนอก (ผลผลติตาม
  เอกสารงบประมาณรายจายประจําป 
  2555)
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เสริมสรางการจัดการความรูใน

องคกรเพื่อใชปฏิบัติงาน

เสริมสรางการกํากับดุแลการ

ปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิผล

และมีความรับผิดชอบตอสังคม

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่
(5)

เปาประสงค

        ระดับคาเปาหมาย         

(เกณฑการใหคะแนน)

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการองคกร

ผูรับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4)

                                                                             Organizational Scorecard พ.ศ. 2555                                                                                           

                                                                          กรมประชาสัมพันธ                                                                                                                         

                                                          สํานักนายกรัฐมนตรี

ประเด็นยุทธศาสตร
       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก        

   KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

100

35 40 45 50

9580 85 90

30

KPI 19 รอยละของประเด็นการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐที่

หนวยงานสามารถนําไปสูการปฏิบัติ

KPI 18 รอยละของบุคลากรมีความพึง

พอใจตอการนําความรูในการจัด

กิจกรรม การจัดการความรูในองคกร 

(KM) ไปใชประโยชน

รปส.เตือนใจ

(กกจ.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

   

อปส.
(สทท., สนข., สพท., นตส., สวท., 
 สปข.1-8,  ผชช.วิชาการ, 
 ผชช.ตางประเทศ, ผชช.ศอ.บต., 
 ผชช.ปฏิบัติการ, ผชช.เครือขาย, 
 ผชช.เทคนิค) 
รปส.ลดาวัลย
(สนผ., สพป., สปต., สปช., 
กพร.กปส.)
รปส.เตือนใจ
(สลก., กคล., กกจ., กกร., ศสช.)
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3

8

KPI 20 ระดับความสําเร็จของการ

จัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต

ตนทุนตอหนวย

สัดสวนคาใชจายจริงตอ

คาใชจายตามแผน

KPI 21 รอยละความสําเร็จของการ

เบิกจายงบประมาณตามแผน

85.66 85.00

5

        ระดับคาเปาหมาย        

(เกณฑการใหคะแนน)

เปาประสงค

87.5 90.00
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(4)

95.00

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ประเด็นยุทธศาสตร

(3)

       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก        

   KPIs
(2)(1)

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการองคกร

7

ผูรับผิดชอบ

92.5

1

(5)

42 3

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

รปส.เตือนใจ

(กคล.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           

   

อปส.
สทท., สนข., สพท., นตส., สวท., 
สปข.1-8, ผชช.วิชาการ, 
ผชช.ตางประเทศ, ผชช.เครือขาย, 
ผชช.ปฏิบัติการ, ผชช.เทคนิค, 
ผชช.ศอบต.) 
รปส.ลดาวัลย
(สนผ., สพป., สปต., สปช., 
กพร.กปส.)
รปส.เตือนใจ
(สลก., กคล., กกจ., กกร., ศสช.,      
 ส.ปชส., กคจ.)
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(4)

เปาประสงค
       ตัวชี้วัดการปฏิบัติงานหลัก        

   KPIs

น้ําหนัก

(ตามคํา

รับรองฯ)

ขอมูล

พื้นฐาน

2554

12

ผูรับผิดชอบ

(1)

4 5

3 4 5KPI 24 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคกร

1 2

1

2

2

KPI 23 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศ

ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรม

องคกร
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1

ประเด็นยุทธศาสตร

3 10

สอด 

คลอง

กับคํา

รับรอง

 กปส.

ตัวที่

3ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาปรับปรุงสารสนเทศ

11

(2) (3)

        ระดับคาเปาหมาย       

(เกณฑการใหคะแนน)

(5)

4 5

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหารจัดการองคกร

KPI 22 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร

ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร

รปส.เตือนใจ

(ศสช.)

รปส.เตือนใจ

(กกจ.)

รปส.เตือนใจ

(กกจ.)

Organizational Scorecard พ.ศ. 2555
กรมประชาสัมพันธ                                                                                                             
สํานักนายกรัฐมนตรี           
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