
 

 

 

 
 
 
 



รายงานการประชุม  
คณะทํางานจัดเกบ็ข้อมูลคํารับรองการปฏิบตัิราชการ กปส. ประจําปีงบประมาณ 2555 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 ร้อยละความพึงพอใจของผู้กําหนดนโยบาย 
ครั้งท่ี 1/2555  วันพุธท่ี 8 กุมภาพันธ ์2555 

ณ ห้องประชุมส่วนประเมินผล สนผ. 

.................................................................................................................................................. 

เริ่มประชุมเวลา  09.30 น. 

รายช่ือผู้เข้าประชุม 

 1. นางกลอยกมล  ขวัญเย้ืองพันธุ์  ผู้กํากับตัวช้ีวัด ประธานคณะทํางาน 
  2. นางสาวดวงแก้ว  เลิศรัตนรังษี  คณะทํางาน 

3. นางสาวรุ่งรดิศ  สุระชาติ   คณะทํางาน 
4. นางสาวสิริวิมล  ปั้นช้าง   คณะทํางาน 
5. นางสาวปานัดดา  ชัยสงค์   คณะทํางาน 
6. นางสาววริฎฐา  หิมทอง   คณะทํางานและเลขานุการ 

  7. นางสาวกรกมล  เนียมละมุน   คณะทํางานและผู้ช่วยเลขานุการ 
  
  

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 

                    1.1 คํา ส่ังสํานักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์ ที่  2/2555          
เรื่อง แต่งตั้งคณะทํางาน เพ่ือดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ 2555 ตัวช้ีวัด
ท่ี 6 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้กําหนดนโยบาย 
  สนผ. มีคําส่ังแต่งตั้งคณะทํางานเพ่ือดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจําปีงบประมาณ 2555 ตัวช้ีวัดท่ี 6 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้กําหนดนโยบาย  กําหนดให้
คณะทํางานมีหน้าท่ีในการรวบรวมข้อมูล จัดเก็บข้อมูล ส่ือสารและประสานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ สรุป วิเคราะห์ 
จําแนกประเด็นข้อมูลท่ีเก็บรวบรวม  รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ กปส. รอบ 6 
9 และ 12 เดือน ตลอดจนติดตามและรายงานผลการดําเนินงานเสนอผู้บริหาร  

 1.2  รายละเอียดคํารับรองการปฏิบัติราชการ กปส. ประจําปีงบประมาณ 2555             
มิติท่ี 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ ตัวช้ีวัดท่ี 6 ร้อยละความพึงพอใจของผู้กําหนดนโยบาย ประกอบด้วย 
     ผู้กําหนดนโยบาย หมายถึง หน่วยงาน บุคคล หรือคณะบุคคลท่ีตั้งขึ้นโดยกฎหมาย               
ซึ่งกําหนดนโยบายให้แก่ส่วนราชการ เช่น นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ รัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงท่ีส่วนราชการสังกัด   ท้ังนี้เพ่ิมเติมคณะรัฐมนตรี และสภาความมั่นคงแห่งชาติ    
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   เกณฑ์การให้คะแนน กําหนดให้เกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับ 3 คิดเป็นร้อยละ 75             
จึงจะผ่านเกณฑ์ การประเมินผลตามเกณฑ์ข้างต้น เป็นหน้าท่ีของสํานักงาน ก.พ.ร. จัดจ้างผู้ประเมินอิสระ                 
จากภายนอก  โดยประเมินการปฏิบัติงานของ กปส. จากผู้กําหนดนโยบาย ว่ามีความพึงพอใจผ่านเกณฑ์ คือร้อยละ 
75 หรือไม่  และกําหนดให้ผู้ประเมินภายนอกสัมภาษณ์ข้อมูลเพ่ิมเติมจากผู้กํากับตัวช้ีวัด และผู้จัดเก็บตัวช้ีวัด          
อีกด้วย ส่วนผลการประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 พบว่าผ่านเกณฑ์การ
ประเมินอยู่ท่ีระดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 80 จากเกณฑ์การประเมินท่ีอยู่ท่ีร้อยละ 75 ส่วนผลการประเมินตาม              
คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554   (ตัวช้ีวัดท่ี 5) ยังดําเนินการไม่แล้วเสร็จ จึงยังไม่
ทราบผลการประเมิน  

มติท่ีประชุม   รับทราบ 

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องเพ่ือพิจารณา 

 2.1 การจัดเก็บข้อมูลตามตัวช้ีวัดท่ี 6 
    ประธานคณะทํางานฯ  (นางกลอยกมล  ขวัญเย้ืองพันธุ์) กล่าวว่าประเด็นท่ีจะจัดเก็บ  
ประกอบด้วย  รายงานท่ีส่วนแผนงานโครงการและงบประมาณจัดเก็บ   รายงานการประชุมผู้บริหาร   รายงานท่ี
หน่วยปฏิบัติรายงานให้ สนผ. โดยตรง  รายงานการประชุม IOC  และข้อมูลจากการสรุปข่าวตัดจากหนังสือพิมพ์ท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ กปส.   

- การแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ  มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 
     1.   มอบหมายนางสาวดวงแก้ว  เลิศรัตนรังษี  และนางสาวสิริวิมล  ปั้นช้าง  รวบรวม
รายงานของส่วนแผนงานโครงการและงบประมาณส่งให้นางกลอยกมล  ขวัญเย้ืองพันธุ์  ผู้กํากับตัวช้ีวัด                      
และนางสาว   วริฎฐา  หิมทอง ผู้จัดเก็บตัวช้ีวัด 

 2.  มอบหมายนางสาววริฎฐา  หมิทอง รวบรวมรายงานการประชุมผู้บรหิารและนาํ 
ข้อมูลมารายงานตามแบบฟอร์ม 
 3.  มอบหมายนางสาวปานัดดา  ชัยสงค์ รวบรวมรายงานท่ีหน่วยปฏิบัติส่งให้  สนผ.  
โดยตรง เพ่ือนําข้อมูลมารายงานตามแบบฟอร์ม 
 4..  มอบหมายนางสาวรุ่งรดิศ  สุระชาติ รวบรวมรายงานการประชุม IOC และนําข้อมูล
มารายงานตามแบบฟอร์ม  
  5..  มอบหมายนางสาวกรกมล  เนียมละมุน ประสานกับสํานักพัฒนาการประชาสัมพันธ์
เพ่ือขอข้อมูลสรุปข่าวตัดจากหนังสือพิมพ์ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ กปส. 

 2.2 การจัดทํารายงานการประชุม 
  ประธานคณะทํางานฯ  (นางกลอยกมล  ขวัญเย้ืองพันธุ์) กล่าวว่าในการประชุม    
ทุกครั้ง  เพ่ือให้ผู้บริหาร หน่วยปฏิบัติ และส่วนราชการต่าง ๆ มีความเข้าใจในตัวช้ีวัดท่ี 6 ไปพร้อมกัน อีกท้ังเป็น
การส่ือสารเพ่ือการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย จึงมอบหมายให้นางสาวกรกมล  เนียมละมุน ดําเนินการทําบันทึกสรุปผล
การประชุมเสนอ ผอ.สนผ. และหัวหน้าส่วนราชการต่าง ๆ พร้อมนําขึ้นแจ้งเวียนทางอินทราเน็ต กปส.  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอร์มการรายงานการประสานงาน 
ตามตัวชี้วัดที่ 6 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้กําหนดนโยบาย 
 หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (หน่วยปฏิบัติ)...............................................                                                                             

ประจําเดือน............................................ 

ลําดับที่ วัน/เดือน/ปี 
การดําเนินงาน/ประเด็นการ

นําเสนอ 
เกี่ยวข้องกับ

รัฐมนตรี/กระทรวง 
รายละเอียดการปฏิบัติ/กิจกรรม ผู้ปฏิบัติ หมายเหตุ 

       

              ผู้รายงาน..................................................................... 

              เบอร์โทรศัพท์........................................................... 



 

 

คําอธิบาย 
 

  1. ลําดับ    หมายถึง ลําดับของการดําเนินงาน 

  2.วัน/เดือน/ปี    หมายถึง วัน/เดือน/ปี ที่ดําเนินงาน 

  3.การนําเสนอ/ประเด็นการนําเสนอ หมายถึง สาระสําคัญของเนื้อหาหรือกิจกรรมดําเนินงาน / การประชาสัมพันธ์ 

  4.เกี่ยวกับรัฐมนตรี/กระทรวง  หมายถึง การดําเนินงานดังกล่าวเกี่ยวข้องกับ รมว. , รมช. , ท่านใด , กระทรวงใด 

  5.รายละเอียดการปฏิบัติ  หมายถึง รายละเอียดต่างๆ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติทั้งหมด เช่น ทําข่าว ทํารายการTV เป็นต้น 

  6.ผู้ปฏิบัติ    หมายถึง ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน (ระบุชื่อ นามสกุล และตําแหน่ง) 
 
 
 
 
หมายเหต ุ  ส่งให้ (ผู้กํากับตัวชี้วัดที่ 6) สนผ. ภายในวันที่ 30 ของทุกเดือนหรือทาง E-mail 

1. นางกลอยกมล ขวัญเยื้องพันธุ์  juangq@hotmail.co.th 
2. นางสาววริฏฐา หิมทอง ppsand@hotmail.com 
3. นางสาวปานัดดา ชัยสงค์ panadda-24@hotmail.com  

 
 


