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กรมประชาสัมพันธ์

	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ      คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมาย
ผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
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หนัก
(ข)
	รวมคะแนน
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บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่า 
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	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	พัฒนาการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร นโยบายและการดำเนินงานของรัฐ ให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ
	KPI 1 ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ที่รับรู้ เข้าใจ และเชื่อมั่นในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายสำคัญของรัฐบาล 

	89.20
	90.20
	91.20
	92.20
	93.20
	4.1
4.3

	1
	
	10

	

	
	KPI 1.1 ร้อยละของจำนวนหน่วยงานในกำกับดูแล   
ที่ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการโครงการ
ประชาสัมพันธ์หลัก 7 โครงการ รอบ 6 เดือนแรก                             
(1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
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	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	
	KPI 2 ร้อยละจำนวนหน่วยงานที่จัดทำแผนพัฒนา   รายการข่าว/รายการวิทยุเพื่อเพิ่มจำนวนผู้ฟัง     ในสังกัด สปข. ........... รอบ 6 เดือนแรก                               (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	KPI 3 ร้อยละจำนวนหน่วยงานที่จัดทำแผนพัฒนา   รายการข่าว/รายการโทรทัศน์เพื่อเพิ่มจำนวนผู้ชมในสังกัด สปข. ............ รอบ 6 เดือนแรก                           (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	
	KPI 4 ร้อยละของจำนวนประเด็นตามนโยบายประจำสัปดาห์ของศูนย์ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเพื่อ         การประชาสัมพันธ์ (IOC) ที่ สวท. ในสังกัด       สปข. .........นำประเด็น ไปขยายผลครบถ้วนผ่าน     สื่อวิทยุ 
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	KPI 5 ร้อยละของจำนวนประเด็นตามนโยบายประจำสัปดาห์ของศูนย์ประชาสัมพันธ์ข่าวสารเพื่อ         การประชาสัมพันธ์ (IOC) ที่ สทท. ในสังกัด             สปข. ......... นำประเด็น ไปขยายผลครบถ้วนผ่าน        สื่อโทรทัศน์ 
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	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ       คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมาย
ผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำ
หนัก
(ข)
	รวมคะแนน
(กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่
คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่า 
ที่คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	

	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	
	KPI 6 ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ภาวะวิกฤตต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ        กรมประชาสัมพันธ์ และนำไปใช้ประโยชน์       
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	KPI 6.1  ร้อยละของจำนวนหน่วยงานในกำกับดูแลที่ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการโครงการประชาสัมพันธ์ภาวะวิกฤตในพื้นที่ สปข........  จำนวน 2 โครงการ      รอบ 6 เดือนแรก (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)  ดังนี้

(1)  โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาสาธารณภัยและภาวะวิกฤต
(2)  โครงการประชาสัมพันธ์ตามแผนพัฒนาในเขตเฉพาะกิจในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้

	50
	60
	70
	80
	90
	
	
	
	
	


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
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	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	ขยายบทบาททางวิชาการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนให้แก่หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน

	KPI 7 ร้อยละของผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมาย ยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในความเป็นสถาบันมืออาชีพด้านการสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์ระดับชาติ 
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	KPI 7.1 จำนวนครั้งในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร   สู่สาธารณะผ่านสื่อวิทยุ/โทรทัศน์ของ สปข. .............. รอบ 6 เดือนแรก (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	KPI 7.2 ร้อยละของผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ สปข. ........... ยอมรับในความเป็นมืออาชีพด้านการจัดทำ/การให้คำปรึกษาด้านแผนประชาสัมพันธ์(กลุ่มเป้าหมาย : หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) รอบ 6 เดือนแรก                (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	ปริมาณผลผลิตที่ทำได้จริงเปรียบเทียบ      กับแผน
	KPI 8 ร้อยละของผลผลิตที่ทำได้จริงตามแผน  ปฏิบัติการที่กำหนด
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	KPI 8.1 ร้อยละของผลผลิตที่ดำเนินการตามภารกิจพื้นฐาน รอบ 6 เดือนแรก (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	KPI 8.2 ร้อยละของผลผลิตที่ดำเนินการตามภารกิจยุทธศาสตร์ รอบ 6 เดือนแรก                                        (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)

	80
	85
	90
	95
	100
	
	
	
	
	

	สัดส่วนค่าใช้จ่ายจริงต่อค่าใช้จ่ายตามแผน
	KPI 9 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน 
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	KPI 9.1 ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน (ภารกิจพื้นฐานและยุทธศาสตร์                รอบ 6 เดือนแรก (1 ต.ค. 54 – 31 มี.ค. 55)
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	เป้าหมายเชิงอื่นๆ (เป้าหมายตามภารกิจหรืองานที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ) 

	
	KPI 10  ร้อยละความครบถ้วนและความถูกต้อง       ในการดำเนินการตามที่ได้รับมอบหมาย
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	KPI 10.1 ร้อยละความครบถ้วนของภารกิจ ทันต่อกำหนดเวลา 
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	KPI 10.2 ร้อยละความถูกต้องในการเสนอเอกสารต่อผู้บังคับบัญชา 
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	รวม
	100%
	

	แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนำ 20 มาคูณ)
	
	


























หน้า 5

