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ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 1 

 

 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย 

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร ์(เป้าหมายทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายผลการปฏบิตังิานในระดบัองคก์ร)  

พฒันานโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิและ

กาํกบัดแูลการปฏบิตังิานตาม

นโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิ

ยทุธศาสตรท์ี ่1) 

KPI 1  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย  

ที่ร ับรู้ เข้าใจ  เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ  และ

นโยบายสาํคญัของรฐับาล 

     

 

 

1.1 

 

   20  

(1.1 ) ประชาชนในประเทศ 

(

     (1.1.1)    (15 )  

     -  รบัรู้ 91.92 92.42 92.92 93.42 93.92       

     -  เข้าใจ 89.44 89.94 90.44 90.94 91.44       
 

 



 
 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 2 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

กลุม่เป้าหมายทัง้ในและ

ต่างประเทศมคีวามเชื่อมัน่ใน

ขอ้มลูขา่วสารของ 

กรมประชาสมัพนัธท์ีเ่ผยแพร ่

สูส่าธารณะมผีลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย 

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

ชาวต่างประเทศ (1.2 )       (1.1.2)    (5)  

     -รบัรู้ 85.15 86.15 87.15 88.15 89.15       

     -เข้าใจ 56.00 58.00 60.00 62.00 64.00       

KPI 2  ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่รบัรู้ข้อมูล

ข่าวสารมีความเข้าใจในการดาํเนินการแก้ไข

ปัญหาและพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

         20  

 

   (2.1)  ประชาชนในประเทศ 50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 1.5    (15 )  

   (2.2)  ชาวต่างประเทศ 56.00 58.00 60.00 62.00 64.00 1.6    (5)  

KPI 3  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ฟังรายการ

วิทยกุรมประชาสมัพนัธ ์

 

 

65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 1.2    20  

KPI 4  ค่าความนิยมในรายการข่าวสถานีวิทยุ

โทรทศัน์แห่งประเทศไทย กรมประชาสมัพนัธ ์

(TV Rating) 

 

0.24 0.25 0.26 0.27 0.28 1.3    20   

 



หน้า 3 

 

 
  
 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

ระดบัค่าเป้าหมาย สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

หน่วยงานภาครฐั องคก์ร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สือ่มวลชน สามารถดาํเนินงาน

ประชาสมัพนัธ ์และ

สือ่สารมวลชนไดส้าํเรจ็ตาม

เป้าหมายทีก่าํหนด โดยใช้

ขอ้มลูทางวชิาการดา้นการ

ประชาสมัพนัธ ์

(ยทุธศาสตรท์ี ่3) 

KPI 5  ร้อยละของผู้รบับริการกลุ่มเป้าหมาย

ยอมรบัภาพลกัษณ์ที่ดีของกรมประชาสมัพนัธ์

ใ น ค ว า ม เ ป็ น ส ถ า บั น มื อ อ า ชี พ ด้ า น  

การสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพนัธ์

ระดบัชาติ 

     1.4    20  

(5.1) การให้บริการข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะ

ผา่นสื่อวิทย/ุโทรทศัน์ ของกรมประชาสมัพนัธ ์

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.1)    (10)  

 (5.2)  การให้บริการด้านแผนการประชาสมัพนัธ ์

 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.2)    (5)  

 (5.3) การให้บริการจดัฝึกอบรมของสถาบนั

การประชาสมัพนัธ ์ 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.3)    (5)  

รวม 100%  

 แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู) 

 



แบบ ปร.2 

แบบกาํหนดและประเมินผลสมัฤทธิ์ของงาน ของข้าราชการกรมประชาสมัพนัธ ์
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กรมประชาสมัพนัธ ์
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ลงนาม……………………………………………………………. 

*(เฉพาะผูด้าํรงตาํแหน่งประชาสมัพนัธจ์งัหวดั/ผูท้ีไ่ปชว่ยงานสว่น

ราชการอืน่) 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 1 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย 

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร ์(เป้าหมายทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายผลการปฏบิตังิานในระดบัองคก์ร)  

 พฒันานโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิและ

กาํกบัดแูลการปฏบิตังิานตาม

นโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิ

ยทุธศาสตรท์ี ่1) 

KPI 1  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย  

ที่ร ับรู้ เข้าใจ  เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ  และ

นโยบายสาํคญัของรฐับาล 

     

 

 

1.1 

 

1     

  1.1 ประชาชนในประเทศ 

(

     (1.1.1)    25  

     -  รบัรู้ 91.92 92.42 92.92 93.42 93.92       

     -  เข้าใจ 89.44 89.94 90.44 90.94 91.44       



 
 
 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 2 

 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

กลุม่เป้าหมายทัง้ในและ

ต่างประเทศมคีวามเชื่อมัน่ใน

ขอ้มลูขา่วสารของ 

กรมประชาสมัพนัธท์ีเ่ผยแพร ่

สูส่าธารณะมผีลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย 

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

KPI  2  ร้อยละของประชาชนที่รบัรู้ข้อมลู

ข่าวสารมีความเข้าใจในการดาํเนินการแก้ไข

ปัญหาและพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 1.5 2   15  

2.1 ประชาชนในประเทศ 

 

           

KPI  3  ร้อยละความพึงพอใจของผูฟ้ังรายการ

วิทยกุรมประชาสมัพนัธ ์

65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 1.2 3   20  

 

 

 

           

 KPI  4  ร้อยละของข้อมูลข่าวสารนโยบายรฐับาลที่

เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนําไปเผยแพร่ 

 

 

40.00 

 

 

45.00 

 

 

50.00 

 

 

55.00 

 

 

60.00 

 

 

    15 

 

 

 

  

 

           



ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 3 

 

 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

หน่วยงานภาครฐั องคก์ร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สือ่มวลชน สามารถดาํเนินงาน

ประชาสมัพนัธ ์และ

สือ่สารมวลชนไดส้าํเรจ็ตาม

เป้าหมายทีก่าํหนด โดยใช้

ขอ้มลูทางวชิาการดา้นการ

ประชาสมัพนัธ ์

ยทุธศาสตรท์ี ่3) 

KPI 5  ร้อยละของผูร้บับริการกลุ่มเป้าหมาย

ยอมรบัภาพลกัษณ์ที่ดีของกรมประชาสมัพนัธ์

ในความเป็นสถาบนัมืออาชีพด้านการ

สื่อสารมวลชนและการประชาสมัพนัธร์ะดบัชาติ 

(

     1.4 5   10  

(5.1) การให้บริการข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะ

ผา่นสื่อวิทย/ุโทรทศัน์ ของกรมประชาสมัพนัธ ์

 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.1)    (6)  

(5.2) การให้บริการด้านแผนการประชาสมัพนัธ ์

 

 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.2)    (4)   

ระบบงานสนบัสนุนสามารถ

ตอบสนองการดาํเนินงานตาม

ภารกจิหลกัไดอ้ยา่งมศีกัยภาพ

(ยทุธศาสตรท์ี ่4) 

KPI 6   ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจของ

บุคลากรที่มีต่อการสร้างความผาสุกและ

ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานตามที่กาํหนด 

 

 

69.00 

 

70.00 

 

71.00 

 

72.00 

 

73.00 

 

    15  

รวม 100%  

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู)  



หน้า 4 

 

 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

ระดบัค่าเป้าหมาย สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส.ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้

ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่

ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายอื่น ๆ  (เป้าหมายงานตามภารกจิ หรอืงานทีไ่ดร้บัมอบหมายพเิศษ) 

ประสทิธภิาพประสทิธผิลของ

การดาํเนินงานตามภารกจิอื่นๆ 

ทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

KPI 7  ผลสมัฤทธิ์ของงานที่ได้รบัมอบหมาย 

(กาํหนดงานที่มอบหมาย) 

 

          100  

(7.1) การรายงานผลการปฏิบตัิงาน            
 

 

           

(7.2) ผลของงานทนัเวลาที่กาํหนด            
 

 

           

(7.3) ความมีประสิทธิภาพของงาน            

 

 

           

(7.4) ความพึงพอใจของผู้รบับริการ และ            

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

           

รวม 100% 
 

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู) 

 

 



แบบ ปร.2 

แบบกาํหนดและประเมินผลสมัฤทธิ์ของงาน ของข้าราชการกรมประชาสมัพนัธ ์

รอบการประเมิน    ครัง้ที่ 1  ปี 2557    ครัง้ที่ 2  ปี 2557 

ชื่อผูร้บัการประเมนิ  นายไพฑูรย ์ หิรญัประดิษฐ ์ ตาํแหน่ง  รองอธิบดีกรมประชาสมัพนัธ ์ หน่วยงาน   กรมประชาสมัพนัธ ์

 ลงนาม................................................................................... 

ผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ   นายอภินันท ์ จนัทรงัษี  หน่วยงานของผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ   ตาํแหน่งของผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ   

             อธิบดีกรมประชาสมัพนัธ ์                    
ลงนาม……………………………………………………………. 

กรมประชาสมัพนัธ ์

ผูว้า่ราชการจงัหวดั/หวัหน้าสว่นราชการอื่น (ผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็) ตาํแหน่งของผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็ หน่วยงานของผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็ 

 

 

 

ลงนาม……………………………………………………………. 

*(เฉพาะผูด้าํรงตาํแหน่งประชาสมัพนัธจ์งัหวดั/ผูท้ีไ่ปชว่ยงานสว่น

ราชการอืน่) 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 1 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย 

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร ์(เป้าหมายทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายผลการปฏบิตังิานในระดบัองคก์ร)  

พฒันานโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิและ

กาํกบัดแูลการปฏบิตังิานตาม

นโยบายและแผนการ

ประชาสมัพนัธแ์หง่ชาต ิ

ยทุธศาสตรท์ี ่1) 

KPI 1  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย  

ที่ร ับรู้ เข้าใจ  เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ  และ

นโยบายสาํคญัของรฐับาล 

(

     

 

 

1.1 

 

1   20  

  1.1 ประชาชนในประเทศ      (1.1.1)    (15)  

      -  รบัรู้ 91.92 92.42 92.92 93.42 93.92       

      -  เข้าใจ 89.44 89.94 90.44 90.94 91.44       

             

 



 
 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 2 

 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

กลุม่เป้าหมายทัง้ในและ

ต่างประเทศมคีวามเชื่อมัน่ใน

ขอ้มลูขา่วสารของ 

กรมประชาสมัพนัธท์ีเ่ผยแพร ่

สูส่าธารณะมผีลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย 

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

-ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น  

การดําเนินงานโครงการประชาสมัพนัธ ์จํานวน 3 

โครงการ ในรอบ 6 เดอืนหลงั (เม.ย. – ก.ย. 57)  

 

1 2 3 4 5       

1.2 ชาวต่างประเทศ      (1.1.2)    (5)  

     -รบัรู้ 85.15 86.15 87.15 88.15 89.15       

     -เข้าใจ 56.00 58.00 60.00 62.00 64.00       

            

KPI 2  ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่รบัรู้ข้อมูล

ข่าวสารมีความเข้าใจในการดาํเนินการแก้ไข

ปัญหาและพฒันาจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

      2   20  

 2.1 ประชาชนในประเทศ 50.00 55.00 60.00 65.00 70.00 1.5    (15)  

  

 

 

 

           

 



 

 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 3 

 

 

 
 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

กลุม่เป้าหมายทัง้ในและ

ต่างประเทศมคีวามเชื่อมัน่ใน

ขอ้มลูขา่วสารของ 

กรมประชาสมัพนัธท์ีเ่ผยแพร ่

สูส่าธารณะมผีลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย 

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

2.2 ชาวต่างประเทศ 56.00 58.00 60.00 62.00 64.00 1.6    (5)  
 

หน่วยงานภาครฐั องคก์ร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สือ่มวลชน สามารถดาํเนินงาน

ประชาสมัพนัธ ์และ

สือ่สารมวลชนไดส้าํเรจ็ตาม

เป้าหมายทีก่าํหนด โดยใช้

ขอ้มลูทางวชิาการดา้นการ

ประชาสมัพนัธ ์

ยทุธศาสตรท์ี ่3) 

KPI 3 ร้อยละของผู้รบับริการกลุ่มเป้าหมาย

ยอมรบัภาพลกัษณ์ที่ดีของกรมประชาสมัพนัธ์

ใ น ค ว า ม เ ป็ น ส ถ า บั น มื อ อ า ชี พ ด้ า น  

การสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพนัธ์

ระดบัชาติ 

(

     1.4 5   20  

(3.1)  การให้บริการด้านแผนการประชาสมัพนัธ ์

 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.2)      

             

 



 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 4 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

ระบบงานสนบัสนุนสามารถ

ตอบสนองการดาํเนินงานตาม

ภารกจิหลกัไดอ้ยา่งมศีกัยภาพ 

(ยทุธศาสตรท์ี ่4) 

 

KPI 4  ระดบัความสําเรจ็ของการทบทวน

ปรบัปรงุระเบียบการปฏิบตัิงานภายใน กปส. 

ปรบัปรงุระเบียบเงินรายได้) 

1 2 3 

(

4 5     20  

- ระดบัความสําเรจ็ของการทบทวนปรบัปรุง

ระเบียบการปฏิบตัิงานภายใน กปส. (ปรบัปรุง

ร ะ เบียบ เ งิน รายได้ )  ในรอบ  6  เดือนหลัง  

(เม.ย. – ก.ย. 57) 

           

KPI  5  ระดบัความสาํเรจ็ของการประเมินผล

การปฏิบตัิราชการระดบั สาํนัก/กอง 

(เสนอเพื่อพิจารณา  “ระดบัความสาํเรจ็

ของการพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการ

องคก์ารของกรมประชาสมัพนัธ ์ประจาํปี

งบประมาณ พ.ศ. 2557” นํ้าหนัก 15) 

1 2 3 4 5     10  

KPI 6  จาํนวนผลผลิตที่ทาํได้จริงเปรียบเทียบ

กบัเป้าหมายผลผลิตตามเอกสารงบประมาณ

รายจ่าย 

249,600 249,700 

 

 

249,800 

 

 

249, 900 

 

 

250, 000 

 

 

    10  

รวม 100%  

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู)  

 



หน้า 5 

 

 

 

 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

ระดบัค่าเป้าหมาย สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส.ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมายผู้

บงัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายอื่น ๆ  (เป้าหมายงานตามภารกจิ หรอืงานทีไ่ดร้บัมอบหมายพเิศษ) 

ประสทิธภิาพประสทิธผิลของ

การดาํเนินงานตามภารกจิอื่นๆ 

ทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

KPI 7 ผลสมัฤทธิ์ของงานที่ได้รบัมอบหมาย 

(กาํหนดงานที่มอบหมาย) 

 

         100  

(7.1) การรายงานผลการปฏิบตัิงาน            
            

(7.2) ผลของงานทนัเวลาที่กาํหนด            
            

(7.3) ความมีประสิทธิภาพของงาน            

            

(7.4) ความพึงพอใจของผู้รบับริการ และ            

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

           

             

รวม 

 

100%  

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู) 

 

 

 



แบบ ปร.2 

แบบกาํหนดและประเมินผลสมัฤทธิ์ของงาน ของข้าราชการกรมประชาสมัพนัธ ์

รอบการประเมิน   ครัง้ที่ 1 ปี2557    ครัง้ที่ 2 ปี 2557 

ตาํแหน่ง      รองอธิบดีกรมประชาสมัพนัธ ์ชื่อผูร้บัการประเมนิ     รปส. (นายจรญู  ไชยศร) หน่วยงาน            กรมประชาสมัพนัธ ์

 ลงนาม................................................................................... 

ผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ     นายอภินันท ์ จนัทรงัษี หน่วยงานของผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ   ตาํแหน่งของผูบ้งัคบับญัชา/ผูป้ระเมนิ 

                    อธิบดีกรมประชาสมัพนัธ ์                              
ลงนาม……………………………………………………………. 

กรมประชาสมัพนัธ ์

ผูว้า่ราชการจงัหวดั/หวัหน้าสว่นราชการอื่น (ผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็) ตาํแหน่งของผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็ หน่วยงานของผูใ้หข้อ้มลู/ความเหน็ 

 

 

 

ลงนาม……………………………………………………………. 

*(เฉพาะผูด้าํรงตาํแหน่งประชาสมัพนัธจ์งัหวดั/ผูท้ีไ่ปชว่ยงานสว่น

ราชการอืน่) 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 1 

 

 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย 

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตาม 

ทีค่าดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร(์เป้าหมายทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายผลการปฏบิตังิานในระดบัองคก์ร)  

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ทั ้ง ใ น แ ล ะ

ต่างประเทศมีความเชื่อมัน่ใน

ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง 

กรมประชาสมัพนัธ์ที่เผยแพร ่

สู่สาธารณะมีผลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

KPI 1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ฟังรายการ

วิทยกุรมประชาสมัพนัธ ์

65.00 70.00 75.00 80.00 85.00 1.2 3   25  

            



 
 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 2 

 

 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตาม 

ทีค่าดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย ทั ้ง ใ น แ ล ะ

ต่างประเทศมีความเชื่อมัน่ใน

ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง 

กรมประชาสมัพันธ์ที่เผยแพร ่

สู่สาธารณะมีผลต่อการพฒันา

คุณภาพชวีติของประชาชนและ

เกดิภาพลกัษณ์ทีด่ขีองประเทศไทย

(ยทุธศาสตรท์ี ่2) 

KPI 2  ร้อยละความพึงพอใจของหน่วยงาน

ผูใ้ช้บริการข้อมลูข่าวสารของ IOC  

65 70 75 80 85     25  
 

ห น่ ว ย ง านภ าค รัฐ  อ งค์ ก ร

ภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

สื่อมวลชน สามารถดําเนินงาน

ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ แ ล ะ

สื่อสารมวลชนได้สําเร็จตาม

เ ป้าหมายที่กํ าหนด  โดยใช้

ข้อมูลทางวิชาการด้านการ

ประชาสมัพนัธ ์

ยทุธศาสตรท์ี ่3) 

KPI 3  ร้อยละของผู้รบับริการกลุ่มเป้าหมาย

ยอมรบัภาพลกัษณ์ที่ดีของกรมประชาสมัพนัธ์ใน

ค ว าม เ ป็ น สถ าบั น มื อ อ า ชี พ ด้ า นก า ร

สื่อสารมวลชนและการประชาสมัพนัธร์ะดบัชาติ 

(

     1.4 5   25  

(3.1) การให้บริการข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะ

ผ่ า น สื่ อ วิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง ข อ ง  

กรมประชาสมัพนัธ ์

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.1)    (15)  

(3.2) การให้บริการจดัฝึกอบรมของสถาบนั

การประชาสมัพนัธ ์ 

 

79.00 79.50 80.00 80.50 81.00 (1.4.3)    (10)  



 
 
 
 

ระดบัค่าเป้าหมาย 

หน้า 3 

 

 
 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส. ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมาย

ผูบ้งัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตาม 

ทีค่าดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

ระบบงานสนบัสนุนสามารถ

ตอบสนองการดาํเนินงานตาม

ภารกจิหลกัไดอ้ยา่งมศีกัยภาพ

(ยทุธศาสตรท์ี ่4) 

KPI 4  ระดบัความสาํเรจ็ของการพฒันา

ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครฐั 

1 2 3 4 5 4    25  

            

 

 

 

           

รวม 100%  

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู) 
 

 
 



หน้า 4 

 

 
 
 

 
 
 

ผลสมัฤทธิ์หลกั  

KRAs 

ตวัชี้วดัผลงาน 

KPIs 

ระดบัค่าเป้าหมาย สอดคล้อง

กบั 

คาํรบัรอง 

กปส.ตวัที่ 

 

สอดคล้อง

กบั

เป้าหมายผู้

บงัคบั 

บญัชาตวัที่ 

คะแนนที่

ควรได้ตาม

ความเหน็ 

(ผวจ./ 

หน.ส่วน

ราชการอื่น 

คะแนน 

ที่ได้ 

(ก) 

นํ้าหนัก 

(ข) 

รวม

คะแนน 

(ค=กXข) 
(1) 

ตอ้ง

ปรบัปรงุ 

(2) 

ตํ่ากวา่ที่

คาดหวงั 

(3) 

บรรลุตามที่

คาดหวงั 

(4) 

เกนิกวา่ที ่

คาดหวงั 

(5) 

ดเีดน่ 

เป้าหมายอื่น ๆ  (เป้าหมายงานตามภารกจิ หรอืงานทีไ่ดร้บัมอบหมายพเิศษ) 

ประสิทธิภาพประสิทธิผลของ

การดําเนินงานตามภารกจิอื่นๆ 

ทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

KPI 5  ผลสมัฤทธิ์ของงานที่ได้รบัมอบหมาย 

(กาํหนดงานที่มอบหมาย) 

          100  

(5.1) การรายงานผลการปฏิบตัิงาน            
 

 

           

(5.2) ผลของงานทนัเวลาที่กาํหนด            
 

 

           

(5.3) ความมีประสิทธิภาพของงาน            
 

 

           

(5.4) ความพึงพอใจของผู้รบับริการ และ        

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

           

รวม 100% 
 

แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสมัฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเตม็เป็น 100 คะแนน (โดยนํา 20 มาคณู) 
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