แบบ ปร.2
แบบกำหนดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน ของข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์
รอบการประเมิน
(   ครั้งที่ 1  ปี 2557
 
(    ครั้งที่ 2  ปี 2557
	ชื่อผู้รับการประเมิน  
ลงนาม...................................................................................
	ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการ
	หน่วยงาน   สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.................................

	ผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน   นายประวิน  พัฒนะพงษ์
ลงนาม…………………………………………………………….
	ตำแหน่งของผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน  
             รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ์
	หน่วยงานของผู้บังคับบัญชา/ผู้ประเมิน  
                   กรมประชาสัมพันธ์

	ผู้ว่าราชการจังหวัด/หัวหน้าส่วนราชการอื่น (ผู้ให้ข้อมูล/ความเห็น)
ลงนาม…………………………………………………………….

*(เฉพาะผู้ดำรงตำแหน่งประชาสัมพันธ์จังหวัด/ผู้ที่ไปช่วยงานส่วนราชการอื่น)
	ตำแหน่งของผู้ให้ข้อมูล/ความเห็น
	หน่วยงานของผู้ให้ข้อมูล/ความเห็น


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมาย
ผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (เป้าหมายที่สอดคล้องกับเป้าหมายผลการปฏิบัติงานในระดับองค์กร) 

	พัฒนานโยบายและแผน           การประชาสัมพันธ์แห่งชาติ และกำกับดูแลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผน             การประชาสัมพันธ์แห่งชาติ
(ยุทธศาสตร์ที่ 1)
	KPI 1  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย              ในพื้นที่ สปข. ......... ที่รับรู้และเข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายสำคัญของรัฐบาล
	
	
	
	
	
	1.1

	1
	
	
	10
	

	
	  1.1 ประชาชน
	
	
	
	
	
	(1.1.1)
	
	
	
	
	

	
	     -  รับรู้
	91.92
	92.42
	92.92
	93.42
	93.92
	
	
	
	
	
	

	
	     -  เข้าใจ
	89.44
	89.94
	90.44
	90.94
	91.44
	
	
	
	
	
	


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมายผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	กลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศมีความเชื่อมั่นในข้อมูลข่าวสารของ
กรมประชาสัมพันธ์ที่เผยแพร่
สู่สาธารณะมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและเกิดภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศไทย 
(ยุทธศาสตร์ที่ 2)
	KPI 2  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย                  ในพื้นที่ สปข. ............ ที่รับรู้ข้อมูลข่าวสาร                มีความเข้าใจในการดำเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2.1 ประชาชนในประเทศ


	50.00
	55.00
	60.00
	65.00
	70.00
	1.5
	2
	
	
	10
	



	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมายผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	
	KPI 3 ร้อยละของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาล
ที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่                       จังหวัด.........................นำไปเผยแพร่

	40.00
	45.00
	50.00
	55.00
	60.00
	
	4
	
	
	10
	

	หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน สามารถดำเนินงานประชาสัมพันธ์ และสื่อสารมวลชนได้สำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด โดยใช้ข้อมูลทางวิชาการด้านการประชาสัมพันธ์
(ยุทธศาสตร์ที่ 3)

	KPI 4  ร้อยละของผู้รับบริการกลุ่มเป้าหมายยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในความเป็นสถาบันมืออาชีพด้านการสื่อสารมวลชนและ           การประชาสัมพันธ์ระดับชาติ
	
	
	
	
	
	1.4
	
	
	
	
	

	
	  ( 4.1 )   การให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	79.00
	79.50
	80.00
	80.50
	81.00
	(1.4.2)
	5
	
	
	10
	


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมายผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	ระบบงานสนับสนุนสามารถตอบสนองการดำเนินงานตามภารกิจหลักได้อย่างมีศักยภาพ
(ยุทธศาสตร์ที่ 4)

	KPI 5   การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	

	
	(5.1)  ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่าย              เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จำนวน 12 เดือน ของ ส.ปชส..................... 

	87.00
	89.00
	91.00
	93.00
	95.00
	(2.1)
	
	
	
	10
	

	
	KPI 6 จำนวนผลผลิตภาพรวมของ                     ส.ปชส............. ที่ทำได้จริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายผลผลิตตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย
(รอบ 12 เดือน) 

	500
	550
	600
	650
	700
	
	
	
	
	10
	


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส. ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมายผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	การบูรณาการกิจกรรมเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์                 การพัฒนาจังหวัด
	KPI 7 การใช้ช่องทางสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์งานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดและหน่วยงานในพื้นที่
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	- ร้อยละเฉลี่ยของสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรม                                การประชาสัมพันธ์
	30.00
	40.00
	50.00
	60.00
	70.00
	
	
	
	
	20
	

	
	KPI 8 การบูรณาการกิจกรรมเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	- ร้อยละของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด

	75.00
	80.00
	85.00
	90.00
	95.00
	
	
	
	
	20
	

	รวม
	100%
	

	แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนำ 20 มาคูณ)
	


	ผลสัมฤทธิ์หลัก 
KRAs
	ตัวชี้วัดผลงาน
KPIs
	ระดับค่าเป้าหมาย
	สอดคล้องกับ
คำรับรอง กปส.ตัวที่


	สอดคล้องกับเป้าหมายผู้บังคับ
บัญชาตัวที่
	คะแนนที่ควรได้ตามความเห็น
(ผวจ./
หน.ส่วนราชการอื่น
	คะแนน
ที่ได้
(ก)
	น้ำหนัก

(ข)
	รวมคะแนน
(ค=กXข)

	
	
	(1)
ต้องปรับปรุง
	(2)
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
	(3)
บรรลุตามที่คาดหวัง
	(4)
เกินกว่าที่
คาดหวัง
	(5)
ดีเด่น
	
	
	
	
	
	

	เป้าหมายอื่น ๆ (เป้าหมายงานตามภารกิจ หรืองานที่ได้รับมอบหมายพิเศษ

	ประสิทธิภาพประสิทธิผลของการดำเนินงานตามภารกิจอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย
	KPI 9 ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ได้รับมอบหมาย (กำหนดงานที่มอบหมาย)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	100
	

	
	(9.1) การรายงานผลการปฏิบัติงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	25
	

	
	(9.2) ผลของงานทันเวลาที่กำหนด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	25
	

	
	(9.3) ความมีประสิทธิภาพของงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	25
	

	
	(9.4) ความพึงพอใจของผู้ประเมิน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	25
	

	รวม
	100%
	

	แปลงคะแนนรวม (ค) เป็นคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น 100 คะแนน (โดยนำ 20 มาคูณ)
	


กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ 5 จชต.  (ส.ปชส.ยะลา ปัตตานี นราธิวาส สงขลา และ สตูล)


โครงการมายไอดอลคนต้นแบบจังหวัดชายแดนภาคใต้ กิจกรรม เสวนาเพื่อศักยภาพเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ในการแก้ไขปัญหาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 


โครงการศาสนาความจริงที่ต้องเปิดเผย กิจกรรม 1. จัดอบรมเครือข่าย “เยาวชนสังคมไทยดี” โดยเชิญผู้นำศาสนาในพื้นที่เป็นวิทยากร กิจกรรม 2. จัดเสวนา “เข้าใจ เข้าถึงอิลลามสัญจร” ในพื้นที่  5 จชต โดยทั้ง 2 กิจกรรมเป็นการบูรณาการร่วมกันกับ สวท. ในพื้นที่ถ่ายทอดเสียง


กลุ่มเป้าหมายนอกพื้นที่ จชต. ( ส.ปชส.ขอนแก่น อุบลราชธานี  เชียงใหม่  พิษณุโลก  สุราษฏร์ธานี ตรัง ระยอง  และ กาญจนบุรี)  


         ส.ปชส.ผู้แทนภาค 1-8  ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการโครงการศาสนาความจริงที่ต้องเปิดเผย กิจกรรม เวทีเสวนาร้อยรวมใจเพื่อใต้สันติสุข เป็นบูรณาการร่วมกันในภาค 
































หมายเหตุ : KPI 1 และ KPI 2  ส.ปชส. ใช้ผลการประเมินของ สปข. ในพื้นที่เดียวกัน เนื่องจากสำรวจกลุ่มตัวอย่างของผู้ประเมิน ไม่ครอบคลุมทุกจังหวัด 





( 	ส.ปชส. ผลิตข้อมูลข่าวสาร โครงการ/กิจกรรม เกี่ยวกับนโยบายรัฐบาล จำนวน 10 ข่าว/เดือน/จังหวัด รวม จำนวน 120 ข่าว/ปี/จังหวัด เผยแพร่ผ่านเครือข่าย อย่างน้อย ๕ เครือข่าย 


    (เป้าหมายภาพรวม ส.ปชส. 76 จังหวัด ผลิตและเผยแพร่ฯ จำนวน 9,120 ข่าว/ปี)





แนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์ กำหนด จำนวน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 


ศึกษา วิเคราะห์ รายละเอียดเนื้อหาเรื่องที่จะเข้าร่วมประชุม


จัดทำรายงานสรุปการประชุมพร้อมข้อเสนอแนะ 


นำเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลการประชุมของ ส.ปชส.


ส่งเรื่องให้ สลก. เพื่อจัดเก็บข้อมูลการประชุมระดับกรมให้เป็นระบบต่อไป


สรุปปัญหาอุปสรรค ของการเข้าร่วมการประชุม/การให้คำปรึกษาด้านแผนการ ปชส.เพื่อปรับปรุงบริการต่อไป








ส.ปชส. ระบุงบประมาณที่ได้รับทั้งปีทั้งภารกิจยุทธศาสตร์


และพื้นฐาน (ไม่รวมเงินรายได้)





ผลผลิตของ ส.ปชส. หมายถึง ผลงานที่ ส.ปชส. ผลิตและเผยแพร่ยุทธศาสตร์และนโยบายรัฐบาล ผ่านช่องทางสื่อต่างๆ และส่งถึงผู้รับบริการภายนอกโดยตรง เช่น กิจกรรมหรือข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซต์ (ไม่รวมข่าวประกวดราคา)





กิจกรรมบูรณาการ จำนวนไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม และดำเนินการ ครบ 5 ขั้นตอน ดังนี้





มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานที่ได้รับมอบหมายจากจังหวัด


เข้าร่วมการประชุมฯ


นำผลจากการประชุมมาวางแผนการดำเนินงานประชาสัมพันธ์


ดำเนินการประชาสัมพันธ์/เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางสื่อและเครือข่าย


สรุปรายงานผลการดำเนินการงานเสนอผู้ว่าราชการจังหวัด 
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