
 

ศสช. ชีแ้จง การเชื่อมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ กปส. ขดัข้อง 
๑๘/๒๕๕๗ 

 

  
 

ศูนย์ เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์  ช้ีแจงสาเหตุที่ เครือข่ายอินเทอร์ เน็ตของ                
กรมประชาสัมพันธ์ขัดข้อง ต้ังแต่เวลาประมาณ ๖.๐๐ น. วันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗  

นายนรกิจ ศรัทธา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ เปิดเผยว่า ดร.จรูญ ไชยศร 
รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ ปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงประจํากรมประชาสัมพันธ์  
มีความห่วงใยเป็นอย่างมากในความมั่นคงของระบบสารสนเทศของกรมประชาสัมพันธ์ และตามที่ได้รับแจ้งใน 
ช่วงเช้าของวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ กปส. เกิดขัดข้องในการใช้งาน ต้ังแต่เวลา
ประมาณ ๖.๐๐ น. เป็นระยะเวลาประมาณ ๓ ช่ัวโมง ทําให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ กปส. อาจไม่ได้รับความ
สะดวกในช่วงเวลาดังกล่าว หลังจากที่ได้สั่งการเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ตรวจสอบหาสาเหตุ แล้วพบว่าเกิดจาก     
ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) ได้ดําเนินการเปลี่ยนย้ายวงจรการให้บริการ พร้อม
ปรับปรุงระบบใหม่ และเมื่อเวลา ๙.๐๐ น. การใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ กปส. สามารถใช้งานได้ตามปกติ  

นายนรกิจ ศรัทธา ผอ.ศสช. กล่าวเพ่ิมเติม ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ กปส. หากพบปัญหาข้อบกพร่อง    
ในการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต กปส. สามารถแจ้งหรือประสานงานเจ้าหน้าที่ด้านเทคนิคได้ที่ นาย อนุสรณ์ 
อัครนิติ กลุ่มพัฒนาเทคนิคและเชื่อมโยงเครือข่าย ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ ๐๘-๑๙๐๕-
๐๕๘๐, ๐๙-๒๒๔๖-๘๔๔๐ และ๐-๒๖๑๘-๒๓๒๓ ต่อ ๑๐๑๒ อีเมล์ ictprd@prd.go.th 

 
 

 
 
 

 
 

 
๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๗ 

ภาพ/ข่าว 
 ธนาวุฒิ,พุทธรัฐ 

 


