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สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประชาสัมพันธ์
ที่เกี่ยวข้องกับโฆษกกระทรวง โดย ศ.ดร.วิษณุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตรี เป็นประธาน มีนายอภินันท์ 
จันทรังษี อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ พร้อมด้วย ดร.จรูญ ไชยศร รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ นายนรกิจ 
ศรัทธา ผู้ อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ และผู้ อํานวยการสํานักกองกรม
ประชาสัมพันธ์ ให้การต้อนรับ วันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๙  ณ ห้องประชุมอาจารย์สะอาด ตัณศุภผล ช้ัน ๒ 
อาคารสถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 

ศ.ดร.วิษณุ เครืองาม  รองนายกรัฐมนตรี  บรรยายพิเศษ เรื่องโฆษกกระทรวงมืออาชีพ ตาม
หลักสูตรโฆษกกระทรวง ให้กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานหน้าที่โฆษกกระทรวงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จํานวน ๒๐ 
กระทรวงๆ ละ ๒ คน หน่วยงานราชการองค์กรอิสระ ๑๕ หน่วยๆ ละ ๑ รวมผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น ๕๕ คน ให้ทุก
ส่วนราชการตั้งโฆษกกระทรวง โดย พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีให้ความสําคัญและนําเข้าที่ประชุม 
ครม. 

สําหรับการฝึกอบรมโฆษกกระทรวง เพื่อให้สามารถนําเสนอผลงานรัฐบาล เป็นบทบาทหน้าที่
โฆษกกระทรวง ที่ต้องสร้างความรับรู้ อธิบายขยายความเข้าใจให้เกิดขึ้นกับประชาชน รองนายกรัฐมนตรี เน้นให้
โฆษกกระทรวงมีเทคนิค ความสามารถในการนําเสนอ มีกลยุทธ์ที่ดีในการส่งข้อมูลข่าวสาร มีเชาวน์ปัญญา 
ปฏิภาณหรือสเน่ห์ ในการนําเสนอข่าวสารให้ประชาชนสนใจฟังและเชื่อในเนื้อหาสาระ และสามารถถ่ายทอด
ข้อมูลผ่านทางสื่อมวลชนไปสู่ประชาชน 
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ภารกิจปัจจุบันของโฆษกกระทรวง ต้องทําหน้าที่ ๔ อย่าง ได้แก่ Fact finding การหาข้อมูล
ความจริง และนําผลงานของกระทรวงนั้นมากล่าวถึง Answer การตอบคําถาม โฆษกต้องทําหน้าที่ในการนํา
คําพูดต่างๆหรือข้อมูลมาบอกต่อ Correction แก้ไขความเข้าใจคลาดเคลื่อน แก้ไขความเข้าใจที่ผิด และ Explain 
การอธิบายให้คนรับรู้เข้าใจ โฆษกจึงเป็นงานที่รัฐบาลต้องพึ่งพา เป็นปากเสียงแทนหน่วยงาน สําหรับโฆษก
กระทรวงชุดนี้ รัฐมนตรีประจํากระทรวงจะเป็นผู้เสนอชื่อเข้าสู่ที่ประชุม ครม. โดยถูกเลือกเพราะได้รับความ
ไว้วางใจและสามารถทําหน้าที่โฆษกได้ 

รองนายกรัฐมนตรี กล่าวถึง ประสบการณ์ในการทํางานของโฆษก การสร้างความรับรู้เข้าใจบน
สื่อสมัยใหม่ Social Network ปัจจุบันสื่อดังกล่าวนี้สามารถสร้างความรับรู้เข้าใจได้ทุกสถานที่ และเป็นลักษณะ 
One-way Communication ขอให้โฆษกกระทรวงใช้สื่อให้เป็นไปตามจังหวะเวลาสถานที่ และต้องพิจารณาว่า
เรื่องใดควร หรือไม่ควรกล่าวถึง ต้องเลือกพิจารณาเรื่องที่เหมาะสมกับเวลาและสถานการณ์นั้นๆ 

โฆษกกระทรวงต้องเลือกเนื้อหา (Content) ที่จะนําไปพูด อาทิ เรื่องของกฎหมายของกระทรวง
ที่จะกล่าวถึง หรือโครงการที่มีผลต่อประชาชน ต้องมีการบูรณาการกับหน่วยงานอื่นๆ หากมีเรื่องที่เกี่ยวข้อง
หลายกระทรวง ต้องกล่าวถึงภาพรวมและเรื่องของกระทรวงตนเอง และสามารถประสานกับสื่อมวลชนได้อย่าง
เหมาะสม 
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