รายละเอียดตัวชี้วัดเป้าหมายการปฏิบัติราชการ กรมประชาสัมพันธ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559

(ส่วนที่ 3)
รายละเอียดคำอธิบายตัวชี้วัดเป้าหมายการปฏิบัติงาน
รอบที่ 2/2559

ของ
ประชาสัมพันธ์ผู้แทนภาค 1 - 8
และ
ประชาสัมพันธ์ในภาค 6
ตัวชี้วัดที่ 1
:  ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่รับรู้และเข้าใจในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของ

             รัฐบาล รอบ 12 เดือน (ต.ค. 58 – ก.ย. 59)
 
(1.๑)
:  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่รับรู้ในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของ
   รัฐบาล
หน่วยวัด
 :  ร้อยละ
น้ำหนัก

 :  ร้อยละ 10
คำอธิบาย          : 

พิจารณาจากจำนวนผลการดำเนินงานของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.................................ที่เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ผ่านสื่อกรมประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่จังหวัด.....................................ให้รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
ทั้งนี้ สนผ. จะประเมินผลในภาพรวม เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 2559 โดยผู้ประเมินจากภายนอก ซึ่ง
จะประเมินผลจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.....................................ที่รับรู้
เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายสำคัญของรัฐบาลในประเด็นสำคัญ ดังนี้


1. การประชาสัมพันธ์เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์


2. การประชาสัมพันธ์ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ


3. การส่งเสริมการตระหนักรู้เกี่ยวกับอาเซียนและความรู้สึกของความเป็นประชาคมอาเซียนและ


    การเป็นพลเมืองอาเซียน


4. การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความเชื่อมั่นนโยบายภาครัฐ
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-2.5 หน่วย (ร้อยละ 2.5) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 85 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 3 คะแนน


	· 
	ร้อยละ 92.50 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 95 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข : 
1.  ส.ปชส. .......................................ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการ กิจกรรมตามที่กำหนดในปีงบประมาณ
     พ.ศ. 2559 โดยกลุ่มเป้าหมายรูปแบบ 
2.  ส.ปชส. .......................................รายงานผลการดำเนินงาน จัดส่งให้ สนผ. ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน
ตัวชี้วัดที่ 1
:  ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่รับรู้และเข้าใจในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของ

   รัฐบาล รอบ 12 เดือน (ต.ค. 58 – ก.ย. 59)
(1.2)
:  ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าใจในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญ    
   ของรัฐบาล
หน่วยวัด
:  ร้อยละ
น้ำหนัก

  :  ร้อยละ 10
คำอธิบาย           : 

พิจารณาจากจำนวนผลการดำเนินงานของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.................................ที่เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ผ่านสื่อกรมประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่จังหวัด.....................................ให้เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
ทั้งนี้ สนผ. จะประเมินผลในภาพรวม เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 2559 โดยผู้ประเมินจากภายนอก ซึ่ง
จะประเมินผลจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.....................................ที่เข้าใจ
เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายสำคัญของรัฐบาลในประเด็นสำคัญ ดังนี้


1. การประชาสัมพันธ์เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์


2. การประชาสัมพันธ์ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ


3. การส่งเสริมการตระหนักรู้เกี่ยวกับอาเซียนและความรู้สึกของความเป็นประชาคมอาเซียนและ


    การเป็นพลเมืองอาเซียน


4. การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความเชื่อมั่นนโยบายภาครัฐ
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-2.5 หน่วย (ร้อยละ 2.5) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 80 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 82.50 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 85 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 3 คะแนน


	· 
	ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 90 ของกลุ่มเป้าหมายที่หน่วยปฏิบัติกำหนด เข้าใจเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข : 
1.  ส.ปชส. .......................................ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการ กิจกรรมตามที่กำหนดในปีงบประมาณ
     พ.ศ. 2559 โดยกลุ่มเป้าหมายรูปแบบ 
2.  ส.ปชส. .......................................รายงานผลการดำเนินงาน จัดส่งให้ สนผ. ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน
ตัวชี้วัดที่ 2 

:  ร้อยละของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารการดำเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนา



   จังหวัดชายแดนภาคใต้ รอบ 12 เดือน (ต.ค. 58 – ก.ย.59)
หน่วยวัด

:  ร้อยละ  
น้ำหนัก


:  ร้อยละ 15

คำอธิบาย

: 

พิจารณาจากผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายในประเทศ
ทั้งที่อยู่ในและนอกพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึงกลุ่มเป้าหมายต่างประเทศ ให้เกิดการรับรู้ การดำเนินงานของภาครัฐในเรื่องการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นไปโดยหลักสากล และสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ทำให้ประชาชนไทยได้รับข้อมูลรอบด้าน และเข้าใจสถานการณ์ที่เป็นจริง รวมทั้งให้การสนับสนุนการดำเนินงานของภาครัฐเสริมสร้างให้กลุ่มเป้าหมายได้รับองค์ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดความขัดแย้งโดยสันติวิธี ประชาชนในโลกมุสลิมและต่างประเทศ รวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ ให้การสนับสนุนแนวทางการดำเนินงานของภาครัฐ ส่งผลให้ประเด็นจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไม่ถูกหยิบยกเป็นวาระระหว่างประเทศ


ประเมินผลการดำเนินงานการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ตามยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล เพื่อให้ประชาชนได้รับรู้เนื้อหาการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนใต้ ตามยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามตัวชี้วัดที่ 1.5 ของกรมประชาสัมพันธ์ จะประเมินผลจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ ส.ปชส. .................................................... ที่รับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลในประเด็นสำคัญ ตามโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจำปีงบประมาณ 2559


โดยแผนปฏิบัติการโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้กำหนดประเด็นที่ต้องการถ่ายทอดไปสู่กลุ่มเป้าหมายของการประชาสัมพันธ์ คือ


1.  นโยบายของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้


2.  ความคืบหน้าของการดำเนินงานและผลสำเร็จตามนโยบายของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้


3.  เรื่องราวดีๆ ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-1 หน่วย (ร้อยละ 1) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 84.11 ของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารในการดำเนินการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 85.11 ของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารในการดำเนินการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 86.11 ของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารในการดำเนินการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 87.11 ของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารในการดำเนินการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 88.11 ของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารในการดำเนินการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข : 

1) หน่วยปฏิบัติจะต้องจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนปฏิบัติการ ตามแผนงานโครงการของหน่วยงานอย่างชัดเจน

2)  หน่วยปฏิบัติจะต้องเป็นผู้กำหนดรูปแบบในการดำเนินการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
     โครงการและกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของ คสช.และรัฐบาล
3)  หน่วยปฏิบัติจะต้องจัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามที่ สนผ. กำหนด ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน
ตัวชี้วัดที่ 3
:  ร้อยละของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ที่เครือข่าย

   กลุ่มเป้าหมายในประเทศนำไปเผยแพร่ รอบ 12 เดือน(ต.ค. 58 – ก.ย.59)

หน่วยวัด
:  ร้อยละ
น้ำหนัก

  :  ร้อยละ 10

คำอธิบาย
  : 
พิจารณาผลสำเร็จจากการที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายของ ส.ปชส. ............................................................. 
นำข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลไปเผยแพร่ในประเด็นต่างๆ ดังนี้

1. การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2. ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3. การปฏิรูปประเทศไทย

4. การส่งเสริมความเชื่อมั่นในนโยบายภาครัฐ
5. ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ
6. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ
7. การเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์

8. การรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด

9. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
10. การตระหนักรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
11. การป้องกันและแก้ไขปัญหาเอดส์

นิยามศัพท์

(
เครือข่าย หมายถึง อาสาสมัครประชาสัมพันธ์ประจำหมู่บ้านและชุมชน (อป.มช.) ซึ่งเป็นสื่อบุคคล รวมถึงเครือข่ายวิทยุชุมชน เคเบิ้ลทีวี สื่อมวลชนท้องถิ่น ฯลฯ ในพื้นที่รับผิดชอบของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด..........................................
(
เครือข่ายประชาสัมพันธ์นับที่ตัวบุคคลและมีรายชื่ออยู่ในทะเบียนรายชื่อ อป.มช. หรือรายชื่อในทะเบียนสื่อท้องถิ่นของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด................................................
สูตรการคำนวณ


เกณฑ์การให้คะแนน  : รอบ 12 เดือน
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/- 5 หน่วย (ร้อยละ 5) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
	· 
	ร้อยละ 60 ของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 70 ของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 80  ของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 90 ของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 100 ของข้อมูลข่าวสารนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข :

1. ส.ปชส.....................................................ผลิตข้อมูลข่าวสาร โครงการ/กิจกรรม เกี่ยวกับนโยบายรัฐบาล 

    จำนวน 10 ข่าว/เดือน รวม 120 ข่าว/ปี เผยแพร่ผ่านเครือข่าย อย่างน้อย 5 เครือข่าย 

2. ส.ปชส.....................................................รายงานผลการดำเนินงาน จัดส่งให้ สพป. รอบ 12 เดือน

ตัวชี้วัด 4

:  ร้อยละของผู้รับบริการที่ยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ด้านการ



   สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์ รอบ 12 เดือน (ต.ค. 58 – ก.ย. 59)


(4.2)

:  การให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์

หน่วยวัด

:  ร้อยละ  
น้ำหนัก


:  ร้อยละ 20

คำอธิบาย
: 
การให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์ พิจารณาจากการให้คำปรึกษา การร่วมจัดทำแผนประชาสัมพันธ์ตามนโยบายรัฐบาล วาระแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ชาติ ระดับประเทศ จังหวัด และกลุ่มจังหวัด ให้แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 


การให้คำปรึกษา หมายถึง การให้ความเห็น คำแนะนำ เพื่อสนับสนุนการจัดทำแผนการประชาสัมพันธ์ ให้แก่หน่วยงานภายนอกทั้งในระดับประเทศ จังหวัด และกลุ่มจังหวัด
การร่วมจัดทำแผนประชาสัมพันธ์ หมายถึง การมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน และจัดทำแผนประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก หรือการจัดทำแผนประชาสัมพันธ์ที่สนับสนุนงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงานภายนอก ทั้งในระดับประเทศ ในระดับจังหวัด และกลุ่มจังหวัด


ผู้รับบริการ หมายถึง หน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


กรมประชาสัมพันธ์ดำเนินการประเมินผลโดยผู้ประเมินจากภายนอก โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้รับบริการของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด......................................ในการให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น


การให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์ พิจารณาจากการจัดทำแผนการประชาสัมพันธ์ หรือการร่วมเป็นคณะกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะทำงานในการจัดทำแผนการประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอกทั้งระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้


ขั้นตอนที่ 1  ศึกษา วิเคราะห์รายละเอียดเนื้อหาเรื่องที่จะเข้าร่วมประชุม


ขั้นตอนที่ 2  จัดทำรายงานสรุปการประชุมพร้อมข้อเสนอแนะ


ขั้นตอนที่ 3  นำเข้าระบบฐานข้อมูลการประชุมของ ส.ปชส.


ขั้นตอนที่ 4  สรุปปัญหา อุปสรรค ของการเข้าร่วมประชุม/การให้คำปรึกษาด้านแผนการประชาสัมพันธ์ เพื่อปรับปรุงบริการต่อไป
เกณฑ์การให้คะแนน  : 
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/1 หน่วย (ร้อยละ 1) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
	· 
	ร้อยละ 75.80 ของผู้รับบริการยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในการ
ให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 76.80 ของผู้รับบริการยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในการ
ให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 77.80 ของผู้รับบริการยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในการ
ให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 78.80 ของผู้รับบริการยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในการ
ให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 79.80 ของผู้รับบริการยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ในการ
ให้บริการด้านแผนการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 5 คะแนน


แนวทางการดำเนินงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวชี้วัด
1.  หนังสือที่ ส.ปชส. ..................................................ได้รับการแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ อนุกรรมการ 
     คณะทำงานในการจัดทำแผนการประชาสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก 


2.  รายงานการประชุมร่วมกับหน่วยงานภายนอกในการให้คำปรึกษา และหรือจัดทำแผนประชาสัมพันธ์
                         ในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด


3.  แผนงาน/โครงการที่ ส.ปชส. .................................................ดำเนินการตามมติที่ประชุม


4.  บัญชีรายชื่อหน่วยงานที่เข้ามาขอรับบริการ


5.  สรุปและรายงานผลการดำเนินงานของ ส.ปชส..................................................... จัดส่งให้กับ
                          ผู้กำกับตัวชี้วัด (สนผ.) รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
6.  สรุปปัญหาอุปสรรคของการเข้าร่วมการประชุม/การให้คำปรึกษาด้านแผนการประชาสัมพันธ์
    เพื่อปรับปรุงการให้บริการต่อไป

ตัวชี้วัดที่ 5
:  การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ รอบ 12 เดือน (ต.ค.58 – ก.ย.59)
    
 (5.1)
:   ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ ส.ปชส. ....................................................


    ในรอบ 12 เดือน (ต.ค.58 – ก.ย.59)
หน่วยวัด
:  ร้อยละ  

น้ำหนัก

:  ร้อยละ 15


คำอธิบาย
:  
พิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมในรอบ 12 เดือน ตั้งแต่ ต.ค.58 – ก.ย.59
จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด....................................
ทั้งภารกิจยุทธศาสตร์และภารกิจพื้นฐานเฉพาะที่ได้รับจัดสรรตาม พ.ร.บ.ทั้งนี้ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)
เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ  ส.ปชส. ....................................... ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2559  ตาม พ.ร.บ. จำนวน............................บาท ประกอบด้วย 

1)  ภารกิจพื้นฐาน
  

     จำนวน.........................................................บาท
2)  งบโครงการยุทธศาสตร์      

     จำนวน.........................................................บาท
สูตรการคำนวณ : 
	เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ ส.ปชส. ............................................เบิกจ่าย

ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559  

วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมปีงบประมาณ 2559 ที่ ส.ปชส. ....................................ได้รับจัดสรร


การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- (ร้อยละ 2) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 88 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ ส.ปชส............................
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 90 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ ส.ปชส............................
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 92 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ ส.ปชส............................
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 94 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ ส.ปชส............................
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 96 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม ของ ส.ปชส............................
	เท่ากับ 5 คะแนน


ตัวชี้วัดที่ 6
:  การใช้ช่องทางสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์งานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดและหน่วยงาน

   ในพื้นที่
รอบ 12 เดือน    :  ร้อยละเฉลี่ยของสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ของ ส.ปชส. .........................
   
   ในรอบ 6 เดือนหลัง (เม.ย. – ก.ย. 59)
หน่วยวัด
:  ร้อยละ
น้ำหนัก

  :  ร้อยละ 10

คำอธิบาย
  : 
พิจารณาจากการให้ความร่วมมือของเครือข่ายสื่อมวลชนในจังหวัด...............................ที่เข้าร่วมกิจกรรมของสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด.......................................ที่จัดขึ้นในโอกาสต่างๆ และนำข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่ขยายผล ผ่านช่องทางสื่อต่าง ๆ ในระดับจังหวัด ประกอบด้วย
 1. สื่อวิทยุ
 2. สื่อโทรทัศน์/เคเบิลทีวี
 3. สื่อบุคคล
 4. สื่อสิ่งพิมพ์
 5. สื่ออินเตอร์เน็ต
นิยามศัพท์

(
เครือข่าย หมายถึง อาสาสมัครประชาสัมพันธ์ประจำหมู่บ้านและชุมชน (อป.มช.)  ซึ่งเป็นสื่อบุคคลรวมถึงเครือข่ายวิทยุชุมชน เคเบิลทีวี สื่อมวลชนท้องถิ่น ฯลฯ ในพื้นที่รับผิดชอบ ของ ส.ปชส. ...............................
(
เครือข่ายประชาสัมพันธ์ นับที่ตัวบุคคลและมีรายชื่ออยู่ในทะเบียนรายชื่อ อป.มช. หรือรายชื่อใน
ทะเบียนสื่อท้องถิ่นของ ส.ปชส. ........................................
เกณฑ์การให้คะแนน  : 

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/- (ร้อยละ 10) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 30 ของจำนวนสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 40 ของจำนวนสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 50 ของจำนวนสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 60 ของจำนวนสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 70 ของจำนวนสื่อมวลชนที่เข้าร่วมกิจกรรมในการประชาสัมพันธ์
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข
:

1. พิจารณาจากจำนวนสื่อมวลชนที่ได้รับหนังสือเชิญจาก ส.ปชส. ....................................และเข้าร่วมกิจกรรม

2. การจัดกิจกรรมในแต่ละรอบการประเมินมีจำนวนหลายครั้ง ให้นำร้อยละของสื่อมวลชนในพื้นที่ (เครือข่าย)
ที่ออกหนังสือเชิญเข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้ง มาเฉลี่ยเป็นค่ารวมของการดำเนินงานในแต่ละรอบการประเมิน
ตัวชี้วัดที่ 7
:  การบูรณาการกิจกรรมเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด

รอบ 12 เดือน    :  ร้อยละเฉลี่ยของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ในรอบ 6 เดือนหลัง

   (เม.ย. – ก.ย. 59)
หน่วยวัด
:  ร้อยละ
น้ำหนัก

  :  ร้อยละ 10

คำอธิบาย
  : 


   สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด..............................ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการตามภารกิจ
ในการบูรณาการกิจกรรมที่สำคัญ อาทิ การจัดแถลงข่าว ประสานสื่อเข้าร่วมกิจกรรมของจังหวัด การให้คำปรึกษา
ร่วมประชุมในคณะกรรมการ/คณะทำงาน เป็นวิทยากร เพื่อการประชาสัมพันธ์ที่ตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดภายใต้การบริหารงานดังกล่าว จำเป็นต้องประสานการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อมวลชนและประชาชน โดยยึดหลักวิชาการกฎระเบียบ  การใช้ดุลยพินิจพิจารณา เพื่อดำเนินกิจกรรมให้บรรลุวัตถุประสงค์ เกิดประโยชน์สูงสุด และประสบผลสำเร็จในการสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรตามตัวชี้วัดของกรมประชาสัมพันธ์

เกณฑ์การให้คะแนน  : 

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/- (ร้อยละ 5) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 75 ของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 80 ของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 85 ของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 90 ของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละเฉลี่ย 95 ของกิจกรรมที่บูรณาการการดำเนินงานกับจังหวัด/กลุ่มจังหวัด
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข
:


1)  ในการวัดความสำเร็จของแต่ละกิจกรรมที่ประชาสัมพันธ์จังหวัดได้รับมอบหมายจากจังหวัด
ให้พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตามโครงการ ดังนี้
1. มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานที่ได้รับมอบหมายจากจังหวัด
2. เข้าร่วมประชุม
3. การนำผลจากการประชุมมาวางแผนการดำเนินงานประชาสัมพันธ์
4. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามช่องทางสื่อเครือข่าย
5. การสรุปรายงานผลการดำเนินงานเสนอผู้ว่าราชการจังหวัด
2)  การจัดกิจกรรมในแต่ละรอบการประเมินมีจำนวนหลายครั้ง ให้นำร้อยละของกิจกรรมแต่ละครั้ง
ที่ดำเนินการครบถ้วน ทั้ง 5 ขั้นตอน มาเฉลี่ยเป็นค่ารวมของการดำเนินงานในแต่ละรอบการประเมิน
           จำนวนข้อมูลข่าวสารตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่เครือข่ายนำไปเผยแพร่           


   


  จำนวนข้อมูลข่าวสารตามประเด็นยุทธศาสตร์รอบ 12 เดือน (ต.ค. 58 – ก.ย. 59)





 X 100





x 100








