รายละเอียดตัวชี้วัดเป้าหมายการปฏิบัติราชการ กรมประชาสัมพันธ์
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559

(ส่วนที่ 4)
รายละเอียดคำอธิบายตัวชี้วัด
เป้าหมายการปฏิบัติงาน
รอบที่ 1/2559
ของ
ผู้อำนวยการ
สำนักประชาสัมพันธ์เขต 3,4,6
ตัวชี้วัดที่ 1

: ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่รับรู้และเข้าใจในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของ

  รัฐบาล 
หน่วยวัด


: ร้อยละ
น้ำหนัก

  : 20
ตัวชี้วัดที่ 1.๑
  : ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่รับรู้ในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญ


    ของรัฐบาล (น้ำหนักร้อยละ 8)
ตัวชี้วัดที่ 1.2
  : ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าใจในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญ


    ของรัฐบาล (น้ำหนักร้อยละ 7)
รอบ 6 เดือนแรก  : ร้อยละของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59) 
หน่วยวัด
: ร้อยละ
น้ำหนัก

  : 15
คำอธิบาย           : 

พิจารณาจากปริมาณผลผลิตที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต..........ดำเนินการได้ตามแผนปฏิบัติการประชาสัมพันธ์
ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59) โดยเป็นการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลไปยังกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต........จำนวน 4 โครงการ โดยหน่วยงานในสังกัดประกอบด้วย สทท., สวท., สวศ. ในสังกัดสำนักประชาสัมพันธ์เขต ....... จำนวน ............ สถานี ส่วนแผนงานและพัฒนางานประชาสัมพันธ์ส่วนข่าวและรายการภูมิภาค และส่วนเทคนิค โดยนโยบายสำคัญที่ดำเนินการประชาสัมพันธ์ จำนวน 4 โครงการ ดังนี้

1. โครงการประชาสัมพันธ์เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์  
เนื้อหาการประชาสัมพันธ์ :
· โครงการพระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว/โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และพระบรมวงศานุวงศ์
· นำเสนอประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากแนวพระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และพระบรมวงศานุวงศ์
· พระราชพิธี พระราชประวัติ พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
สมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศ์

กิจกรรม :

สื่อวิทยุโทรทัศน์


1. ผลิตและเผยแพร่รายการถวายพระพร ความยาว 25 นาที จำนวน...........ตอน


2. ผลิตและเผยแพร่สารคดีสั้น “ความสุขของแผ่นดิน” ความยาว 3 – 5 นาที
       
    จำนวน ............ตอน



3. ผลิตและเผยแพร่สปอต ความยาว 30 นาที จำนวน.........สปอต



4. ผลิตและเผยแพร่รายการโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชกับชุมชน ความยาว 25 นาที



    จำนวน ...............ตอน
สื่อวิทยุกระจายเสียง

1. ผลิตและเผยแพร่รายการ “ร่มเกล้าชาวไทย” ความยาว 30 นาที จำนวน .........ตอน
2. ผลิตและเผยแพร่สกู๊ป จำนวน ............... ตอน
สื่อสารสนเทศและสื่อใหม่


1. ผลิตข้อมูลประชาสัมพันธ์เผยแพร่ Digital Content จำนวน................. เรื่อง
สื่ออื่นๆ

1. ป้ายคัทเอาท์เฉลิมพระเกียรติฯ จำนวน ..................... ป้าย
2. โครงการการประชาสัมพันธ์ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ 
เนื้อหาการประชาสัมพันธ์ : 
· ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ
· นำค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ ไปปฏิบัติ

กิจกรรม 
สื่อวิทยุโทรทัศน์ 

:  ผลิตและเผยแพร่สปอต จำนวน  ........... สปอต
สื่อวิทยุกระจายเสียง
:  ผลิตและเผยแพร่สปอต  จำนวน ............ สปอต
สื่อสารสนเทศ 

:  ผลิตข้อมูลประชาสัมพันธ์เผยแพร่ Digital Content 
   จำนวน................. เรื่อง
3.  โครงการการส่งเสริมการตระหนักรู้เกี่ยวกับอาเซียนและความรู้สึกของการเป็นประชาคม
อาเซียนและการเป็นพลเมืองอาเซียน
เนื้อหาการประชาสัมพันธ์ : 
-  ผลประโยชน์และผลกระทบของประเทศไทยเมื่อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน
· ผลประโยชน์ร่วมกันของประเทศสมาชิกอาเซียนเมื่อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน
· นโยบายภาครัฐ การปรับตัว กลยุทธ์และมาตรการต่างๆ เพื่อสร้างความพร้อมให้กับประเทศไทย
· การมีคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ และสวัสดิการของประชาชนที่ดีขึ้นเมื่อประเทศไทย
ก้าวสู่ประชาคมอาเซียน
· การเชื่อมโยงระหว่างประชาชนอาเซียนด้วยมิติวัฒนธรรมเพื่อนบ้าน

กิจกรรม 
     สื่อวิทยุโทรทัศน์
 1. ผลิตและเผยแพร่สปอตโทรทัศน์
 จำนวน ........... สปอต
 2. ผลิตและเผยแพร่สกู๊ปข่าวโทรทัศน์
 จำนวน ............ตอน
       สื่อวิทยุกระจายเสียง
 1. ผลิตและเผยแพร่รายการวิทยุทั่วประเทศ
จำนวน ............... ตอน
 2. ผลิตและเผยแพร่รายการวิทยุภาษาต่างประเทศในภูมิภาค จำนวน ........ ตอน  (ยกเว้น สปข. 6)
สื่อกิจกรรม

1. จัดงาน ASEAN Festival 
จำนวน ............... ครั้ง

2. จัดการประชุมชี้แจงและติดตามผลการดำเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ จำนวน .......... ครั้ง
4. โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมความเชื่อมั่นนโยบายรัฐบาล
   เนื้อหาการประชาสัมพันธ์ : 
-  นโยบายสำคัญและนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล และความคืบหน้าการดำเนินงานตามนโยบายรัฐบาล
- การขยายผลมติคณะรัฐมนตรี  

กิจกรรม 
สื่อวิทยุโทรทัศน์

1. ผลิตและเผยแพร่รายการ “รอบภูมิภาค 25 นาที” จำนวน ............ตอน

2. ผลิตและเผยแพร่สกู๊ปข่าว 
จำนวน .............ตอน


3. ผลิตและเผยแพร่สปอต (บรรยายประกอบภาพ)
   จำนวน .............ตอน 


4. ผลิตและเผยแพร่ข่าวตามนโยบายรัฐบาล
จำนวน ...............ตอน
สื่อวิทยุกระจายเสียง


1. ผลิตและเผยแพร่รายการขยายความประจำสัปดาห์ ชื่อรายการ “ร่วมสร้างประเทศไทย”


    จำนวน ............ตอน

2. ผลิตและเผยแพร่ รายการ “อป.มช.จัดรายการวิทยุ”  จำนวน .............ตอน
สื่อสารสนเทศและสื่อใหม่
     1. ผลิตข้อมูลประชาสัมพันธ์เผยแพร่ Digital Content จำนวน..................เรื่อง
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-2 หน่วย (ร้อยละ 2) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 92 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 94 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 96 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 98 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 100 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 5 คะแนน


แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	๑
	ประสานการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสาร / การรายงานของหน่วยปฏิบัติในการดำเนินการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ผ่านสื่อของสำนักประชาสัมพันธ์เขต.......... เป็นรายเดือน เพื่อประมวลส่งให้หน่วยงานกลาง (สนผ.) เพื่อสรุปผลการดำเนินงานทุกไตรมาส

	๒
	ข้อมูลจากการรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานหน่วยปฏิบัติของสำนักประชาสัมพันธ์เขต........ 


ตัวชี้วัดที่ 1.3


: ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศที่รับรู้ในเนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและ



  นโยบายสำคัญของรัฐบาล
รอบ 6 เดือนแรก 
: ร้อยละของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผนโครงการประชาสัมพันธ์เสริมสร้าง



  ภาพลักษณ์ประเทศไทย ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59)

หน่วยวัด

: ร้อยละ 

น้ำหนัก


: 5
คำอธิบาย

: 
พิจารณาจากผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาษาต่างประเทศที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลไปยังกลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศเพื่อให้รับรู้ ผ่านสื่อกรมประชาสัมพันธ์ ได้แก่ สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศน์ กิจกรรม สารสนเทศ โดย สำนักประชาสัมพันธ์เขต ........ ได้ดำเนินการผ่านสื่อกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์ประเทศไทย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยมีแนวคิดหลัก (Theme)  คือ “มั่นใจได้ เมืองไทยเราดี” (TRUST ME, WE’RE THAI) 

เนื้อหาในการประชาสัมพันธ์ 
1. ผลการดำเนินงานของรัฐบาลที่แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์ของประเทศในเชิงบวก
2. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3. การดำเนินงานตามนโยบายพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษของรัฐบาล เช่น เขตเศรษฐกิจพิเศษตาก 
เขตเศรษฐกิจพิเศษสงขลา เขตเศรษฐกิจพิเศษตราด เขตเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร เขตเศรษฐกิจพิเศษทวาย 
เขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงราย เป็นต้น
4. การสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยแก่ชาวต่างประเทศในประเทศไทย
5. การแสดงความมีมิตรไมตรี มีน้ำใจของคนไทยต่อชาวต่างประเทศ กรณีเกิดเหตุการณ์วิกฤตของประเทศ
6. การป้องกันและปรามปราบการทุจริตคอรัปชั่น
7. กระบวนการยุติธรรมของไทย
กิจกรรม   
-  กิจกรรมสัมมนา/เสวนา สื่อมวลชน/เครือข่ายต่างประเทศ
จำนวน ................... ครั้ง
กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง สื่อมวลชนต่างประเทศที่มีสำนักข่าวในประเทศไทย ผู้ประกอบธุรกิจ นักลงทุนชาวต่างประเทศที่อยู่ในประเทศไทย สถานทูตต่างประเทศที่อยู่ในประเทศไทย องค์กรระหว่างประเทศด้านสื่อสารมวลชนและสารสนเทศ นักศึกษาชาวต่างประเทศในประเทศไทย ชาวต่างประเทศที่พำนักในประเทศไทย
หน่วยปฏิบัติในสำนักประชาสัมพันธ์เขต  ประกอบด้วย ………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

เงื่อนไข : ประเมินผลเฉพาะกิจกรรมตามโครงการประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์ประเทศไทย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
การประเมินผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์ฯ สำนักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์จะรับผิดชอบการประเมินผลในภาพรวมโดยผู้ประเมินอิสระจากภายนอก ในประเด็นกลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศรับรู้เนื้อหายุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล
เกณฑ์การให้คะแนน :
ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-2 หน่วย (ร้อยละ 2) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 92 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 94 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 96 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 98 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 100 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 5 คะแนน


แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	
	รวบรวมข้อมูลจากสื่อและกิจกรรมประชาสัมพันธ์ภาษาต่างประเทศประเภทต่าง ๆ ที่หน่วยงานรับผิดชอบจัดทำและเผยแพร่ในโครงการประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์ประเทศไทยที่กำหนดแก่กลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศ


ตัวชี้วัดที่ 2 

: ร้อยละของประชาชนที่รับรู้ข้อมูลข่าวสารการดำเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนา



  จังหวัดชายแดนภาคใต้
รอบ 6 เดือนแรก

: ร้อยละของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผนในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค.58 – มี.ค. 59)

หน่วยวัด

: ร้อยละ  

น้ำหนัก


: 15

คำอธิบาย

: 

พิจารณาจากปริมาณผลผลิตที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต ........... ดำเนินการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59) เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายในประเทศ ทั้งที่อยู่ในและนอกพื้นที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต..... รวมถึงกลุ่มเป้าหมายต่างประเทศ ได้แก่ สื่อมวลชนต่างประเทศ องค์การระหว่างประเทศ องค์กรเอกชนต่างประเทศที่ไม่แสวงหากำไร และสถานทูตต่างประเทศ ที่อยู่ในประเทศไทย เกิดการรับรู้เกี่ยวกับการดำเนินงานของภาครัฐในเรื่องการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นไปโดยหลักสากลและสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ทำให้ประชาชนไทยได้รับข้อมูลรอบด้าน และเข้าใจสถานการณ์ที่เป็นจริง รวมทั้งให้การสนับสนุนการดำเนินงานของภาครัฐ เสริมสร้างให้กลุ่มเป้าหมายได้รับองค์ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้งโดยสันติวิธี ประชาชนในโลกมุสลิมและต่างประเทศ รวมทั้งองค์การระหว่างประเทศ มีความเข้าใจและให้การสนับสนุนแนวทางการดำเนินงานของภาครัฐ ส่งผลให้ประเด็นจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไม่ถูกหยิบยกเป็นวาระระหว่างประเทศ
โดยแผนปฏิบัติการโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้กำหนดประเด็นที่ต้องการถ่ายทอดไปสู่กลุ่มเป้าหมายของการประชาสัมพันธ์ คือ 
๑. นโยบายของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
๒. ความคืบหน้าของการดำเนินงานและผลสำเร็จตามนโยบายของรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้
๓. เรื่องราวดีๆ ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
เนื้อหาในการประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย
- นโยบายของ คสช. และรัฐบาลในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเน้นการขับเคลื่อน ภารกิจ ๗ กลุ่มงานตามที่กำหนดในแผนปฏิบัติการการแก้ไขปัญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๐ 
๑.๑ งานรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
๑.๒ งานอำนวยความยุติธรรมและการเยียวยา
๑.๓ งานสร้างความเข้าใจทั้งในและต่างประเทศและเรื่องสิทธิมนุษยชน
๑.๔ งานการศึกษา ศาสนา และศิลปวัฒนธรรม
๑.๕ งานพัฒนาตามศักยภาพของพื้นที่และคุณภาพชีวิตประชาชน
๑.๖ งานเพิ่มประสิทธิภาพภาครัฐและการขับเคลื่อนนโยบาย
๑.๗ งานแสวงหาทางออกจากความขัดแย้งโดยสันติวิธี
-   ความคืบหน้า/ความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนโครงการสำคัญ (Flagship Project)

   
      ๒.๑ โครงการรักษาความปลอดภัยในเขตเมือง ๗ เมืองหลัก
๒.๒ โครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ประชาชาชนตามแนวทางทุ่งยางแดงโมเดล
๒.๓ โครงการดำเนินงานในหมู่บ้านเสริมสร้างความมั่นคง ๑๖๒ หมู่บ้าน
๒.๔ โครงการพาคนกลับบ้าน
๒.๕ โครงการเสริมสร้างความเข้าใจ สถานศึกษาเป้าหมาย ๖๐ แห่ง
๒.๖ โครงการบูโดรักษ์สันติสุข
-   มาตรการและประสิทธิภาพของการดำเนินการตามมาตรการรักษาความปลอดภัยที่มุ่งลดเหตุรุนแรง  ในพื้นที่เป้าหมาย/กลุ่มเป้าหมาย ลดพื้นที่เขตอิทธิพลของกลุ่มผู้ก่อเหตุรุนแรง และเฝ้าระวังความปลอดภัยให้กับประชาชน/ชุมชน
-   การอำนวยความยุติธรรมในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
-   การเสริมสร้างความเข้าใจและการแสวงหาทางออกจากความขัดแย้ง
-   การเปิดพื้นที่และแนวทางการเข้ามีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ ในการแสวงหาทางออกจากความรุนแรงร่วมกัน
-  หลักคำสอนของศาสนาพุทธและอิสลามที่ถูกต้อง เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณธรรม           และจริยธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ขนบธรรมเนียม ประเพณี ภาษา ศาสนา (เน้นกิจการฮัจญ์ไทยและ                 เดือนรอมฎอน) เชื้อชาติและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของประชาชนในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้
-   การรายงานสถานการณ์/เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ที่ถูกต้องตรงตามความจริงอย่างทันเวลา
-   คำชี้แจงขยายผลโครงการด้านการพัฒนาที่แสดงให้เห็นถึงความจริงใจของรัฐในการพัฒนาและ          ให้ความช่วยเหลือประชาชน/ความก้าวหน้าในภาพรวมการดำเนินงาน และความสำเร็จในกลยุทธ์และโครงการแก้ไขปัญหาความมั่นคงในพื้นที่เป้าหมาย
-   คำชี้แจงในประเด็นที่ประชาชนให้ความสนใจอย่างทันท่วงทีเพื่อขจัดข้อสงสัยและแสดง               ให้เห็นถึงความโปร่งใส
-   ประโยชน์ของโครงการพัฒนาตามแนวพระราชดำริ
-   พิษภัยและโทษของยาเสพติด และแนวทางการป้องกันตนให้ห่างไกลจากยาเสพติด โดยการนำหลักการศาสนามาเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติ

กลุ่มเป้าหมายของการประชาสัมพันธ์ตามตัวชี้วัดนี้ ได้แก่ 

1.  กลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ ๕ จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมุ่งเน้นให้ความสำคัญลำดับแรกกับ                  พื้นที่จังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส และ ๔ อำเภอในจังหวัดสงขลา ได้แก่ อำเภอจะนะ อำเภอเทพา อำเภอนาทวี และอำเภอสะบ้าย้อย โดยครอบคลุมประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความไม่สงบ กลุ่มประชาชนผู้ด้อยโอกาส และประชาชนทั่วไปที่รวมกลุ่ม/องค์กรในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งกลุ่มผู้ก่อเหตุรุนแรง (ผกร.) กลุ่มแนวร่วม ผกร. กลุ่มเสี่ยงต่อการชักนำเข้าร่วมกลุ่ม ผกร. องค์กร/สถาบันที่สนับสนุนการก่อเหตุรุนแรง และประชาชนทั่วไป
2.  กลุ่มเป้าหมายนอกพื้นที่ ๕ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ประชาชนทั่วไป รวมถึงสื่อมวลชนต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศ องค์กรเอกชนต่างประเทศที่ไม่แสวงหากำไร และสถานทูตต่างประเทศที่อยู่ในประทศไทย

การดำเนินงานเน้นการส่งเสริมความร่วมมือในทุกภาคส่วนกับประชาชนในพื้นที่ สื่อหลักที่ใช้ ได้แก่ สื่อในสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ ทั้งสื่อวิทยุโทรทัศน์ สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม และสื่อสารสนเทศ  
ทั้งนี้ สำนักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์จะประเมินผล ในภาพรวม   โดยผู้ประเมินอิสระจากภายนอก
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/-2 หน่วย (ร้อยละ 2) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 92 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 94 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 96 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 98 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 100 ของปริมาณผลผลิตที่นำส่งตามแผน จำนวน 4 โครงการ
	เท่ากับ 5 คะแนน


เงื่อนไข :  สำนักประชาสัมพันธ์เขต...........จะต้องส่งรายงานผลการดำเนินงานตามโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไปยัง สนผ. ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน
แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ประสานการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากการรายงานผลการดำเนินงาน โครงการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมการแก้ไขปัญหาในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ เป็นรายเดือน ส่งให้ สนผ.

ตัวชี้วัดที่ 3
:  ร้อยละของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมาย
  ในประเทศนำไปเผยแพร่ 
รอบ 6 เดือนแรก
:  ร้อยละของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาล ที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมาย

   ของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต .......... นำไปเผยแพร่ ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59)
หน่วยวัด
:  ร้อยละ
น้ำหนัก

  : 15

คำอธิบาย
  : 
พิจารณาผลสำเร็จจากการที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต ............นำข้อมูลข่าวสาร ยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาลไปเผยแพร่ในประเด็นต่างๆ ดังนี้

1. การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 
2. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. การปฏิรูปประเทศไทย

4. การส่งเสริมความเชื่อมั่นนโยบายภาครัฐ
5. ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ
6. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ
7. การเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์

8. การรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด

9. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
10. การตระหนักรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน
11. การป้องกันและแก้ไขปัญหาเอดส์

ทั้งนี้ จะนำผลจากการดำเนินการของหน่วยงานในกำกับมาเฉลี่ยหาค่าร้อยละของข้อมูลข่าวสาร ยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่าย 

นิยามศัพท์

(
เครือข่าย หมายถึง หน่วยงานด้านสื่อสารมวลชน สื่อบุคคล และหน่วยงานที่ไม่ได้ดำเนินงานด้านสื่อสารมวลชน ที่เข้าร่วมกิจกรรมกับกรมประชาสัมพันธ์ ซึ่งเครือข่ายการประชาสัมพันธ์ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโทรทัศน์ โทรทัศน์ดาวเทียม วิทยุกระจายเสียง วิทยุชุมชน เสียงตามสาย หอกระจายข่าว อาสาสมัครประชาสัมพันธ์ประจำหมู่บ้านและชุมชน (อป.มช.) ผู้นำชุมชน  และเยาวชน

(
เครือข่ายประชาสัมพันธ์ในพื้นที่รับผิดชอบของหน่วยงานในกำกับกรมประชาสัมพันธ์ นับที่ตัวบุคคลและมีรายชื่ออยู่ในทะเบียนรายชื่อ อป.มช. หรือรายชื่อในทะเบียนสื่อท้องถิ่นของหน่วยงานในกำกับ
กรมประชาสัมพันธ์
(
เป้าหมายของหน่วยปฏิบัติในการดำเนินการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล กำหนดดังนี้  
- สำนักประชาสัมพันธ์เขต .........  ผลิตข้อมูลข่าวสาร โครงการ/กิจกรรม จำนวน ๒๐ ข่าว/เดือน เผยแพร่ผ่านเครือข่ายอย่างน้อย ๑๐ เครือข่าย
สูตรการคำนวณ



เกณฑ์การให้คะแนน  :

ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน+/- 10 หน่วย (ร้อยละ 10) ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	· 
	ร้อยละ 60 ของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่ายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต .........
	เท่ากับ 1 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 70 ของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่ายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต .........
	เท่ากับ 2 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 80 ของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่ายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต .........
	เท่ากับ 3 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 90 ของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่ายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต .........
	เท่ากับ 4 คะแนน

	· 
	ร้อยละ 100 ของข้อมูลข่าวสารยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายรัฐบาลที่เครือข่ายกลุ่มเป้าหมายนำไปเผยแพร่ผ่านช่องทางเครือข่ายของสำนักประชาสัมพันธ์เขต .........
	เท่ากับ 5 คะแนน


แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
ประสานการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสาร / การรายงานของหน่วยปฏิบัติในการดำเนินการประชาสัมพันธ์
และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายสำคัญของรัฐบาล ผ่านเครือข่ายของหน่วยงานในสังกัดสำนักประชาสัมพันธ์เขต ...... เป็นรายเดือน เพี่อประมวลผลส่งให้หน่วยงานกลาง (สพป.)
ตัวชี้วัดที่ 4

:  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ฟังรายการวิทยุของกรมประชาสัมพันธ์
รอบ 6 เดือนแรก
:  ความสำเร็จของการนำส่งแผนพัฒนารายการวิทยุ ภายในระยะเวลาที่กำหนด
หน่วยวัด

:  ร้อยละ
น้ำหนัก


:  15

คำอธิบาย


:   
สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... เป็นหน่วยงานของรัฐในพื้นที่........จังหวัด ที่มีการดำเนินงานสื่อสารมวลชนผ่านสื่อสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยในพื้นที่เพื่อการเผยแพร่ความรู้ นโยบาย ข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริงจากภาครัฐไปสู่ประชาชน และรับฟังข้อคิดเห็นจากประชาชน สะท้อนกลับไปสู่รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปัจจุบัน สำนักประชาสัมพันธ์เขต ........... มีสถานีวิทยุกระจายเสียงเพื่อดำเนินการดังกล่าว จำนวน............สถานี ประกอบด้วย สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด………………………………………………………………………..
............................................................................................................และสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยเพื่อการศึกษาจังหวัด..................................................................................................................................................

การประเมินผลการดำเนินงานในรอบ 6 เดือนแรก ได้พิจารณาจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ในสังกัดสำนักประชาสัมพันธ์เขต.......... จำนวน ................ สถานี ประกอบด้วย สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด..............................................……………………………………………………………………………………….........................
ที่ดำเนินการจัดส่งแผนพัฒนารายการวิทยุในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59) ภายในระยะเวลาที่กำหนด
แนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน


1. แต่งตั้งคณะทำงานจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องของ สวท. เพื่อร่วมกันวางแผนการดำเนินงาน
เพื่อพัฒนาคุณภาพรายการวิทยุของสำนักประชาสัมพันธ์เขต........ให้สอดคล้องกับผู้ฟัง


2. ประชุมคณะทำงานฯ ตามข้อ 1  และจัดทำแผนร่วมกัน


3. ทุกส่วนดำเนินการตามแผน โดยมีการวัดผลการทำงานทุกๆ 3 เดือน


4. นำข้อสรุป/ข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานปรับแผนพัฒนาคุณภาพรายการ
เกณฑ์การให้คะแนน :

กำหนดเป็นขั้นตอนความสำเร็จแบ่งเกณฑ์เป็น 5 ระดับ ดังนี้
	
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ระดับคะแนน

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุช้ากว่าวันกำหนดส่ง ๓ วันขึ้นไป
	1

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุช้ากว่าวันกำหนดส่ง ๑ - 2 วันขึ้นไป
	2

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุตรงตามวันกำหนดส่ง
	3

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุก่อนวันกำหนดส่ง ๑ - 2 วัน
	4

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ ก่อนวันกำหนดส่ง ๓ วันขึ้นไป
	5


ตัวชี้วัดที่ 5  


: ร้อยละของผู้รับบริการที่ยอมรับภาพลักษณ์ที่ดีของกรมประชาสัมพันธ์ด้าน
  การสื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ์
ตัวชี้วัดที่ 5.1   

: การให้บริการข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะผ่านสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์



  ของกรมประชาสัมพันธ์
รอบ 6 เดือนแรก
: ความสำเร็จของการนำส่งแผนพัฒนารายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์



  ภายในระยะเวลาที่กำหนด
หน่วยวัด

: ร้อยละ  
น้ำหนัก


: 15

คำอธิบาย

: 

พิจารณาจากสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยจังหวัด ..........................................................................
และสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ในสังกัดสำนักประชาสัมพันธ์เขต ...... จำนวน ......... สถานี ประกอบด้วย สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด (ระบุทุกสถานีในสังกัด)..........................................................................
...................................................................................................................................................................................................
ที่ดำเนินการจัดส่งแผนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59)
ภายในระยะเวลาที่กำหนด
เกณฑ์การให้คะแนน :

กำหนดเป็นระดับขั้นตอนของความสำเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้
	
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ระดับคะแนน

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ช้ากว่าวันกำหนดส่ง 3 วัน
	1

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ช้ากว่าวันกำหนดส่ง 1–2 วัน               
	2

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ตามวันกำหนดส่ง
	3

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ก่อนวันกำหนดส่ง 1–2 วัน
	4

	· 
	นำส่งแผนพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ ก่อนวันกำหนดส่ง 3 วัน
	5


แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
	1.
	รายงานผลการดำเนินงานในการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
ของหน่วยปฏิบัติในสังกัดสำนักประชาสัมพันธ์เขต .............. รอบ 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน 

	2.
	แผนพัฒนางานเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพรายการวิทยุ/รายการโทรทัศน์ และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนฯ
รอบ 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน

	3.
	รายงานผลการดำเนินงานตามแผนฯ ส่งให้ผู้กำกับตัวชี้วัด รอบ 6 เดือน


ตัวชี้วัดที่ 6

:  การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ 

หน่วยวัด

:  ร้อยละ  

น้ำหนัก


:  20
ตัวชี้วัดที่ 6.1 

:  ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
รอบ 6 เดือนแรก
:  ร้อยละความสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ



   สำนักประชาสัมพันธ์เขต...............ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค.58 – มี.ค. 59)
หน่วยวัด

:  ร้อยละ  

น้ำหนัก


:  20
คำอธิบาย

:  
การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสำนักประชาสัมพันธ์เขต........ เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงิน ทั้งนี้ ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ 
เกณฑ์การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของสำนักประชาสัมพันธ์เขต.............. เทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต......... ได้รับตั้งแต่เดือนตุลาคม 2558 – มีนาคม 2559 หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ) จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ
สำนักประชาสัมพันธ์เขต ............. ได้รับมอบหมายให้หน่วยงานในสังกัดจัดทำแผนการเบิกจ่ายงบประมาณภายใต้วงเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพื่อดำเนินงานตามภารกิจพื้นฐานและโครงการตามยุทธศาสตร์กรมประชาสัมพันธ์ ทั้งนี้ ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ สำนักประชาสัมพันธ์เขต ........ มีหน่วยงานในสังกัด รวมทั้งสิ้น .............. หน่วยงาน ดังนี้
1. สวท. ในพื้นที่ จำนวน .......... สถานี (......................................................................................
......................................................................................)
2. สทท. จำนวน .......... สถานี (....................................................................................................)
3. สวศ. ในพื้นที่ จำนวน .......... สถานี (.......................................................................................)
4. ส่วนแผนงานและพัฒนางานประชาสัมพันธ์ ส่วนข่าวและรายการภูมิภาค และส่วนเทคนิค
5. ฝ่ายบริหารทั่วไป
ในปีงบประมาณ 2559 สำนักประชาสัมพันธ์เขต ...... ได้รับการจัดสรรงบประมาณ ในรอบ 6 เดือนแรก (ต.ค. 58 – มี.ค. 59) จำนวน .....................................................บาท ดังนี้


1. งบประมาณตาม พ.ร.บ.
จำนวน ..........................................................บาท


- งบภารกิจพื้นฐาน
จำนวน ..........................................................บาท


- งบภารกิจยุทธศาสตร์
จำนวน ..........................................................บาท

สูตรการคำนวณ : 
	เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต ....... เบิกจ่าย
ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559  x 100

วงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่สำนักประชาสัมพันธ์เขต ........ ได้รับในรอบ 6 เดือนแรก
(ตุลาคม 2558 –  มีนาคม 2559)


เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงปรับเกณฑ์คะแนนให้คะแนน +/- ร้อยละ 2 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้
	ร้อยละ 88 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... 
	เท่ากับ 1 คะแนน

	ร้อยละ 90 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... 
	เท่ากับ 2 คะแนน

	ร้อยละ 92 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... 
	เท่ากับ 3 คะแนน

	ร้อยละ 94 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... 
	เท่ากับ 4 คะแนน

	ร้อยละ 96 ของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของ สำนักประชาสัมพันธ์เขต...... 
	เท่ากับ 5 คะแนน





          จำนวนข้อมูลข่าวสารตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่เครือข่ายนำไปเผยแพร่           


   จำนวนข้อมูลข่าวสารตามประเด็นยุทธศาสตร์รอบ 6 เดือน (ต.ค. 58 – มี.ค. 59)





 X 100








