
 

G-Chat การสื่อสารออนไลน์อย่างปลอดภัย สําหรับคนกรมประชาสัมพันธ ์
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สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สรอ.) หรือ อีจีเอ พัฒนา G-Chat เพื่อใช้
ภายในหน่วยงานภาครัฐเท่านั้น โดยสามารถสร้างห้องสนทนา รับส่งข้อความ ประสานงาน ระดมความคิด 
ประชุมทางไกล และพูดคุยด้วยการโทรผ่านแอปหรือวิดีโอคอลล์ มีประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัยระดับ
สากล 

นายนรกิจ ศรัทธา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ เปิดเผยว่า 
โปรแกรม G-Chat เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการสื่อสารพูดคุยกันภายในองค์กร ซึ่งโปรแกรม G-Chat ได้พัฒนามาเพื่อ
การใช้งานในหน่วยงานภาครัฐ มีการทํางานรองรับการใช้งานบนมือถือในระบบปฏิบัติการ iOS, Android 
คอมพิวเตอร์ในระบบปฏิบัติการวินโดว์ (Windows) และแมคอินทอช (Macintosh) นอกจากการพูดคุยและยังมี
ฟังก์ช่ันเสริมอีกมากมาย ทั้งการส่งข้อความแบบรูปภาพ วิดีโอ เสียง รวมถึงความปลอดภัยในการใช้งานสูง
เนื่องจากมีการเข้ารหัสของข้อมูลและมีการติดต้ังระบบภายในประเทศไทย 

ความแตกต่างระหว่าง G-Chat และโปรแกรมสนทนาทั่วไป อาทิ ไม่ต้องเพิ่มเบอร์โทรศัพท์หรือ
ขอ ID ในการใช้งาน สามารถสร้างห้องสนทนาและเลือกเพิ่มผู้ใช้งานได้ตามสายงานหรือข้ามสายงานได้ แสดงชื่อ
ผู้อ่านข้อความในห้องสนทนา สมาชิกใหม่ที่ถูกเพิ่มเข้าห้องสนทนาสามารถอ่านข้อความย้อนหลังได้ สามารถ
ค้นหาข้อความย้อนหลังได้ แม้ว่าจะลบสนทนานั้นออกจากหน้าจอมือถือ สามารถสร้างกิจกรรมผ่านฟังก์ช่ัน 
Event บนคอมพิวเตอร์ โดยผู้ถูกเชิญสามารถเลือกที่จะเข้าร่วมกลุ่มหรือไม่ก็ได้ 
  บุคลากรกรมประชาสัมพันธ์ ที่ต้องการใช้ G-Chat สามารถสอบถามรายละเอียดได้ที่ศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ ติดต่อนางสาวภิญญา แซ่แต้ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ชํานาญการ เบอร์
โทร ๐๒-๖๑๘-๒๓๒๓ ต่อ ๑๐๐๔ 
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