
ดานสื่อวิทยุ/โทรทัศน 

วัตถุประสงค ความเสี่ยงที่มีอยู แผนการปรับปรุง 
1. ชองทางเผยแพรที่ไมมีประสิทธิภาพ 
    - เทคโนโลยีเกาและขาดแคลน 
         
     

 
- จัดทําแผนในการบํารุงรักษา 
เปนระยะ 
- ทําเรื่องยืมระหวางหนวยงาน 

 
- จัดทําแผนจัดซื้อ 
 
 

     - บุคลากรไมรูเทาทันเทคโนโลยี - ถายทอดประสบการณระหวางกัน - ฝกอบรม 
- ศึกษาดูงาน 

     - บุคลากรขาดความรับผิดชอบ - ตักเตือน 
- ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- มีระบบการประเมินอยางเขมงวด 

     - เขตบริการไมครอบคลุม - ตรวจสอบคุณภาพเครื่องสง 
- บํารุงรักษาเครื่องสงใหมีประสิทธิภาพ 

- จัดหา ทดแทน เครื่องสงที่หมดประสิทธิภาพ 
- จัดตั้งสถานีเสริมจุดบอด 

2. รายการไมมีคุณภาพ ไมตอบสนองความตองการของ
ประชาชน 
    - รูปแบบการนําเสนอไมนาสนใจ 

 
 
- สํารวจความพึงพอใจของประชาชน 
- ระดมสมอง 

 
 
- ปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอ 
- สํารวจความคิดเห็นของประชาชน และผลงานวิจัยของ
สถาบันตาง ๆ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงรายการ 

    - บุคลากรขาดความคิดสรางสรรค 
 
   - บุคลากรดานขาวมีการการหมุนเวียนตลอดเวลา 
(สมองไหล) 

- จัดอบรม 
 
- แนะนําขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

- ศึกษาดูงานภายในประเทศและตางประเทศ 
- บรรจุเปนพนักงานประจํา 
- ใหเงินคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับสื่ออื่นได 

    - ขาดเครื่องมือ อุปกรณในการสื่อขาว - บํารุงรักษาอุปกรณที่มีอยู - ทําแผนจัดซื้อทดแทนเพิ่มเติม 


