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สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม จัดงานสัมมนา 
วิสัยทัศน์รัฐบาลดิจิทัลประเทศไทย : Thailan Digital Government Vision ๒๐๒๑ เพ่ือให้ส่วนราชการทุกภาคส่วนท่ี
เกี่ยวข้องรับทราบการประกาศแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ตลอดจนเข้าใจและสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรม โดยได้รับเกียรติจากพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เป็นประธานเปิดงาน พลโทสรรเสริญ แก้วกําเนิด 
รักษาราชการในตําแหน่งอธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ มอบหมายให้ นายนรกิจ ศรัทธา ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
การประชาสัมพันธ์ เข้าร่วมงานสัมมนาในคร้ังนี้ด้วย วันท่ี ๘ มีนาคม ๒๕๖๐ ณ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล 

พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เปิดเผยว่า จากการท่ีรัฐบาลต้องการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
กลไกหลักในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย เพราะระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเข้าไปมี
บทบาทสําคัญต่อการดําเนินงานของทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาคการเกษตร การท่องเท่ียว การศึกษา การแพทย์ การลงทุน 
การป้องกันและแก้ปัญหาภัยพิบัติ รวมถึงการบริหารจัดการภาครัฐ ท้ังในมิติการให้บริการประชาชน มิติการบริหารจัดการ
ภาครัฐ และมิติการกําหนดนโยบาย จึงมีความจําเป็นท่ีหน่วยงานภาครัฐต้องปรับเปล่ียนการทํางานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
และต้องสามารถประยุกต์ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดการยกระดับประสิทธิภาพการทํางาน
ภาครัฐ การพัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่ประชาชน และการบริหารจัดการภาครัฐรูปแบบใหม่ๆ หรือกล่าวได้ว่าเป็น มิติใหม่
ในการบริหารจัดการภาครัฐไทย 
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จากความมุ่งมั่นของรัฐบาล เล็งเห็นถึงความสําคัญของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาและยกระดับ

การทํางานของภาครัฐ จึงขอประกาศวิสัยทัศน์ของประเทศไทยในการมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ว่า “ในอีก ๕ ปีข้างหน้า 
ภาครัฐไทยจะยกระดับสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลท่ีมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน มีการทํางานแบบอัจฉริยะ ให้บริการโดยมี
ประชาชนเป็นศูนย์กลาง และขับเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงได้อย่างแท้จริง” โดยอยู่บนพ้ืนฐานของการบูรณาการเช่ือมโยง
ข้อมูลและการดําเนินงานร่วมกัน ระหว่างหน่วยงาน (Government Integration) การนําเทคโนโลยีและอุปกรณ์ดิจิทัลมา
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสม (Smart Operations) ประหยัด คุ้มค่า การยกระดับงานบริการ
ภาครัฐให้ตรงกับความต้องการของประชาชนท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา (Citizen-centric Services) และการขับเคล่ือนการ
เปล่ียนแปลงสู่รัฐบาลดิจิทัลในทุกระดับของบุคลากรรัฐ ซ่ึงรวมไปถึงการเปล่ียนแปลงองค์กรในขั้นตอนการทํางาน เทคโนโลยี 
และกฎระเบียบ (Driven Transformation)  

ซ่ึงความคาดหวังต่อจากน้ีคือ ทุกหน่วยงานจะร่วมกันขับเคล่ือนการทํางานภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
ตามวิสัยทัศน์ดังกล่าว ด้วยความมั่งมุ่น และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมท้ังการให้ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐทุก
ภาคส่วน ถือเป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีจะต้องร่วมเป็นกําลังหลักในการขับเคล่ือนการพัฒนารัฐบาลสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลไปพร้อม
กัน เพื่อประโยชน์สูงสุดของประชาชนและประเทศชาติต่อไป 
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