
“เริ่มต้นปักหมุด! จุดเช็กอินราชการไทย ไม่ใช้ส าเนา”
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ข้อมูลที่ต้องเตรียมก่อนการปักหมุด

ก่อนการปักหมุด
ขอให้ท่านเตรียมข้อมูลดังต่อไปนี้
1. ชื่อหน่วยงานภาษาอังกฤษ 
2. ทีอ่ยูห่น่วยงาน
3. เบอรโ์ทรศัพท์ ของหน่วยงาน 
4. ชื่อและเบอร์โทรศัพท์ ของผู้ติดต่อประสานงาน 
5. รูปถ่าย จุดให้บริการประชาชน หรือ ป้ายของส านักงาน 

หรือ บริเวณทางเข้าหลักของอาคารที่มีจุดให้บริการ 
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การเข้าสู่ Web Portal : https://citizen.info.go.th

https://citizen.info.go.th
SCAN QR CODE
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1. ลงทะเบียนเพ่ือรับ Username และ Password
https://citizen.info.go.th

โครงการการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ
หน่วยงานภาครฐั (Citizen Feedback)

และ โครงการยกเลิกส าเนาเอกสาร (No Copy)

ขั้นตอนการลงทะเบียนเพื่อรับ Username & Password
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ขั้นตอนการลงทะเบียนเพื่อรับ Username & Password

1 2
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ขั้นตอนการปักหมุด

2. Download Application “Longdo Map” 
https://citizen.info.go.th
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คู่มือการใช้งานระบบต่างๆ

3. คู่มือการใช้งานระบบต่างๆ
https://citizen.info.go.th
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ค าแนะน าการปักหมุดพิกัดต าแหน่งสถานที่ราชการ

“ค าแนะน าในการปักหมุดพิกัดต าแหน่งสถานที่ราชการ”
• เลือกต าแหน่งปักหมุดท่ีบริเวณประตูทางเข้าหลักของตัวอาคารหลัก หรือ กึ่งกลางตัว

อาคารหลัก
• ในกรณีมีอาคารหลายอาคาร ให้ท าการปักหมุดทีจุ่ดประชาสัมพันธ์ หรือจุดให้บริการ

“ค าแนะน าในการใส่รูปถ่ายพิกัดต าแหน่งสถานท่ีราชการ”
• ถ่ายรูปจุดให้บริการประชาชน หรือ ถ่ายรูปป้ายของส านักงาน หรือ บริเวณทางเข้าหลัก

ของอาคารจุดให้บริการ (โดยสามารถใส่รูปถ่ายได้มากกว่า 1 รูป)

“ขอความร่วมมือผู้ปักหมุด ศึกษาคู่มือขั้นตอนการปักหมุดก่อนด าเนินการ”
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สิ่งที่ได้จากกิจกรรมการปักหมุด :
• พิกัดสถานที่ราชการทั่วประเทศ และเปิดเป็น “ข้อมูลเปิด 

(Open Data)” เพื่อให้ใช้งานได้ทุกภาคส่วน

น ามาพัฒนา CITIZENinfo Application 
• แผนท่ีแสดงพิกัดสถานที่ราชการพร้อมข้อมูลบริการ ผ่าน

แอปพลิเคชัน 
• ตรวจสอบข้อมูลบริการ และอ านวยความสะดวกในการ

เดินทางเพื่อติดต่อขอใช้บริการจากรัฐ
• สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน เพ่ือประเมินความพึง

พอใจจากการรับบริการจากรัฐ

ท าการปักหมุด !!! 



ส ารวจความพร้อมเพื่อเตรียมการสู่
การยกเลิกส าเนาเอกสาร
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การเข้าสู่ Web Portal : https://citizen.info.go.th

https://citizen.info.go.th
SCAN QR CODE
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การเข้าสู่ระบบส ารวจความพร้อมเพื่อการยกเลิกส าเนาเอกสาร

1. เข้าสู่ระบบส ารวจ
https://citizen.info.go.th

ระบบส ารวจความพร้อมเพื่อการยกเลิกส าเนาเอกสาร
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ตัวอย่างหน้าจอระบบส ารวจความพร้อม
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ตัวอย่างหน้าจอระบบส ารวจความพร้อม  (ต่อ)
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ตัวอย่างหน้าจอระบบส ารวจความพร้อม  (ต่อ)



30

ตัวอย่างหน้าจอระบบส ารวจความพร้อม (ต่อ)


