
 

 TDGA ร่วมกับสถานเอกอัครราชทูต กรุงเฮลซิงกิ เปิดประสบการณ์ดิจิทัลภาครัฐ เชิญผู้แทนสาธารณรัฐ
เอสโตเนียแลกเปล่ียนทักษะดิจิทัล พร้อมมุ่งสู่ระบบราชการ ๔.๐ 
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สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเฮลซิงกิ กระทรวงการต่างประเทศ ร่วมกับ สถาบันพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล
ภาครัฐ (TDGA) ภายใต้การดําเนินงานของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (DGA) จัดงานสัมมนา เปิดมุมมอง
การให้บริการงานภาครัฐต่อประชาชนด้วยทักษะดิจิทัล “Digital Connected: e-Estonia – Thailand” และการประชุมเพ่ือ
หารือร่วมกับผู้เช่ียวชาญจากสาธารณรัฐเอสโตเนีย โดยพลอากาศเอก ประจิน จ่ันตอง รองนายกรัฐมนตรี เป็นประธานในพิธี
เปิดงานสัมมนาฯ มีผู้บริหารระดับสูงหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ ปลัดกระทรวง อธิบดีกรมหรือเทียบเท่า และผู้ว่าราชการจังหวัด 
เข้าร่วมกว่า ๓๐๐ คนเข้าร่วม ทั้งนี้ พลโท สรรเสริญ แก้วกําเนิด อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ มอบหมายให้ นายนรกิจ ศรัทธา 
ผู้อํานวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ เข้าร่วมงานสัมมนาในครั้งน้ีด้วย เมื่อวันท่ี ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๑   
ณ โรงแรม เดอะ เบอร์เคลีย์ ประตูนํ้า กรุงเทพฯ  

 รองนายกรัฐมนตรี ประธานในพิธีเปิดสัมมนาฯ เปิดเผยว่า รัฐบาลกําลังเร่งดําเนินงานตามแผนการพัฒนา
ประเทศไทยไปสู่ Digital Thailand ในด้านการพัฒนากําลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จึงเป็นท่ีมาของ
ความร่วมมือในครั้งนี้ ท่ีได้เชิญผู้เช่ียวชาญจาก Information and communications technology หรือ e-Estonia 
Showroom ของสาธารณรัฐเอสโตเนียนํากรณีศึกษาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการภาครัฐสาหรับประชาชน
มาแลกเปล่ียนประสบการณ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับหน่วยงานภาครัฐไทย ซ่ึงตรงกับเจตนารมณ์ของประเทศไทยในการ
นํารัฐบาลดิจิทัลมาขับเคล่ือนภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคธุรกิจ ให้ดําเนินไปพร้อมกันท่ัวประเทศ โดยเฉพาะการเตรียม
ความพร้อมในด้านต่างๆ ของภาครัฐ เช่น ด้านกฎหมาย ด้านบุคลากร ด้านเทคโนโลยีและเคร่ืองมือ เป็นต้น พร้อมท้ังกําหนด
ทิศทาง (Road Map) การทํางานของหน่วยงานภาครัฐให้มีการบูรณาการและเช่ือมโยงกัน เพ่ือให้สามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัล
มาเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานให้สามารถตรวจสอบได้ โปร่งใส และมีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบตามแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔ 
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ท้ังน้ี คาดว่าข้าราชการระดับสูงท่ีเข้าร่วมสัมมนาในครั้งน้ี จะสามารถนําองค์ความรู้ท่ีมีประโยชน์ต่างๆ 

เหล่านี้ ไปประยุกต์ใช้เพ่ือเพิ่มขีดสมรรถนะด้านดิจิทัลในแต่ละส่วนงานได้อย่างสร้างสรรค์ และสามารถทํางานสอดประสาน
เช่ือมโยงกันได้อย่างมีเอกภาพ ตามโมเดลการพัฒนาประเทศ Thailand ๔.๐ ท่ีมีเป้าหมายในการขับเคล่ือนประเทศไปสู่ความ 
"มั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืน” 
   ด้าน นายศักด์ิ เสกขุนทด ผู้อํานวยการสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เปิดเผยว่า สาธารณรัฐเอสโตเนีย
ได้รับการยอมรับจากองค์กรระดับนานาชาติ ว่าเป็นประเทศที่มีระดับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับสูง ได้รับการ
จัดลําดับการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (E-Government Development Index) โดยองค์การสหประชาชาติ (United 
Nations) ปี ๒๕๕๙ อยู่ในอันดับท่ี ๑๓ และได้คะแนนดัชนี Digital Economy and Society Index (DESI) สูงในด้านการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลโดยรัฐบาลเพ่ือให้บริการประชาชนอีกด้วย การมาเยือนของหน่วยงาน e-Estonia Showroom ในคร้ังน้ี ได้
นําองค์ความรู้และประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีให้บริการแก่ประชาชนมาถ่ายทอด เช่น การให้บริการรัฐทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ของสาธารณรัฐเอสโตเนีย (e-Estonia) การเช่ือมโยงข้อมูล (X-road Information System) และ การ
พิสูจน์อัตลักษณ์ส่วนบุคคลผ่านบัตรสมาร์ตคาร์ด (e-ID) เป็นต้น 
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