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                            ข่าวประชาสัมพันธ์ สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 
                            125 ซอยพหลโยธิน 7 (ซอยอารีย์) ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน 
                            เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท์ 0 – 2618-2323 ต่อ 4306  
 

           การสื่อสารนโยบายสู่สาธารณะส าหรับผู้บริหารต้องมีข้อมูลท่ีถูกต้อง พร้อมท่ีจะสื่อสารให้ครบถ้วน 
ชัดเจนทุกประเด็นตรงกับความเป็นจริงเ  พ่ือให้เกิดความเป็นเลิศ  

 

       วันเพ็ญ  ภูช่างทอง/ข่าว /ภาวัช
ภาพ 

           กรมประชาสัมพันธ์ โดย สถาบันการประชาสัมพันธ์ ได้รับเกียรติจากท่านวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ                 
โดยศาสตราจารย์พิเศษ ธงทอง จันทรางศุ บรรยายในหัวข้อวิชา การส่ือสารนโยบายสู่สาธารณะ ในหลักสูตร                       
“นักบริหารงานประชาสัมพันธ์ระดับสูง” รุ่นที่ ๕๙ ณ ห้องบรรยาย ๓ ชั้น ๓ อาคารสถาบันการประชาสัมพันธ์                 

โดยท่านวิทยากรได้ ให้ข้อคิดและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ข้อมูลการส่ือสารนโยบายสู่สาธารณะ                              
รวมทั้ง แนวปฏิบัติส่ิงใดควรเตรียมการให้พร้อม และหลักการปฏิบัติการส่ือสารที่เหมาะสมในหลักการส่ือสาร               
จะส่ืออย่างไรให้เป็นเลิศ  ซึ่งต้องมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องในฐานะผู้บริหาร การที่ผู้บริหารจะส่ือสารนโยบาย
หรือท่าทีในเรื่องต่างๆ ต้องมีความชัดเจน  ผู้บริหารที่ต้องเป็นเป็นผู้ส่ือสารต้องรู้ข้อมูลเกี่ยวข้องกับเรื่องเรื่องนั้น ๆ                     
ให้ครบถ้วนเสียก่อน  ถ้าเราไม่รู้มันจะพูดไม่ได ้  

การเป็นผู้บริหารมีหน้าที่ต้องรู้หากไม่รู้ต้องรีบหาข้อมูลมาและบางเรื่องที่ ไม่รู้ก็อย่าโกหกเด็ดขาด                      
เพราะถ้าไม่ตรงกับความเป็นจริงจะเกิดผลเสียและขาดความน่าเชื่อถือ ผู้ส่ือสารอารมณ์ต้องนิ่งมีสติอยู่ เสมอ                      
เรื่องไหนควรพูดอย่าพูดแทนใครเด็ดขาด พร้อมทั้งมีการแลกเปล่ียนประสบการณ์และมีการตอบถามยกตัวอย่างระหว่าง
การเรียนรู้ที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม จะสามารถน ามาพัฒนาตนเองในด้านการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
 
 


