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ส ำนักกำรประชำสัมพันธ์ต่ ำงประเทศ กรมประชำสัมพันธ์  ร่วมกับส ำนั กงำนยู เนสโก 

ประจ ำประเทศไทยและมูลนิธิฟรีดริช เนำมัน จัดกำรสัมมนำเยำวชน  “สื่อสร้ำงสรรค์ เท่ำทันสื่อ” 
และงำนเปิดตัวคู่มือ E-Book เพ่ือกำรศึกษำและฝึกอบรมด้ำนวำรสำรศำสตร์ เรื่อง “กำรเสนอข่ำว ข่ำวลวง
และข้อมูลบิดเบือน” เมื่อวันที่ 26 – 28 กุมภำพันธ์ 2563 ณ โรงแรมอมำรี วอเตอร์เกต กรุงเทพฯ โดยมี
พลโทสรรเสริญ แก้วก ำเนิด อธิบดีกรมประชำสัมพันธ์ เป็นประธำนเปิดกำรสัมมนำ และ Ms. Misako Ito 
ที่ปรึกษำด้ำนกำรสื่อสำรและตัวแทนจำกยูเนสโก ส ำนักงำนส่วนภูมิภำคเอเชียและแปซิฟิก ประจ ำประเทศไทย
กล่ำวปำฐกถำ ผู้เข้ำร่วมสัมมนำประกอบด้วยนิสิตนักศึกษำและอำจำรย์มหำวิทยำลัยที่มีกำรเรียนกำรสอน
ด้ำนสื่อสำรมวลชน ภำคีเครือข่ำยภำครัฐและเอกชนที่ด ำเนินกำรและขับเคลื่อนเกี่ยวกับกำรใช้สื่ออย่ำง
สร้ำงสรรค์และรู้เท่ำทันสื่อ และบุคลำกรกรมประชำสัมพันธ์ จ ำนวน 150 คน  

 กำรสัมมนำเยำวชน “สื่อสร้ำงสรรค์ เท่ำทันสื่อ” และงำนเปิดตัวคู่มือ E-Book เพ่ือกำรศึกษำ
และฝึกอบรมด้ำนวำรสำรศำสตร์เรื่อง “กำรเสนอข่ำว ข่ำวลวงและข้อมูลบิดเบือน” เป็นกิจกรรมภำยใต้
โครงกำรรณรงค์ใช้สื่ออย่ำงสร้ำงสรรค์และรู้เท่ำทันสื่อ จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้เยำวชนมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับกำรรู้เท่ำทันสื่อ ไม่ตกเป็นเหยื่อของข่ำวลวง รู้จักแยกแยะข่ำวจริงและข่ำวปลอมได้ รวมถึงรู้จัก
ช่องทำงและวิธีกำรในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริง รู้ถึงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อบุคคลอ่ืน ตลอดจน
สร้ำงภูมิคุ้มกันให้ เยำวชนรับสื่อที่มีคุณค่ำและมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ กิจกรรมประกอบด้วยกำรเสวนำ  
กำรบรรยำย และกำรท ำกิจกรรมกลุ่ม โดยน ำเนื้อหำของคู่มือ E-Book ฉบับภำษำไทยมำใช้ประกอบในกำร
สัมมนำและให้ควำมรู้แก่เยำวชน คู่มือ E-Book นี้ กรมประชำสัมพันธ์ได้ร่วมมือกับองค์กรยูเนสโกประเทศไทย 
แปลเป็นภำษำไทยเพ่ือให้สถำบันกำรศึกษำ สื่อมวลชน และผู้ที่เกี่ยวข้องได้น ำไปใช้ประโยชน์ในกำรอ้ำงอิง
ประกอบกำรเรียนกำรสอน หรือสอดแทรกในหลักสูตรกำรศึกษำของสถำบันกำรศึกษำในประเทศไทย  
ตลอดจนน ำไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทำงในกำรประกอบวิชำชีพสื่อมวลชน 

 ผู้เข้ำร่วมกำรสัมมนำได้รับโอกำสแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์  และเพ่ิมพูนควำมรู้จำก
ผู้เชี่ยวชำญทั้งชำวไทยและต่ำงประเทศ ที่ท ำงำนและมีประสบกำรณ์ตรงเกี่ยวกับกำรจัดกำรข่ำวลวง  
กำรสร้ำงสรรค์งำนของคนยุคใหม่ในโลกโซเซียล ได้แก่ Mr. Frederic Spohr หัวหน้ำส ำนักงำนประเทศไทย
และเมียนมำ มูลนิธิฟรีดริช เนำมัน นำงสุนทรีย์  ส่งเสริม กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
นำงสำวปรียำนุช ประมูลกิจ อินฟลูเอนเซอร์ นำยจิระวัฒน์ ภูมิศรีแก้ว บริษัท กูเกิ้ล (ประเทศไทย) จ ำกัด 
ผศ.ดร.พรทิพย์ เย็นจะบก มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ ดร.ชวพร ธรรมนิตยกุล และ ดร.นุดี หนูไพโรจน์
มหำวิทยำลัยรังสิต ตลอดจนกำรท ำกิจกรรมเพ่ือกำรเรียนรู้และรณรงค์กำรใช้สื่ออย่ำงสร้ำงสรรค์และ 
รู้ เท่ ำทั นสื่ อ  โดยที มมู ลนิ ธิฟ รีดริช  เน ำมัน  กิ จกรรมกลุ่ ม วำงแผนและออกแบบกำรผลิ ตสื่ อ 
สร้ำงสรรค์  จำก Zense Entertainment และผศ.สกุลศรี  ศรีสำร สถำบันกำรจัดกำรปัญญำภิ วัฒน์  
นำยอภิสิทธิ์ ศุภกิจเจริญ มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง จำก Media Lab 
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สรุปสาระส าคัญของสัมมนาฯ 
 พลโทสรรเสริญ  แก้วก าเนิ ด  อธิบดี กรมประชาสัมพั นธ์  กล่ ำวว่ ำ ในขณ ะนี้  

ทั้งภำครัฐ เอกชนและภำควิชำกำรต่ำง ๆ ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ 
กำรรู้เท่ำทันสื่อและกำรไม่ตกเป็นเหยื่อข่ำวลวง มีกำรท ำงำนร่วมกันทั้งในระดับประเทศและต่ำงประเทศ  
สร้ำงเครื่องมือในลักษณะคู่มือต้นแบบเพ่ือใช้ในกำรฝึกอบรม นอกจำกกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้เพ่ือ 
สร้ำงภูมิคุ้มกันแล้ว กรมประชำสัมพันธ์ยังได้ร่วมกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เปิดช่องทำง
เว็บไซต์ ไลน์ เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ “ศูนย์ต่อต้ำนข่ำวปลอม” ให้ประชำชนสำมำรถแจ้งข้อมูล ภำพ หรือคลิป  
เพ่ือตรวจสอบข่ำวลวง ข่ำวปลอม และเผยแพร่ข่ำวสำรที่ถูกต้องตำมมำตรฐำนสำกล โดยเน้นข่ำวที่มี
ผลกระทบต่อประชำชน กระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน หรือแจ้งทำงเพจ  “ข่ำวจริงประเทศไทย” ของ 
กรมประชำสัมพันธ์ ซึ่งได้รับควำมร่วมมือจำกสื่อมวลชนน ำไปเผยแพร่ขยำยผลต่อ กรณีข่ำวสำรเกี่ยวกับ  
กำรระบำดของไวรัสโควิด 19 ประชำชนต้องรับสำรอย่ำงระมัดระวัง วิเครำะห์แบบตระหนักแต่ไม่ 
ตื่นตระหนก คิดก่อนแล้วจึงเผยแพร่ต่อและควรรับข่ำวสำรจำกหน่วยงำนที่รับผิดชอบเท่ำนั้น 

 Ms. Misako Ito ที่ปรึกษาประจ าภูมิภาค ด้านการสื่อสารและสารสนเทศ องค์การ
การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (ยูเนสโก) ประเทศไทย กล่ำวถึงผลส ำรวจ
ของยูเนสโก พบว่ำผู้ที่มีควำมเสี่ยงต่อกำรส่งข่ำวลวงเป็นกลุ่มคนหนุ่มสำว โดยเฉพำะนักศึกษำซึ่งจะส่งต่อ
ข้อมูลที่ตรงกับควำมเชื่อ ควำมสนใจ โดยไม่ได้ตรวจสอบเสียก่อน ยูเนสโกจึงมีโครงกำร UNESCO’s MIL 
CLICKS ส่งเสริมผู้ที่ใช้สื่อโซเซียลมีเดียให้คิดก่อนแชร์ “Think before sharing” และตรวจสอบข้อเท็จจริง
จำกแหล่งข่ำวหลำกหลำย ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์หลักของโครงกำรที่มีแนวคิดว่ำ คิดวิเครำะห์และคลิกอย่ำง
ชำญฉลำด เป็นกำรส่งเสริมให้ผู้คนหันมำสนใจกำรรู้เท่ำทันสื่อในชีวิตประจ ำวันที่อยู่ท่ำมกลำงกำรใช้สื่อ
ออนไลน์ นอกจำกนี้ยังมโีครงกำรอ่ืน ๆ เช่น สมำพันธ์วิชำชีพสื่อมวลชนของแคนนำดำ ที่ได้รับควำมสนับสนุน
จำกรัฐบำล กำรฝึกอบรมออนไลน์ที่มีชื่อว่ำ ตรวจสอบก่อนส่งออก 30 วินำที (30 seconds to check it 
out) ซึ่งเป็นกำรส่งเสริมให้ผู้ใช้สื่อออนไลน์คิดก่อนส่งข้อมูลออกไปเช่นกัน ยูเนสโกในฐำนะของหน่วยงำน
ของสหประชำชำติ มุ่งมั่นในกำรส่งเสริมเสรีภำพในกำรแสดงออกและเสรีภำพของสื่อมวลชน จึงให้ 
ควำมสนใจต่อเรื่องกำรรู้เท่ำทันสื่อ คู่มือเพ่ือกำรศึกษำและกำรฝึกอบรมด้ำนวำรสำรศำสตร์ เรื่อง  
“กำรเสนอข่ำว ข่ำวลวง ข่ำวบิดเบือน” ที่แปลเป็นภำษำไทย จึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่จะใช้ต่อสู้กับข่ำวลวง
และส่งเสริมกำรรู้เท่ำทันสื่อ 

 การเสวนา “ชีวีมีสุข คนยุคไซเบอร์”(Cyber Wellness) 
สื่อโซเชียลมีเดียในปัจจุบันมีข่ำวลวงจ ำนวนมำก ยกตัวอย่ำง กรณีกำรแพร่ระบำดไวรัส 

โควิด-19 ที่มีข่ำวลวงสร้ำงควำมตื่นตระหนกและควำมเข้ำใจผิด ดังนั้น สิ่งที่ทุกประเทศควรให้ควำมส ำคัญ 
คือ กำรให้ควำมรู้และสร้ำงภูมิคุ้มกันแก่ประชำชนให้รู้เท่ำทันสื่อ ซึ่งเป็นกำรแก้ปัญหำในระยะยำวดีกว่ำ 
กำรไล่ลบบัญชีผู้ใช้ที่เผยแพร่ข่ำวลวงในสื่อต่ำง ๆ ดังนั้น จึงมีควำมจ ำเป็นจะต้องท ำให้ประชำชนรู้เท่ำทันสื่อ
ตำมกรอบสมรรถนะด้ำนดิจิทัล 4 เรื่อง ได้แก่ กำรเข้ำใจดิจิทัล กำรใช้ดิจิทัล กำรแก้ปัญหำด้วยเครื่องมือ
ดิจิทัล และกำรปรับตัวสู่กำรเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล นอกจำกนี้ เมื่อได้รับรู้ข้อมูลข่ำวสำรยังไม่ควรจะเชื่อ
ในทันที แต่ต้องเปรียบเทียบกับแหล่งข่ำวอ่ืน ตรวจสอบควำมถูกต้องเสียก่อน ซึ่งขณะนี้กระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมมีช่องทำงตรวจสอบข้อมูลข่ำวสำร นั่นคือ ศูนย์ต่อต้ำนข่ำวปลอม (Anti-Fake News 
Center) เพ่ือยับยั้งข่ำวปลอม โดยประสำนกับหน่วยงำนต่ำง ๆที่เก่ียวข้อง และรวบรวมข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ 
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ในส่วนของกูเกิล เป็นแพลตฟอร์มหรือพ้ืนที่ที่ท ำให้ข้อมูลไหลเวียน โดยกำรน ำเอำข้อมูล 

มำบริหำรจัดกำรให้คนเข้ำถึงได้ เพ่ือให้ เกิดเป็นข้อมูลที่มีคุณภำพสูง (High Quality Information)  
โดยกูเกิลให้ควำมส ำคัญต่อกำรน ำเสนอข้อเท็จจริงบนแพลตฟอร์ม และในยุคที่เทคโนโลยีก้ำวหน้ำ ท ำให้ 
ทุกคนสำมำรถผลิตคอนเทนต์เผยแพร่ในช่องทำงของตัวเองได้ กำรผลิตสื่อเผยแพร่ในโซเชียลมีเดียต้องมี
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ แสดงควำมเป็นตัวเอง เป็นผู้ให้ คิดถึงส่วนรวมว่ำเผยแพร่ไปแล้วผู้ชมได้อะไรกลับไป
และก่อนจะผลิตสื่อต้องตรวจสอบข้อมูลจำกหลำกหลำยแหล่ง โดยเป้ำหมำยของกำรผลิตสื่อมุ่งเน้นให้ผู้ชม 
ได้ควำมสนุกและได้สำระในเวลำเดียวกัน เนื้อหำที่น ำเสนอผ่ำนกำรกลั่นกรองมำแล้วเป็นข้อเท็จจริงและ 
เป็นเนื้อหำที่ให้ประโยชน์กับสังคม 

 จุดประกายความคิด พิชิตข้อมูลบิดเบือน 
ในแต่ละวัน มีข้อมูลข่ำวสำรเผยแพร่จำกทุกช่องทำง ทั้งข่ำวจริงและข่ำวลวง จึงจ ำเป็นต้อง

รู้จักแยกแยะข้อมูลข่ำวสำร ซึ่งได้มีกำรแบ่งประเภทข้อมูลบิดเบือนไว้ 7 ประเภท ได้แก่ 1. กำรเสียดสีหรือ
ล้อเลียน 2. เนื้อหำที่ท ำให้เข้ำใจผิด 3. เนื้อหำที่เป็นกำรแอบอ้ำง 4. เนื้อหำที่สร้ำงขึ้น 5. กำรเชื่อมโยง 
ที่เป็นเท็จ 6. บริบทที่เป็นเท็จ 7. เนื้อหำที่ถูกดัดแปลง 

ในฐำนะผู้เสพสื่อควรจะคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ ตำมแนวทำงทักษะกำรรู้เท่ำทันสื่อ 
เริ่มจำกกำรเปิดรับข้อมูล วิเครำะห์และท ำควำมเข้ำใจข้อมูล ประเมินค่ำข้อมูลและน ำข้อมูลนั้นไปใช้
ประโยชน์ อีกท้ังต้องพิจำรณำว่ำ ผู้สร้ำงหรือผู้แชร์ข่ำวลวงนั้นมีเจตนำร้ำยแอบแฝงหรือไม่ หรือได้ประโยชน์
อะไรจำกกำรที่มีคนส่งต่อ และต้องค้นหำที่มำของแหล่งข้อมูลเพื่อดูว่ำเชื่อถือได้หรือไม่  

 เกมการ์ดพลังสื่อเพื่อสร้างประสบการณ์รู้เท่าทันสื่อ 
พัฒนำโดยควำมร่วมมือระหว่ำงกองทุนพัฒนำสื่อปลอดภัยและสร้ำงสรรค์ และมูลนิธิ 

ฟรีดริช เนำมัน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เล่นเกิดทักษะกำรคิดวิเครำะห์ แยกแยะ และตรวจสอบข้อเท็จจริง
เพ่ือไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของข้อมูลบิดเบือน โดยกำรตั้งข้อสงสัยกับข้อมูลข่ำวสำรที่ได้รับ ได้แก่ 

 สื่อมำจำกที่ใด ใครเป็นผู้สร้ำง 
 สื่อเสนออะไร 
 ท ำไมสื่อถึงน่ำสนใจ 
 สื่อต้องกำรอะไรจำกเรำ 
 เรำเข้ำใจสื่ออย่ำงไร และคนอื่นเข้ำใจอย่ำงไร 

 กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
Design Thinking คือกระบวนกำรคิดสร้ำงสรรค์ด้วยกำรศึกษำและท ำควำมเข้ำใจกับ

กลุ่มเป้ำหมำย เพ่ือให้ได้ผลงำนสร้ำงสรรค์ใหม่และประสบกำรณ์ใหม่ ในกำรสัมมนำครั้งนี้ วิทยำกรได้สร้ำง
กิจกรรมเพ่ือให้นิสิตนักศึกษำได้สร้ำงสรรค์ผลงำนและออกแบบสื่อด้วยหลักกำรกำรเข้ำใจปัญหำที่ถูกต้อง 
น ำไปสู่กำรคิดนอกกรอบและลงมือท ำ 
  ทั้งนี้ นิสิตนักศึกษำที่มำร่วมกำรสัมมนำ ได้ร่วมกันระดมสมองเพ่ือออกแบบเนื้อหำและ
จัดท ำสื่อเพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้เรื่องรู้เท่ำทันสื่อและกำรต่อต้ำนข่ำวลวง เสนอต่อ กปส. เผยแพร่ใน
ช่องทำงของ กปส. และเครือข่ำยต่อไป 
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