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สรุปผลการศึกษา

โครงการทบทวนปรับปรุงโครงสร้างองค์การ

(ตามมติคณะทํางานขับเคลื่อนการทบทวนปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ครั้งที่ 2/2563)

เอกสารนี้เป็นส่วนหนึง่ของผลงานส่งมอบตามขั้นตอนงานที่ 4
โครงการทบทวนปรับปรุงโครงสร้างองค์การ 
นําเสนอ กรมประชาสัมพันธ์
โดย
สถาบันที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ (สปร.)
9 กันยายน 2563 
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สรุปสิ่งที่ได้ดําเนินการไปแล้วในโครงการนี้

1. ปรับปรงุโครงสรา้งกรมฯ

• Rearrange โครงสร้างระดับกอง และต่ํากว่า
กอง 1 ระดับ โดยไม่เพิ่มส่วนราชการและ
ไม่เพิ่มตําแหน่ง

• กําหนดโครงสร้างส่วนกลางให้มีหน่วยงาน
หลากหลายประเภท

• ให้มี “เจ้าภาพ”ของงาน ชัดเจนขึ้น

• เพิ่มภารกิจด้านรายได้และด้านข้อมูล/วิจัย

• ส่วนราชการระดับเขตและภูมิภาคให้ร่วมงานกัน
เป็น area-based

• ลักษณะเด่นของโครงสร้างใหม่: 

2. กําหนดตําแหน่งและคําบรรยายลักษณะงาน

• ทุกสายงานที่มียังรักษาไว้ และเพิ่มสายงานใหม่
เพื่อผลักดันภารกิจใหม่ ๆ ตามวิสัยทัศน์ใหม่
ของกรมฯ

 หน่วยงานวิชาการ (เช่น ก.พ.ร. กองกฎหมาย)
หน่วยงาน function-based  มุ่งเน้นความเชี่ยวชาญใน
ภารกิจเฉพาะดา้น  (เช่น กองคลัง กองยุทธศาสตร์)

 หน่วยงาน client-based มุ่งเน้นความสัมพนัธ์เชิงลึกและ
ความร่วมมือกับผู้รับบรกิาร ไดแ้ก่ กองพิธีการฯ และกอง
ส่งเสริมฯ

 หน่วยงาน output-based  มุ่งเน้นผลผลิตของงาน เช่น กอง
บริหารเทคโนโลยีและสนิทรพัย์ถาวร  สถาบันพฒันาการ
ประชาสมัพนัธ์

 หน่วยงาน area-based มุ่งเน้นบูรณาการความรว่มมือและ
ผลงานในแต่ละพืน้ที ่ไดแ้ก่ หน่วยงานของกรมฯ ในภูมิภาค

 สอดคล้องสนับสนนุแผนยุทธศาสตรก์รมฯ  
 มีเจ้าภาพงานชัดเจน ลดกระบวนการตอ้งส่งต่อข้ามกอง 

มุ่งเน้นผลผลิต/ผลลัพธ์/บริการและลกูค้าผู้รับบรกิารแตล่ะ
กลุ่มเป็นหลกั

 ข้าราชการตา่งสายงานรว่มกันทาํงานเพือ่ผลักดนัผลงานอย่าง
บูรณาการ ไดเ้พิ่มพนูความรูแ้ละประสบการณ์ เอื้อต่อการ
พัฒนาผู้บรหิารรุน่ใหม่

 เสริมสรา้งความรว่มมือและการทาํงานใกลช้ิดระหว่าง
หน่วยงานซึ่งตั้งอยู่ในภูมิภาค เพื่อผลงานที่ตอบโจทย์ทั้งใน
ระดับกรมฯ และระดับพืน้ที่

 สอดคล้องกับเกณฑ์ของ ก.พ. และ ก.พ.ร.
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สรุปสิ่งที่จะต้องดําเนินการต่อไป

1. ช่วงเตรียมการก่อนประกาศใช้กฎกระทรวงฯ

• สื่อสารสร้างความเข้าใจในกรมฯ
• ดําเนินงานตามขั้นตอนการแบ่งส่วนราชการในกรมฯ               

เพื่อให้โครงสร้างฯ ใหม่ไดร้บัการอนมุัติ

• จัดตั้งคณะทาํงานขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่                       
โครงสร้างใหม่ฯ

• คณะทํางานหารือรว่มกันและเตรียมการทีจ่ําเป็น  

2. ภายหลังประกาศใช้กฎระทรวงฯ แบ่งส่วนราชการใหม่

• วิเคราะห์และจัดทําแผนอัตรากําลังใหม่ของทั้งกรมฯ

• ทบทวนแผนบริหารและแผนพัฒนาทรัพยากรบคุคลของกรมฯ

• วางระบบเส้นทางอาชีพ

• ปรับระบบประเมินผลงานและตัวชี้วัดผลผลิต

• สรรหาและพัฒนาบคุลากรใหเ้หมาะกบัภารกิจที่เปลี่ยนไป

 การประชุมเพือ่นําเสนอผลการศกึษาโครงการ
ทบทวนปรบัปรงุโครงสรา้งองค์การ กรม
ประชาสมัพนัธ์ วันที่ 9 กันยายน 2563

 workshop เรื่อง client-based/ area-based 
และเรื่อง information-data วันที่ 10 กันยายน 
2563

 สื่อเผยแพร่: VDO clip/  แผ่นพับ/ โปสเตอร์

เช่น
 การซักซ้อมและหารอืขั้นตอนการดาํเนินงานใหม่ใน

เรื่องยุทธศาสตร์ แผน และงบประมาณ
 การจัดการอาคารสถานที ่
 การนัดหมายวันเวลาเคลือ่นย้ายเอกสารและวัสดุ

ครุภัณฑ์ 
 การคัดแยกเอกสารใช้งานและการปรบัปรงุรหสัสาร

บรรณและ รหัส GFMIS
 จัดทําปา้ย/ ตรายาง เอกสารตา่งๆ ที่เป็นชื่อ

หน่วยงานใหม่
 ฯลฯ
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ผลที่จะได้รับจากโครงสร้างฯ ใหม่

 ประเทศชาติได้ประโยชน์อะไร
 ได้หน่วยงานประชาสัมพันธ์ภาครัฐที่ปฏิบัติภารกิจตอบโจทย์ของผู้รับบริการแต่ละกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ได้ผลงาน

ชัดเจนเป็นเอกภาพ
 ได้ ‘เจ้าภาพ’ ในภาครัฐที่จะผลักดันนโยบาย Big Data โดยอาศัยข้อมูลมหาศาลที่กรมฯ สั่งสมมาแต่เดิม เพื่อเริ่มสนับสนุนการ

ขับเคลื่อนระบบดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศให้เกิดผลเป็นรูปธรรม
 ได้ฐานข้อมูลดิจิทัลขนาดใหญ่ เพื่อหน่วยงานภาครัฐและเอกชนนําไปต่อยอดพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ ด้วยฐานข้อมูลและ

เทคโนโลยีสมัยใหม่
 ได้หน่วยงานภาครัฐที่ใช้งบประมาณอย่างเกิดประโยชน์สูงสุดเนื่องจากมีเจ้าภาพด้านบริหารสินทรัพย์อย่างเหมาะสมคุ้มค่า และมี

หน่วยงานที่สามารถหารายได้มาจุนเจืองบประมาณภาครัฐและพัฒนากรมฯ ตามกฎระเบียบที่ภาครัฐอํานวยให้ เพื่อปฏิบัติภารกิจ
สนับสนุนประเทศชาติทางด้านข่าวสารการประชาสัมพันธ์ได้เต็มกําลังยิ่งขึ้น

 ประชาชนได้ประโยชน์อะไร
 ได้สื่อประชาสัมพันธ์ของรัฐที่ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ มีประสิทธิภาพประสิทธิผล ครบวงจร โดยเจาะจงแต่ละกลุ่มเป้าหมาย

สําคัญ
 ได้บริการข่าวสารและงานประชาสัมพันธ์ที่ตอบความต้องการของผู้รับบริการ เนื่องจากผู้รับบริการมีส่วนร่วม ผ่านการรับฟังความ

คิดเห็นรูปแบบต่าง ๆ มากขึ้น

 ข้าราชการกรมฯ ได้ประโยชน์อะไร
 ได้ศักดิ์ศรีความภาคภูมิใจของการเป็นผู้นําทิศทางการประชาสัมพันธ์ และผู้นําด้านข้อมูลดิจิทัลของประเทศ
 ได้ความชัดเจนในภารกิจใหม่ๆ และภารกิจสําคัญที่เดิมขาดผู้รับผิดชอบชัดเจน โดยการกําหนดหน่วยงานเจ้าภาพเป็น

one- stop service และการระบุความรับผิดชอบที่ผลงานเป็นสําคัญ
 ได้โครงสร้างฯ ที่สอดคล้องกับทิศทางที่ ก.พ. และ ก.พ.ร.กําหนด เอื้อต่อการร่วมมือกับหน่วยงานกลางในการพัฒนากรมฯ ต่อไป
 ได้ประสบการณ์จากการทํางานเป็นทีมร่วมกับบุคลากรจากหลากหลายสายงาน การร่วมงานกันในระดับเขต-จังหวัด ซึ่งจะเป็น

พื้นฐานอันดีสําหรับการพัฒนาสู่ตําแหน่งอํานวยการและบริหารที่มีความรู้และประสบการณ์รอบด้าน
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สารบัญ

1

2

สรุปผลการปรับโครงสร้างและตําแหน่งงาน (ร่าง)

สรุปข้อเสนอแนะเพื่อดําเนินการในระยะเปลี่ยนผ่าน
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

–ศึกษา เสนอแนะและให้คําปรึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารภายในกรมฯ ให้สอดคล้องกับแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ซึ่งครอบคลุมถึงการปรับบทบาทภารกิจ และโครงสร้างองค์การ การปรับกลไก วิธีการบริหารราชการของกรมฯ ตลอดจนวิธีปฏิบัติงานของข้าราชการ           

กรมประชาสัมพันธ์

– ติดตามประเมินผลและรายงานผลภารกิจการพัฒนาระบบบริหารราชการในกรมฯ

–ประสานและดําเนินการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ และหน่วยงานภายในกรมฯ เพื่อให้การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารราชการบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

–ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร

นักประชาสัมพันธ์เชี่ยวชาญ หรือ 
นักประชาสัมพันธ์ชาํนาญการพิเศษ*

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

–ตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนงานและโครงการที่มีความสําคัญต่อผลสําเร็จของนโยบาย ยุทธศาสตร์ ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง 

และการดําเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจและเสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกํากับดูแล

–ตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการเงินและการบัญชี ผลการดําเนินงานกระบวนงานทํางาน ระบบการดูแลรักษาและความปลอดภัยของ

ทรัพย์สิน และการปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และคําสั่งของทางราชการ

– ติดตามผลการตรวจสอบ เสนอแนะ และให้คําปรึกษาแก่หน่วยรับตรวจเพื่อให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามข้อเสนอแนะ

– ให้คําปรึกษาแนะนําและให้ความเห็นเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับหน่วยรับตรวจและบุคคลที่เกี่ยวข้อง

–ประเมินความเสี่ยงเพื่อวางแผนการตรวจสอบในภาพรวมของกรมฯ และจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปี

–ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กลุ่มตรวจสอบภายใน

นักวิชาการตรวจสอบภายในเชี่ยวชาญ หรือ 
นักวิชาการตรวจสอบภายในชาํนาญการพิเศษ*

- นักวิชาการตรวจสอบภายใน (ปก./ชก./ชพ.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

–ปฏิบัติงานกฎหมาย งานวิเคราะห์ ยกร่าง หรือปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่บังคับใช้ในกรมฯ ตลอดจนให้คําปรึกษา และเผยแพร่ให้ความรู้ด้าน

กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ 

–ปฏิบัติงานคดีในฐานะผู้แทนกรมฯ ในการดําเนินคดีอาญา คดีแพ่ง คดีปกครอง และคดีล้มละลาย ตลอดจนการดําเนินการทั้งปวงที่นําไปสู่การบังคับคดีแก่

ลูกหนี้เพื่อประโยชน์ของกรมฯ ตลอดจนปฏิบัติงานระงับข้อพิพาทโดยวิธีอื่นนอกเหนือจากการฟ้องศาล

–ปฏิบัติงานนิติกรรมสัญญา การยกร่าง การบริหารสัญญา บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อให้ถูกต้องเหมาะสม และรักษาประโยชน์

ของกรมฯ

– ดําเนินการทางปกครองและดําเนินการเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิด รวมถึงการออกคําสั่ง พิจารณาคําสั่ง เพิกถอนคําสั่ง ตลอดจนกําหนดมาตรการบังคับ

ทางปกครองตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 และพระราชบัญญัติการบริหารราชการแผ่นดิน รวมถึงการมอบอํานาจให้ส่วน

ราชการภายในกรมฯ รวบรวมตรวจสอบและรายงานการใช้อํานาจในที่ประชุมผู้บริหาร

–ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กลุ่มกฎหมายและระเบียบ

นิติกรเชี่ยวชาญ หรือนติิกรชาํนาญการพิเศษ*

- นิติกร (ชพ.)
- นิติกร (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– ปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไปและงานสารบรรณของกรมฯ

– ปฏิบัติงานช่วยอํานวยการและงานเลขานุการของกรมฯ

– ปฏิบัติงานเผยแพร่ข้อมูลและสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายในกรมฯ

– ปฏิบัติงานบํารุงรักษาอาคารสถานที่และยานพาหนะของกรมฯ 

– ปฏิบัติงานบริการหอประชุมกรมประชาสัมพันธ์และพิพิธภัณฑ์ เพื่อการใช้งานของบุคลากรในกรมฯ และผู้ใช้บริการภายนอก

– จัดทําและปรับปรุงทะเบียนทรัพย์สินในความรับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

สํานักงานเลขานุการกรม
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-สํานักงานเลขานุการกรม

ผู้อํานวยการต้น

ฝ่ายสารบรรณ ฝ่ายช่วยอํานวยการ ฝ่ายสื่อสารองค์การ *ฝ่ายอาคารสถานที่และ
ยานพาหนะ

นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักจัดการงานทั่วไป (ชก.) นักประชาสัมพันธ์ (ชก.) นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
-นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
-เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)
-เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง./ชง.)
-นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ปฏิบัติงานสารบรรณ รับ ส่ง 
ลงทะเบียน หนังสือราชการ
ทั่ ว ไ ป  แ ล ะ เ วี ย น แ จ้ ง
หน่วยงานในสังกัด ตลอดจน
ป ฏิ บั ติ ง า น เ อ กส า ร แล ะ
ระบบงานเอกสารของกรมฯ 

• ปฏิบัติงานอํานวยการ งาน
การเงิน พัสดุ และธุรการ
ทั่วไปของหน่วยงาน

• งานเลขานุการผู้บริหาร
• ติดตามข้อมูล กลั่นกรองงาน 

แ ล ะ ส รุ ป ค ว า ม เ ห็ น
ประกอบการพิจารณาของ
ผู้บริหาร

• ป ร ะ ส า น ร า ช ก า ร  จั ด
เ ต รี ย ม ก า ร ป ร ะ ชุ ม แ ล ะ
เอกสารการประชุมสําหรับ
ผู้บริหารของกรมฯ

• ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ภายในองค์การ

• ให้บริการข้อมูลแก่บุคคลภายนอก
• บริหาร call center ของกรมฯ
• จัดทําสื่อเผยแพร่ภาพลักษณ์ของ

กรมฯ 
• บริหารงานพิพิธภัณฑ์ของกรมฯ

• ควบคุม ดูแลการ ใ ช้ งาน  การ
บํารุงรักษาความสะอาด และ
ความปลอดภัยของอาคารสถานที่ 
สาธารณูปโภค ยานพาหนะของ
กรมประชาสัมพันธ์ในส่วนกลาง 
แ ล ะ ห อ ป ร ะ ชุ ม
กรมประชาสัมพันธ์
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– วางแผน บริหารจัดการ และปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมฯ

– วางแผน บริหารจัดการ และรับผิดชอบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมฯ

– ปฏิบัติงานเสริมสร้างวินัยและพัฒนาระบบคุณธรรมของบุคลากรในกรมฯ

– ปฏิบัติงานด้านสวัสดิการและการส่งเสริมนันทนาการของบุคลากรในกรมฯ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองการเจ้าหน้าที่
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- กองการเจ้าหน้าที่

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
– เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

ส่วนอัตรากําลังและพัฒนา
ระบบงานบุคคล

นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.)

ส่วนสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง

นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.)

ส่วนทะเบียนประวัติ บําเหน็จ
ความชอบ และสวัสดิการ

นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.)

- นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.)
- นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)

- นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)- นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)

ส่วนวินัย

นิติกร (ชพ.)

ส่วนพัฒนาทรัพยากรบุคคล

นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.)

- นิติกร (ปก./ชก.) - นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)

• ปฏิบัติ ง านสารบรรณ  งาน
อํานวยการ งานการเงิน พัสดุ 
และธุรการทั่วไปของหน่วยงาน
• จัด เก็บ เอกสารและสื่ อสาร

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
• ประชาสัมพันธ์ สื่อสารและ

เผยแพร่ ผล ง านของกองฯ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 
• ประสานงานเพื่ อสนับสนุน

กิจกรรมของหน่วยงานหรือของ
กรมฯ

• จัดทําและดําเนินงานแผนกล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
และแผนปฏิบัติการประจําปี 
• จั ด ทํ า แ ผ น แ ล ะ บ ริ ห า ร

อัตรากําลังของกรมฯ ตลอดจน
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศด้าน
ตําแหน่งและอัตรากําลัง
• ปรับปรุงระบบสมรรถนะและ

ทักษะ ระบบความก้าวหน้าใน
สายอาชีพและความต่อเนื่อง
ทางการบริหารของบุคลากรใน
กรมฯ 

• สรรหา  เลือกสรร  รับโอน
บุคคลเข้ารับราชการ จัดทํา
สั ญ ญ า จ้ า ง ต่ า ง  ๆ  แ ล ะ
ประเมินผลการทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ
• ดําเนินการบรรจุแต่งตั้ง ปรับ

ระดั บ  และการออกจาก
ราชการ  รวมถึงงานคําสั่ ง
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดํารง
ตําแหน่งและปฏิบัติงาน
• จัดทําฐานข้อมูลคุณสมบัติ

บุ ค ค ล ที่ อ ยู่ ใ น ข่ า ย เ ข้ า สู่
ตําแหน่งสําคัญ ดําเนินการ
สอบหรือประเมินบุคคล และ
หมุนเวียนข้าราชการ

• เ ก็บ รักษาและพัฒนาระบบ
ฐานข้ อมู ลทะ เบี ยนประวั ติ
บุคลากร ประมวลรายงานสถิติ 
ตลอดจนให้บริการข้อมูลบุคคล

• จัดทํ าบัญชีถือ จ่ายเงิน เ ดือน
ข้าราชการ ปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบัน และดําเนินการ
เ กี่ ยว กับการป รับ เ งิ น เ ดือน 
ค่าจ้าง ค่าตอบแทนพิเศษ  

• รับผิดชอบดําเนินการในเรื่อง
สิทธิประโยชน์ รวมทั้งระบบ
สวัส ดิการ  และสันทนาการ
ให้แก่บุคลากรทุกประเภทใน
กรมฯ 

• ดําเนินการงานบริการอื่นให้กับ
บุคลากรในกรมฯ อาทิ การลา 
การเกษียณอายุราชการ กองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ กบข. กสจ. การ
ขอพระราชทาน เค รื่องราช 
อิ ส ริ ย า ภ ร ณ์  ก า ร ข อ
พระราชทานเพลิงศพ การออก
หนั ง สือ รับรอง  การทําบัตร
ประจําตัว ฯลฯ

• ว า ง แผน เ ส ริ ม ส ร้ า ง วิ นั ย 
ส่งเสริมการปฏิบัติตนตาม
ระเบียบวินัย จัดทําคู่มือการ
บริหารงานบุคคลที่เกี่ยวกับ
การดําเนินการทางวินัย
• ตรวจสอบข้อร้องเรียนและ

ดํ า เ นินการทางวิ นัย  การ
อุทธรณ์ การร้องทุกข์ การ
พิทักษ์ระบบคุณธรรม และ
การดําเนินคดีปกครอง
• ดําเนินการส่งเสริมคุณธรรม 

และการป้องกันการประพฤติ
มิชอบ
• ดําเนินการเกี่ยวกับ อ.ก.พ. 

กรมประชาสัมพันธ์

• จัดทําแผนยุทธศาสตร์การ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ
แผนปฏิบัติการประจําปี
• จัดทําและบริหารแผนการ

จัดการความรู้ในองค์กร
• จัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 

สนับสนุนการฝึกอบรมและ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ต า ม
แผนพัฒนาบุคลากร ติดตาม
และประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรและจัดทําฐานข้อมูล
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของกรมฯ 
• ดําเนินการอื่นที่เกี่ยวกับงาน

พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร  อ า ทิ 
ทุนการศึกษา ทุนฝึกอบรม
ต่าง  ๆ  รวมทั้งการพัฒนา
กําลังคนคุณภาพ 
• ดําเนินกิจกรรมเสริมสร้าง

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– ปฏิบัติงานการเงิน งบประมาณ การบัญชี และเงินรายได้ของกรมฯ รวมถึงการจัดทําข้อมูลประกอบคําขอตั้งงบประมาณ วิเคราะห์คําขอ

อนุมัติใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานทั้งหลายในกรมฯ เพื่อผู้บริหารพิจารณาสั่งการ และสนับสนุนข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

– โอนเงินจัดสรรงบประมาณให้ทุกหน่วยงานในกรมฯ และดําเนินการตามกระบวนการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ขอกันเงินไว้

เบิกเหลื่อมปีงบประมาณ/ขอขยายเวลาเบิกจ่าย และภารกิจอื่นที่เกี่ยวข้อง

– จัดทําทะเบียนคุมค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ตลอดจนบริหารจัดการและติดตามการใช้จ่ายเงินงบประมาณและเงินรายได้ของกรมฯ

– ปฏิบัติงานพัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้างรูปแบบต่าง ๆ การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ตลอดจนภารกิจอื่นที่เกี่ยวข้อง ยกเว้นการจัดซื้อ

ครุภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ 

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองคลัง



14

ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- กองคลัง

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนงบประมาณ ส่วนการเงิน ส่วนบัญชี ส่วนพัสดุ

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักวิเคราะห์งบประมาณ 
(ชพ.)

นักวิชาการเงนิและบัญชี 
(ชพ.)

นักวิชาการเงนิและบัญชี 
(ชพ.)

- นักวิเคราะห์งบประมาณ (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง./ชง.)

- นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก/ชก)
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง/ชง)

- นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง./ชง.)

นักวิชาการพัสดุ (ชพ.)

- นักวิชาการพัสดุ (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง./ชง.)

• ป ฏิ บั ติ ง า น ส า ร บ ร ร ณ  ง า น
อํานวยการ งานการเงิน พัสดุ และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน
• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน
• ป ร ะ ส า น ง า น เ พื่ อ ส นั บ ส นุ น
กิจกรรมของหน่วยงานหรือของ
กรมฯ

• ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล  วิ เ ค ร า ะ ห์ 
ว า ง แ ผน  แล ะ จั ด ทํ า คํ า ข อ
งบประมาณ
• วางแผนจัดสรรเงินงบประมาณ 
การปรับเปลี่ยน และติดตาม
เร่งรัดการใช้จ่ายเงิน

• รับ จ่าย เงินงบประมาณและเงิน
นอกงบประมาณ
• วิเคราะห์ ตรวจสอบ เบิกจ่าย 
คําขอเบิกตามระเบียบกฎหมาย
และสวัสดิการ
• ควบคุมเงินทดรองราชการ 

• จั ด ทํ า  ใ ห้ คํ า ป รึ ก ษ า  แ ล ะ
รับผิ ดชอบการ ทํ าบัญชี และ
รายงานการเงิน
• รั บ ผิ ด ช อบ ร ะบบบัญชี แ ล ะ
ระบบงานที่เกี่ยวข้อง

• จัดหาพัสดุเพื่อการใช้งานของ
กรมฯ รวมถึงดําเนินการจัดจ้าง
และทําสัญญาจ้างตามระเบียบ
ราชการ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– สํารวจ ศึกษาวิเคราะห์ วิจัย ติดตามทิศทางการนําเสนอข้อมูลข่าวสาร  และประมวลข้อสนเทศเพื่อเสนอแนะกรอบทิศทาง ในการ

กําหนดยุทธศาสตร์และนโยบายด้านการประชาสัมพันธ์ของประเทศเพื่อผู้รับสารทั้งในและต่างประเทศ

– สนับสนุนภารกิจของคณะกรรมการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ รวมทั้งติดตามและประเมินผลในส่วนที่เกี่ยวข้อง

– ประมวล รวบรวม จัดทําแผนปฏิบัติราชการของกรมฯ รวมทั้งติดตาม เร่งรัด และประเมินผลในระดับกรมฯ

– จัดทําคู่มือการประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤตเพื่อเป็นมาตรฐานแนวทางปฏิบัติ ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพและทันการณ์อยู่เสมอ ตลอดจน

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกรมฯ หลังเหตุวิกฤต

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองนโยบายและยุทธศาสตร์
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
กองนโยบายและยุทธศาสตร์

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนวิจัยและพัฒนา
นโยบาย

ส่วนยุทธศาสตร์และ
แผนการประชาสัมพันธ์

แห่งชาติ
ส่วนแผนงานและโครงการ *ส่วนแผนงาน

ต่างประเทศ ส่วนประเมินผล

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

*นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) หรือ 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน (ชพ.)

*นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) หรือ 
นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน (ชพ.)
นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)/
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)/ 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ 

(ปก./ชก.)

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ 

(ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ 

(ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)/
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)/ 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน (ปก./ชก.)

• ปฏิ บั ติ ง านส า รบ ร รณ  ง าน
อํานวยการ งานการเงิน พัสดุ 
และธุรการทั่วไปของหน่วยงาน

• จั ด เ ก็บ เอกสารและ สื่อสา ร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานงาน เ พื่ อสนั บสนุ น
กิจกรรมของหน่วยงานหรือของ
กรมฯ

• ออกแบบการสํารวจ เก็บข้อมูล 
ติ ด ต า ม ร ว บ ร ว ม   แ ล ะ
ป ร ะ ม ว ล ผ ล ก า ร สํ า ร ว จ ที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมฯ

• ศึ กษา ติดตาม พัฒนาการ ใน
วงการสื่อและประชาสัมพันธ์ 
แ ล ะ ติ ด ต า ม ทิ ศ ท า ง ข้ อ มู ล
ข่ า ว ส า ร ใ น สื่ อ ต่ า ง  ๆ  เ พื่ อ
ประกอบการพัฒนานโยบายของ
กรมฯ

• นําเสนอผลการวิเคราะห์และ
จัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
ของกรมฯ

• ปฏิบั ติหน้ าที่ ฝ่ ายเลขานุการ
คณะกรรมการประชาสัมพันธ์
แ ห่ ง ช า ติ  แ ล ะ ง า น ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายจาก กปช.

• ประสานและสนับสนุน ส.ปชส. 
ในภารกิจ กปช. จังหวัด

• จัดทําแผนปฏิบัติการระยะกลาง
และระยะสั้นของกรมฯ รวมทั้ง
แผนบูรณาการ บริหาร ติดตาม
และประเมินผลตามแผนของ
กรมฯ

• ประสาน  สนับสนุน  และใ ห้
ค ว า ม เ ห็ น ใ น ก า ร จั ด ทํ า
งบประมาณของกรมฯ

• จั ด ทํ า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง คู่ มื อ
ประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤต
ของกรมฯ ให้มีประสิทธิภาพ
และทันการณ์อยู่เสมอ ตลอดจน
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในกรมฯ หลังเหตุวิกฤต

• ศึ ก ษ า  วิ เ ค ร า ะ ห์  จั ด ทํ า
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ ชิ ง น โ ย บ า ย
เกี่ยวกับความร่วมมือด้านการ
ประชาสัมพันธ์ระหว่างประเทศ

• ศึกษา วิเคราะห์ จัดทําแผนการ
ประชาสัมพันธ์ประเทศไทยผ่าน
สื่อต่างประเทศ เพื่อหน่วยงานที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก ร ม ฯ  นํ า ไ ป
ดําเนินการตามแผน 

• ประเมินประสิทธิผลของนโยบาย 
แผนงาน และโครงการทั้งปวงใน
ส่วนที่กองฯ กํากับดูแล และ
ประเมินสัมฤทธิผลในภาพรวม
ของกรมฯ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– อํานวยการ ประสานงาน และดําเนินกิจกรรมประชาสัมพันธ์ในระดับงานพระราชพิธี รัฐพิธี และงานประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับบุคคล

สําคัญของรัฐ

– จัดตั้งและดําเนินงานศูนย์ข่าวเพื่อการประชาสัมพันธ์พระราชพิธี และพิธีสําคัญต่าง ๆ ของประเทศ  

– อํานวยความสะดวกและประสานงานสื่อมวลชนไทยและต่างประเทศ  

– ประมวลผลการประชาสัมพันธ์ระดับพระราชพิธี รัฐพิธี และงานพิธีสําคัญของประเทศจัดทําประมวลภาพและประมวลข้อมูล

ประชาสัมพันธ์ที่ควรค่าแก่การบันทึกเป็นประวัติศาสตร์

– ผลิตสื่อและเนื้อหางานประชาสัมพันธ์ในขอบเขตความรับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อของกรมฯ และช่องทางอื่น ๆ  

– ดําเนินกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมและวงดนตรีกรมประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมงานประชาสัมพันธ์ของรัฐ

– ดูแลเครือข่ายและฐานข้อมูลเครือข่ายของกรมฯ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนนุการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองพิธีการและสื่อมวลชนสัมพันธ์
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
กองพิธีการและสื่อมวลชนสัมพันธ์

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนอํานวยการ ส่วนสื่อมวลชนสัมพันธ์ ส่วนศิลปวัฒนธรรม ส่วนผลิตสื่อและสารคดี

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) ดุริยางคศิลปิน (อว.) หรือ 
คีตศิลปิน (อว.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)
- นายช่างศิลป์ (ปง./ชง.)
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)

- ดุริยางคศิลปิน (อว.) 
- ดุริยางคศิลปิน (ปง./ชง.) 
- คีตศิลปิน (อว.)
- คีตศิลปิน (ปง./ชง.)

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (ชพ.)

- นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา (ปง./ชง.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)
- นายช่างศิลป์ (ปง./ชง.)
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)

• ปฏิบัติงานสารบรรณ งานอํานวยการ 
การเงิน พัสดุ และธุรการทั่วไปของ
หน่วยงาน

• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรม
ของหน่วยงานหรือของกรมฯ 

• จัดทําแผน ประสานงาน อํานวยการ 
และปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์งาน
พระราชพิธี รัฐพิธี และบุคคลสําคัญ
ของรัฐ  ตลอดจนประเมินผลการ
ปฏิบัติภารกิจหลังเสร็จสิ้นภารกิจ

• รวบรวมข้อมูลและจัดทําสารัตถะเพื่อ
การประชา สัม พันธ์ ง าน พิธี และ
กิจกรรมของบุคคลสําคัญ

• จัดตั้งและบริหารจัดการศูนย์ข่าว 
ประสานและให้ข้อมูลแก่สื่อมวลชน

• บริหารจัดการอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ และ
สาธารณูปโภคที่ใช้ในภารกิจ

• ออกแบบตราสัญลักษณ์  รวม ทั้ง
สร้างสรรค์งานศิลปกรรมสําหรับงาน
พิธีต่าง ๆ

• บริการจัดทําบัตรสื่อมวลชน
• จัดทํา ประมวลข้อมูล และจัดทํา

ฐานข้อมูลสื่อมวลชนและเครือข่าย
การประชาสัมพันธ์ที่ เ กี่ยวข้องกับ    
กรมฯ

• จัด ทําแผนงาน  จัด กิจกรรมเ พื่อ
กระชั บความ สัม พันธ์ และส ร้ า ง
เครือข่าย รวมทั้งประสานงานและ
อํานวยความสะดวกแก่สื่อมวลชนทั้ง
ในและต่างประเทศ

• บริหารวงดนตรีกรมประชาสัมพันธ์ 
และจัดแสดงหัสดนตรี

• พัฒนาผลงานด้านเพลงและดนตรี

• บันทึกภาพ ผลิตภาพและสื่อรูปแบบ
ต่าง ๆ เพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์ 
และเผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของ
กรมฯ และ/หรือเครือข่ายตามความ
เหมาะสม

• จัดทําสิ่งพิมพ์ และสารคดี ประมวล
ภาพประวัติศาสตร์จากงานพิธีต่าง ๆ 
ตลอดจนจัดทําบทความและผลิต
รายการเพื่อเผยแพร่กิจกรรมและ
ข้อมูลข่าวสารในขอบเขตภารกิจของ
กองฯ

• จัดทําและบริหารจัดการสื่อออนไลน์
ของกองฯ

• ปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ใน
ภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่เกี่ยวข้อง
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– บริหารประเด็นการประชาสัมพันธ์ภาครัฐและของรัฐบาล ปฏิบัติการข่าวสารในความรับผิดชอบของกรมฯ รวมถึงการประชาสัมพันธ์ใน

ภาวะวิกฤต

– ให้คําปรึกษา ร่วมกําหนดแผน และร่วมสนับสนุนหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ด้านประชาสัมพันธ์กิจกรรมในหน่วยงานภาครัฐ

– วางแผน ประสานงาน จัดหาและบริหารรายได้จากการให้บริการด้านสื่อและประชาสัมพันธ์ตามความต้องการของหน่วยงานภาครัฐ

ต่าง ๆ เพื่อนํารายได้ไปพัฒนางานสื่อสารและประชาสัมพันธ์ของกรมฯ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
กองส่งเสริมการประชาสมัพันธ์

ผู้อํานวยการสูง

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนข่าวสารภาครัฐ ส่วนองค์การสัมพันธ์ ส่วนสื่อประชาสัมพันธ์

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)
- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)
- นายช่างศิลป์ (ปง./ชง.)
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)

• ป ฏิ บั ติ ง า น ส า ร บ ร ร ณ  ง า น
อํานวยการ การเงิน พัสดุ และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน
• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงาน 
• ประสานงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรม

ของหน่วยงานหรือของกรมฯ 

• ปฏิบัติการข่าวสารภาครัฐในส่วนที่
กรมฯ รับผิดชอบเพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อ
ของกรมฯ และ/หรือช่องทางอื่นอย่าง
ถูกต้อง ทันการณ์ และเหมาะสม
• ปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ใน

ภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่เกี่ยวข้อง

• ศึกษาความต้องการของหน่วยงานภาครัฐ ให้คําแนะนํา
ช่วยเหลือในการจัดทําแผนงานและเนื้อหาด้านการสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องแก่หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ
• จัดทําชุดผลิตภัณฑ์เพื่อการสื่อสารข่าวสารและข้อมูล 

โฆษณา การประชาสัมพันธ์ สารคดี ฯลฯ เพื่อนําเสนอแก่
หน่วยงานภาครัฐที่ประสงค์จะสื่อสารประชาสัมพันธ์ภารกิจ
ของตน และ/หรือพัฒนาบุคลากรของตนทางด้านการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์
• คํานวณต้นทุน และหารายได้จากการให้บริการและจัดเก็บ

รายได้จากกิจกรรมการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ที่กรมฯ 
ดําเนินการให้หน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ  โดยการประสาน
ข้อมูลและความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในกรมฯ
• ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ของกรมฯ เพื่อจัดทํา

โครงการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงาน/
องค์การภายนอก รวมถึงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร

• บันทึกภาพ ผลิตภาพและสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ของกรมฯ และ/หรือเครือข่าย
ตามความเหมาะสม
• จัดทําสิ่งพิมพ์ สารคดี ประมวลภาพจากงาน

ต่าง  ๆ  ตลอดจนจัดทําบทความและผลิต
รายการเพื่ อ เผยแพร่กิจกรรมและข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ในขอบเขตภารกิจของกองฯ
• จัดทําและบริหารจัดการสื่อออนไลน์ของกองฯ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– ศึกษา วิจัย เพื่อขยายองค์ความรู้ด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนของประเทศ และเพื่อกําหนดมาตรฐานการพัฒนาทรัพยากร

บุคคลด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนของภาครัฐและของประเทศ

– พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน รวมทั้งจัดทํา/จัดหาสื่อและคู่มือประกอบการฝึกอบรม 

– ดําเนินกิจกรรมการฝึกอบรมด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชน หรือการฝึกอบรมอื่นที่ได้รับการร้องขอให้แก่บุคลากรของกรมฯ 

และหน่วยงานภายนอก

– พัฒนาจัดหา และบริหารช่องทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมถึงการพัฒนาขีดความสามารถทางเทคโนโลยีและหลักสูตรการเรียนรู้

ออนไลน์ให้แก่หน่วยงาน/องค์การ และภาคประชาชน

– ประเมินผลโครงการและหลักสูตรทั้งปวงของสถาบันฯ

– ส่งเสริมความร่วมมือกับองค์การทั้งในและต่างประเทศเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

สถาบันพัฒนาการประชาสัมพันธ์
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
สถาบันพัฒนาการประชาสัมพันธ์

ผู้อํานวยการต้น

ฝ่ายบริหารทั่วไป *กลุ่มพัฒนาวิทยาการประชาสัมพันธ์ *กลุ่มฝึกอบรมและพัฒนา *กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีการเรียนรู้ 

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก./ชก.) 
- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักทรัพยากรบุคคล (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) - นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา (ปง./ชง.) 
- นายช่างศิลป์ (ปง./ชง.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นักเทคโนโลยีสารสนเทศ (ปก./ชก.)

• ปฏิบัติงานสารบรรณ งานอํานวยการ 
การเงิน พัสดุ และธุรการทั่วไปของ
ห น่ ว ย ง า น  ร ว ม ถึ ง ก า ร จั ด เ ก็ บ
ค่าลงทะเบียนการฝึกอบรม ค่าบริการ
หอพัก ค่าบริการสถานที่และอุปกรณ์
การฝึกอบรมของสถาบันฯ
• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่ข้อมูล

ของหน่วยงาน
• ประสานงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรมของ

หน่วยงานหรือของกรมฯ รวมถึงการ
จัดเก็บรายได้จากงานฝึกอบรมพัฒนา
ของสถาบันฯ

• ศึกษา วิจัย เพื่อขยายองค์ความรู้ด้านการ
ประชาสัมพันธ์และสื่ อสารมวลชนของ
ประเทศ ส่งเสริมความร่วมมือกับองค์การทั้ง
ในและต่างประเทศเพื่อพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล และ
เพื่อกําหนดมาตรฐานการพัฒนาทรัพยากร
บุ ค ค ล ด้ า น ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ แ ล ะ
สื่อสารมวลชนของประเทศ
• ศึกษา วิเคราะห์ความต้องการ ออกแบบ 

และจัดทําหลักสูตร/กิจกรรมการฝึกอบรม/
พั ฒ น า ด้ า น ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล ะ ก า ร
ประชาสัมพันธ์ รวมทั้งประเมินผลหลักสูตร 

• ดํ า เ นินกิ จกรรมการฝึ กอบรม ด้านการ
ประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนให้แก่
หน่วยงาน/องค์การภายนอก และบุคลากร
ของกรมฯ ตามที่ได้รับการร้องขอจากกองการ
เจ้าหน้าที่ของกรมฯ
• จัดหาสื่อ/อุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม และ

บริหารจัดการด้านการเงิน วัสดุ ครุภัณฑ์ 
อาคารสถานที่ ตลอดจนงานโสตทัศนูปกรณ์
และศิลปกรรมที่เกี่ยวข้อง
• สํารวจความเห็นผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจและประเมินวิทยากร
• จัดเก็บข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรม เนื้อหา

หลักสูตร และวิทยากร
• พัฒนาเครือข่ายการมีส่วนร่วมของผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม

• พัฒนารูปแบบและช่องทางการฝึกอบรม
พัฒนาทางด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
ประเทศ รวมถึงการเรียนรู้ด้วยตนเอง การ
พัฒนาขีดความสามารถทางเทคโนโลยีและ
หลั ก สู ต ร ก า ร เ รี ย น รู้ อ อน ไ ล น์ สํ า ห รั บ
หน่วยงาน/องค์การ และภาคประชาชน
• บริหารจัดการและดําเนินงานสื่อออนไลน์ของ

สถาบันฯ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

–เป็นศูนย์กลางการจัดเก็บและบริหารข้อมูลข่าวและข้อมูลรายการที่ผลิตโดยกรมฯ ในรูปแบบดิจิทัล

–ประมวลเนื้อหาและข้อมูลข่าว จัดทําสรุปรายงานเชิงลึก ภูมิหลัง แผนภูมิต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการนําเสนอข่าวของกรมฯ

–บริหารจัดการระบบข้อมูลและฐานข้อมูลของกรมฯ รวมถึงการจัดทําชุดข้อมูล การเปิดเผยข้อมูล และความร่วมมือด้านข้อมูล ตลอดจน

บริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง

–พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์เพื่อใช้งานภายในกรมฯ

–ปฏิบัติงานด้านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

–บริหารจัดการงานจดหมายเหตุของกรมฯ จัดทําและปรับปรุงฐานข้อมูลจดหมายเหตุของกรมฯ เป็นระบบดิจิทัล

–ดูแลบํารุงรักษาและปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์หลักของกรมฯ ทั้งภาคภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ

–ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองข้อมูลและสารสนเทศดิจิทัล
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
กองข้อมูลและสารสนเทศดิจิทลั

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนพัฒนาสารสนเทศเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์

ส่วนปฏิบัติการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่วนบริหารข้อมูล ส่วนประมวลและวิเคราะห์

ข้อมูล *ส่วนจดหมายเหตุ

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(ชพ.)

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(ชพ.)

นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(ชพ.)

- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ชพ.)
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

(ปก./ชก.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)

- นักเทคโนโลยีสารสนเทศ
(ปก./ชก.)

- นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(ปก./ชก.)

นักสื่อสารมวลชน (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์

(ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)- นักวิชาการคอมพิวเตอร์
(ปก./ชก.)

- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ปฏิบั ติงานสารบรรณ  งาน
อํานวยการ การเงิน  พัสดุ 
แ ล ะ ธุ ร ก า ร ทั่ ว ไ ป ข อ ง
หน่วยงาน

• จัดเก็บเอกสารและสื่อสาร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานงานเพื่อสนับสนุน
กิจกรรมของหน่วยงานหรือ
ของกรมฯ

• ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทํา
รายงานด้านข้อมูลดิจิทัล การ
นํ า เ สนอข้ อ มู ล  และกา ร
พัฒนาระบบสารสนเทศให้
สอดคล้องกับความต้องการใช้
ง า น แ ล ะ พัฒน า ก า ร ท า ง
เทคโนโลยี

• ให้ข้อเสนอแนะและกําหนด
แผนงานด้านดิจิทัล  ธรรมภิ
บ า ล ข้ อ มู ล  ก า ร พั ฒ น า
ผลิตภัณฑ์ด้านดิจิทัลของกรม
ฯ  ตลอดจนง าน อื่น  ๆ  ที่
เกี่ยวข้อง

• ประเมินผลการพัฒนาด้าน
ดิจิทัลของกรมฯ

• ให้คําปรึกษาด้านการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศแก่
หน่วยงานต่าง ๆ ในกรมฯ

• พั ฒ น า แ ล ะ บํ า รุ ง รั ก ษ า
ระบบงานคอมพิวเตอร์เพื่อใช้
งานในกรมฯ

• เป็นศูนย์กลางการเชื่อมโยง
เครือข่ายสารสนเทศภายใน
กรมฯ  และระห ว่ า ง ส่ วน
ราชการ

• ออกแบบและพัฒนาระบบ
ข้อมูล ศูนย์ข้อมูล ถังข่าว/
ฐ า น ข้ อ มู ล ข่ า ว แ ล ะ
ประชาสัม พันธ์ของกรมฯ 
รวมถึงกําหนดมาตรฐานและ
กระบวนการ จัด เ ก็บและ
เข้าถึงข้อมูล

• รักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของข้อมูล

• จั ด ทํ า ชุ ด ข้ อ มู ล เ พื่ อ ก า ร
เปิดเผยต่อสาธารณะตาม
นโยบายดิจิทัลภาครัฐ

• พั ฒ น า เ ค รื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร
เรียกใช้ข้อมูลผ่านโปรแกรม
อัตโนมัติ

• สรุปข้อมูลข่าวสําคัญ เ พื่อ
นําเสนอสถิติ ภูมิหลัง ลําดับ
เ รื่ อ ง  แผนภาพ  แผน ภูมิ 
ภ า พ เ ค ลื่ อ น ไ ห ว  ผั ง
ปฏิสัมพันธ์ ฯลฯ เพื่อสร้าง
ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ห รื อ ใ ช้
ประกอบการนําเสนอข่าวสาร 
และเพื่อการค้นคว้าอ้างอิง

• จัดทํารายงานเชิง ลึก สรุป
ประเด็นข่าวหรือแนวโน้มที่
สํ า คัญ เ พื่ อสนั บสนุ น ง าน
สื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานต่าง ๆ ในกรมฯ

• ดูแลบํารุงรักษาและปรับปรุง
พัฒนาเว็บไซต์หลักของกรมฯ 
ทั้ ง ภ า ค ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ
ภาษาต่างประเทศ

• บริหารจัดการหอจดหมาย
เหตุของกรมฯ 

• จัดทําและปรับปรุงฐานข้อมูล
จดหมายเหตุของกรมฯ เป็น
ระบบดิจิทัล
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– วิเคราะห์ วางแผน ดําเนินการจัดหาเทคโนโลยีบริหารจัดการ ปฏิบัติงาน รวมถึงจําหน่ายสินทรัพย์ที่มีตัวตนของกรมฯ อาทิ ครุภัณฑ์ 

อาคาร ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง สัญญาเช่า ฯลฯ ให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนจัดทําและปรับปรุงฐานข้อมูลสินทรัพย์ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

– วิเคราะห์ วางแผน ดําเนินการ บริหาร และปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์ประเภทใบอนุญาต คลื่นสัญญาณ ตลอดจนจัดทําและ

ปรับปรุงฐานข้อมูลสินทรัพย์ประเภทใบอนุญาตและคลื่นสัญญาณให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

– สนับสนุนช่วยเหลือ ให้คําปรึกษา ปรับปรุงและบํารุงรักษาอาคารสถานที่ ยานพาหนะ ครุภัณฑ์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ของกรมฯ ตลอดจน

พัฒนาทักษะการใช้งานอุปกรณ์ให้แก่หน่วยงานและบุคลากรภายในกรมฯ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองบริหารเทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด- 
กองบริหารเทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

ส่วนวิชาการและแผนงาน

วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

ส่วนใบอนุญาต

วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

ส่วนบริหารสินทรัพย์

วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

- วิศวกรไฟฟ้าสื่อสาร (ปก./ชก./ชพ.)
- วิศวกรไฟฟ้า (ปก./ชก./ชพ.)
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ชพ.)
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

- นิติกร (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

- วิศวกรไฟฟ้า (ปก./ชก./ชพ.)
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ชพ.) 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ปก./ชก.)
- นักวิชาการพัสดุ (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)
- นายช่างโยธา (อว.)
- นายช่างโยธา (ปง./ชง.)

ส่วนบํารุงรักษา 

นายช่างไฟฟ้า (อว.)

- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ป ฏิ บั ติ ง า น ส า ร บ ร ร ณ  ง า น
อํานวยการ  การเงิน  พัสดุ  และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน

• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรม
ของหน่วยงานหรือของกรมฯ

• ศึกษา ค้นคว้าเทคโนโลยี การกระจายเสียง 
โทรทัศน์ และเทคโนโลยีใหม่สําหรับการ
เผยแพร่ภาพและเสียง เพื่อพัฒนารูปแบบ
การสื่อสารที่ทันสมัย

• กํ าหนดแนวทางวางแผนการ สื่อสาร
ระหว่างประเทศ ออกแบบเทคโนโลยีให้
สอดคล้องมาตรฐานสากลและกฎหมาย
ด้านวิศวกรรมรวมทั้งสอดคล้องกับการ
สื่อสารของกลุ่มประเทศข้างเคียงในภูมิภาค

• จัดทําแผนการลงทุนและการใช้ประโยชน์
จากสินทรัพย์ของกรมฯ 

• ศึกษา วิ เคราะห์ จัดทําแผนงาน  แนว
ทางการพัฒนา และการจัดหาเทคโนโลยี
ของกรมฯ ให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ 
นโยบายรัฐ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

• ศึกษาวิเคราะห์ และบริหารจัดการ
เกี่ยวกับใบอนุญาต สิทธิเกี่ยวกับการ
ใช้ ค ลื่น สัญญาณ  ของกรมฯ  ใ ห้
เป็นไปตามกฎระเบียบที่เ กี่ยวข้อง
อย่างมีประสิทธิภาพ

• จั ดทํ า และป รับป รุ ง ฐ านข้ อมู ล
เกี่ยวกับใบอนุญาตและคลื่นสัญญาณ
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

• จัดหาและจําหน่ายสินทรัพย์ประเภท
ที่ ดิน อาคาร สิ่งปลูกสร้าง อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ทั้งปวงของกรมฯ 

• จัดทํารายงาน และวิเคราะห์การใช้
ประโยชน์จากสินทรัพย์ที่ดิน อาคาร สิ่ง
ปลูกสร้างและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ต่าง ๆ ในกรมฯ 

• ฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะในการ
ใช้งานและจัดทําคู่มือการใช้งานและ
บํารุงรักษาสินทรัพย์และครุภัณฑ์ทั้งปวง
แก่บุคลากรภายในกรมฯ

• จั ดทํ า และป รับป รุ งทะ เบี ยนและ
ฐานข้อมูลสินทรัพย์และครุภัณฑ์ทั้งปวง
ของกรมฯ ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

• สํารวจ ตรวจสอบ ซ่อมบํารุงอาคาร สิ่ง
ป ลู ก ส ร้ า ง  ต ล อ ด จ น ค รุ ภั ณ ฑ์
อิเล็กทรอนิกส์และครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
ของกรมฯ บํารุงรักษาอุปกรณ์ด้านการ
เชื่อมโยงและเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์ของกรมฯ (ไม่รวม
อาคารสถานที่และยานพาหนะของ       
กรมฯ ในส่วนกลาง)

• บ ริหาร พัส ดุกลาง ที่ ใ ช้ กั บ อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ของ       
กรมฯ

• ประสานงาน/สนับสนุนข้อมูลให้แก่ส่วน
งาน/หน่วยงานอื่น เพื่อการปรับปรุง
ฐานข้อมูลสินทรัพย์ของกรมฯ ให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

–เป็นหน่วยงานกลางในการปฏิบัติภารกิจด้านการต่างประเทศของกรมฯ โดยรับหน้าที่เป็นผู้แทนของกรมฯ หรือของประเทศไทยในการ

กําหนดท่าที เข้าร่วมประชุม และเจรจากับหน่วยงานหรือองค์การต่างประเทศ รวมทั้งปฏิบัติภารกิจบริหาร จัดการ ประชุม สัมมนา 

ตลอดจนจัดกิจกรรมระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมฯ

–ศึกษา วิเคราะห์บทความ ความเห็น ทัศนคติ ท่าทีของสื่อ และชาวต่างประเทศที่มีต่อประเทศไทย จัดทํารายงานผลการศึกษา จัดทํา

แผนปฏิบัติการ จัดกิจกรรมและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ภาษาต่างประเทศ 

–วิเคราะห์ ประสานงาน เสนอความเห็นด้านการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ และปฏิบัติงานด้านความร่วมมือระดับทวิภาคีและพหุภาคี

ระหว่างกรมฯ กับหน่วยงาน/องค์การต่าง ๆ ของต่างประเทศ  จัดการงานพิธีการต่าง ๆ รวมถึงการเสริมสร้างความสัมพันธ์ ติดตาม และ

ประสานงานกับองค์การและหน่วยงานที่กรมฯ มีข้อตกลงความร่วมมือด้วย

–วิเคราะห์ ประสานและแสวงหาแหล่งความร่วมมือระหว่างประเทศ เพื่อพัฒนาองค์การในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมฯ

–ผลิตรายการและข่าวภาคภาษาอังกฤษ เพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ของกรมฯ ดําเนินการสื่อสารข่าวทั้งในและต่างประเทศ ประสานงานนํา

รายการภาคภาษาอังกฤษของหน่วยงานภายนอกมาออกอากาศ และปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่

เกี่ยวข้อง

–สนับสนุนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบเป็นภาษาต่างประเทศให้แก่ทุกส่วนราชการในกรมฯ เพื่อใช้ในภารกิจสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ

ส่วนราชการเหล่านั้น

–ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองการต่างประเทศ
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-กองการต่างประเทศ

ผู้อํานวยการสูง

ฝ่ายบริหารทั่วไป

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) 
หรือ

นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)
- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)

*ส่วนความตกลงและ
ความร่วมมือทวภิาคี

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

*ส่วนความตกลงและ
ความร่วมมือพหุภาคี

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

*ส่วนสนับสนุน
สื่อประชาสัมพันธ์

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) 
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)

• ปฏิบั ติ งานสารบรรณ  งาน
อํานวยการ การเงิน พัสดุ และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน

• จัดเ ก็บเอกสารและสื่อสาร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานงานเ พื่อสนับสนุน
กิจกรรมของหน่วยงานหรือ
ของกรมฯ

• ประสานงานและปฏิบั ติ งานด้านความ
ร่วมมือระดับทวิภาคีระหว่างกรมฯ กับ
หน่วยงาน/องค์การต่าง ๆ ในต่างประเทศ 
รวมถึงงานพิธีการและงานรับรองต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง  

• ติดตามประเมินประสิทธิผลจากความตกลง
และความร่วมมือทั้งปวง ระหว่างกรมฯ กับ
หน่วยงาน/องค์การต่าง ๆ ในระดับทวิภาคี
ต่างประเทศ

• ปฏิบัติงานครือข่ายสัมพันธ์ และประมวล
ทัศนคติสื่อและองค์กร ต่างประเทศในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมฯ

• ประสานงานและปฏิบัติงานด้านความร่วมมือ
ระดับพหุภาคีระหว่างกรมฯ กับหน่วยงาน/
องค์การต่าง ๆ ในต่างประเทศ รวมถึงงานพิธี
การและงานรับรองต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

• ติดตามประเมินประสิทธิผลจากความตกลง
และความร่วมมือทั้งปวง ระหว่างกรมฯ กับ
หน่วยงาน/องค์การต่าง ๆ ในระดับพหุภาคี
ต่างประเทศ

• ปฏิบั ติงานครือข่ายสัมพันธ์ และประมวล
ทัศนคติสื่อและองค์กร ต่างประเทศในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมฯ

• สนับสนุนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
รูปแบบต่าง ๆ เป็นภาษาต่างประเทศ
ให้แก่ทุกส่วนราชการในกรมฯ เพื่อใช้
ในภารกิจสื่อสารประชาสัมพันธ์ของ
ส่วนราชการเหล่านั้น

• สนั บ ส นุ น ก า ร จั ด ทํ า สื่ อ สิ่ ง พิ ม พ์ 
บทความ สารคดี ประมวลภาพจากงาน
ต่าง ๆ เป็นภาษาต่างประเทศให้แก่ทุก
ส่วนราชการในกรมฯ เพื่อใช้ในภารกิจ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ของส่วนราชการ
เหล่านั้น

• จัดทําและบริหารจัดการสื่อออนไลน์
ของกองฯ

*ส่วนผลิตรายการและ                
ข่าวภาคภาษาอังกฤษ

นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) 
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)
- นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)
- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ผลิตรายการและข่าวภาคภาษาอังกฤษ 
เพื่อเผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ของกรมฯ 

• สื่อสารข่าวทั้งในและต่างประเทศ
• ป ร ะ ส า น ง า น นํ า ร า ย ก า ร ภ า ค

ภาษาอังกฤษของหน่วยงานภายนอกมา
ออกอากาศ

• ปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ใน
ภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่เกี่ยวข้อง



29

สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– วางแผน ผลิต บริหารและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสถานีโทรทัศน์ภาคพื้นดินของกรมฯ

– บริหารจัดการและบํารุงรักษาโครงข่าย เครื่องมืออุปกรณ์ทั้งปวงที่จําเป็นในการปฏิบัติภารกิจ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองวิทยุโทรทัศน์
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-กองวิทยุโทรทศัน์

ผู้อํานวยการสูง

ฝ่ายบริหารทั่วไป

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.) - 
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 

(ปง./ชง.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 

ส่วนแผนและประสานงาน
วิทยุโทรทัศน์

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

*ส่วนปฏิบัติการวิทยุโทรทัศน์

นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)

ส่วนบริหารโครงข่ายและสิ่งอํานวยความ
สะดวกด้านกิจการโทรทัศน์

วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) - นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)
- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)
- ผู้ประกาศและรายงานข่าว (ปง./ชง.)
- นายช่างศิลป์ (ปง./ชง.) 
- นายช่างภาพ (ปง./ชง.)

- วิศวกรไฟฟ้า (ปก./ชก./ชพ.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ประชาสัมพัน ธ์และนํ า เสนอ
ข้อมูลข่าวสารของกองทางสื่อ
ประเภทต่าง ๆ บริหารจัดการสื่อ
ออนไลน์ของกองฯ
• ป ฏิบั ติ ง า นส า รบ ร รณ  ง า น
อํานวยการ การเงิน พัสดุ และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน
• จั ด เ ก็ บ เอกสารและ สื่อสา ร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
• ประสานง าน เ พื่ อสนั บสนุ น
กิจกรรมของหน่วยงานหรือของ
กรมฯ

• ประมวลข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ พัฒนา
เกณฑ์การประเมินและประเมินผลการ
ดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศน์ ในสังกัด
กรมประชาสัมพันธ์ 
• กําหนดนโยบาย ประสานแผนปฏิบัติการ
สื่ อ สารประชาสั ม พัน ธ์ทา งสถานี วิ ท ยุ
โทรทัศน์ของกรมฯ และแผนพัฒนากิจการ
วิทยุโทรทัศน์ของกรมฯ
• ประสานงานกับหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ 
ในด้านความร่วมมือด้านวิทยุโทรทัศน์

• ผลิตข่าว และรายการโทรทัศน์ต่าง ๆ ของ
กรมฯ 
• ดู แล รั กษาและ ใช้ ง าน อุปกรณ์ วิ ท ยุ
โทรทัศน์ 
• ปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ใน
ภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่เกี่ยวข้อง

• บริหารจัดการโครงข่ายและสิ่งอํานวยความ
สะดวกด้านกิจการโทรทัศน์ของกรมฯ
• ให้บริการโครงข่ายและสิ่งอํานวยความ
สะดวกแก่หน่วยงานหรือองค์การ อื่น 
รวมทั้งจัดเก็บค่าบริการ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– วางแผน ผลิต บริหารและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียงของกรมฯ

– บริหารจัดการและบํารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ทั้งปวงที่จําเป็นในการปฏิบัติภารกิจ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

กองวิทยุกระจายเสียง
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-กองวิทยุกระจายเสียง

ผู้อํานวยการสงู

ฝ่ายบริหารทั่วไป

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.)

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง./ชง.)
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 

ส่วนแผนและประสานงาน
วิทยุกระจายเสียง

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

*ส่วนปฏิบัติการวิทยุกระจายเสียง

นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) - นักสื่อสารมวลชน (ชพ.)
- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)
- ผู้ประกาศและรายงานข่าว (ปง./ชง.)

*ส่วนเทคโนโลยีและสนับสนุน            
การกระจายเสียง

วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

- วิศวกรไฟฟ้า (ปก./ชก./ชพ.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

• ประชาสัมพันธ์และนําเสนอข้อมูล
ข่าวสารของกองทางสื่อประเภทต่าง ๆ 
บริหารจัดการสื่อออนไลน์ของกองฯ
• ปฏิบัติงานสารบรรณ งานอํานวยการ 
การเงิน พัสดุ และธุรการทั่วไปของ
หน่วยงาน
• จัดเก็บเอกสารและสื่อสารเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงาน
• ประสานงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรมของ
หน่วยงานหรือของกรมฯ

• ประมวลข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ พัฒนา
เกณฑ์การประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานีวิทยุกระจายเสียงต่าง ๆ ในสังกัดกรม
ประชาสัมพันธ์
• กําหนดนโยบาย ประสานแผนปฏิบัติการ
สื่ อ ส า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ท า ง ส ถ า นี
วิทยุกระจายเสียงของกรมฯ รวมถึงการ
กํ าหนดมาตรฐ านกา ร รับส่ ง สัญญาณ
วิทยุกระจายเสียง และการพัฒนากิจการ
วิทยุกระจายเสียงของกรมฯ
• ประสานงานกับหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ 
ในด้านความร่วมมือด้านวิทยุกระจายเสียง

• ผลิตข่าว และรายการวิทยุต่าง ๆ ของ
กรมฯ 
• ปฏิบัติการตามแผนประชาสัมพันธ์ใน
ภาวะวิกฤตในขอบเขตงานที่เกี่ยวข้อง

• ศึกษา และพัฒนาการกระจายเสียงผ่าน
ช่องทางดิจิทัล หรือระบบดิจิทัล
• บริหารจัดการโครงข่าย สถานีสัญญาณ 
และสิ่งอํานวยความสะดวกด้านกิจการ
วิทยุกระจายเสียงของกรมฯ
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สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– รับผิดชอบงานยุทธศาสตร์ นโยบายและแผนของกรมฯ ในระดับพื้นที่  ควบคุมดูแลและดําเนินงานการคลัง การบัญชี การงบประมาณ การ

พัสดุ การบริหารงานบุคคล ของหน่วยงานสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ รวมทั้งการประเมินผลและจัดทํารายงานต่อกรมฯ

– กํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานีวิทยุโทรทัศน์ และสถานีวิทยุกระจายเสียงของกรมฯ ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

– หารือส่วนราชการในสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ที่รับผิดชอบเพื่อให้ได้ข้อสรุปร่วมกันในการกระจายความรับผิดชอบด้านแผนงาน 

โครงการ และผลผลิตเป้าหมาย ตลอดจนสนับสนุนและผลักดันแผนงานให้สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายของกรมฯ

– ดูแลรักษาและพัฒนาฐานข้อมูลเครือข่าย ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถด้านสื่อและประชาสัมพันธ์ ด้านกิจกรรมทาง

ศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ ของเครือข่ายเพื่อสนับสนุนงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ของกรมฯ ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

– จัดหาและบริหารรายได้จากการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ที่รับผิดชอบเพื่อนําไปสนับสนุนภารกิจการประชาสัมพันธ์ของส่วนราชการ

ในสังกัด

– กํากับดูแลและประสานความร่วมมือระหว่างสื่อออนไลน์ของส่วนราชการสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนบัสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

สํานักประชาสมัพนัธ์เขต
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-สํานักประชาสัมพันธ์เขต

- นักจัดการงานทั่วไป (ปก./ชก.) - 
- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.) 

*เจ้าพนักงานธุรการ (อว.) หรือ
นักจัดการงานทั่วไป (ชก.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.) วิศวกรไฟฟ้า (ชพ.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)
- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) 
- นักสื่อสารมวลชน (ปก./ชก.)
- เจ้าพนักงานการเงนิและบัญช ี(ปง./ชง.)

นักวิชาการเงินและบัญชี (ชพ.)

- นักวิชาการเงินและบัญชี (ปก./ชก.)
- นักวิชาการพัสดุ (ปก./ชก.) 
- เจ้าพนักงานการเงนิและบัญช ี(ปง./ชง.)
- เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง./ชง.)

*สทท. ในพื้นที่
(ผังในหน้าถัดไป)

• ปฏิ บั ติ ง า นส า รบ ร รณ  ง า น
อํานวยการ การเงิน พัสดุ และ
ธุรการทั่วไปของหน่วยงาน

• จั ด เ ก็ บ เอกสารและสื่ อ ส า ร
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

• ประสานง าน เ พื่ อสนั บสนุ น
กิจกรรมของหน่วยงานหรือของ
กรมฯ

• ประสานงานกับส่วนกลางเพื่อถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ นโยบาย และแผนด้านต่าง ๆ 
ของกรมฯ ให้แก่หน่วยงานกรมฯ ที่ตั้งอยู่
ในพื้นที่ที่ รับผิดชอบและ/หรือกระจาย
แผนงานและผลผลิต และร่วมกันผลักดัน
ให้สัมฤทธิ์ผล

• จัดทํายุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของ 
สปข.

• เป็นศูนย์กลางรวบรวมผลการดําเนินงานใน
พื้นที่ ตามยุทธศาสตร์ นโยบายและแผน
ของกรมฯ สรุป ประมวลผลและรายงาน
ผลต่อกรมฯ

• เป็นศูนย์กลางการประสานความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานของกรมฯ ในพื้นที่

• รับผิดชอบการสํารวจและศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูล ความคิดเห็น แนวโน้ม ประเด็น 
ฯลฯ  ประสานงานด้านการรวบรวมและ
วิ เคราะห์ข้อมูลและข้อสนเทศต่าง  ๆ 
ตลอดจนการรายงานผลและถ่ายทอด
ข้อมูล

• ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือตามที่
ได้รับมอบหมาย

• บ ริ ห า ร ง บ ป ร ะ ม าณ ใ น ห ม ว ด
ยุทธศาสตร์งบลงทุน และเงินนอก
งบประมาณของหน่วยงานของกรมฯ 
ในพื้นที่

• ให้คําปรึกษาด้านการเงิน การบัญชี 
การพัสดุ ตลอดจนการบริหารและ
พัฒนาบุคคลแก่หน่วยงานของกรมฯ 
ในพื้นที่

• สอบทานการปฏิบั ติงานและการ
บันทึกข้อมูลด้านการเงิน การบัญชี
และพัสดุของหน่วยงานของกรมฯ ใน
พื้นที่

• สอบทานการปฏิบั ติงานและการ
บันทึกข้อมูล ด้านบุคลากร  สิทธิ
ประโยชน์และสวัสดิการสําหรับบุ
คลาการของหน่วยงานของกรมฯ ใน
พื้นที่

• ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือ
ตามที่ได้รับมอบหมาย

• นําเสนอบริการจัดทําแผนและกิจกรรมประชาสัมพันธ์ จัด
กิจกรรมต่าง ๆ การผลิตสื่อและการสื่อสาร ตลอดจนการ
นําเสนอผลงานผ่านสื่อของกรมฯ เพื่อให้บริการตอบสนอง
ความต้องการของภาครัฐและเอกชนในพื้นที่ และช่วยให้สื่อ
ของกรมฯ มีรายได้

• ให้คําปรึกษา และสนับสนุนภารกิจของสื่อทั้งปวงของกรมฯ 
ในพื้นที่ที่รับผิดชอบในด้านรายการ เนื้อหาและสาระข่าว 
เพื่อให้การทํางานของหน่วยสื่อทุกแห่งบรรลุผลตามเป้าหมาย 
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการในพื้นที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

• สรุปและประเมินผลการดําเนินงานของหน่วยงานสื่อของ
กรมฯ แต่ละแห่งในพื้นที่ ในด้านการนําเสนอเนื้อหา ประสาน
ผังรายการ การบริหารเวลา พิจารณาให้คําปรึกษาเพื่อแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคการทํางานเชิงเนื้อหาและการบริหารเวลาของ
แต่ละหน่วยงานและในภาพรวมของพื้นที่

• ดูแลรักษาและพัฒนาฐานข้อมูลเครือข่าย ตลอดจนสนับสนุน
ก า รฝึ ก อบรม พัฒนา ขี ดค ว ามส ามา รถ ด้ านสื่ อ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ ด้านกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ ของ
เครือข่ายเพื่อสนับสนุนงานสื่อสารประชาสัมพันธ์ของกรมฯ 
ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

• กํากับดูแลและประสานความร่วมมือระหว่างสื่อออนไลน์ของ
ส่วนราชการสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

• จัดทําแผนงานและปฏิบัติงานด้านระบบ
เทค โน โ ลยี ส า ร สน เทศและ ระบบ
เครือข่ายข้อมูล ตลอดจนรับผิดชอบสื่อ
ดิจิทัลของ สปข.

• ประสานแผนงาน และโครงการ เกี่ยวกับ
การออกอากาศ การส่งสัญญาณ และ
การดําเนินงานระหว่างหน่วยสื่อของ
กรมฯ ในพื้นที่  ตลอดจนความร่วมมือ
ระหว่างสื่อของกรมฯ กับเครือข่ายใน
พื้นที่

• เป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูล สถิติ ด้าน
ข่าว และรายการวิทยุ-โทรทัศน์ ในพื้นที่ 

• พัฒนา เกณฑ์การประ เมิ นผล  และ
ประเมินผลการดําเนินงานของหน่วยงาน
สื่อของกรมฯ แต่ละแห่ง ในพื้นที่ ติดตาม
ผลการปฏิบั ติงาน สภาพปัญหาและ
พิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรคการทํางาน
ด้ าน เทคนิ ค ขอ งห น่ ว ย สื่ อ ใน พื้ นที่
ตลอดจนพัฒนาขีดความสามารถของ
บุคลากรในการปฏิบัติการสื่อสาร  

• ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือตามที่
ได้รับมอบหมาย

- วิศวกรไฟฟ้า (ปก./ชก.)
- นายช่างไฟฟ้า (อว.)
- นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)

ฝ่ายบริหารทั่วไป ส่วนนโยบายและแผน ส่วนส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ส่วนปฏิบัติการสื่อสาร*ส่วนบริหารการคลังและบุคลากร

ผู้อํานวยการสูง

*สวท. ในพื้นที่
(ผังในหน้าถัดไป)
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-สถานีวิทยุโทรทัศน์

สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย

NBT_HD

 ส่วนวิชาการและแผนงาน

 ส่วนข่าว

 ส่วนผลิตรายการ

 ส่วนจัดและควบคุมรายการ

 ส่วนเทคโนโลยี

 ฝ่ายบริหารทั่วไป

NBT ภูมิภาค (แม่ข่าย)

 ส่วนวิชาการและแผนงาน

 ส่วนข่าว

 ส่วนผลิตรายการ

 ส่วนจัดและควบคุมรายการ

 ส่วนเทคโนโลยี

 ฝ่ายบริหารทั่วไป

NBT ภูมิภาค (ลูกข่าย)

ฝ่ายแผนและประสานงาน

 ฝ่ายข่าวและผลิตรายการ

ฝ่ายเทคโนโลยี

 ฝ่ายบริหารทั่วไป
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สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย

สวท.ประเภท ก.

ส่วนวิชาการและแผนงาน

ส่วนข่าว

ส่วนภาษาต่างประเทศ

ส่วนผลิตรายการ

ส่วนจัดและควบคุมรายการ

ส่วนเทคโนโลยี

ฝ่ายบริหารทั่วไป

สวท.ประเภท ข.

ฝ่ายแผนและประสานงาน

ฝ่ายข่าว

ฝ่ายรายการ

ฝ่ายเทคนิค

ฝ่ายบริหารทั่วไป

สวท.ประเภท ค.

ฝ่ายแผนและประสานงาน

ฝ่ายข่าวและผลิตรายการ

ฝ่ายเทคนิคและบริหารทั่วไป

ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-สถานีวิทยุกระจายเสียง



37

สรุปผลการปรับโครงสร้างองค์การ กรมประชาสัมพันธ์ (ต่อ)

มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

– ศึกษา สํารวจ บันทึกข้อมูล และนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการวางแผนประชาสัมพันธ์แห่งชาติระดับจังหวัด

– ร่วมมือกับส่วนราชการของกรมประชาสัมพันธ์ในพื้นที่เพื่อวางแผนและประสานการปฏิบัติงานด้านสื่อและประชาสัมพันธ์ ให้สอดคล้องกับแผน

กรมฯ อย่างมีประสิทธิภาพ

– ร่วมมือกับส่วนราชการในภูมิภาคเพื่อประชาสัมพันธ์ตามแผนประชาสัมพันธ์ของกรมฯ และของจังหวัดให้เกิดผลสัมฤทธิ์ รวมถึงงาน

ประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤต 

– จัดทําข่าวสารข้อสนเทศและนําเข้าสู่ระบบข้อมูลดิจิทัลของกรมฯ อย่างถูกต้องและทันการณ์เพื่อการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยสื่อของ

กรมฯ อีกทั้งประสานงานเพื่อเผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อภายนอกอื่น ๆ ตามความเหมาะสม

– นําเสนอข้อมูลข่าวสารของกรมฯ และส่วนราชการในภูมิภาคผ่านช่องทางออนไลน์

– ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนการทํางานของสํานักงานประชาสัมพันธ์เขต และ สทท./ สวท. ในพื้นที่ 

– ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนการทํางานของสื่อมวลชน ผู้นําทางความคิด รวมทั้งพัฒนาเครือข่ายในพื้นที่

– ให้คําปรึกษา เสนอแนะ และสนับสนุนการดําเนินงานอย่างมีเอกภาพและมีประสิทธิภาพของ ส.ปชส. จังหวัดอื่น ๆ ในภาค

– ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

สํานักงานประชาสัมพันธ์จงัหวัด
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ผังโครงสร้างองค์การในรายละเอียด-
สํานักงานประชาสมัพันธ์จังหวัด

ผู้อํานวยการสูง/ต้น

ฝ่าย/งานบริหารทั่วไป

เจ้าพนักงานธุรการ (ชง.)

- เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.)
- เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี (ปง./ชง.)

*กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นายช่างไฟฟ้า (อว.)

- นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) - นักประชาสัมพันธ์ (ปก./ชก.) - นายช่างไฟฟ้า (ปง./ชง.)
- เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา (ปง./ชง.)

*กลุ่มแผนงานและเครือข่าย

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

*กลุ่มสื่อประชาสัมพันธ์

นักประชาสัมพันธ์ (ชพ.)

• ปฏิบั ติงานอํานวยการ  งาน
การเงิน  และพัสดุ  งานสาร
บรรณ และงานธุรการทั่วไป
ของหน่วยงาน  
• ประสานงานเ พื่อสนับสนุน
กิจกรรมของหน่วยงาน หรือ
ของกรมฯ

• ปฏิบัติงานสื่อเพื่อสนับสนุนนโยบายรัฐบาล 
นโยบายของกรมฯ และนโยบายระดับจังหวัด
รวมถึงหน่วยงานในจังหวัด เพื่อประโยชน์สุข
ของประชาชนในพื้นที่
• กําหนดประเด็น บริหารประเด็น และช่องทาง
การเผยแพร่ผ่านกลไกสื่อมวลชนทุกแขนง 
• ปฏิบัติงานข่าวและผลิตสื่อเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติราชการของกรมฯ ในพื้นที่ โดยประสาน
กับหน่วยงานอื่นของกรมฯ ในพื้นที่เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรสําหรับการ
ผลิตและเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ 
• เผยแพร่ผลงานข่าวสารตามช่องทางต่าง ๆ ของ
กรมฯ ทางช่องทางออนไลน์ของสํานักงานฯ 
และ /หรือทาง เครื อ ข่ ายของสํ านั ก ง านฯ 
ตลอดจนช่องทางอื่น ๆ  
• ติดตามประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของงานประชาสัมพันธ์ที่ได้ดําเนินการไป

• ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนําเสนอแผนในคณะกรรมการ
ประชาสัมพันธ์แห่งชาติระดับจังหวัด และผลักดันความ
ร่วมมือใน กปช. จังหวัด ให้เป็นไปในทางสร้างสรรค์และ
สอดคล้องกับนโยบายของกรมฯ 
• ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนําเสนอแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมระดับจังหวัด  ในบทบาทเป็นที่ปรึกษาด้านการ
ประชาสัมพันธ์ของจังหวัด
• ดําเนินโครงการและกิจกรรมของกรมฯ และแผนงานที่ได้โดย
หารือร่วมกับสํานักประชาสัมพันธ์เขต 
• สร้าง พัฒนา รักษา และประสานสัมพันธ์กับครือข่ายในพื้นที่ 
ปรับปรุงข้อมูลเครือข่ายให้สมบูรณ์และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
• จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพี่อสนับสนุนการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานในจังหวัด และเพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชนในจังหวัด 
• เผยแพร่การดําเนินกิจกรรม และผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
ต่าง ๆ ผ่านสื่อที่เหมาะสม 
• ติดตามประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมประชาสัมพันธ์ที่ได้
ดําเนินการไป

• ใช้งานและบริหารจัดการอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ โสตทัศนูปกรณ์ 
และงานศิลปกรรมของสํานัก
งานฯ 
• ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
• จัด ทําและเผยแพร่ชุ ด ข้อ มูล
ดิจิทัลตามมาตรฐานของกรมฯ 
ผ่านสื่อออนไลน์
• ตร ว จ สอบแล ะ ติ ด ต า มก า ร
นําเสนอข่าวลวง และโต้ตอบ
อย่างถูกต้อง ทันเหตุการณ์
• ติดตามประเมินประสิทธิภาพ
ของกิจกรรมประชาสัมพันธ์ที่ได้
ดําเนินการไป
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ข้อเสนอแนะการปรับปรุงโครงสร้างองค์การ –
การจําแนกประเภทสํานักงานประชาสมัพันธ์จังหวัด

จังหวัดประเภท ก.1 

– เป็นจังหวัดใหญ่ ครอบคลุมพื้นที่กว้างขวาง ประชากรในเขตเทศบาลมีจํานวนมาก 

มีส่วนราชการจากกระทรวงต่าง ๆ จํานวนมาก ผู้แทนภาคจะคัดเลือกจากจังหวัดในกลุ่มนี้

จังหวัดประเภท ก.๒

– เป็นพื้นที่ซึ่งรัฐบาลกําหนดนโยบายเป็นพิเศษเฉพาะด้าน อาทิ ด้านเศรษฐกิจ ด้านความมั่นคง ฯลฯ  

หรือมีสถานกงสุลของต่างประเทศอยู่ไม่น้อยกว่า 2 แห่ง และ เป็นจังหวัดที่มี สวท./ สทท. รวมไม่

น้อยกว่า 2 สถานี

จังหวัดประเภท ข.1

– เป็นจังหวัดที่ไม่มี  สวท./ สทท. แต่มีภารกิจมาก

จังหวัดประเภท ข.2

– เป็นจังหวัดขนาดกลางหรือเล็ก มีภารกิจน้อยเมื่อเทียบกับจังหวัดประเภทอื่น และไม่มีภารกิจพิเศษ

เฉพาะด้าน



40

หน่วยงานที่โครงสร้างองค์การคงเดิม หรือมีการปรับเปลี่ยนเล็กน้อย ได้แก่

– สํานักเลขานุการกรม: โอนภารกิจด้านสวัสดิการบุคลากรไปยังกองการเจ้าหน้าที่ และรับโอนภารกิจด้านยานพาหนะจาก
กองคลัง

– กองคลัง: รับภารกิจด้านการงบประมาณมาจากกองนโยบายและยุทธศาสตร์ และตัดโอนงานพัสดุในส่วนที่เกี่ยวกับครุภัณฑ์
ไปยังสํานักบริหารเทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร

– กองการเจ้าหน้าที่: รับภารกิจด้านสวัสดิการบุคลากรมาจากสํานักเลขานุการกรม

– กองนโยบายและยุทธศาสตร์: โอนภารกิจด้านการงบประมาณไปยังกองคลัง และรับภารกิจนโยบายและแผนด้าน
ต่างประเทศมาจากกองการต่างประเทศ เพื่อบูรณาการงานแผนระดับยุทธศาสตร์ทั้งในและต่างประเทศของกรมฯ ให้มี       
กลยุทธ์และมีเอกภาพยิ่งขึ้น

– กองพิธีการและสื่อมวลชนสัมพันธ์  นํางานสนับสนุนและประสานความร่วมมือการประชาสัมพันธ์ระดับประมุขและ
ระดับชาติ ตลอดจนงานสื่อมวลชนและเครือข่ายของสํานักพัฒนาการประชาสัมพันธ์ งานบัตรสื่อมวลชนต่างประเทศของ
สํานักประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ ส่วนปฏิบัติการเทคนิคของสํานักส่งเสริมและพัฒนางานเทคนิค และวงดนตรีกรม
ประชาสัมพันธ์ของสถานีวิทยุแห่งประเทศไทยเดิม มารวมตั้งเป็นกองพิธีการและสื่อมวลชนสัมพันธ์ เพื่อให้บริการแก่
กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน (ประมุขและบุคคลสําคัญระดับประเทศ)

สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน : 
หน่วยงานที่โครงสร้างฯ และภารกิจคงเดิม/มีการปรับเปลี่ยนเล็กน้อย
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– กองวิทยุโทรทัศน์: กําหนดให้เป็นกอง (สถานภาพเท่าเดิม) แยกภารกิจที่ไม่ใช่การดําเนินงานสถานีโทรทัศน์ออกจากสถานี 

โดยให้สถานีเป็นส่วนหนึ่งของกอง เพิ่มงานด้านโครงข่ายสัญญาณ เพื่อให้การบริหารงานทุกขั้นตอนเพื่อส่งสัญญาณภาพไป

ยังผู้รับอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของกอง เป็นผลให้การบริหารกองวิทยุโทรทัศน์เป็นการบริหารเชิงบูรณาการผลลัพธ์

– กองวิทยุกระจายเสียง:  กําหนดให้เป็นกอง (สถานภาพเท่าเดิม) แยกภารกิจด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงและภารกิจที่ไม่ใช่

กิจการวิทยุกระจายเสียงโดยตรงออกจากกัน โดยให้สถานีเป็นส่วนหนึ่งของกอง  เพื่อให้สถานีวิทยุกระจายเสียงปฏิบัติงาน

โดยมุ่งเน้นวิชาชีพ และแยกภาระงานด้านที่เป็นการดําเนินงานสถานีออกจากงานด้านอื่น

– กองการต่างประเทศ:  ย้ายภารกิจด้านนโยบายและแผนด้านต่างประเทศไปไว้ที่กองนโยบายและยุทธศาสตร์ซึ่งกํากับดูแล

นโยบายและแผนในภาพรวมของทั้งกรมฯ ย้ายภารกิจการทําบัตรสื่อมวลชนต่างประเทศไปไว้ที่กองพิธีการและสื่อมวลชน

สัมพันธ์ และย้าย NBT World มาไว้ที่กองนี้

– กลุ่มกฎหมายและระเบียบ ปรับลดภารกิจ ย้ายงานด้านจัดทําและบริหารสัญญาก่อสร้าง การซื้อ/เช่า หรือจําหน่าย อุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์/คอมพิวเตอร์ ตลอดจนที่เกี่ยวกับใบอนุญาตกระจายเสียง และเกี่ยวกับการส่งสัญญาณ ไปยังสํานักบริหาร

เทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร 

สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน :
หน่วยงานที่โครงสร้างฯ และภารกิจคงเดิม/มีการปรับเปลี่ยนเล็กน้อย (ต่อ)
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สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน :
หน่วยงานทีต่ั้งขึ้นใหม่

หน่วยงานที่ตั้งขึ้นใหม่

– กองส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ นําภารกิจด้านข่าวของสํานักข่าว และภารกิจด้านสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ต่าง ๆ  ของสํานักพัฒนาการประชาสัมพันธ์ เดิม มารวมตั้งเป็นกองส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้บริการทั้งงานด้านข่าว
และด้านประชาสัมพันธ์แก่กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน อีกทั้งขยายภารกิจให้รวมถึงการหารายได้จากการให้บริการสื่อและ
ประชาสัมพันธ์ด้วย

– กองข้อมูลและสารสนเทศดิจิทัล นําภารกิจด้านถังข่าวและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง มารวมกับภารกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่าง ๆ  ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์  และภารกิจด้านหอจดหมายเหตุของสํานักพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ์ เดิมมารวมตั้งเป็นกองข้อมูลและสารสนเทศดิจิทัล เพื่อเอกภาพในการบริหารจัดการข้อมูลดิจิทัลของกรมฯ  
นอกจากนี้ยังให้มีภารกิจในการสนับสนุนงานข่าวและประชาสัมพันธ์โดยการนําข้อมูลดิจิทัลมาเรียบเรียงและนําเสนอใน
รูปแบบต่าง ๆ  

– กองบริหารเทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร  นําภารกิจส่วนใหญ่ของสํานักส่งเสริมและพัฒนางานเทคนิค มารวมกับงานด้าน
ครุภัณฑ์ของฝ่ายพัสดุ กองคลัง งานด้านจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศการประชาสัมพันธ์ และ
งานด้านบริหารสัญญาบางส่วนมาจากกองกฎหมายและระเบียบ มารวมตั้งเป็นกองบริหารเทคโนโลยีและสินทรัพย์ถาวร เพื่อ
บูรณาการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้านเทคโนโลยี คลื่นสัญญาณ ตลอดจนที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ทั้งระบบตั้งแต่การ
วางแผนจัดหา ไปจนกระทั่งถึงการจําหน่าย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

– สถาบันพัฒนาการประชาสัมพันธ์ ยกระดับหน่วยงานที่มีอยู่เดิมเป็นหน่วยงานระดับกอง ปรับและเพิ่มเติมภารกิจให้ชัดเจน
เพื่อเป็นหน่วยงานหลักในงานฝึกอบรมพัฒนาการประชาสัมพันธ์ในภาครัฐ
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สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน : 
หน่วยงานทีต่ั้งอยู่ในภมูภิาค

– สํานักงานประชาสัมพันธ์เขต

ปรับเปลี่ยนภารกิจให้เชื่อมโยงกับสํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดยิ่งขึ้น กล่าวคือ ให้สํานักประชาสัมพันธ์เขตรับผิดชอบ

ด้านยุทธศาสตร์และนโยบายของกรมฯ ในระดับภูมิภาค โดยเป็นผู้ประสานงานแผนและงานกระจายตัวชี้วัดให้แก่สํานักงาน

ประชาสัมพันธ์จังหวัดต่าง ๆ สนับสนุนหน่วยงานในพื้นที่ด้านการงบประมาณ การเงิน การบัญชี การพัสดุ และงานบุคลากร 

เป็นหน่วยงานหลักด้านการหาและบริหารรายได้ ตลอดจนบริหารงบยุทธศาสตร์ในระดับภูมิภาค อีกทั้งกํากับดูแลและ

ประเมินผลหน่วยงานสื่อของกรมฯ ที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค ได้แก่ สถานีวิทยุ/สถานีโทรทัศน์ และสํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด

ในขอบเขตพื้นที่รับผิดชอบ

– สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด

จําแนกประเภทสํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดตามปริมาณงาน ระดับความซับซ้อนของงาน และลักษณะภารกิจเฉพาะ       

อื่น ๆ ในจังหวัดนั้น ๆ  อีกทั้งเพิ่มบทบาทให้สํานักประชาสัมพันธ์จังหวัดเป็นตัวแทนของกรมฯ ในการชี้นําการสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์ในระดับจังหวัดให้สอดคล้องกับแผนประชาสัมพันธ์แห่งชาติ 
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สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน: 
การปรับเปลี่ยนในการจําแนกภารกิจและหน่วยงาน (ต่อ)

การปรับโครงสร้างองค์การครั้งนี้ ได้ออกแบบหน่วยงานในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ดังต่อไปนี้

1) แบบบูรณาการผลลพัธ์สําหรบัผู้รับบรกิาร (client-based) เช่น กองพิธีการและสื่อมวลชนสัมพันธ์ กองส่งเสริมการประชาสัมพันธ์

2) แบบรับผิดชอบตอ่ผลผลิต (output-based) เช่น กองข้อมูลและสารสนเทศดิจิทัล  กองบริหารเทคโนโลยี
และสินทรัพย์ถาวร กองวิทยุกระจายเสียง กองวิทยุโทรทัศน์ สถาบันพัฒนาการประชาสัมพันธ์ 

3) แบบบูรณาการงานในพืน้ที ่(area-based) เชน่ สํานักประชาสัมพันธ์เขต สํานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด

 ผู้ปฏิบัติงานในโครงสร้างองค์การใหม่นี้ อาจประกอบด้วยบุคลากรในหลายสายงานทีต่อ้งทํางานรว่มกัน 
และรับผิดชอบห่วงโซ่คุณค่าที่ยาวตั้งแต่ต้นจนถึงขั้นสุดท้ายของผลผลิต ในการทํางาน อาจต้องระดม
ความร่วมมือและประยุกต์ใช้ความรู้ที่หลากหลายเพื่อแก้ปัญหา เรียนรูแ้ลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

 ความเปลี่ยนแปลงนี้จะทําให้กรมฯ ต้องมีวัฒนธรรมองค์การใหม่ที่เอื้อต่อการทาํงานรว่มกันในหมู่ผู้คนที่มีความรูค้วามชํานาญ
หลากหลายดา้น อีกทั้งต้องมีแนวทางการพฒันาบคุลากรผ่านการทาํงานและการเรียนรูเ้ตบิโตในงานอันหลากหลาย 

 ผู้บริหารจะเพิ่มบทบาทการเป็นผู้รับผิดชอบต่อผลงานที่ส่งมอบให้แก่ผู้รับบริการ/ ผลผลิต ต้องแสดงความสามารถในการบริหาร
จัดการเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย เนื่องจากผลงานแต่ละชิ้นอาจต้องอาศัยทักษะความรู้ที่หลากหลาย ผู้บริหารจึงต้องรู้งาน
หลากหลาย จัดลําดับความสําคัญของภารกิจได้ดี และบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิผล มุ่งเน้นผลงาน คุณภาพและความ
รวดเร็ว
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สรุปขอบเขตการปรับเปลี่ยน:
การปรับเปลี่ยนในสายงานและตําแหน่งงานภายในกรมฯ

ประเภทวิชาการ ประเภททั่วไป

5. นักประชาสัมพันธ์ 16. เจ้าพนักงานธุรการ

6. นักวิชาการตรวจสอบภายใน 17. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี

7. นิติกร 18. เจ้าพนักงานพัสดุ

8. นักทรัพยากรบุคคล 19. นายช่างไฟฟ้า

9. นักวิชาการเงินและบัญชี 20. นายช่างศิลป์

10. นักวิชาการพัสดุ 21. นายช่างภาพ

11. นักจัดการงานทั่วไป 22. ดุริยางคศิลปิน

12. นักวิขาการโสตทัศนศึกษา 23. คีตศิลปิน

13. นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 24.เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา

14. นักสื่อสารมวลชน 25. นายช่างโยธา

15. วิศวกรไฟฟ้า 26. ผู้ประกาศและรายงานข่าว

ประเภทบริหาร ประเภทอํานวยการ

1. อธิบดี 3. อํานวยการสูง

2. รองอธิบดี 4. อํานวยการต้น

สายงานและตาํแหนง่งานทีย่ังคงมีอยู่ตามเดิม สายงานและตาํแหนง่งานทีก่ําหนดขึ้นใหม่
เพื่อสนับสนนุการปฏิบัตภิารกิจตามผังโครงสรา้งองค์การใหม่

1. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

2. นักวิเคราะห์งบประมาณ

3. นักเทคโนโลยีสารสนเทศ

4. วิศวกรไฟฟ้าสื่อสาร
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สารบัญ

1

2

สรุปผลการปรับโครงสร้างและตําแหน่งงาน (ร่าง)

สรุปข้อเสนอแนะเพื่อดําเนินการในระยะเปลี่ยนผ่าน
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เริ่มสื่อสารประชาสมัพนัธ์ 
ภายในกรมฯ

- ประชุม/ สัมมนา
- สื่อ VDO
- สื่อสิ่งพิมพ์ โปสเตอร์ 

แผ่นพับ 

คณะกรรมการพฒันา
โครงสรา้งระบบราชการของ

สํานักนายกฯ พิจารณา

สํานักงาน ก.พ.ร. ตรวจสอบ
ความถูกต้องและแจ้งให้กรมฯ 
จัดทําประกาศกฎกระทรวง

คณะทํางานแบง่ส่วน
ราชการภายในกรมฯ

พิจารณา

ก.พ.ร. กรมฯ 
จัดทําข้อเสนอ   

และสรปุความเห็น

1. การดําเนนิงานตามขั้นตอนการแบง่ส่วนราชการในกรมฯ

2. การบรหิารการปรบัเปลีย่นองค์การเข้าสูโ่ครงสรา้งฯ ใหม่

จัดตั้งคณะทํางานเตรยีมการระยะ
เปลี่ยนผ่าน

- ด้านบุคลากร
- ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคาร

สถานที่
- ด้านแผนงาน ตัวชี้วัด และ

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด
- ด้านระบบสนับสนุนที่อาจต้อง

มีการปรับเปลี่ยน เช่น ระบบ
สารบรรณ ระบบบัญชี ระบบ
ข้อมูล ระบบเทคโนโลยี 

- ฯลฯ

การเตรียมความพร้อมในระยะเปลี่ยนผ่าน

คณะทํางานกําหนดแผนเปลี่ยนผ่าน
- ด้านบุคลากร
- ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคาร

สถานที่
- ด้านแผนงาน ตัวชี้วัด และ

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด
- ด้านระบบสนับสนุนที่อาจต้องมี

การปรับเปลี่ยน เช่น ระบบสาร
บรรณ ระบบบัญชี ระบบข้อมูล 
ระบบเทคโนโลยี 

- ฯลฯ

คณะทํางานขับเคลื่อนดาํเนินการ
ตามแผนเปลีย่นผ่าน

- ด้านบุคลากร
- ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคาร

สถานที่
- ด้านแผนงาน ตัวชี้วดั และ

ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด
- ด้านระบบสนับสนุนที่อาจต้องมี

การปรับเปลี่ยน เช่น ระบบสาร
บรรณ ระบบบัญชี ระบบข้อมูล 
ระบบเทคโนโลยี

-  ฯลฯ

สื่อสารประชาสมัพนัธ์อย่างต่อเนื่อง และประกาศขอความรว่มมือด้านตา่ง ๆ ตามแผน
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การเตรียมความพร้อมเพื่อประโยชน์ระยะยาว :
ข้อเสนอแนะสําคัญเพื่อสนับสนุนโครงสร้างองค์การองค์การใหม่

 ปัจจัยสําคัญอย่างยิ่งที่จะสนับสนุนให้โครงสร้างองค์การใหม่
ขับเคลื่อนไปอย่างได้ผลเต็มประสิทธิภาพก็คือเรื่อง “คน”

 ภารกิจสําคัญที่กรมฯ ต้องปรับให้สอดคล้องสนับสนุนโครงสร้าง
องค์การใหม่ จึงได้แก่ ระบบบริหารและพัฒนา “คน” ของกรมฯ

 สิ่งที่กรมฯ ควรดําเนินการอย่างเร่งด่วน ในเรื่องเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาคน ได้แก่

1) การออกแบบระบบเส้นทางก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) และระบบทดแทนตําแหน่งงานสําคัญ 
(Succession Plan) ใหม่ตามกรอบแนวคิดและผังโครงสร้างองค์การใหม่

2) การทบทวนอัตรากําลัง (Manpower) ใหม่ทั้งกรมฯ ให้เหมาะสมแก่ภารกิจของทุกหน่วยงานที่ได้
ปรับเปลี่ยนไปในผังโครงสร้างองค์การใหม่

3) การกําหนดเป้าหมายและเกณฑ์ชี้วัดผลงาน (Performance Goals & Indicators) ใหม่ โดยเฉพาะใน
ระดับกรมฯ และระดับหน่วยงานให้สอดคล้องกับภารกิจของทุกหน่วยงานที่ได้ปรับเปลี่ยนไปในผังโครงสร้าง
องค์การใหม่

4) การทบทวนแผนแม่บทการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRM & HRD Master Plan) ของกรมฯ 
ใหม่ตามกรอบแนวคิดและผังโครงสร้างองค์การใหม่
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ขอขอบคุณ


