
 

 

                              บนัทึกขอ้ความ 
ส่วนราชการ  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร โทร. ๐ ๒๖๑๘ ๒๓๒๓ ต่อ ๑722      
ที ่  นร 0223/ว170    วันที ่       27    เมษายน  2564    

เรื่อง แจ้งเวียนลักษณะส าคัญขององค์การของ กปส. (OP : Organization Profile)  ตามเกณฑ ์PMQA 4.0 

เรียน  ผอ.ส านัก/กอง ผอ.สปข. ๑ - ๘ ผชช. ปชส. ๗๖ จังหวัด และหัวหน้าหน่วยงาน 

  อปส. ได้ให้ความเห็นชอบลักษณะส าคัญขององค์การของ กปส. (OP : Organization Profile)  
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) เรียบร้อยแล้ว โดยมอบหมายให้ ส านัก/กอง 
ด าเนินการ ดังนี้ 
  1. มอบหมาย สนผ. ในฐานะเจ้าภาพ PMQA 4.0 หมวด 2 : การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ น า
ลักษณะส าคัญขององค์การ (กปส.) ไปใช้ในการด าเนินงานส ารวจวิจัย และงานประเมินผล โดยก าหนด
สินค้า/กลุ่มผู้รับบริการ/และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ให้สอดคล้องกับลักษณะส าคัญขององค์การ (กปส.) พร้อมทั้ง
น าไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนหรือปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ กปส. และแผนปฏิบัติราชการของ กปส.  
  2. มอบหมาย ศสช. ในฐานะเจ้าภาพ PMQA 4.0 หมวด 4 : การวัด วิเคราะห์และจัดการความรู้ 
(โดยใช้เทคโนโลยี) น าลักษณะส าคัญขององค์การ (กปส.) ไปใช้ในการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการข้อมูล 
การบริหารจัดการด้านสารสนเทศ และปรับระบบการท างานของ กปส. ให้เป็นดิจิทัล  
  3. มอบหมาย กกจ. ในฐานะเจ้าภาพ PMQA 4.0 หมวด 5 : การมุ่งเน้นบุคลากร น าลักษณะ
ส าคัญขององค์การ (กปส.) ไปใช้ในการด าเนินงานบริหารทรัพยากรบุคคล และงานพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ กปส. และสมรรถนะหลักของ กปส. รวมทั้ง  ด าเนินการค้นหาและวิเคราะห์ปัจจัย
ความผูกพันต่อความผาสุกเพื่อสร้างแรงจูงใจในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับ กปส. ต่อไป  
  4. มอบหมายทุกส านัก/กอง รับทราบและน าลักษณะส าคัญขององค์การ (กปส.) ไปใช้ เป็น
แนวทางในการด าเนินงานตามภารกิจที่เก่ียวข้อง  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและด าเนินการตามที่ อปส. มอบหมายต่อไป 

                                                
(นางวาสนา  เชิญขวัญ) 

ผอ.กพร. 
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https://drive.google.com/drive/folders/16M3AL-sFLBMesRnb-SUB8LKACQOEpTEv?usp=sharing

