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เรื่อง แจ้งยุติการให้บริการแอปพลิเคชัน G-Chat เป็นการชั่วคราว 

เรียน ผอ.สำนัก/กอง, ผชช., หัวหน้าหน่วยงาน และ ปชส. ๗๖ จังหวัด   

ตามหนังสือ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) ที่ สพร ๒๕๖๔/ว๒๖๐๑       
ลงวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เรื่อง ขอแจ้งยุติการให้บริการแอปพลิเคชันระบบติดต่อสื่อสารแบบออนไลน์
สำหรับหน่วยงานภาครัฐ (Government Secure Chat : G-Chat) เป็นการชั่วคราว โดย สพร. จะยุติการให้บริการ 
G-Chat เป็นการชั่วคราว เพ่ือพัฒนาการให้บริการระบบติดต่อสื่อสารแบบออนไลน์จากเดิม ปรับเปลี่ยนเป็น
รูปแบบ Unified Communication (UC) ที่สามารถรองรับการติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วย
เทคโนโลยีที่ทันสมัย ผ่านช่องทางที่หลากหลาย นั้น 

ในการนี้ สพร. จะยุติการให้บริการ ตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๕ และจะสามารถเริ่มให้บริการ 
Unified Communication ได้ในเดือนสิงหาคม ๒๕๖๕ เป็นต้นไป หากมีความประสงค์ที่จะใช้งานบริการ    
G-Chat อย่างต่อเนื่องระหว่างที่มีการยุติการให้บริการ สามารถติดต่อโดยตรง ได้ที่นายสุพจน์ เตชะเกษมบัณฑิตย์ 
ผู้จัดการส่วนบริการหน่วยงานภาครัฐ ๑.๔ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) หมายเลขโทรศัพท์   
๐ ๒๑๐๔ ๔๗๘๑ หมายเลขโทรศัพท์เคลือ่นท่ี ๐๘ ๐๒๒๖ ๘๘๘๙ หรอือีเมล supoj.te@nc.ntplc.co.th 

ทั้ งนี้  ห ากมี ข้ อ ส งสั ย  ห รื อ ต้ อ งก ารสอบ ถาม ข้ อมู ล เกี่ ย วกั บ ให้ บ ริ ก าร  Unified 
Communication สามารถติดต่อได้ที่ DGA Contact Center หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๒๖๑๒ ๖๐๖๐ หรืออีเมล 
contact@dga.or.th  
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