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รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

รอบระยะเวลาการรายงาน    ต.ค. 64 - เม.ย.65     เม.ย.65 - ก.ย.65 
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ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

 

 

 

 

 

 

 



ห น ้ า  | 2 

 

คำนำ 

การบริหารความเสี่ยงภาครัฐ ถือเปนความรับผิดชอบสวนหนึ่งที่ภาครัฐมีตอประชาชนและทรัพยสินของ
ประเทศ อันจะนํามาซึ่งการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี สงผลใหภาครัฐในปจจุบันตองบริหารราชการแบบมี 
สวนรวมกับประชาชนมากขึ ้น ดังนั ้น การบริหารความเสี ่ยงมีสวนสำคัญทําใหการบริหารจัดการภาครัฐ 
มีการตัดสินใจที่ดีขึ้น ชวยผลักดันใหภาครัฐมีผลการดําเนินงานที่เปนเลิศและเปนองคการสมรรถนะสูง ตลอดจน 
ชวยปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอีกดวย ดังนั้นการบริหารความเสี ่ยง (Risk Management)  
เปนเครื่องมือสำคัญตอการบริหารเชิงยุทธศาสตร และเปนกระบวนการที่สำคัญและจำเปนตอการดำเนินงาน 
ขององคกรที่จะปองกันและควบคุมปญหาความเสี่ยงในดานตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณความไมแนนอน 
และมีผลกระทบตอความสำเร็จขององคกรโดยรวม  
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ไดบัญญัติใหหนวยงานของรัฐตองมี
การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยกระทรวงไดกำหนดหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
กำหนดใหหนวยงานของรัฐใหมีบุคลากรที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับยุทธศาสตรองคกรดำเนินการเกี่ยวกับ 
การบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) เปนกระบวนการ 
ที่ใชในการบริหารจัดการเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ ดังนั้น การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะชวยเพิ่มโอกาสความสำเร็จ ลดโอกาสความลมเหลวในผลการดำเนินงานโดยรวม 
และยุทธศาสตรขององคกรท่ีวางไว 

 ทั ้งนี ้เพื ่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 และ
หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2562 กรมประชาสัมพันธ จึงจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
โดยใชแนวทางการวิเคราะหและจัดทำแผนฯ ตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organizations 
of the Tread way Commission) ประเทศสหรัฐอเมริกา เปนหลักการสากลที่หนวยงานภาครัฐนำมาใช ทั้งนี้ 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการดำเนินงานตามโครงการของกรมประชาสัมพันธท่ีมีผลโดยตรง
ตอการบรรลุเปาประสงค กลยุทธ และประเด็นยุทธศาสตรของกรมประชาสัมพันธ รวมท้ังเปาหมายยุทธศาสตรชาติ
และแผนระดับชาติท่ีกรมประชาสัมพันธเก่ียวของ 

 

 

กรมประชาสัมพันธ 
  เมษายน 2565 
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สารบัญ 

 

สวนท่ี 1  บทนำ                 หนา 

 หลักการและเหตุผล        1 
 วัตถุประสงค         1 
 วัฒนธรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง      1 
 ความหมายและคำจำกัดความของการบริหารความเสี่ยง    2 

สวนท่ี 2 ขอมูลพ้ืนฐานของกรมประชาสัมพันธ      3 

สวนท่ี 3 กรอบแนวทางการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเส่ียง    8 
 ของกรมประชาสัมพันธตามหลักมาตรฐาน COSO 

สวนท่ี 4 การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธ  10 

• ข้ันตอนท่ี 1 การคัดเลือกโครงการ      10 
• ข้ันตอนท่ี 2 การระบุความเสี่ยง      10 
• ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินความเสี่ยง      10 
• ข้ันตอนท่ี 4 การกำหนดกลยุทธท่ีใชในการตอบสนองความเสี่ยง   12 
• ข้ันตอนท่ี 5 แนวทางการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง   13 
• ข้ันตอนท่ี 6 การสื่อสารและเผยแพรแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  16 
• ข้ันตอนท่ี 7 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง   17 

 สวนท่ี 5 แผนการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธ    18 
ภาคผนวก 

• แบบฟอรมท่ีเก่ียวของกับการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
-  แบบฟอรมท่ี 1  การวิเคราะหความเสี่ยง สำนัก/กอง ตามแนวทาง COSO 32 
-  แบบฟอรมท่ี 2  แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงกรมประชาสัมพันธ 34 
                       ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
-  แบบฟอรมท่ี 3  รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 35 
                       ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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สวนท่ี 1 
บทนำ 

 
หลักการและเหตุผล 

 ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ 
มาตรา 79 กำหนดใหหนวยงานของรัฐตองมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการ 
ความเสี ่ยงตามมาตรฐานและหลักเกณฑท ี ่กระทรวงการคลังกำหนดคือ หลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
นอกจากนี้มีเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA) 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ขอ 2.2 ระบุใหสวนราชการตองมีการวิเคราะหความเสี ่ยงระดับ 
แผนยุทธศาสตรขององคการท่ีจะเกิดข้ึน และตองมีแผนหรือแนวทางท่ีรองรับความเสี่ยงนั้นดวย  

 การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเปนกระบวนการที่ใชในการบริหารจัดการเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและ
สงผลกระทบตอองคกร เพื่อใหองคกรสามารถดำเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตรขององคกร 
รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหกับองคกร 

 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 และหลักเกณฑกระทรวงการคลัง
วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  
กรมประชาสัมพันธจึงจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของกรมประชาสัมพันธ ประจำปงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ตามมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี ่ยงของสากล COSO (Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tread way Commission) เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงโครงการ 
ของกรมประชาสัมพันธที่มีผลตอการบรรลุเปาประสงค กลยุทธ และประเด็นยุทธศาสตรของกรมประชาสัมพันธ 
รวมทั้งโครงการที ่มีผลตอการบรรลุเปาหมายยุทธศาสตรชาติและแผนระดับชาติที่เกี ่ยวของ เพื่อลดโอกาส 
และผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนตอการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค 

 เพื่อใหกรมประชาสัมพันธ สามารถดำเนินงานไดบรรลุเปาประสงคตามยุทธศาสตรของกรมที่กำหนดไว 
และเพื่อใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเกิดความเชื่อมั่นวากรมประชาสัมพันธสามารถดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

วัฒนธรรมการบริหารจัดการความเส่ียง 

 การบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพจำเปนตองไดรับความรวมมือจากทุกหนวยงานภายในองคกร 
เพ่ือสนับสนุน สงเสริมตั้งแตระดับผูบริหารจนถึงบุคลากรของกรมประชาสัมพันธใหเกิดความเขาใจถึงกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง และตระหนักถึงความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนตอการดำเนินงาน 
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ความหมายและคำจำกัดความของการบริหารความเส่ียง 

1. ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง ความเปนไปไดของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นจากความไมแนนอน หรือสิ่งท่ี 
ทำใหแผนงานหรือการดำเนินการไมบรรลุว ัตถุประสงค เปาหมายที ่กำหนดไว จนกอใหเกิดผลกระทบ 
หรือความเสียหายตอหนวยงานของรัฐทั้งในแงของผลกระทบที่เปนตัวเงิน หรือผลกระทบที่มีตอภาพลักษณ 
และชื่อเสียงองคกร 

2. ปจจัยเสี ่ยง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุหรือสาเหตุที ่มาของความเสี ่ยงที ่จะทำใหไมบรรลุ
วัตถุประสงคที่กำหนดไว ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่แทจริง เพื่อจะไดนำมาวิเคราะหและ
กำหนดมาตรการในการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

3. การบริหารจัดการความเส่ียง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ 
ที ่อาจเกิดขึ ้นและสงผลกระทบตอหนวยงานภาครัฐ เพื ่อใหหนวยงานของรัฐสามารถดำเนินงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของหนวยงาน ตลอดจนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ห น ้ า  | 3 

 

สวนท่ี 2 
ขอมูลพ้ืนฐานของกรมประชาสัมพันธ 

 
วิสัยทัศน (Vision) 
 เปนองคการที่ไดรับความเชื่อถือดานขอมูลขาวสารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน และสราง
ภาพลักษณท่ีดีของประเทศ 
 
พันธกิจตามกฎหมาย (Legal Mandate) 
 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมประชาสัมพันธ พ.ศ. 2545 ไดกำหนดหนาท่ีและอำนาจ ดังนี้ 
 1. ศึกษา วิเคราะห สํารวจและตรวจสอบประชามติเพื ่อเสนอแนะนโยบายและจัดทําแผนการ
ประชาสัมพันธของรัฐ รวมท้ังติดตามประเมินผลและรายงานการประชาสัมพันธของรัฐ 
 2. สงเสริมและเผยแพรขาวสาร ความรูเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม ศีลธรรมและคานิยมท่ีดี  
 3. ดําเนินการประชาสัมพันธนโยบายและการดําเนินงานของรัฐบาลเพ่ือสงเสริมความเขาใจอันดี ความ
ม่ันคงของประเทศ และเพ่ือเสริมสรางภาพลักษณ และความสัมพันธอันดีกับตางประเทศ  
 4. ใหคําปรึกษาและประสานการจัดทําแผนประชาสัมพันธ ตลอดจนสนับสนุนและใหการชวยเหลือ
ทางวิชาการเก่ียวกับการประชาสัมพันธแกหนวยงานท้ังของภาครัฐและเอกชน  
 5. ผลิต เผยแพร ใหบร ิการเอกสาร และสื ่อโสตทัศนศึกษา รวมทั ้งจ ัดทําขอมูลสารสนเทศ  
และประสานความรวมมือดานประชาสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสือ่มวลชน  
 6. ดําเนินงานสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยและสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย  
 7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรม หรือตามที่นายกรัฐมนตรี
รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
 
ภารกิจหลักของหนวยงาน (Mission) 
 เปนศูนยกลางการประชาสัมพันธภาครัฐ เพื่อใหการดําเนินงานประชาสัมพันธเปนไปอยางมีระบบ  
โดยการเสนอแนะนโยบายดานการประชาสัมพันธใหกับรัฐบาลและสวนราชการตาง ๆ และดําเนินการ
ประชาสัมพันธเพ่ือใหประชาชนมีโอกาสรับรู เกิดความรู ความเขาใจ สามารถใชขอมูลขาวสารของรัฐในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ รวมท้ังเกิดภาพลักษณท่ีดีของประเทศไทย 
 
ยุทธศาสตร (Strategy) 
 เพื่อใหกรมประชาสัมพันธสามารถดําเนินงานไดบรรลุตามพันธกิจ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ  
และแผนระดับชาติที่เกี่ยวของ รวมทั้งนโยบายรัฐบาล จึงไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตรของกรมประชาสัมพันธ 
ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑ : การรับฟงเสียงประชาชนทุกภาคสวนและช้ีนำประเด็นสำคัญ เพ่ือนำมาประกอบการ 
                               พิจารณากำหนดนโยบายภาครัฐ 
    เปาประสงค 
   ๑. กรมประชาสัมพันธ ได ร ับทราบความคิดเห็น ความตองการ ตลอดจนไดร ู  ถึง 
พฤติกรรมการรับรูขอมูลขาวสาร และสาระบันเทิงของประชาชนในทุกกลุมเปาหมาย เพื่อประกอบการวางแผน 
การกําหนดนโยบาย และการตอบสนองความตองการของประชาชนทุกกลุม 
   ๒. กรมประชาสัมพันธแสดงบทบาทนําในการกําหนดประเด็นและทิศทางการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธในเรื่องท่ีมีความสำคัญบนพ้ืนฐานของขอมูล ขอเท็จจริง และโดยสอดคลองกับสถานการณ 
   กลยุทธ 
   ๑.๑ สํารวจ ติดตาม และรับฟงความตองการของประชาชนทุกภาคสวน ตลอดจน 
กลุมเปาหมาย ทุกกลุมอยางสม่ำเสมอเพ่ือนํามาประมวลและวิเคราะหผล 
   ๑.๒ ระบุประเด็นสําคัญเพื ่อกำหนดนโยบายภาครัฐและใหเครือขายและสื ่อนําไป 
นําเสนอและขยายผล  
 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ : การสรางสังคมที่ประชาชนมีภูมิรูในการดำรงชีพเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
                               สงเสริมภาพลักษณท่ีดีของประเทศ  

 เปาประสงค 
   ๑. ประชาชนทุกกลุมไดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนและถูกตอง อีกทั้งไดรับโอกาส
เขาถึงสาระบันเทิงอยางท่ัวถึง 
   ๒. ประชาชนมีโอกาสเรียนรูพัฒนาตนและคุณภาพชีวิตของตนอยางตอเนื่อง เพ่ือตอยอด 
ภูมิปญญาและวัฒนธรรมทองถ่ิน อีกท้ังรูเทาทันสังคมโลก 
   ๓. ประชาชนมีทัศนคติที่เอ้ือตอการพัฒนาตนและพัฒนาชาติ ผานการสื่อสารหลายทาง 
และความรวมมือระหวางทุกภาคสวน 
   ๔. กรมประชาสัมพันธ ไดแสดงบทบาทและจุดแข็งของกรมฯ ใหเปนที่ประจักษตอ 
สาธารณชนโดยการสงเสริมสนับสนุนภาครัฐและเอกชนในงานสื่อสารประชาสัมพันธที่เกี่ยวของกับพันธกิจของ 
กรมประชาสัมพันธ และเปนประโยชนตอประเทศชาต ิ
   กลยุทธ 
   ๒.๑ ผลิตและจัดหาสื่อและรายการเพื่อประโยชนตอสาธารณชนและกลุมเปาหมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเปาหมายที่ขาดโอกาสเขาถึงขอมูลขาวสารและสื่อบันเทิงที่หลากหลายรวมทั้งผูที่มีความ
เสี่ยง จะตกเปนเหยื่อขอมูลขาวสารอันเปนเท็จ 
   ๒.๒ ขยายความรวมมือกับองคกร/ หนวยงาน และเครือขายตางๆ ของกรมประชาสัมพันธ 
เพ่ือขอความรวมมือสนับสนุนงานสื่อสารและประชาสัมพันธของกรมฯ อยางมีเอกภาพและคุณภาพ  
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ : การเปนผูนําดานขอมูลดิจิทัลและเครือขายขอมูล 
เปาประสงค 

   ๑. มีระบบฐานขอมูลกลางขนาดใหญที่มีทั ้งขอมูล ตัวอักษร ตารางตัวเลข เสียง ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ  โดยบุคลากรท่ีเก่ียวของของกรมฯ สามารถนําเขาขอมูลไดโดยตรง มีระบบ ตรวจสอบคุณภาพ 
ตรวจสอบความปลอดภัย และขอมูลอภิพันธุ (metadata) เพ่ือใชสืบคนอางอิงและเผยแพร ไดอยางเปนระบบ 
   ๒. มีชุดขอมูลพื้นฐานขนาดใหญที่สรางขึ้นเอง และเผยแพรใน Government Open 
Data เพ่ิมข้ึน ในรูปแบบท่ีผูใชสามารถนําไปประมวลผลไดโดยสะดวก 
   ๓. สรางเครือขายหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สื่อมวลชน ภาคประชาชนเพื่อรวมกัน 
ทํางานดานขอมูลขาวสาร และเพ่ือรวมกันพัฒนาและบำรุงรักษาฐานขอมูลขนาดใหญ 
   ๔. สามารถใหบริการสืบคนฐานขอมูลขนาดใหญแกผู ร ับบริการกลุ มเปาหมายได  
อยางเปนประโยชน 
   ๕. มีฐานขอมูลกลางภายในกรมฯ เพื ่อการบันทึกและสืบคนอางอิงประกอบการ  
ปฏิบัติหนาท่ีของทุกหนวยงานในกรมฯ 

กลยุทธ 
   ๓.๑ สรางธรรมาภิบาลใหแกขอมูลภาครัฐของกรมฯ รวมทั้งสรางทีมบุคลากรที่สามารถ
ดำเนินงานดานระบบฐานขอมูลไดดวยความเขาใจ 
   ๓.๒ สรางระบบฐานขอมูลขาว และงานประชาสัมพันธเพื่อเปนพื้นฐานสำหรับระบบ 
ฐานขอมูลขนาดใหญของกรมฯ 
   ๓.๓ จัดทําชุดขอมูล (Datasets) จำนวนมากที่มีคุณคาและมีระดับการเปดเผยสูง  
เพื่อเผยแพรใหประชาชนไดใชงานเพื่อสรางความรับรูวากรมประชาสัมพันธมีบริการดานชุดขอมูลดิจิทัลที่มี
คุณภาพ เปนพื้นฐานสําหรับการพัฒนาระบบสมาชิกเพื่อเขาถึง ใชประโยชนจากขอมูลและเปนแหลงรายได 
ใหแกกรมฯ ตอไปในภายหนา 

 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๔ : การเปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

เปาประสงค 
   ๑. โครงสรางองคกรและระบบบริหารงานบุคคลของกรมฯ มีความกระชับ ยืดหยุน 
คลองตัว โปรงใส สงเสริมประสิทธิภาพประสิทธิผลในการปฏิบัติภารกิจของกรม 
   ๒. บุคลากรของกรมฯ มีความสามารถและทักษะสูงในงานที่ทำ รวมทั้งไดรับการพัฒนา 
ผานการมอบหมายงานและระบบงานในกรมฯ 
   ๓. บุคลากรไดรับการเพิ่มขีดความสามารถในดานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพ่ือปฏิบัติงานในบริบทใหมทางการสื่อสารประชาสัมพันธอยางมีประสิทธิภาพ 
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กลยุทธ 
   ๔.๑ ปรับปรุงโครงสรางองคกรและระบบบริหารจัดการภายในกรมฯ ใหเปนระบบดิจิทัล  
มีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   ๔.๒ ปรับระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนระบบกำลังคนของกรมฯ ใหสอดคลอง
สนับสนุนวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนยุทธศาสตรของกรมฯ ท่ีไดปรับเปลี่ยนไป 
   ๔.๓ ปรับระบบพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมฯ ใหสอดคลองสนับสนุนวิสัยทัศน พันธกิจ 
และแผนยุทธศาสตรของกรมฯ ท่ีไดปรับเปลี่ยนไป 
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แผนท่ีกลยุทธ (Strategy Map) กรมประชาสัมพันธ 
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สวนท่ี 3 
กรอบแนวทางการดำเนินการบริหารจัดการความเส่ียง 

ของกรมประชาสัมพันธตามหลักมาตรฐาน COSO 
 

การบริหารจัดการความเส่ียงตามหลักมาตรฐาน COSO 
   หลักการสําคัญในการบริหารจัดการความเสี ่ยง ตามกรอบการบริหารความเสี ่ยง
ม าต ร ฐ านส ากล  COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission)  
ประเทศสหรัฐอเมริกา ซ่ึงไดรับการยอมรับวาเปนแนวทางในการสงเสริมการบริหารความเสี่ยงและเปนหลักปฏิบัติ
ท่ีเปนสากล 
   COSO ประกาศใชกรอบบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) 
ในป ๒๕๔๗ (๒๐๐๔) โดยพัฒนาจากกรอบงานการควบคุมภายในท่ีประกาศใชในป ๒๕๓๗ (๑99๔) โดยเพ่ิมแนวคิด
หลักการและองคประกอบสําคัญ เพื่อใหตรงความตองการเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงในการบริหารงานยุคใหม
ในการเพิ่มมูลคาใหแกองคกร โดยใหสอดคลองกับหลักการกํากับดูแลท่ีดี และสามารถใชเปนเกณฑอางอิงในการ
บริหารความเสี่ยงอยางเปนสากล โดยกรอบการบริหารความเสี่ยงมาตรฐานสากล COSO มี 8 ข้ันตอน ดังนี้ 

 
 

   ๑. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 
       สภาพแวดลอมขององคกรเปนองคประกอบที่สําคัญในการกําหนดกรอบการบริหารความเสี่ยง 
และเปนพื้นฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององคกร ประกอบดวยหลายประการ 
เชน วัฒนธรรมองคกร แนวทางการปฏิบัติของบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ เปนตน 

๒. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 
       องคกรจะตองพิจารณาการกําหนดวัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยงใหมีความ
สอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายในการบริหารความเสี่ยงของ
องคกรไดอยางชัดเจนและเหมาะสม 
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๓. การระบุความเส่ียง (Risk Identification) 
       องคกรจะตองพิจารณาระบุความเสี่ยงทั้งปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจากปจจัยภายในและ
ปจจัยภายนอกองคกร เม่ือเกิดข้ึนแลวสงผลใหองคกรไมบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย ท้ังนี้ เพ่ือทําความเขาใจ
ตอเหตุการณและสถานการณนั้น ๆ  และเพื่อใหสามารถพิจารณากำหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยง  
ท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเปนอยางดีตามหลักของ COSO ERM ท่ีไดมีการระบุความเสี่ยง ๔ ดาน ไดแก 

   ๑) ความเสี่ยงทางดานกลยุทธ (Strategic Risk: S)  
   ๒) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O)  
   ๓) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F)  
   ๔) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 
๔. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

       องคกรจะตองประเมินความเสี่ยงเปนการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ี
อาจเกิดขึ้นเพื่อพิจารณาจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงที่จะนํามาบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการประเมิน
จากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ท่ีจะเกิดตอปจจัยเสี่ยง และเม่ือทําการประเมินแลวจะ
ทําใหทราบถึงระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยแบงเปน 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 

๕. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) 
       องคกรจะตองนําความเสี่ยงที่ไดจากการประเมินความเสี่ยงไปดําเนินการกําหนด
แผนงาน มาตรการ หรือกิจกรรมเพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ ดวยวิธีการ 
จัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสมท่ีสุด 

6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
       องคกรจะตองกําหนดกิจกรรมและมาตรการตางๆ เพ่ือชวยลดหรือควบคุมความเสี่ยง 
และความสามารถที่จะจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตอง โดยทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายขององคกร 

๗. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
       องคกรจะตองมีระบบสารสนเทศและการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเปน
พ้ืนฐานสําคัญท่ีจะนําไปพิจารณาดําเนินการบริหารความเสี่ยงตอไปตามกรอบข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนด 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
       องคกรจะตองมีการติดตามผลเพื ่อใหทราบถึงผลการดําเนินงานวาเหมาะสมและ
สามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น ้ า  | 10 

 

สวนท่ี ๔ 
การจัดทําแผนการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธ 

 
ข้ันตอนท่ี ๑ การคัดเลือกโครงการ 
 เพื่อใหกรมประชาสัมพันธสามารถปฏิบัติงานเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖2 จึงไดพิจารณาคัดเลือก
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการกรมประชาสัมพันธ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ที่มีผลโดยตรงตอการบรรลุ
เปาหมายยุทธศาสตรกรมประชาสัมพันธ ยุทธศาสตรชาติ แผนระดับชาติท่ีเก่ียวของ และนโยบายรัฐบาล ๔.๐ 
ข้ันตอนท่ี ๒ การระบุความเส่ียง 

คนหาและระบุความเสี่ยงท่ีอาจสงผลใหการดําเนินงานไมบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
และเพื่อใหสามารถพิจารณากําหนดแนวทางและมาตรการในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นไดเปนอยางดี 
ตามหลักของ COSO ERM ท่ีไดมีการระบุความเสี่ยง ๔ ดาน ดังนี ้

๑) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ 
และแผนดําเนินงานท่ีนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม อันสงผลกระทบตอการบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 
ขององคกร 

๒) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีจะเกิดจากการ
ปฏิบัติงานทุก ๆ ขั้นตอน อันเนื่องมาจากขาดการกํากับดูแลหรือควบคุมภายในที่ดี โดยครอบคลุมถึงปจจัย 
ที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการปฏิบัติงาน และความปลอดภัย 
ของทรัพยสิน 

๓) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการบริหาร 
การควบคุมทางการเงิน และผลกระทบทางการเงินขององคกร เชน การเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามแผน 
งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ไดรับไมสอดคลองกับสถานการณของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปทําใหการจัดสรร 
งบประมาณไมพอเพียง เปนตน 

๔) ความเสี่ยงดานปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเสี่ยง 
ที่เกี่ยวของกับกฎหมาย กฎระเบียบ ซึ่งอาจจะเกิดจากการไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
หรือกฎหมาย กฎระเบียบท่ีมีอยูนั้นไมเหมาะสมหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน  
ข้ันตอนท่ี ๓ การประเมินความเส่ียง 

เปนกระบวนการระบุความเสี ่ยงและจัดลําดับความเสี ่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที ่จะเกิด  
และผลกระทบ 

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง 
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ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของความเสียหายที ่จะเกิดขึ ้นหากเกิดเหตุการณ 
ความเสี่ยง รวมถึงขอบเขตระดับความเสี่ยงท่ีองคกรสามารถยอมรับได 

เม่ือทําการประเมินแลวจะตองนํามากําหนดระดับความเสี่ยง เพ่ือชวยใหสามารถเห็นภาพวาเม่ือรวม
ทุกปจจัยเสี่ยงแลวและมีการนํามาบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรการหรือกิจกรรม จะทําใหความเสี่ยงอยูใน
ระดับที ่องคกรยอมรับได โดยระดับความเสี ่ยงที ่ยอมรับไดนั ้นเปนปจจัยสําคัญที ่กรมประชาสัมพันธจะใช  
เปนแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดจะตองเปนความเสี่ยงที่อยู ใน  
ระดับต่ำ ตามแผนภูมีความเสี่ยง (Degree of Risk) 

๓.๑ เกณฑการประเมินมาตรฐาน 
เกณฑที่ใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยไดกําหนดหลักเกณฑ 
การใหคะแนนระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบไว ๕ ระดับ คือ ต่ำมาก  
ต่ำ ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 

ตารางการกําหนดระดับคะแนนของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย (L) 
Likelihood  
Level (L) 

โอกาส 

ท่ีจะเกิด 

คําอธิบาย 

1 ต่ำมาก ไมมีโอกาสท่ีจะเกิดข้ึนหรือมีเพียงเล็กนอย (นอยกวา ๒๐%) 
2 ต่ำ มีโอกาสเกิดนานๆครั้ง (๒๑ - 4๐%)  
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง (๔๑ - 60 %) 
4 สูง มีโอกาสเกิดคอนขางสูงหรือบอยครั้ง (61 – 8๐ %) 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา (มากกวา ๘๐ %) 

 

ตารางการกําหนดระดับคะแนนของความรุนแรงของผลกระทบ (I) 
Impact  
Level (I) 

ผลกระทบ 

ท่ีจะเกิด 

คําอธิบาย 

1 ต่ำมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคเพียงเล็กนอย 
2 ต่ำ มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคอยูบาง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคพอสมควร 
4 สูง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคคอนขางรุนแรง 
5 สูงมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคเปนอยางยิ่ง 
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๓.๒. จัดระดับความเส่ียง 
เม่ือพิจารณาโอกาสความถี ่ที ่จะเกิดเหตุการณความเสี ่ยง (Likelihood) และความรุนแรง  

ของผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิด 
ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงวา กอใหเกิดระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ในระดับใด 

ระดับความเสี่ยง = โอกาส x ผลกระทบ (Likelihood X Impact) ซ่ึงกําหนดเกณฑไว ๔ ระดับ 
ไดแก ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ สามารถแสดงเปนแผนภูมิความเสี่ยง (Degree of Risk) ดังนี้ 

ระดับ 
ความเส่ียง 

คะแนน คําอธิบาย 

สูงมาก ๑๕ - ๒๕ อยูในระดับท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงใหลดลงโดยมี
มาตรการลดความเสี่ยงประเมินซ้ำ หรือถายโอนความเสี่ยง 

สูง ๑๐ - ๑๔ อยูในระดับท่ีไมสามารถยอมรับได ตองจัดการความเสี่ยงโดยมีมาตรการลด หรือ
กําจัดความเสี่ยง  

ปานกลาง ๔ - 9 อยูในระดับท่ียอมรับได แตยังตองควบคุมโดยตองมีมาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่ำ ๑ - ๓ อยูในระดับท่ียอมรับได แตยังตองควบคุมหรือปองกันไมใหเกิดความเสี่ยง 

 

Ri
sk

 Im
pa

ct
 →

 
   

     
5 
4 
3 
2 
1 

5 10 15 20 25 
4 8 12 16 20 
3 6 9 12 15 
2 4 6 8 10 
1 2 3 4 5 
1      2       3      4      5 

Risk Likelihood → 
 

ข้ันตอนท่ี ๔ การกําหนดกลยุทธท่ีใชในการตอบสนองความเส่ียง 
 เปนการกําหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง หรือกลยุทธในการจัดการความเสี่ยง มุงเนนใหองคกร
สามารถบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได โดยการกําหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยง สามารถทําได
หลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณขึ้นอยูกับดุลยพินิจของผูรับผิดชอบ แผนงาน/โครงการ 
โดยแบงวิธีการจัดการความเสี่ยงได ๔ วิธี ดังนี้ 
 ๑) หลีกเลี่ยงการเกิดความเสี่ยง (Avoid : A) เปนการปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม เชน ยกเลิก/เปลี่ยนแปลงโครงการ เปนตน 
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 ๒) ลด/ควบคุมความเสี ่ยง (Mitigate : M) เปนการจัดการความเสี ่ยงในกรณีที ่หนวยงานเห็นวา 
ความเสี่ยงเหลานั้นเกิดขึ้นจากปจจัยภายใน หรือมีสาเหตุที่สามารถลดหรือควบคุมไดดวยวิธีการควบคุมภายในหรือ
ปรับปรุงระบบการทํางาน เชน กําหนดกิจกรรม/มาตรการควบคุม การจัดอบรมใหกับบุคลากร เปนตน 
 ๓) ถายโอนความเสี ่ยงใหผ ู อ ื ่น (Transfer : T) เปนการถายโอนงาน โครงการ หรือกิจกรรม  
ใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผิดชอบ อาจเปนหนวยงานภายในหรือภายนอกองคกร เชน การจางท่ีปรึกษา ในกรณี
ท่ีมีความเสี่ยงซ่ึงอาจเกิดจากความไมชํานาญงานของบุคลากรภายในหนวยงาน เปนตน 
 ๔) ยอมรับการเกิดความเสี่ยง (Accept : Ac) เปนความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได ซึ ่งอยูในระดับต่ำ 
ตามแผนภูมิความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 เมื ่อเลือกแนวทางในการตอบสนองความเสี ่ยง หรือกลยุทธในการจัดการความเสี ่ยงแลว จากนั้น 
ดําเนินการกําหนดวิธีการสําหรับจัดการความเสี่ยงเพ่ือจัดการและควบคุมความเสี่ยง 
ข้ันตอนท่ี ๕ แนวทางการดําเนินการบริหารจัดการความเส่ียง 
องคประกอบ  
แบบฟอรมท่ี 1 : การวิเคราะหความเสี่ยง  
แบบฟอรมท่ี ๒ : แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง  
แบบฟอรมท่ี ๓ : รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 

แบบฟอรมท่ี ๑. การวิเคราะหความเส่ียง มีแนวทางการวิเคราะหความเสี่ยง ดังนี้ 
๑) การคัดเลือกโครงการเพ่ือจัดทําแผนการบริหารจัดการความเส่ียงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 พิจารณาคัดเล ือกโครงการจากภารกิจงานที ่ส ําคัญตามแผนปฏิบัต ิราชการกรมประชาสัมพันธ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ที่มีความเกี่ยวของและสงผลกระทบโดยตรงตอการบรรลุเปาหมาย ยุทธศาสตรชาติ
และแผนระดับชาติที่กรมประชาสัมพันธเกี ่ยวของ รวมทั้งประเด็นการพัฒนาไปสูระบบราชการ ๔.0 ตามนโยบาย 
Thailand 4.0 ของรัฐบาล จํานวนอยางนอย ๑ โครงการตอ ๑ ประเด็นยุทธศาสตร กรมประชาสัมพันธ เพื่อนํามา
จัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 ดังนี้ 
 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร กปส. 

 
กลยุทธ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ  
กปส. ประจำปงบประมาณ 2565  

ท่ีสงผลโดยตรงตอการบรรลุ 
ยุทธศาสตรชาติและแผนระดับชาติฯ 

 
ความ 

สอดคลอง 

 
หนวยงาน 
เจาภาพ 

1. การรับฟงเสียง
ประชาชนทุก 
ภาคสวนและชี้นำ
ประเด็นสำคัญ 
เพ่ือนำมาประกอบ 
การพิจารณากำหนด
นโยบายภาครัฐ 

- ระบุประเด็นสำคัญ
เพ่ือกำหนดนโยบาย
ภาครัฐและให
เครือขายและสื่อ
นำไปนำเสนอและ
ขยายผล 

1. โครงการขับเคลื่อนสื่อสารภาครัฐ
เพ่ือปรับเปลี่ยนคานิยมและวัฒนธรรม 

- แผนแมบทฯ 
ประเด็นที่ 10 
- แผนปฏิ รูป
ประเทศด าน
สื่อสารมวลชน 
เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ 
- แผนปฏิ รู ป
ประเทศด าน

สนผ. 
(สนช.) 
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ประเด็น 
ยุทธศาสตร กปส. 

 
กลยุทธ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ  
กปส. ประจำปงบประมาณ 2565  

ท่ีสงผลโดยตรงตอการบรรลุ 
ยุทธศาสตรชาติและแผนระดับชาติฯ 

 
ความ 

สอดคลอง 

 
หนวยงาน 
เจาภาพ 

วัฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการ
พัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

2. การสรางสังคม 
ท่ีประชาชนมีภูมิรู
ในการดำรงชีพ 
เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและ
สงเสริมภาพลักษณ
ท่ีดีของประเทศ 

- ผลิตและจัดหาสื่อ
และรายการเพ่ือ
ประโยชนตอ
สาธารณชนและ
กลุมเปาหมาย 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง
กลุมเปาหมายท่ี
ขาดโอกาสเขาถึง
ขอมูลขาวสารและ
สื่อบันเทิงท่ี
หลากหลาย รวมท้ัง
ผูท่ีมีความเสี่ยงจะ
ตกเปนเหยื่อขอมูล
ขาวสารอันเปนเท็จ 

1. โครงการพัฒนาสถานีวิทยุ
โทรทัศนแหงประเทศไทยภาคพ้ืนดิน
ในระบบดิจิตอล 

- แผนแมบทฯ 
ประเด็นที่ 10 
- แผนปฏิ รูป
ประเทศด าน
สื่อสารมวลชน 
เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ 
- แผนปฏิ รู ป
ประเทศด าน
วัฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการ
พัฒนาทรัพยากร
มนุษย 

สปข.3 
 

3. การเปนผูนำดาน
ขอมูลด ิจ ิท ัลและ
เครือขายขอมูล 

- สรางระบบ
ฐานขอมูลขาวและ
งานประชาสัมพันธ 
เพ่ือเปนพ้ืนฐาน
สำหรับระบบ
ฐานขอมูลขนาด
ใหญของกรมฯ 

1. โครงการพัฒนามาตรฐานการ
จัดเก็บและใหบริการสื่อ
ประชาสัมพันธผานพิพิธภัณฑ 
หอจดหมายเหตุและหองสมุด กปส. 

- แผนแม บทฯ 
ประเด็นที ่ 20 
- แผนปฏิ รู ป
ประเทศด  าน
วัฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการ
พัฒนาทรพัยากร 
มนุษย 
- นโยบาย 
Thailand 4.0 

สพป. 
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ประเด็น 
ยุทธศาสตร กปส. 

 
กลยุทธ 

โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ  
กปส. ประจำปงบประมาณ 2565  

ท่ีสงผลโดยตรงตอการบรรลุ 
ยุทธศาสตรชาติและแผนระดับชาติฯ 

 
ความ 

สอดคลอง 

 
หนวยงาน 
เจาภาพ 

4. การเปนองคกร 
ท่ีมีประสิทธิภาพสูง 

- ปรับระบบบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 
ตลอดจนระบบ
กำลังคนของกรมฯ 
ใหสอดคลอง
สนับสนุนวสิัยทัศน 
พันธกิจ และแผน
ยุทธศาสตรของกรม
ฯ ท่ีไดปรับเปลี่ยนไป 

1. โครงการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลของ 
กรมประชาสัมพันธ 

- แผนแมบทฯ 
ประเด็นท่ี 20 

กกจ. 

  
 ๒) การระบุประเภทความเส่ียง แบงเปน ๔ ประเภท ดังนี ้

๑) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk: S)  
๒) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk: O)  
๓) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk: F) 
๔) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) 

๓) การประเมินความเส่ียง 
เปนการกําหนดเกณฑที ่จะใชในการประเมินความเสี ่ยง ไดแก โอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง 

(Likelihood) ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพื่อหาคาระดับความเสี่ยง เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลว ใหนํามา
ประเมินจัดระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ซ่ึงกําหนดเกณฑไว ๔ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ำ 

๔) กลยุทธท่ีใชในการจัดการความเส่ียง 
การกําหนดกลยุทธท่ีใชในการจัดการความเสี่ยง มุงเนนใหองคกรสามารถบริหารความเสี่ยงใหอยูใน

ระดับที่ยอมรับไดโดยการกําหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถทําไดหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให
เหมาะสมกับสถานการณข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูรับผิดชอบ 

๑) หลีกเลี่ยงการเกิดความเสี่ยง (Avoid : A)  
๒) ลด/ควบคุมความเสี่ยง (Mitigate : M)  
๓) ถายโอนความเสี่ยงใหผูอ่ืน (Transfer : T) 
๔) ยอมรับการเกิดความเสียง (Accept : Ac) 

 ๕) กิจกรรมจัดการความเส่ียง 
ภายหลังจากที่ระบุกลยุทธที่ใชในการจัดการความเสี่ยงในแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหผูรับผิดชอบ

โครงการกําหนดกิจกรรมเพื่อควบคุมหรือลดความเสี่ยงที่อยูในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) ใหลดลงอยูใน
ระดับที่ยอมรับไดและสามารถปฏิบัติไดจริง รวมทั้งตองพิจารณาถึงความคุมคาในดานคาใชจายและตนทุนที่ตองใช
ลงทุนในการดําเนินมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้น เปรียบเทียบกับผลประโยชนท่ีรัฐจะไดรับดวย 
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แบบฟอรมท่ี ๒ : แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของสํานัก/กอง 
  ผู ร ับผิดชอบโครงการดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารความเสี ่ยงของสํานัก/กอง ตาม 
แบบฟอรมที่ ๒ โดยนําขอมูลความเสี่ยงจากแบบฟอรมที่ ๑ มาควบคุมความเสี่ยง ทั้งนี้ใหระบุระยะเวลา งบประมาณ 
ผลผลิต/ผลลัพธ และผูรับผิดชอบเพ่ิมเติมใหครบถวน 
แบบฟอรมท่ี ๓ : รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียง 
  ภายหลังจากที่อธิบดีกรมประชาสัมพันธไดเห็นชอบแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงภาพรวม  
ของกรมประชาสัมพันธ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 แลว ใหผ ู ร ับผิดชอบโครงการดําเนินการตาม  
กิจกรรม/มาตรการที่ระบุในแผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง และจะตองรายงานและติดตามผลเปนระยะ  
ตามแบบฟอรมที่ ๓ (แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5) โดยรายงานรอบ 6 เดือน และรอบ ๑๒ เดือน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดําเนินงาน
อยางตอเนื ่อง ถูกตอง โดยเปาหมายในการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี ่ยง คือ ติดตามผล 
การจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการไปแลววาบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงหรือไม ระดับ
ของความเสี่ยงภายหลังจากการดําเนินการจัดการความเสี่ยงตามกิจกรรมหรือมาตรการสามารถใชดําเนินการตอไปได
หรือไม หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน 
ข้ันตอนท่ี 6 การส่ือสารและเผยแพรแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 

การสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพจะชวยปองกันความเสี่ยง 
ไมใหเกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงตาง ๆ ลงได ปจจัยสําคัญคือ ผูบริหารตองมีสวนสําคัญในการ
ผลักดันใหเกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร รวมท้ังบุคลากรของกรมประชาสัมพันธ จะตองมีสวนรวม
ในการนําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปเปนกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน นอกจากนี้ 
ช องทางการสื ่อสารที ่ม ีประสิทธิภาพจะชวยใหบุคลากรสามารถสื ่อสารขอมูลที ่เก ี ่ยวของกับความเสี ่ยง 
ทั้งในหนวยงาน ระหวางหนวยงาน และกระบวนการทํางานตาง ๆ ไดเปนอยางดี เพื่อใหเกิดการผลักดันในการ 
นําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ กรมประชาสัมพันธจึงกําหนดแนวทาง 
การสื่อสาร โดยมีแนวทางและชองทางดําเนินการ ดังนี้ 
ท่ี แนวทาง ระยะเวลา/ชองทาง ผูรับผิดชอบป 

65 
1. ประมวลว ิเคราะหข อม ูลจากแผนปฏิบ ัต ิราชการ  

กรมประชาสัมพันธ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
แลวเสนอแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงภาพรวม
ของกรมประชาสัมพันธ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ตอ อปส. 

ระยะเวลา 
- ภายใน พ.ค. 65 

สนผ. 

2. แจงเวียน/เผยแพรแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยง
ภาพรวมของ กปส. ท่ี อปส. อนุมัติ 

ระยะเวลา 
- ภายใน มิ.ย. 65 
ชองทาง 
- อินทราเน็ต กปส./เว็บไซต สนผ. 

สนผ. 
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3. ดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรมการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่กำหนดไวในแผนปฏิบัติการฯ ของ
สำนัก/กอง และเผยแพรความคืบหนา 

ระยะเวลา 
- ตามท่ีสำนัก/กองกำหนดไวในแผนฯ 
ชองทาง 
เว็บไซตสำนัก/กอง 

สำนัก/กอง 
ท่ีรับผิดชอบ
โครงการ 

4. ติดตามและรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการฯ 
รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน 

ระยะเวลา 
- สง สนผ. ภายในรอบระยะเวลา  

(รอบ 6 เดือน วันท่ี 26 พฤษภาคม 
2565 และรอบ 12 เดือนวันท่ี 30 
กันยายน 2565 

ชองทาง 
- สงรายงานทางเว็บไซต สนผ. 

สำนัก/กอง 
ท่ีรับผิดชอบ
โครงการ 

5. สรุปรายงานผลภาพรวม และแจงเวียนเพ่ือเปนแนวทาง
นำไปใชในการดำเนินการในปถัดไป 

ระยะเวลา 
ภายในตนปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ชองทาง 
- เว็บไซต สนผ. 

สนผ. 

 
 
ข้ันตอนท่ี 7 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเส่ียง 
 ภายหลังจากจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและมีการดําเนินงานตามแผนแลวใหแตละสํานัก/กอง 
ประสานงานภายในสํานัก/กองของตนเพื่อดําเนินการตามกิจกรรม/มาตรการที่ระบุในแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
และจะตองมีการรายงานและติดตามผลเปนระยะ เพื ่อใหเกิดความมั ่นใจวาไดมีการดําเนินงานอยางถูกตอง  
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเปาหมายในการติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง คือ ติดตามผล 
การจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการไปแลววาบรรลุผลตามวัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงหรือไม  
ระดับของความเสี่ยงภายหลังจากการดําเนินการจัดการความเสี ่ยงตามกิจกรรมหรือตามมาตรการลดลงหรือไม  
โดยหนวยงานตองสอบทานดูวาวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไดมีประสิทธิภาพสามารถใชดําเนินการตอไปได 
หรือไม หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน 
 สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 กรมประชาสัมพันธ ไดกําหนดกรอบระยะเวลาการติดตาม ประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงในรูปแบบการติดตามผลเปนรอบ 6 เดือน และรอบ ๑๒ เดือน 
ดังนั้น จึงกําหนดใหสํานัก/กองท่ีรับผิดชอบโครงการ จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของสํานัก/กอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ตามแบบฟอรมท่ี ๓ 
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สวนท่ี ๕ 

แผนการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 

 กรมประชาสัมพันธไดดําเนินการจัดทําแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5
โดยพิจารณาคัดเลือกโครงการจากภารกิจงานที่สําคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรมประชาสัมพันธ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖5 ที่มีความเกี่ยวของและสงผลกระทบโดยตรงตอการบรรลุเปาหมาย ยุทธศาสตรชาติและแผนระดับชาติ 
ที ่กรมประชาสัมพันธเกี ่ยวของ รวมทั ้งประเด็นการพัฒนาไปสู ระบบราชการ ๔.๐ ตามนโยบาย Thailand 4.0  
ของรัฐบาล จํานวนอยางนอย ๑ โครงการตอ ๑ ประเด็นยุทธศาสตรของกรม โดยนํามากําหนดมาตรการในการจัดการ
และควบคุมปจจัยความเสี่ยงนั้นใหลดลงมาอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได มีรายละเอียด ดังนี้ 
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แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนักพัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ (สนผ.) สวนนโยบายและแผนประชาสัมพันธแหงชาติ (สนช.) 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

กปส. 
กลยุทธ 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ 

ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

ป ร ะ เ ด็ น
ยุทธศาสตรที่ 1 

การรับฟงเสียง
ป ร ะ ช า ชน ทุก
ภาคส  วนและ
ช ี ้ น ำป ร ะ เ ด็ น
สำคัญ เพ่ือนำมา
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
พิจารณากำหนด
นโยบายภาครัฐ 

กลยุทธที ่ 1.2 

ระบ ุประเด็น
ส ำ ค ั ญ เ พ่ื อ
ก ำ ห น ด
น โ ย บ า ย
ภาครัฐและให
เครือขายและ
ส ื ่ อ น ำ ไ ป
นำเสนอและ
ขยายผล 

   1.2.2 ก า ร
เสนอประเด็น
แ ล ะ แ น ว
ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ
ตามแผนการ
ประชาสัมพันธ
แหงชาต ิ

โ ค ร ง ก า ร
ข ับเคล ื ่อนการ
ส ื ่อสารภาครัฐ
เ พ ื ่ อ ป ล ู ก ฝ ง
ค  า น ิ ย ม แ ล ะ
วัฒนธรรม 

กิจกรรมจัดทำ
แผนปฏิบัติการ
ด  า น ก า ร
ประชาสัมพันธ
แหงชาติ (พ.ศ. 
2566 – 2570) 

ชวงเวลาในการ
เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม 
ป ร ะ ม ว ล ผ ล
ขอมูล อาจสงผล
ใหการเสนอแผน
ลาชาไมเปนไป
ตามท ี ่ กำหนด  

และชวงเวลาใน
ก า ร น ำ เ ส น อ
แผนระดับที ่  3 
ของประเทศ  

- เสนอ กปช.  

- เสนอ ครม.  

ไมสามารถ
กำหนดการ
ประชุมไดโดย

O 3 

(L1 x I3) 

1.  จ ั ด ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
แหงชาติ (กปช.) เพ่ือ
พ ิ จ า ร ณ า  ( ร  า ง ) 
แผนปฏิบ ัต ิการดาน
การประชาส ัมพ ันธ
แหงชาติ (พ.ศ. 2566 

– 2570) ท ี ่ปร ับปรุง
ต า ม ผ ล ก า ร ร ั บ ฟ ง
ความคิดเห็น 

ต.ค. 64 – 

ก.ย. 65 

70,000.- ผล ผล ิ ต  : ก า ร ป ร ะ ชุม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ แห งชาติ  
(กปช.) จำนวน 2 ครั้ง และ
จัดทำรายงานการประชุม 
กปช. จำนวน 2 ชุด 

ผลลัพธ : ท่ีประชุม กปช. มี
ม ต ิ ม อ บ ห ม า ย ใ ห
คณะอน ุกรรมการจ ัดทำ
น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ แห งขาติ  
ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม  แ ล ะ
ประเม ินผล ดำเน ินงาน
จัดทำ (ราง) แผนปฏิบัติการ
ด านการประชาส ัมพ ันธ
แห  งชาต ิ  (พ .ศ .  2566 – 

2570)  ตามความค ิดเห็น 
และมต ิท ี ่ ประช ุม กปช. 
เห็นชอบ 

สนช. 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร 

กปส. 
กลยุทธ 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ 

ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

กรม
ประชาสมัพันธ 

    O 3 

(L1 x I3) 

2.  ปร ับปร ุ ง  ( ร  าง ) 
แผนปฏิบ ัต ิการดาน
การประชาส ัมพ ันธ
แหงชาติ (พ.ศ. 2566 

–  2570)  ต า ม
ค ว า ม เ ห ็ น ข อ ง ท่ี
ประชุม กปช. 

 2.1 ป ร ะ ชุ ม
คณะอน ุ ก ร รมกา ร
จ ัดทำนโยบายและ
แ ผ น ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
แ ห  ง ช า ต ิ  ก ำ กั บ 
ต ิ ด ต า ม  แ ล ะ
ประเมินผล 

 2.2 จัดทำแผนปฏิบัติ
ก า ร ด  า น ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ

ธ.ค. 64 - 

ก.ย. 65 

 

 

 

 

 

30,000.- 

 

 

 

 

 

 

1,500,000.- 

ผลผลิต :  

- แผนปฏิบัติการดานการ
ประชาส ัมพ ันธ แห งชาติ   
(พ.ศ. 2566 - 2570) ตาม
ความคิดเห็นของที่ประชุม 
กปช. 

-  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะอน ุกรรมการจ ัดทำ
น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ แห งชาติ  
ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม  แ ล ะ
ประเมินผล 

- เลม (ราง) แผนปฏิบัติการ
ด านการประชาส ัมพ ันธ
แห  งชาต ิ  (พ .ศ .  2566 - 

2570)  

สนช. 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร 

กปส. 
กลยุทธ 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ 

ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

แหงชาติ (พ.ศ. 2566 

– 2570) 

 2.3 จัดพิมพเลม (ราง) 
แผนปฏิบ ัต ิการดาน
การประชาส ัมพ ันธ
แหงชาติ (พ.ศ. 2566 

– 2570) เ พ ื ่ อ เ สนอ
ตามขั้นตอนการเสนอ
แผนระด ับท ี ่  3 ของ
ประเทศ 

 

 

 

 

240,000.- 

 

ผลลัพธ : คณะทำงาน มี
การดำเนินงาน ปร ับปรุง 
(ราง) แผนปฏิบัติการดาน
การประชาสัมพันธแหงชาติ 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ตาม
ความค ิดเห ็น และมต ิ ท่ี
ประชุม กปช. เห็นชอบและ
มอบหมาย 

    C 4 

(L1 x I4) 

3.  ส  ง  ( ร  า ง )  แผน 

ปฏิบ ัต ิการด านการ
ประชาสัมพันธแหงชาติ 
(พ.ศ. 2566 – 2570) ตาม
ค ว า ม เ ห ็ น ข อ ง ท่ี
ป ร ะช ุ ม  กปช .  ให
ส ำ น ั ก ง า น ส ภ า
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และส ังคมแห งชาติ  
(สศช.)  

ส.ค. - ก.ย. 
65 

- 

 

 

 

 

 

 

ผลผลิต :  (ราง) แผนปฏิบัติ
การดานการประชาสัมพันธ
แหงชาต ิ(พ.ศ. 2566 – 2570) 
ฉบับแกไขตามขอเสนอแนะ
ของ สศช. 

ผลลัพธ : มีการเสนอ (ราง) 
แผนปฏิบ ัต ิการด านการ
ประชาส ัมพ ันธ แห งชาติ  
(พ.ศ. 2566 – 2570) ตาม

สนช. 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร 

กปส. 
กลยุทธ 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมจัดการ 

ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

ขั้นตอนการเสนอแผนระดับ
ท่ี 3 ของประเทศ 

    C 5 

(L1 x I5) 

4.  เ ส น อ  ( ร  า ง ) 
แผนปฏิบ ัต ิการดาน
การประชาส ัมพ ันธ
แหงชาติ (พ.ศ. 2566 

– 2570) ตอ ครม. เพ่ือ
ประกาศใชในป พ.ศ. 
2566 

ก.ย. – ธ.ค. 
65 

- ผลผลิต : เลม แผนปฏิบัติ
การดานการประชาสัมพันธ
แห  งชาต ิ  (พ .ศ .  2566 – 

2570) ฉบับ ครม. เห็นชอบ 

ผลลัพธ : แผนปฏิบัติการ
ด านการประชาส ัมพ ันธ
แห  งชาต ิ  (พ .ศ .  2566 – 

2570)  ประกาศใช  ได  ทัน
ตามกำหนด 

สนช. 

 

 

 
 

             ลงชื่อ       

                      (นางสาวประกายวรรณ อัศวสกุล) 
                  ผอ.สนผ. 
             วันท่ี       
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แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนักสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม สำนักประชาสัมพันธเขต 3 

 

ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

การสรางสังคมท่ี
ประชาชนมีภูมิรู
ในการดำรงชีพ
เพื ่อการพัฒนา
ค ุ ณ ภ า พ ช ี วิ ต
แ ล ะ ส  ง เ ส ริ ม
ภาพลักษณที ่ดี
ของประเทศ 

ผล ิตและจัดหาสื่อ
แล ะ ร ายกา ร เ พ่ื อ
ป ร ะ โ ย ช น  ต อ
ส า ธ า ร ณ ช น แ ล ะ
ก ล ุ  ม เ ป  า ห ม า ย
โดยเฉพาะอยางยิ่ง
กลุมเปาหมายที่ขาด
โอกาสเขาถึงขอมูล
ข  า ว ส า ร แ ล ะ สื อ
บันเทิงที่หลากหลาย 
รวมทั ้งผ ู ท ี ่ม ีความ
เสี่ยงจะตกเปนเหยื่อ
ข อม ูลข าวสารอัน
เปนเท็จ 

โครงการพัฒนา
สถานีวิทยุ
โทรทัศนแหง
ประเทศไทย
ภาคพ้ืนดินใน
ระบบดิจติอล 

1.กิจกรรม
พัฒนา
บุคลากรดาน
รายการและ
ขาว  
ไมสามารถ
จัดตาม 

แผนปฏิบัติ
การของแต
ละสถานีได 
เน่ืองจาก
ผูบริหารปรับ
กิจกรรมให
จัดรวมกัน 

ทุกสถานี 

C 1 

(L1xI1) 
ปรับแผนปฏิบัติการ
และคาใชจายให
สอดคลองกับ 

กิจรรมตามขอสั่งการ 
1. ผอ.สทท.ภมูิภาครับ

ขอสั่งการปรับ
รูปแบบกิจกรรม
จากผูบรหิาร 

2. มอบหมาย
ผูรับผิดชอบ
กิจกรรมปรบั
คาใชจายให
สอดคลองกับ
รูปแบบกิจกรรม 

3. ดำเนินกิจกรรมตาม
รูปแบบท่ี
ปรับเปลีย่น 

ต.ค.64-ก.ย.65 1,200,000.- ผลผลติ: กิจกรรมพัฒนา
บุคลากรดานรายการ
และขาว รวม 11 สถานี 
จำนวน 1 ครั้ง และแต
ละสถานีจัดเอง จำนวน  
 

ผลลัพธ: สทท.ภูมภิาค
ดำเนินการจัดกิจกรรม
พัฒนาบุคลากรดาน
รายการและขาวและ 

เบิกจายเงิน ตาม
แผนงานโครงการพัฒนา 
สทท. ภาคพ้ืนดินใน
ระบบดิจติอล ระดับ
ภูมิภาค 4 ภาค 
ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2565  

 

สทท.เชียงใหม 
สทท.
อุบลราชธานี 

สทท.ขอนแกน 

สทท.สุราษฎร
ธานี 

สทท.จันทบุร ี
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ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

4. สรุปผลการจัด
กิจกรรม 

 

   2.กิจกรรมการ
มีสวนรวม
ภาคประชาชน 
ไมสามารถจัด
ตาม
แผนปฏิบัติ
การของแตละ
สถานี 
เน่ืองจากรอ
การจัดสรร
งบประมาณ
จากสวนกลาง 

F 1 

(L1xI1) 
ปรับชวงเวลาการจัด
กิจกรรมใหสอดคลอง
ก ั บ ช  ว ง เ ว ล า ก า ร
จ ัดสรรงบประมาณ
จากสวนกลาง 

ต.ค.64-ก.ย.65 605,000.- ผลผลิต: - 

 

 

ผลลัพธ: - 
 

 

สทท.ภูมิภาค 
11 สถานี 

   3.กิจกรรม
พัฒนา
รายการและ
ขาวโทรทัศน 
และการ
จัดทำ
ฐานขอมูล

F 4 

(L2xI2) 
ย ืม เ ง ิ นรายได  จาก 
สปข.1-8 มาจางเหมา
บริการไปพลางกอน 

ต.ค.64-ก.ย.65 6,264,000 ผลผลิต: สทท.ภูมิภาค
11 สถาน ี  จ  า ง เหมา
บร ิ ก า รจนท . ได  ต าม
แผนปฏิบัติการฯ  
 

 

สทท.ภูมิภาค 
11 สถานี 
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ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

เพ่ือเช่ือมโยง
ผานสื่อ
ดิจิตอลไมได
รับเงินคาจาง
เหมาบริการ
ตาม
แผนปฏิบัติ
การฯ 
(พิธีกร/ผู
ประกาศ
ขาว/จนท.
ผลิตสื่อ
ประชาสมัพั
นธ/จนท.สา
รสนเทศ 
(แอดมิน)) 

ผลลัพธ: สทท.ภูมิภาค
ผ ล ิ ต แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร
รายการและขาวไดตาม
แผนงานโครงการฯ 
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ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

การสรางสังคมท่ี
ประชาชนมีภูมิรู
ในการดำรงชีพ
เพื ่อการพัฒนา
ค ุ ณ ภ า พ ช ี วิ ต
แ ล ะ ส  ง เ ส ริ ม
ภาพลักษณที ่ดี
ของประเทศ 

ผล ิตและจัดหาสื่อ
แล ะ ร ายกา ร เ พ่ื อ
ป ร ะ โ ย ช น  ต อ
ส า ธ า ร ณ ช น แ ล ะ
ก ล ุ  ม เ ป  า ห ม า ย
โดยเฉพาะอยางยิ่ง
กลุมเปาหมายที่ขาด
โอกาสเขาถึงขอมูล
ข  า ว ส า ร แ ล ะ สื อ
บันเทิงที่หลากหลาย 
รวมทั ้งผ ู ท ี ่ม ีความ
เสี่ยงจะตกเปนเหยื่อ
ข อม ูลข าวสารอัน
เปนเท็จ 

โครงการพัฒนา
สถานีวิทยุ
โทรทัศนแหง
ประเทศไทย
ภาคพ้ืนดินใน
ระบบดิจติอล 

4 . ก า ร
ประเม ิ นผล
โครงการฯ 4 
ภ ูม ิภาค โดย 
สทท.เชียงใหม 
ไม  สามารถ
ดำเนินการเอง
ได และรอการ
จ ั ด ส ร ร
งบประมาณ
จากสวนกลาง 

O 1 

(L1xI1) 
- ปรับชวงเวลาการ
จัดกิจกรรมให
สอดคลองกับชวงเวลา
การจดัสรร
งบประมาณจาก
สวนกลาง 
- จัดจางนักวิจัยดาน
นิเทศศาสตรจาก
สถาบันการ ศึกษาท่ี
ไดรับการยอมรับจาก
สถาบันวิจัยแหงชาติ
มาดำเนินการ
ประเมินผลโครงการฯ 

ต.ค.64-ก.ย.65 400,000.- ผลผลิต: - 

 

 

ผลลัพธ: - 
 

สทท.เชียงใหม 

 

              

             ลงชื่อ       

                            (นายแสงทอง อนันตภักดิ์) 
                 ผอ.สปข.3 

             วันท่ี       
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แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนัก/กอง สำนักพัฒนาการประชาสัมพันธ (สพป.) / พิพิธภัณฑและหอจดหมายเหตุกรมประชาสัมพันธ (พหจ.) 
ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท
ความ
เสี่ยง 

S/O/F/
C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

ย ุทธศาสตร ท ี ่  3 
การเป นผู นำดาน
ขอมูลดิจ ิท ัลและ
เครือขายขอมูล 

- สรางธรรมาภบิาล
ใหแกขอมูลภาครัฐ
ของกรมประชาสัมพันธ 
รวมทั้งสรางทีมบุคลากร
ที่สามารถดำเนินงาน
ดานระบบฐานขอมูล
ไดดวยความเขาใจ 

- สรางระบบฐานขอมูล
ขาวสารและงาน
ประชาสัมพันธเพือ่
เปนพื้นฐานสำหรับ
ระบบฐานขอมูล
ขนาดใหญของ 
กรมประชาสัมพันธ 
- จัดทำชุดขอมูล 
Datasets จำนวนมาก
ที่มีคุณคาและมีระดับ
การเปดเผยสูงเพือ่เผยแพร
ใหประชาชนไดใชงาน
เพื่อสรางความรับรูวา
กรมประชาสัมพันธมี

โครงการ
พัฒนา
มาตรฐานการ
จัดเก็บและ
ใหบริการสื่อ
ประชาสมัพัน
ธ ผาน
พิพิธภัณฑ           
หอจดหมาย
เหตุ และ
หองสมุดกรม
ประชาสมัพัน
ธ 

- ขอจำกัดในการ
ใหบริการ ผาน 
Social Media เชน 
Facebook ยังตดิ
ปญหาเรื่องกฎหมาย
ลิขสิทธ์ิประเภท
ดนตรีและ                   
สิ่งบันทึกเสียง 

C AC 

 

- จัดเจาหนาที ่ กกร. 
เปนท่ีปรึกษาดูแลดาน
ขอกฎหมายลิขสิทธ์ิ
และขอบเขตของการ
ดัดแปลง 
- เลือกใช Platform 

YouTube ในการ
แกไขปญหาลิขสิทธ์ิ
แทน Facebook 

ต.ค.64-ก.ย.
65 

 

 

 

ต.ค.64-พ.ค.
65 

600,000 ผลผลิต: ขยายชองทางการ
ให บร ิการผ าน Platform 

Online ไ ด  ส ะ ด ว ก แ ล ะ
ถูกตอง/เปนที่รูจักมากขึ้น 

ผลลัพธ: พัฒนาการบริหาร
จ ั ดก า รข  อม ู ล และว ั ตถุ
พ ิ พ ิ ธ ภ ั ณ ฑ  ต า ม ห ลั ก
กระบวนการดำเน ินงาน
จดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ/
ผ ู  ร ั บบร ิการภายในและ
ภายนอกองคกร 

กกร./พหจ. 

- บุคลากรท่ีมี
ประสบการณและ    

องคความรูในดาน
ตำนาน ประวัติ 
ความเปนมา ของ
พิพิธภัณฑและ         

หอจดหมายเหตุ      
กรมประชาสัมพันธ                    

O AC 

 

- จัดทำทะเบียนปูชนีย
บุคคล ท่ีมีความผูกพัน
และเก่ียวของกับ
พิพิธภัณฑ 

ต.ค.64-ก.ย.
65 

 ผลผลิต : ผลิตคลิปไดตาม
ระยะเวลาท ี ่กำหนดไว ใน
แผนงาน           

ผลลัพธ: พัฒนาการบริหาร
จ ั ดก า รข  อม ู ล และว ั ตถุ
พ ิ พ ิ ธ ภ ั ณ ฑ  ต า ม ห ลั ก
กระบวนการดำเน ินงาน
จดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ/
ผ ู  ร ั บบร ิการภายในและ
ภายนอกองคกร 

พหจ. 
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ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ 

ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท
ความ
เสี่ยง 

S/O/F/
C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

บริการดานชุดขอมูล
จิทัลที่มีคุณภาพเปน
พื้นฐานสำหรับการ
พัฒนาระบบสมาชกิ
เพื่อเขาถึงใช
ประโยชนจากขอมูล
และเปนแหลงรายได
ใหแกกรมฯตอไปใน
ภายหนา 

มีจำนวนลดลง 
เน่ืองจากมีอายุท่ี
เพ่ิมข้ึน จึงเปน
ขอจำกัดท่ีตอง
ทำงานแขงกับเวลา 

 

 

 

 

  - พิพิธภณัฑแ์ละ       หอ
จ ด ห ม า ย เ ห ตุ              
ก รมป ระชา สัมพันธ์       
ที่ผ่านมาเป็นระยะของ
การก่อตั้งและพัฒนา 
เป็นที่ รู ้จักเฉพาะกลุ่ม 
ยงัไม่แพรห่ลาย         

O AC 

 

- การจัดทำแผนระยะ
ยาวเพ่ือการ
ประชาสมัพันธผาน
เครือขายตางๆ เชน 
การศึกษาดูงาน
องคกร/สถานศึกษา
ตางๆ เปนตน 

ต.ค.64-ก.ย.
65 

 ผลผลิต: เพิ่มกลุมเปาหมาย
ใหมากยิ่งขึ้น 

ผลลัพธ: พัฒนาการบริหาร
จ ั ดก า รข  อม ู ล และว ั ตถุ
พ ิ พ ิ ธ ภ ั ณ ฑ  ต า ม ห ลั ก
กระบวนการดำเน ินงาน
จดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ/
ผ ู  ร ั บบร ิการภายในและ
ภายนอกองคกร 

พหจ. 

 

 
 

             ลงชื่อ       

                     (         นายเสมอ  นิ่มเงิน           ) 
                            ผอ.สพป. 
             วันท่ี               เมษายน  ๒๕๖๕  
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แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
สำนัก................กองการเจาหนาท่ี........................... 

ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

การเปนองคกร 

ท่ีมีประสิทธิภาพ
สูง 

ปรับระบบ
บริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนระบบ
กำลังคนของ
กรมฯ ให
สอดคลอง
สนับสนุน
วิสัยทัศน  
พันธกิจ และ
แผนยุทธศาสตร
ของกรมฯ ท่ีได
ปรับเปลี่ยนไป 
 

โครงการพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการทรัพยากร
บุคคลของกรม
ประชาสมัพันธ 
  - กิจกรรมการ
แบงงานภายใน
และอัตรากำลัง
รองรับโครงสราง
ใหมของ กปส. 

- มีกฎเกณฑ
และ
กฎระเบียบท่ี
จะตองปฏิบัติ
ตามเปน
จำนวนมากใน
การแบง
โครงสราง
ภายในและจัด
อัตรากำลัง 
 

-  งบประมาณ
ไมเพียงพอตอ
การ
ดำเนินการใน
การจัดทำ
โครงสราง
ภายในและจัด
อัตรากำลัง 
 

C 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F 

 

 

 

 

 

 

 

 

สูง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปานกลาง 
 

 

 

 

 

 

 

 

- ปรึกษากับ 
สำนักงาน ก.พ. และ
ผูเช่ียวชาญอยาง
ตอเน่ือง  
- มีระบบการ
ตรวจทานกันหลาย
ระดับ 

- จัดทำ คูมือ หรือ
ถายทอดความรูกันใน
หมูผูปฏิบัต ิ

 

- เปลี่ยนรูปแบบ
กิจกรรมใหเหมาะสม
กับงบประมาณท่ี
ไดรับ  
- ของบประมาณ
เพ่ิมเตมิ 

 

 

 

ต.ค. 64 - 
ก.ย. 65 

100,000 บาท ผลผลิต:  

- แนวทางการจัด
โครงสรางภายในและ
อัตรากำลังในภาพรวม
ของ กปส. 
- รางการจัดโครงสราง
แบงงานภายในและจดั
อัตรากำลัง สทท.
ภูมิภาค ท่ีสอดคลองกับ
ใบอนุญาตท่ีไดรับ  
- การประชุมหารือ
เก่ียวกับภารกิจงาน
สวัสดิการตามโครงสราง 
กปส. ใหม  
- การประชุมหารือการ
จัดโครงสรางภายในและ
อัตรากำลัง สทท.
ภูมิภาค 

- การประชุมเชิง
ปฏิบัติการจัดทำ

กลุม
อัตรากำลัง
และพัฒนา
ระบบงาน  
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ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมาณ
ดำเนินการ ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/
ฝาย) 

 

- แนวทางใน
การดำเนินการ
จัดทำโครงสราง
แบงงานภายใน
และอัตรากำลัง
มีกระบวนการ
ข้ันตอนท่ี
ยุงยากเก่ียวของ
กับกฎระเบียบ
และมีผูสวนได
สวนเสีย 
กระทบตอ
บุคลากรหลาย
กลุม 

 

S 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สูงมาก 

 

- ปรึกษาสำนักงาน 
ก.พ.  
- รับฟงขอมูลจากทุก
ฝาย  
- สรางการรับรูและ
ความเขาใจแก
ผูบริหารและ
ผูเก่ียวของ 
- ศึกษาแนวทางจาก
หนวยงานอ่ืน 

- สรางเครือขาย 

ผูปฏิบัตหินาท่ี 

ดานบุคลากรของ
หนวยงานอ่ืน 

โครงสรางการแบงงาน
ภายในและกรอบ
อัตรากำลัง สทท.
ภูมิภาค 

 

ผลลัพธ: 
โครงสรางการแบงงาน
ภายในและอัตรากำลัง
ของ กปส. มีความ
เหมาะสมและสอดคลอง
กับการปรับโครงสราง 
กปส. ใหม 
 

 
ลงชื่อ       

                         (    นางณัฐนันท  รจนกร     ) 
                 ผอ.สำนกั/กอง 
             วันท่ี            เมษายน 2565    
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ภาคผนวก 
 
 
 
 



ห น ้ า  | 32 

 

 
การวิเคราะหความเส่ียงตามแนวทาง COSO ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนัก/กอง.............................................................................. 
 โครงการ..................................................................................................... 

 
ระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง จัดการความเสี่ยง กิจกรรม/การปฏิบัติเพ่ือจัดการความเสี่ยง  

ประเด็นความเสี่ยง  
(Risk) 

ประเภทความ
เสี่ยง  

(Risk Type) 
S/O/F/C 

โอกาส 
(Likelihood 
Level : L) 

ผลกระทบ 
(Impact 
Level : I) 

ระดับความ
เสี่ยง  

(Rating : R) 
(R = L x I) 

กลยุทธท่ีใชในการ
จัดการความเส่ียง 
(Action Type) 

Av/M/T/Ac 

กิจกรรมจัดการความเสี่ยง 
(Action) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ  
(Duration) 

ผูรับผิดชอบ 
(Responsi

bility) 

 
 
 

        

 
 
 

        

 
 
 

        

 
 
 

        

 
             ลงชื่อ       
                     (                                         ) 
                        ผอ.สำนกั/กอง 
              วันท่ี       

แบบฟอรมท่ี 1 การวิเคราะหความเสี่ยง สำนัก/กอง 
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แนวทางการวิเคราะหและจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) 
 

ประเภทความเสี่ยง (Risk 
Type) 

คำอธิบาย 

Strategic Risk (S) 
ความเส่ียงดานกลยุทธ 

เกิดจากความผิดพลาดในการกำหนดหรือดำเนิน
นโยบาย กลยุทธที่ไมเหมาะสมตลอดจนการทุจริตเชิง
นโยบายของผูบริหาร 

Operational Risk (O) 
ความเส่ียงดานการดำเนินงาน 

เกิดจากขั้นตอน อุปกรณหรือทรัพยากรมนุษยเปน
อุปสรรคตอการดำเนินงาน หรืออุบัติเหตุ 

Financial Risk (F) 
ความเส่ียงดานการเงิน 

เกิดจากปญหาดานการเงินและงบประมาณ 

Compliance Risk (C) 
ความเส่ียงดานการปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

เกิดจากกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 

 
 
 
 
 
 

 

ระดับความเสี่ยง (R) = ระดบัโอกาส x ระดับความรุนแรง 
ระดับความ

เสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

(โอกาส*ผลกระทบ) 
คำอธิบาย 

ระดับต่ำ 1-3 อยูในระดับที่ยอมรับได แตยังตองควบคุมเพื่อปองกันไมใหเกิดความเส่ียง 
ระดับปาน
กลาง 

4-9 อยูในระดับที่ยอมรับได สามารถดำเนินการควบคุมโดยมีมาตรการควบคุมความ
เส่ียง 

ระดับสูง 10-14 อยูในระดับที่ไมสามารถยอมรับได ตองจัดการความเส่ียงโดยมีมาตรการลด หรือ
กำจัดความเส่ียง 

ระดับสูง
มาก 

15-25 อยูในระดับที่ไมสามารถยอมรับได จำเปนตองเรงจัดการความเส่ียงใหลดลงโดยมี
มาตรการลดความเส่ียง ประเมินซ้ำ หรือถายโอนความเส่ียง 

                       แผนภูมิความเสี่ยง 
5 10 15 20 25 
4 8 12 16 20 
3 6 9 12 15 
2 4 6 8 10 
1 2 3 4 5 

 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 
ระดับ
โอกาส 

โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 

1 ต่ำมาก ไมมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นหรือมีเพยีงเล็กนอย (นอยกวา 20%) 
2 ต่ำ มีโอกาสเกิดนานๆคร้ัง (21 - 40%) 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางคร้ัง (41 - 60%) 
4 สูง มีอกาสเกิดคอนขางสูงหรือบอยคร้ัง (61 - 80%) 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเปนประจำ (มากกวา 80%) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
ความ
รุนแรง 

ผลกระทบที่
เกิด 

คำอธิบาย 

1 ต่ำมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคเพียงเล็กนอย 
2 ต่ำ มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคอยูบาง 
3 ปานกลาง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคพอสมควร 
4 สูง มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคคอนขางรุนแรง 
5 สูงมาก มีผลกระทบในการปฏิบัติงานหรือวัตถุประสงคเปนอยางยิ่ง 

ระดับความเสี่ยง  
Action Type 

ระดับความเสี่ยง  
(สี) 

คำอธิบาย  

Accept (AC) ระดับความเส่ียง 
1- 5 

ยอมรับการเกิดความเสี ่ยง: เปนความเสี ่ยงที ่อยู ในระดับความเสี ่ยงปานกลาง          
ต่ำ หรือ ต่ำมาก เชน มีโครงการ/มาตรการติดตามผลดำเนินงาน  

Mitigate (M) 
 

ระดับความเส่ียง 
6 - 9 

ลด/ควบคุมความเสี ่ยง: เปนการจัดการความเสี ่ยงในกรณีที ่หนวยงานเห็นวา                    
ความเส่ียงเหลานั้นเกิดขึ้นจากปจจัยภายในหรือมีสาเหตุที่สามารถลดหรือควบคุมได 
เชน มีกิจกรรม/โครงการควบคุม 

Transfer (T) ระดับความเส่ียง 
10 - 15 

ถายโอนความเส่ียงใหผูอื่น: เปนการถายโอนงาน โครงการ หรือกิจกรรมใหหนวยงาน
อื่นชวยแบงความรับผิดชอบอาจเปนหนวยงานภายในหรือภายนอกองคกร เชน     
จางที่ปรึกษา 

Avoid (AV) ระดับความเส่ียง 
16 - 25 

หลีกเล่ียงการเกิดความเส่ียง: เปนการปฏิเสธและหลีกเล่ียงโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง
โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปล่ียนแปลงกิจกรรม เชน ยกเลิก/เปล่ียนแปลงโครงการ 

ผล
กร

ะท
บ 

โอกาส 
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แผนปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงของกรมประชาสัมพันธประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนัก/กอง........................................................................................................................................................ 
ยุทธศาสตร กปส. ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการ 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 
(ระบุเดือน) 

งบประมา
ณ

ดำเนินการ 
ผลผลิต/ผลลัพธ 

 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

กลยุทธ โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ประเภท

ความเสี่ยง 
S/O/F/C 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(R) 

ผูรับผิดชอบ 

(ระบุสวน/ฝาย) 

         ผลผลิต:  

 

 

ผลลัพธ: 
 

 

 

         ผลผลิต:  

 

 

ผลลัพธ: 
 

 

 

 

 

             ลงชื่อ       

                     (                                          ) 
                ผอ.สำนกั/กอง 

แบบฟอรมท่ี 2 แผนปฏิบัติการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
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             วันท่ี       

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของกรมประชาสมัพันธ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สำนัก/กอง                   

 

ความเสี่ยง 

กิจกรรมจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการกิจกรรม
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
(ประเมินใหม) 

ความเสี่ยง
ท่ียัง

เหลืออยู 
 

ขอเสนอแนะ/
แนวทาง
เพ่ิมเติม 

ผูรับผิดชอบ 
โครงการ ประเด็น 

ความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

         

       

         

         

         

         

         

         

         

         

 

              ลงช่ือ      

                     (             ) 
                       ผอ.สำนัก/กอง 
              วันท่ี      

แบบฟอรมท่ี 3 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสีย่ง 


