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คำอธิบาย : เกณฑ์การประเมิน 
  หมายถึง ระดับคุณภาพ มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 90.00 – 100.00 คะแนน 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันสูง มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 75.00 – 89.99 คะแนน 
  หมายถึง ระดับมาตรฐานข้ันต้น มีคะแนนผลการดำเนินงานอยู่ระหว่าง 60.00 – 74.99 คะแนน 
  หมายถึง ระดับต้องปรับปรุง มีคะแนนผลการดำเนินงานต่ำกว่า 60.00 คะแนน 
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Performance Base Potential Base คะแนนรวม สรุปผลการประเมิน 

47.30 24.47 71.77 
 ระดับมาตรฐานขั้นต้น คะแนน คะแนน คะแนน 

 

ประเด็นการประเมิน น้ำหนัก 
เป้าหมาย 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คะแนน 
คะแนน 

ถ่วงน้ำหนัก ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (ร้อยละ 70) 
1. ความสำเร็จในการจัดการข่าวปลอม (Fake News) 15 95.00  

(รอ้ยละ) 
97.50  

(รอ้ยละ) 
100.00  
(รอ้ยละ) 

100.00 
(รอ้ยละ) 

100.00 15.00 

2. ร้อยละของกลุ่มเป้าหมาย รับรู้ เข้าใจ เชื่อมั่นในข้อมูล
ข่าวสาร ยุทธศาสตร์ชาติ  และนโยบายของรัฐบาล 
ที่เผยแพร่ผ่านสื่อของกรมประชาสัมพันธ์ และนำไปใช้
ประโยชน์ 

20 85.43 
(รอ้ยละ) 

88.89 
(รอ้ยละ) 

92.35 
(รอ้ยละ) 

80.40 
(รอ้ยละ) 

0.00
  

0.00 

3. ความเชื่อม่ันต่อนโยบายสำคัญของรัฐบาล และภาพลักษณ์
ประเทศของกลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศ 

15 70.00  
(รอ้ยละ) 

75.00  
(ร้อยละ) 

80.00  
(ร้อยละ) 

76.40 
(ร้อยละ) 

82.00 12.30 

4. ความสำเร็จของการประเมินการช้ีแจงประเด็นสำคัญ 
ท่ีทันต่อสถานการณ ์

20 79.33 
(รอ้ยละ) 

81.74 
(ร้อยละ) 

84.15 
(ร้อยละ) 

85.94 
(ร้อยละ) 

100.00 20.00 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) (ร้อยละ 30) 
5. การพัฒนาองค์การสู่ดจิิทัล : การจัดทำบัตรประจำตัว

สื่อมวลชน L2 : การชำระค่าธรรมเนียม 
15 2 

(ผลผลิต) 
2 

(ผลผลิต) 
3 

(ผลผลิต) 
3 

(ผลผลิต) 
100.00 15.00 

6. การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

15 380.00  
(คะแนน) 

471.25  
(คะแนน) 

480.68  
(คะแนน) 

427.91 
(คะแนน) 

63.13 9.47 

น้ำหนักรวม 100 คะแนนรวม 71.77 
หมายเหต ุ:   *  หมายถึง มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด, ** หมายถึง ปรับลดคะแนนคุณภาพหรือเง่ือนไข 
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