
                   บันทึกขอความ 
สวนราชการ   สถาบันการประชาสัมพันธ      โทร. 0-2618-2323   ตอ  4107 

ท่ี    นร 0228/ ว 651                                       วันที่            4       กรกฏาคม   2549 
เรื่อง    ขอความรวมมือตอบแบบสอบถาม 

เรียน     ผูอํานวยการสํานักฯ / กอง/และหัวหนาหนวยงาน 

  ตามที่ รมต.นร (นายสุรนันท  เวชชาชีวะ) ไดมอบหมายนโยบายให กปส. ดําเนิน
การทบทวนพันธกิจของ กปส. โดยกําหนดใหมีการประชุมระดมความคิดเห็นของผูบริหารในวันที่  
14 – 16 กรกฏาคม  2549 นั้น   สถาบันการประชาสัมพันธไดจัดทําแบบสอบถาม ความคิดเห็น
เกี่ยวกับบทบาทและภารกิจของกรมประชาสัมพันธ เพื่อประมวลผลนําเสนอที่ประชุม  ซึ่งจะ
สงผลใหการประชุมดังกลาวมีขอมูลความคิดเห็นของบุคลากรกปส.ในภาพรวมสมบูรณยิ่งขึ้น 

   ในการนี้สถาบันการประชาสัมพันธขอความกรุณาหนวยงานทานตอบแบบสอบ
ถามจํานวนหนวยงานละไมนอยกวา 20 ชุด โดยจัดสงแบบสอบถามขึ้นทาง ระบบ Inranet ของ 
กปส. ทานสามารถสงแบบสอบถามคืนทางอีเมลไดที่ s_amornsing@yahoo.com และ 
i_proudy12@yahoo.com. หรือจัดสงคืนมายัง สถาบันการการประชาสัมพันธ ถ.พหลโยธิน  ซอย
อารีย 7 เขตพญาไท  กทม. 10400 หรือ โทรสารหมายเลข  0-2298-5775 และ 0-2298 -5779   
ภายในวันศุกรที่ 7 กรกฎาคม  2549  นี้ 

  อนึ่ง  การใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ โดยมีขอเสนอแนะที่
สะทอนตอการทบทวนภารกิจ บทบาทหนาที่ของ กปส. ทั้งในปจจุบัน และอนาคต คือการสราง
พลังที่จะผลักดัน กปส.ใหพัฒนาในทิศทางที่เปนที่ยอมรับในมาตรฐานระดับสากลตอไป 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาดําเนินการตอไปดวย  จักขอบคุณยิ่ง 
 
 

                         
นางพรทิพย  อุทกภาชน 

                      ผ.สปช. 
 



 
 

แบบสอบถาม 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและภาระกิจของกรมประชาสัมพันธ 

 
วัตถุประสงค 
 1. เพื่อรับทราบแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทและภาระกิจของกรมประชาสัมพันธในมุมมองของ
บุคลากรของกรมประชาสัมพันธ 
 2. เพื่อประมวลขอมูลความคิดเห็นของบุคลากรภายในมาสังเคราะหเปนแนวทางในการ
ทบทวนพันธกิจ (Mission)ของกรมประชาสัมพันธ 
ตอนที่ 1 : ขอมูลทั่วไป 
1.   เพศ ......................................... 2.   อายุ ..................... ป 
3.   การศึกษา ................................ 4.   ตําแหนง............................... สังกัด..................... 
 
ตอนที่ 2 : ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทและภารกิจของกรมประชาสัมพนัธ 
คําชี้แจง   กรุณากรอกตัวเลขลงในชองคําถามทั้ง 2 ชองที่ตรงตามความคิดเห็นของทาน ดังตอไปนี้ 
  4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
  3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  2 หมายถึง เห็นดวยนอย 
  1 หมายถึง ไมเห็นดวย 
4.   ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นภาระกิจของกรมประชาสัมพันธอยางไร   
 4.1  กรมประชาสัมพันธ มีบทบาทดําเนินงานในปจจุบันอยางไร 
 4.2 กรมประชาสัมพันธ  ควรมีบทบาทดําเนินงานในอนาคตอยางไร 

เหตุผล 
บทบาทของกรมประชาสัมพันธ 

ปจจุบัน อนาคต ขอเสนอแนะ/แนวทางใน
การดําเนินงาน 

ดานในประเทศ 
ดานนโยบาย/แผนประชาสัมพันธ 
1)  การใหคําปรึกษา เสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผน
ประชาสัมพันธแกรัฐบาล 

   
 

2) การกําหนดกรอบแผนประชาสัมพันธแหงชาติ  
 

   

3) การบริหารและประสานแผนประชาสัมพันธแกรัฐบาล
และหนวยงานภาครัฐ 
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เหตุผล 

บทบาทของกรมประชาสัมพันธ 
ปจจุบัน อนาคต ขอเสนอแนะ/แนวทางใน

การดําเนินงาน 
4) การมีบทบาทในการจัดการประเด็นสาธารณะ 
 

   

5) การมีบทบาทในการจัดการภาวะวิกฤต    
 

6) การเขารวมเปนกรรมการ/อนุกรรมการดานประชา
สัมพันธแกหนวยงานภายนอก 

   

7) การสนับสนุนและใหความชวยเหลือทางวิชาการดาน
การประชาสัมพันธและสื่อสารมวลชน 

   

 การนําไปสูการปฏิบัติ 
 8) การเผยแพรประชาสัมพันธนโยบายของรัฐบาลสู
ประชาชน 

   
 

 9) การเผยแพรสาระความรูเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ประชาชน 

   
 

10) การจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อสนองนโยบายรัฐ    
 

11) การผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธครบวงจร    
 

12) การใหบริการในฐานะศูนยขอมูลขาวสารครบวงจร 
 

   

13) การเปนเจาภาพจัดประชุม/สัมมนาดานประชา
สัมพันธหรือส่ือสารมวลชนระดับประเทศ 

   
 

14) การจัดกิจกรรมเสริมสรางภาพลักษณของประเทศไทย
ภายในประเทศ 

   

15) การดําเนินงานดานสื่อมวลชนสัมพันธ    
ตางประเทศ 

16) การเผยแพรประชาสัมพันธนโยบายของรัฐบาลสู
ประชาคมโลก 

  
 

17) การเปนเจาภาพจัดประชุม/สัมมนาดานประชา
สัมพันธหรือส่ือสารมวลชนระดับระหวางประเทศ 

   

18) การจัดกิจกรรมเสริมสรางภาพลักษณของประเทศไทย
ตางประเทศ 
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การบริหารจัดการภายในองคกร 
19) การจัดดําเนินการดานการสื่อสารภายในองคกร 

   

20) การเสริมสรางคานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกรที่พึง
ประสงค 

   

21) การประชาสัมพันธเพื่อเสริมสรางภาพลักษณของกรม
ประชาสัมพันธ 

   

 
5. ขอเสนอแนะบทบาทการดําเนินงานของกรมประชาสัมพันธดานอื่นๆ 

 
บทบาทของกรมประชาสัมพันธ ขอเสนอแนะ/แนวทางในการดําเนินงาน 

5.1 ดานในประเทศ 
 .......................................................................................... 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 
........................................................................................... 
…………………………………………………………… 
5.2 ดานตางประเทศ 
………………………………………………………….. 
.......................................................................................... 
.......................................................................................... 
………………………………………………………….. 
.......................................................................................... 

 

 
6. ทานคิดวา กรมประชาสัมพันธควรมีการทบทวนพันธกิจหรือไม 
 (      )    ควร   เพราะ  ............................................................................................................ 
 (      )    ไมควร   เพราะ  ......................................................................................................... 
7 .  ขอเสนอแนะอื่นๆ..............................................................................................................     
............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................... 
 
ขอมูลของทานจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานของกรมประชาสัมพันธตอไป 

                     ขอขอบคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม           
สถาบันการประชาสัมพันธ 


