np3-
944

-3

v <K 9 ’
YHNNVOAINN

AU nesnguunoazszioy Ins, 1025,1028

N U30204.02/ 2% ud ¥ nIngIny_ 2549

o

599 uAnuzIyuuas Nd sz duAeuliguisy 2549

@ Sou  sya. (WadInI1 vieiuse)

P o o avy Yo o o a o o

A duinuieniguuas 1dsaagdmanisdssquanzSyuuas @riuiiou
o é Yy 4a [7] J q Y 1 o o
Fyu1a) Faudadoulldansznsde nuae nsu ae 9 wouws Ifdmssnsuazmizsa ludana

1 o o o s A ] ] { (.3
voansznswdn q 1&unswdudsedmniudims iedumsimounsdoyatmanoady

¥

HamMsUszyuueInmesguuaT W

nn3.ldasasaevuds ludnuziguuasidiignerfunguuisuasszidioy
L4 { | Y y A o=
Aesrvazideai Wdemienil lunisiimedszTonilunsuSuissienms nns.azldasnaey

wazswshauauilsedmnidoude

4 -1 1 v '
S sunuive Tdsans 1w uazriuarsudsdoultdusems ludeatansude v/

—

(unmagimﬂ Aaillve)

1003 (D Ly
- IUHUN IS Y
y, - gﬂ
h‘-ég'\/s,lmnsmmm Vst Qtwgmv)f o\ad P\W
\ ﬁ (% (Mdean Wathise)
7 Y. ony, 5

=y =4 L d W
s9995uAn TN TN US

@\'}"?w @ Mn .

Aanoteq. 112 NA 2549
i us 0201.01/ 50924
@ Gy wo.din, He.noY tasiImi MY
e Wsansu
fhansuim i (UIEMTUANT WNEIA)
2%, [J aun.
12 N.N.49 121.0.049
o003 L4

nla. (naden. vimiuse).E.216¢
-TNA 2548



(% -

uRnazTguuniiidglssduaen liguew 2549

™ ideu 1 1303 mazdhglasagp)
20 diquiou 2549 fanszsliygfgarsagiiununs AmziguuaoylanannIsTIanse N Ty eAgIssuiunIuns we. ... a1udh

A ..

..

E zninumainoeue uazlddadninnuamenssumsnqumasisiaisan Tﬂu’lmumm
Muuaz vammmaqmuﬂ%ms wazamznssumsiineadesluRinsandes udnivauenns
iguuﬁs%ﬂiwnanﬂswm

N3l nsmmwmﬂ"lﬂmﬂmm 5§ma'lﬂmmumswmmwummwﬂafﬁnmmmﬁ
muqassmﬂu luResfisunowand fandaaynsilsims Tﬂummﬂswmﬂma‘lmi‘lummﬁuu
NANMITU NIV msﬂswnamzSﬂfnmsmwmsmwmsﬂsuw FINWUNUNISNAUIY
msﬂﬂﬁswmmmmﬂlﬂﬂ assgmisszuuvuds msavuiay MldGIssnugaam
N3 §§ﬂ% AsMIE Y0 ‘nagmﬁu Faduludad 10 ATawas vinalassoy vy
IITUYI nmssmamluqsnmﬂmfmmmimsuuua'mmsmaaumammﬂsvmnimum
mummmﬁ‘lummumi'nmwuﬂﬁhﬂiviuwmu FLTULNITVIIVTVU A MI5TTVI8T
ms‘usn1sfnﬂmsmummaﬁeu Wilussuuderduiiud UMINWIAINIINIIAIVRUANIY
ﬂaaaﬂtmNmiuuﬂnﬂsuﬂmmw ﬂsvnanﬂumﬂﬂsﬂﬂﬂsmmummuwaamnmiﬂamn
w1a1ﬂ1ﬁu1uqassmnuwuag1ui‘]ﬂimu Snaeurauazdiuowinsnasesdngiesiunnadn
fifesifamedgsulszmnaazynains vlummsnmwﬁmsuﬂmmmﬂﬂ%umﬂmswmu1
aananla smm‘lnmmsnﬁuuaqu’lnmnmiﬂﬂsﬂummmﬁmuqassmﬂm‘i‘lummﬁuu
ﬂmamsuummmﬂs‘"mﬁ‘lﬁ NmumsIﬁumnﬂmmssmnuwmmrﬂuumumamﬂu
aufnstlnnsasd o figuediudanda WeuSwissanisuaz wmmwuwluwmqassmnn
UHIUAT ﬁlmﬂu'hlammmﬂm‘wmeuﬂs"ﬂmmwmi‘fu SelAirues anse vy gagassu
QiuMIUAT WA, ... WuROAUHUMS




uAnazTguuniiicingnlssdunen  figuiou 2549

™ dou 1 1389 msziilasay
- a d o @ a o = vag ¥ e o = o = a o s @
20 UQUIBU 2549 anlasan i nesdlsaRsm dninavisms ﬂmwssuumeqminmummmmsﬂmugnuﬁsmJammwﬂmisqwnmﬂumuﬂ

AR QM tBzaeNIME ST UMIUIHISHOMS

vy A4 da o P a
tniema dninmmenns. dumizenSmagikan
iy (Service Delivery Unit :SDU)

wuwamus3uumua.,swnﬂmumﬂm uazeylia idninau nns. uasanmaaniydaasy
nsuimisfemsthudiesia dninom naws. si‘luwmummsgﬂsmuwmy Tﬂuuwamumuw
7 fhurau 2548 waz¥nsensnansadeduiunsudlung suounedetifuiifoatos ol
ummﬂaﬂﬂamnus.,mﬂumunmaﬂsguuﬂnwmummsw15mwamu'Juusmﬁﬂuwmﬂy
WA 2548 A2v amidinau nas. e tazlduanuduvesdninaudszanaluinsan
A
AN AW, SI0UN
1. ﬂmswnﬁuuﬁﬁﬂuwn%'jnuﬁ?iﬁmmm?w1sa1umﬂqwﬁauu§ﬂwsgﬂztun
Wiy WA, 2548 §0 4uaz 5 nmuﬂ"l‘nmuswms1ﬁﬂi~mﬂv°uﬂammwnuwammmﬂu
wiawuims gl Tiausfesde nn.s. mawmswﬂnmmmwamm ziie s, 4
amuifuyeuuda W o, TuruenuziguuaT ooy
2. AN 'Ié'uﬂs'"mﬁlmn,ﬂmamwamnummsumwsmsmmsmuwmm
iy muuum\ﬂmwiguummmu'n 20 UNIIAY 2547 Tﬂuuwamumuw 7
fwnan 2548 iSudull & wuwumwmmmzwamsmmuamﬂmﬂmuu o a1l 18 Al
2.1 ynnmuihd .
1) Imsuuziinls ﬂmuﬂ'miammmm%”ﬂummﬂs:ﬁ’ummgmmsﬁmu
WTamududs ua'"ﬁaﬂs‘uﬂwaﬂms‘ummsmmsﬂ%msmummm
2) YSunlAouiruad nszumiimivazJausssunasasuasuaiie
pefnivesyaanimasy Tilinnumdoudemsusmsssmsusuduuualmi
22 msumﬂmwmsumsmmumsaamummsnmsmﬁwsnfnmsmu
dosfia awdsemadninau nws. aeiuii s mnﬂu 2548 TavfinnEms aws. dhudsesm
nssums nssunsilszneudae saqmﬁﬂﬂmsu anes Sunsg woygdnd Roulin ww
18§ Audquns unwmamﬂmsu A3 A o W lna Lﬂuﬂssnmmawtamqms HAZUAS
i Man319138 as. Mave w Foedmi dugdnoenmsaaniuduaiunsuimsmsiu
fioefia




%

°o_ W -

uAnsiziguunIndAglszduden  liguew 2549

T idou Y (309 asvdiglasagy

23 wansaniiumsfidfguesaaniuduaiumsuSmsfamsthudiosiia 18
ust Tasemsimuninumsnsn/deuutasgulni Tﬂsamsamnmﬂgmmswmmsvﬂauu
wlas (cco) smﬂﬂsammnummﬂgmms CEO Retreat II ¥84d11in1U A.N.5. 15390150
vsufihmsulasuinlaswesnssinena Tﬂsqnﬁeusuﬂaﬂﬁmmsmmsﬂmﬂaauuﬂawm
dninnudiniaszees lasamsousundngas “unﬂﬂﬂsmsmnmqﬂ” JU 49 uaziui 50
vesnsznsaeumiaing Tnsans3ieunsininun dsznoudasInsenisianssuunsnsaes s
Msuuuysanmsgmsliavesdninasiensns duinnuddadninueniguues uazlasa
msvanmangasmsisouiiasinousuvensumswaguTY AIENTINNIATIng

3 ﬁﬁmamﬁmsﬂm“ﬁnuﬂﬂﬁma‘lﬁ'n W.5. Aosarulasaniwnes TssRuw
il “ﬁmﬂquﬂmwsguumuawswmmqmnm” figonzdlumizsuimsgluuuiim (Spu)
Taediuwunsauiiuauiauniiu 2 szos nanfde musvaﬂﬂauumu (Transitional Period) N1t
Turaon 27 uaz¥29y 3811715 (Integration Period) 1J°n 3 4l dmiunswiountsluszesaldon
i dninavimsaueSyuuns 1dduiiuns deil

3.1 msmnuﬂﬂs'ammmﬂmﬂumsusmsamuawmmwum Taoliiag
ﬂswﬂaﬂ“lnmuﬂwuwﬁ'luﬂu'wusmsﬁamwnwmaﬁamaﬂmaunﬁmﬂammmmmawmaw
ﬂmmmﬂm sznwiioiashifuinioesadasnnsel dygniiasen dygnias auudnd ua%‘%
FINUN maﬁamanmauﬂﬁau e IiRanadugnidenisirvesdaussmadidaia s
amaﬂnsmsmnmmmmeﬂsuTwwmmuﬂwuw

3.2 ummﬂmwﬂsiumimuwﬂ15munwuwam~i§numuawswnwmmﬂm
mummmuﬂmunsguum #1203/ 2547 a9TuN 13 Ay 2547 eI vunsutlasaniwiay
smdhilunsmanloweuassnaems

33 MsWAuINsEUIUNITUTMISTAMS Tdun %ﬁmuwuﬂaqnﬁ vuﬂmams
mmuemua"ivuumsﬂswmuwaﬁquﬂuﬂ151Jgum1u immuwuqsm s zvuaziliy
Upalnssrdusanddalimnzay Tassmsnldoudunedia: ndouetoutmuaves
giadszhiusupumgudoulssiuidninanimsanzSzuue Saszuutaddunu s
MeSullyamunmsaaiauaznisviy




uAnuzTguunInd g lizduden Tiguwu 2549

v heu Y

P
1303

azddnlaga)

T swiielA i enshiemnung

mamseduiiunshfomavesigna. .

34 m3dfmlgenszuaumsnda 18un msWannszuumsiuseanasgiug
AT SO 9001 :2000 TunszuIUMIHER im"lmu'lmmmmmmnsmmsmmmmw (133.)
115mﬂaaugﬂu‘uuﬁamaﬂmauﬂﬁum{‘fu wmmqsﬂmmwnwmu ‘wmmﬁsﬂ‘nﬁuwmﬁa
niumamouws FaRuiven s sns saumaianiessnsuns Ay

3.5 ﬂsuﬂswmuwﬂgumm‘lmfaﬂﬂamﬂmmuﬁsm

. 3.6 mfawTousngmine seidivy Jorefy uazsidadne o anensuaNg

UgianheIdo mammﬂammw"lﬂammswﬁqmgﬂummmy

37 wamsﬂm:uammmmuﬂwummwsguumuawswnwmmnm‘lumm
HinnduiniuiaueSyuuasq 15vndsznalunsduiiumsninanau Tavansy
ﬂsuu1m°lumiimwuwvmaﬁ’eswmmgmnm Fauduwaananlasenssisenyuny
Sildnnsedind memuﬁmwmqmmun"lumﬂ'nu

Wil mndninfiuinassguuaia 185utulsz@uiifivene sz ldddnonm
lumsnan msmms‘nnqmmwwmwmnuﬂmwwu'1u¢1mﬂqsmﬂs.,mmﬂmnu sznouiy
mssuiumaFegnludumsameiesildinamlsnnfusesausadsedues1dos1eu
asae 1)

ﬂmguumeqnmmmﬂmuﬂssumsﬂauﬂsmﬁmmuaﬂmwsiuum AT 7
¢hongmny) & ATDINUNTFUUAT (WY msmm)xfluﬂswmu mmwl'lﬂmsnwusw
Hoyeiaasnanlddninau ﬂﬂluﬂi51Iﬂ1'§ﬂi]1!§]ﬂ1ﬂ5’3ilwfﬂ'lim1 uaziliodninaunmnssums
ﬂqygﬂwiswwmsmmawszswummmmﬂamasmm vl nauenuziguuaiyalmida
ASINile FennznssumMsmMsnaunsesa TuAnyiandnmsnewseswiygdndemsldien
‘vumsammﬁsammumﬂunamwaﬁg NA. . mu’nﬂs'vmaamsﬂmmummviﬂmmuﬂ
q1uﬂiu.yﬂssnmiﬂqygmmnwmmw Iﬂtﬂmuﬂswmuanﬂswmamwnssumsnaunsaw
uauﬂ'mxmumusWms'mnuwm"lﬂﬂsmaumswmsmmu udrdaldamznssumsszay
IUAMFUNUTIBYITRITAN AeMEURAMGUNUT IR aAe T

y ¥
mil Srmsesislggadenardumsdulymssnsiygandlomsdien
yudhswanunieduiunmslufenisvesdy n.a. 2535 IWasandoasuaniamsel luilegiiv
uazrisunmeAIduIn lumsnuguieueyldTnsansuuiiumsauguaondseyia




M
) (Y -

uAnusIguunIndnalszsudeu figuiou 2549

v heu 1

a
1303

msvdngylasayl

20 fiqutg 2549

THNIZFNQUMSMUAd MUY
mswassuaiglssianindnmmsias

Ussinn@ermngmmz TN ) wa. ..

Tnsamse liifanuaneeda

AMzSguUAToylananmMITINsEIITRguMAmuadwrisdisisnwaseu
mﬂmﬂs~mﬂ%ﬁ"mmw1°'ua°115ﬂnw§manmmwu @UUf ) W, . swdiduinam nw,
AL uav“lnmmummﬂm"ﬂsmmanygmﬂswwmsm ummmumma"lﬂ"lﬂ kazHn
dauswmslaiimszanlsanameaiulse ity il awdsena wet. 2549 Siunas
WlSuumunms diemeluasiuatlszinafldsumunnusiuvesdninauilssana

sNwswiwnqygmmnuﬂmsmuwnwmswaasﬂumu:yﬂiwmmﬂmwmwwua'v
ﬂszmm‘vmmmmmw (RUUN ) WA, nmsvmﬂmtﬂumsmwuﬁmsmmmswmswmmu
mumﬂswmwwa'mtymmw‘lummmﬂN 9 Ay 30 A1118us dwmsidmdhil dundien
muﬂnﬂsqum muvﬂmsﬂgsﬂmumamymsnssu AMuIA I AU eszualszina
aufwmuinmeis Suassaeunelu Mussiedeusaning auildinomans dw
Wanmsfim Auiatnnisvesdion AMUNAUININOINTYAND ATUNBILITZUUTIFMT AU
Wanndanu dnugiaarilaonssy Sdnmsdunozsyd dndnmsiidu fudnmsmineins
556 ﬁ’m?mmiqﬁﬁssn Audnnmsiausssn Andnmsmaut Andnnsaneiiey d1u
INNTAUATUNISIIAT MUITIMIAITNING AUIFMTTIIHTILA mmmmsqwmwm

ﬂ1u’3ﬁ’3ﬂ5‘5“’d15’n ﬂ"mi’fﬂll’d’)‘uﬂﬂWLﬂHL!ﬁwﬂ1u61ﬂﬂ‘Bm






