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นักประชาสัมพันธ ๖ ว (ตําแหนงในขณะนั้น) ซึ่งเคยปฏิบัติงานอยูในศูนยประสานมวลชนเดิม 
เปนผูรับผิดชอบดูแลเรื่องทะเบียนประวัติ และจัดทําบัตรประจําตัวมาจนถึงปจจุบัน สวนการคัดเลือก
และบริหารงานในพื้นที่ไดมอบอํานาจใหประชาสัมพันธจังหวัดเปนผูรับผิดชอบตามระเบียบอาสา
สมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ป ๒๕๔๒ 
  ๓. ขณะนี้ อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ยังคงเปนบุคคลที่
ยังคงปฏิบัติงานอยูในพ้ืนที่ โดยมีประชาสัมพันธจังหวัดเปนผูประสานงานโดยตรง มี สผค. เปน
ผูดูแลทะเบียนประวัติ ซึ่งจากการสํารวจเพื่อทําบัตรประจําตัวใหม เมื่อป ๒๕๔๒ และจากการที่
แตละหนวยทําการเปดอบรมเพิ่มเติมพบวา ขณะนี้มีอาสาสมัครฯ อยูในทะเบียนประมาณ ๔,๐๐๐ คน 
  ๔. ผูบริหารไดกําหนดภารกิจของ สนผ.ใหเปนหนวยงานที่กํากับดูแล การจัดทํา
แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการประจําป ตลอดจนกํากับดูแลงานดานวิชาการซึ่งมิใชงานปฏิบัติการ
และมอบหมายงานปฏิบัติการประชาสัมพันธใหเปนความรับผิดชอบของ สพป. ดังนั้น ภารกิจ
การบริหารงานอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) จึงไมสอดคลองกับภารกิจของ สนผ. 
ขอเสนอแนะของหนวยงาน 
   จากเหตุผลและความจําเปนดังกลาว สนผ. พิจารณาแลวเห็นวา ภารกิจการบริหารงาน
โครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ซึ่งเปนสื่อบุคคลที่ กปส. ไดจัดตั้งขึ้น
มาในอดีตและปจจุบันคงเปนทางเลือกหนึ่งในการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารใหกับ
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสูประชาชนในพื้นที่ และเพ่ือใหการดําเนินการตามโครงการ
อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบานเปนไปดวยความตอเนื่อง จึงเห็นควรนําประเด็นการบริหาร
โครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) เขาสูที่ประชุมผูบริหารเพื่อทราบปญหา
และขอเท็จจริงในปจจุบัน และรวมกันพิจารณากําหนดแนวทางที่ชัดเจนในการดําเนินการงานเก่ียวกับ
อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ตอไป 
ขอพิจารณา 
   สนผ. ขอนําเสนอทางเลือกใหที่ประชุมพิจารณา ๒ แนวทาง คือ 
  ๑. พิจารณามอบหมายหนวยงานหลักรับผิดชอบโครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธ 
จําหมูบาน (อปม.) ซ่ึงควรจะเปน สพป. ดําเนินการทั้งในดานการสงเสริม พัฒนา จัดทําทะเบียน
ประวัติและออกบัตรประจําตัว 
  ๒. พิจารณามอบหมายใหประชาสัมพันธจังหวัดเปนหนวยรับผิดชอบโครงการอาสา 
สมัครประจําหมูบาน (อปม.) ทั้งในดานการสงเสริม พัฒนา จัดทําทะเบียนประวัติ ออกบัตรประจําตัว 
หรือกรณีอ่ืนใดที่เก่ียวของโดยตรง 
 มติที่ประชุม   เห็นชอบตามที่ ผอ.สนผ.เสนอในขอ ๑ และ ขอ ๒ 

/๔.๒  รายงานผล ............... 



- ๙ - 
     ๔.๒ รายงานผลการประชุมรวมกับ ศอ.บต. 
                    ผอ.สปข.๖ รายงานวา ศอ.บต.ไดเชิญ ผอ.สปข.๖ เขารวม
ประชุม ศอ.บต. ครั้งที่ ๑/๒๕๔๙ เมื่อวันอังคารที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๔๙ ณ หองประชุม ๒ ชั้น ๓ 
อาคารอเนกประสงค ศอ.บต. อ.เมือง จ.ยะลา โดยในการประชุมครั้งนี้มีขาราชการระดับสูงของ
สวนราชการตาง ๆ ที่เก่ียวของ เขารวมประชุมเพ่ือรับทราบกรอบการดําเนินงานของ ศอ.บต. โดยมี 
นายพระนาย สุวรรณรัฐ ผอ.ศอ.บต. เปนประธานการประชุม ผลการประชุมประกอบดวย 
  ๑. งานนโยบายเกี่ยวกับ ศอ.บต. 
  ๒. งานบริหาร ศอ.บต. 
  ๓. งานที่เก่ียวของกับการประชาสัมพันธ 
(รายละเอียดตามที่ ผอ.สปข. ๖ นําเสนอในรูปแบบ Power Point และเอกสารประกอบวาระ
การประชุมที่ไดแจกตอที่ประชุมดวยแลว) 
ประเดน็การพิจารณา  
   จากนโยบายรัฐบาล แนวทางการบริหารงานของ ศอ.บต. รวมทั้งภารกิจที่ ผอ.ศอ.บต. 
ที่มอบหมายให กปส. สนับสนุนนั้น นับเปนงานที่ กปส.จะตองดําเนินการทั้งหนวยงานสวนกลาง
และสวนภูมิภาค เพ่ือเปนการสนองตอบตอนโยบายเสริมสรางสันติสุขในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  สปข.๖ จึงขอเสนอความเห็นวา กปส. ควรจัดตั้งหนวยงานหรือมอบหมายภารกิจ 
ที่เก่ียวของกับงานนโยบายเสริมสรางสันติสุขในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ขึ้นที่สวนกลาง
เปนการเฉพาะ เพ่ือทําหนาที่วิเคราะห เสนอแนะ ประสานงาน และอํานวยการ ใหกับผูบริหาร 
กปส. กับรัฐบาล หรือหนวยงานความมั่นคงอีกทางหนึ่งดวย 
  ประธานฯ แจงวา เรื่องที่ ผอ.สปข.๖ นําเสนอมา เปนประเด็นกิจกรรมที่จะตอง
รวมกับรับผิดชอบ ไมใชหนวยงาน สปข.๖ หนวยงานเดียวที่รับผิดชอบ กปส. จะตองดําเนินการ
ในภาพรวมทั้งหมดตั้งแตตนจนจบ โดยเฉพาะในเรื่องของการติดตาม การประสานส่ือ และการ
ประสานงานบุคคลในภาคใตทั้งหมด จึงขอมอบให ผอ.สพป. รับไปพิจารณาดําเนินการ 
 มติที่ประชุม  มอบให ผอ.สพป. รับผิดชอบการดําเนินการในเรื่องของภาคใต
ทั้งหมด และใหจัดเตรียมโครงสรางของการทํางานนําเสนอ อปส. ตอไป 

     ๔.๓ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
                   ห.กพร. กปส. เสนอวา การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) เปนตัวชี้วัดในมิติที่ ๔ : การพัฒนาองคกร ซ่ึง กปส. เลือกดําเนินการตั้งแตป 
๒๕๔๙ และในป ๒๕๕๐ ยังคงเปนตัวช้ีวัดที่ กปส. ตองดําเนินการตอเนื่อง โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการ ๕ ขั้นตอน คือ 

/๑) ทบทวน ............... 



- ๑๐ – 

 
 

  ๑) ทบทวนลักษณะสําคัญขององคกรที่ไดดําเนินการแลวในป ๒๕๔๙ พรอมจัดทํา 
รายงานสรุปผล 
  ๒) ทบทวนรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนที่ไดดําเนินการแลวในป ๒๕๔๙  
พรอมจัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑและแบบฟอรมที่ ก.พ.ร.กําหนด 
  ๓) จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self Assessment) และ 
จัดทําลําดับความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุง 
  ๔) จัดทํารายงานผลการจัดทําแผนปรับปรุงองคกรอยางนอย ๒ แผน ไดแลวเสร็จ 
สง ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๐ 
  ๕) ดําเนินการตามแผนปรับปรุงไดแลวเสร็จครบถวน และมีรายงานสรุปผล 
การดําเนินงาน 

 

การดําเนินการ 
   กปส. ไดดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในป ๒๕๔๙  
ไดครบถวน ๕ ขั้นตอน ประกอบดวย 
  ๑) การจัดประชุมช้ีแจงสรางความรู ความเขาใจ แกบุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง 
   ๒) การจัดตั้งคณะทํางาน PMQA และจัดทําแผนการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการ กปส. ๓ ป (๒๕๔๙-๒๕๕๑) โดยผานความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 
  ๓) การอบรมสรางความรูความเขาใจในเกณฑการประเมินตนเองใหแกคณะทํางาน 
๗ หมวด 
  ๔) การจัดทํารายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรไดแลวเสร็จครบถวน 
  ๕) การจัดทํารายงานเบื้องตนผลการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 
ภาครัฐ สง ก.พ.ร.  ภายในวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๙ 
  สําหรับในป ๒๕๕๐ กปส. ไดกําหนดคาเปาหมายที่จะดําเนินการตามตัวชี้วัดใน 
ขั้นตอนที่ ๔ ซ่ึง กพร.กปส. ในฐานะผูรับผิดชอบตัวชี้วัด ไดจัดทําแผนการดําเนินการสําหรับป 
๒๕๕๐ ไวแลว โดยใชงบประมาณ ๒,๒๐๑,๕๘๐ บาท 
  จากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางวันที่ ๒๐-๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ ที่ผานมา 
เปนการประชุมเพ่ือทบทวนสรางความเขาใจใหแกคณะทํางานเครือขายการพัฒนาระบบราชการ 
กปส. และทบทวนขอมูลลักษณะสําคัญขององคกร รวมถึงการประเมินตนเองตามเกณฑ ๗ หมวด
ของคณะทํางาน PMQA ซ่ึงไดมีการปรับแกไขเพ่ิมเติมขอมูลลักษณะสําคัญขององคกรใน ๒ ประเด็น
สําคัญคือ 

/ ประเด็นเรื่อง ................ 



- ๑๑ - 

 
 

   ประเด็นเรื่องผูรับบริการและผูมีสวนได สวนเสีย ขององคกร 
  ประเด็นเรื่องสภาพการแขงขันขององคกร ซึ่งจําเปนตองกําหนดคูแขงขันหรือ 
คูเปรียบเทียบ (Benchmark) 

 

ประเด็นเพื่อพิจารณา 
   เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ กปส. มีทิศทางที่ชัดเจนสามารถนําแผน 
โอกาส ในการปรับปรุง (OFI)  ไปดําเนินการใหบังเกิดผลเปนรูปธรรมได จึงขอเสนอที่ประชุม 
เพ่ือพิจารณาดังนี้. 
  ๑) ใหความเห็นชอบการกําหนดผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของ กปส.  
ตามที่คณะทํางาน PMQA ไดประชุมทบทวนและมีขอสรุป เมื่อวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
   ๒) กําหนดคูแขง/คูเปรียบเทียบของ กปส. โดยอาจแยกเปนแตละดาน เชน ดาน 
คุณภาพรายการขาว ดานการผลิตรายการสารคดีวิทยุ/โทรทัศน ดานการใชระบบ IT เพ่ือการ 
บริหารงาน เปนตน 
  ๓) ใหความเห็นชอบการปรับปรุงคณะทํางาน PMQA ตามขอสรุปจากการประชุม 
เชิงปฏิบัติการเมื่อวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
(รายละเอียดตามที่ ห.กพร. กปส. นําเสนอในรูปแบบ Power Point และเอกสารประกอบวาระ
การประชุมที่ไดแจกตอที่ประชุมดวยแลว) 
  ประธานฯ แจงวา หากยอนกลับไปดูผูจัดทํา PMQA กับผูปฏิบัติ การปฏิบัติงานไม
คอยสอดคลองกัน ไมมีการประเมินผล ไมมีการพิจารณาลงโทษผูที่ปฏิบัติไมไดในกระบวนการ
จัดการดังกลาวก็ไมเกิดผล การเปรียบเทียบคูแขง ควรจะกําหนดวาเปนใคร จะวัดอะไร จะปรับ
อะไร ตัววัดคงจะตองพิจารณาในภาพรวมทั้งหมด ซ่ึงทุกกิจกรรมจัดทําไดหมด บางอยางวัดมาก 
บางอยางวัดนอย ผลจะตองสะทอนผูปฏิบัติใหชัดเจน ประเด็นการวัดผลการตอบแทนเงินรางวัล 
และการขึ้นเงินเดือนในปนี้จะตองไมเทากัน และ PMQA ไดจัดประชุมและรับทราบกระบวนการ
ทั้งหมดแลว แตไมเคยนําไปสูการปฏิบัติ ขอแจงวาภายใตกรอบของ PMQA ขอใหแตละสํานัก/
กอง กําหนดตัวชี้วัดใหชัดเจนแลวสงเปน commitment ใหไดในการประชุมครั้งตอไป 
  ที่ปรึกษาฯ (นายวีรพลฯ) แจงวา ประเด็นแตละหนวยงานจะตองสรางตัวชี้วัดขึ้นมา 
แลวถือเปน commitment ของผูบริหารที่จะตองทําตามนั้น ถาไมมีขอเสนอแนะะสําหรับผูบริหาร 
การกระทําก็ไมเกิดผล ฉะนั้นสิ่งที่กลาวมาทั้งหมดถาใหเปนรูปธรรมก็ตองมีผูนํา มี commitment 
สาํหรับผูบริหารถึงจะบรรลุเปาหมายได 

/ที่ปรึกษาฯ ............... 
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  ที่ปรึกษาฯ (นายพายัพฯ) แจงวา เก่ียวกับเรื่องนี้คงตองพิจารณากัน ๓ ประเด็น 
คือ ๑. การจัดทําแผนตองใหสอดคลองกับความตองการของ ก.พ.ร.ถึงจะได ๕ คะแนน เพ่ือเขา
ไปสูการปฏิบัติใหได ๒. การแปลงไปสูการปฏิบัติถาพิจารณาตามแผนงานจะเห็นไดชัดเจนวา 
ตองมองใน ๒ สวน สวนที่ ๑ มองเรื่องใกลตัว สวนที่ ๒ มองเรื่องไกลตัว ขณะนี้เรามองไปไกล
ตัวไปในเรื่องหนวยงานของรัฐที่เก่ียวของ แตสิ่งที่ขาดคือ มองใกลตัววาทางดาน PMQA ไมใช
เปนของที่ใหม เปนเรื่องที่เคยปฏิบัติกันมาแลวคือ การบริหารงานที่มุงผลสัมฤทธิ์ แตมาแปลงรูป
ใหมาใชในรูปของภาครัฐ ตัวที่ขาดคือในแงขององคกรภายในคือผูที่มีสวนไดเสียจะมี commitment 
ในการแปลงสูการปฏิบัติอยางไร ถามองใกลตัวก็เลยมองไมเห็นในสวนของการที่จัดตั้งในตัวชี้วัด
และเปาหมาย แตตองมาดูวาคํารับรองที่ทําไวกับ ก.พ.ร. ของแตละหนวยงานเรามองในดาน output 
ไมไดมองในดาน outcome หรือคุณภาพ ฉะนั้นจะตองมาดูดานคุณภาพของงานเปนตัวหลัก พอได
ตัวหลักเปนตัวตั้งแลวจึงมองไปขางนอก คือหนวยงานที่เก่ียวของหรือเรื่องของการแขงขัน ถาไม
มองตรงนี้แลว จะไมสามารถที่จะออกไปแขงขันกับใครได  ดังนั้นจึงตองนําเอาคํารับรองมาดูตัวชี้วัด
ตาง ๆ เพราะเปนเรื่องเดียวกัน แตมองเห็นในเรื่องของความรวดเร็ว ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
และประเด็นสุดทายคือสิ่งที่จะตองตระหนัก คือเมื่อดําเนินการอะไรตาง ๆ  แลว ไมใชมองในลักษณะที่
แยกสวน ตองมองในลักษณะบูรณการ คือสิ่งที่เราจะปฏิบัตินั้นมีงบประมาณหรือไม สอดคลอง
กับกิจกรรมตาง ๆ หรือไม แตขณะนี้สิ่งที่ออกมาไมไดไปเชื่อมโยงกับในสวนของงบประมาณ ซึ่ง
จะตองมาดูวางบประมาณมีความสอดคลองกับส่ิงที่จะปฏิบัติและกิจกรรมที่จะดําเนินการหรือไม 
ไมอยางนั้นแลวก็จะไมสามารถดําเนินการตาง ๆ ไปได 
  ที่ปรึกษาฯ (นายจําลองฯ) แจงวา เรื่องนี้มีความเห็นสอดคลองกับที่ปรึกษาฯ (นายพายัพฯ) 
แตเปนเรื่องของผูปฏิบัติที่จะตองมีสวนทุกเรื่อง หลาย  ๆเรื่องที่ออกมาดูดี   แตลึก  ๆแลวผูปฏิบัติ
บางทานไมทราบเรื่อง และการหยิบยกเรื่องระบบการบริหารขึ้นมาเปนตัวสงเขาประกวด  ไมเฉพาะ
ผูบริหารแตผูปฏิบัติก็ไมทราบเรื่องวาผูบริหารจะนําไปทางไหน ในสวนกลางมองวาเปนเชิงนโนบาย 
และเรื่องของการจัดทําภาพรวมไมคอยเปนหวง แตเปนหวงวาจะทําอยางไรที่จะใหผูปฏิบัติไดมีสวนรวม 
และรับรูมากขึ้น และสามารถปฏิบัติตามที่ผูบริหารกําหนดใหปฏิบัติ สิ่งหนึ่งที่เคยกลาวกันคือวาการ
ปฏิบัติงานคนทุกคนตองมีผลการปฏิบัติงาน และเคยเสนอในเรื่องของการพิจารณาความดีความชอบ 
และเรื่องของเงินรางวัล ฐานคือผูปฏิบัติงานตรงตามยุทธศาสตร ตรงตามเปาหมาย ตรงตามขอ
ตกลงที่ กปส. ไดไปทําไวกับรัฐมนตรีมากนอยเทาไหร ฉะนั้นผูที่ปฏิบัติงานในสวนนั้นนาจะได
ผลตอบแทนมาก ซึ่งถาผูปฏิบัติมีหลักฐานการปฏิบัติงานก็สามารถมองไดวาใครปฏิบัติงานได
มากนอยแคไหนอยางไร แตถาไมมีหลักฐานการปฏิบัติงานก็ตองหนีไมพนที่จะตองหารเทากัน 

/ดังนั้น ....................... 
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ดังนั้นเรื่องของแผน ผูที่วางแผนไมไดเปนผูปฏิบัติ ผูที่ปฏิบัติรับไปดําเนินการไมรูวาแผนของตนเอง
มีอะไร กลยุทธหรือยุทธศาสตรตาง ๆ ที่จะตองปฏิบัตินั้นบางครั้งไมเขาใจ ผลจึงออกมาไมตรง
ตามเปาหมาย 
  ที่ปรึกษาฯ (วาที่ ร.ต.เจริญศักดิ์ฯ) แจงวา เรื่องที่กลาวมาเปนปญหากับทุกสวน
ราชการ แนวปฏิบัติสวนมากก็จะนําทฤษฎีมาใช แตภาคปฏิบัติมักจะไมเปนไปตามทฤษฎีที่วาง
ไว อาจจะเปนเพราะวาหลาย ๆ อยางดวยกัน แตรูสึกชื่นชมเจาหนาที่ของ กปส.ในสวนหนึ่ง ถาดู
หนวยงานที่เปนคูเปรียบเทียบ กปส. มีคูแขงมาก จึงขอใหแตละสํานัก/กองมาพิจารณา รวมทั้ง
การมีสวนรวมของเจาหนาที่ในสํานัก/กองดวย วาจะดําเนินการอะไรบาง แลวมาดูวาสิ่งที่ดําเนินการ
สามารถนําองคกรไปสูสากลหรือแขงขันกับคูแขงไดหรือไม หากกลับมามองทางดานงบประมาณ
ที่กําหนดไวป ๒๕๔๙ ตนทุนของผลผลิตจะออกมาเปนงานทั่วไปเสียสวนมาก งานเกี่ยวกับเชิงรุก 
งานเฉพาะกิจตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล แมกระทั่งปญหา ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต หรือ
สถาบันพระมหากษัตริย กลับไปดูงบประมาณนอยมาก ถาเทียบกับงบประมาณทั่ว  ๆไป การมองภาพ
ในเนื้องานของตนเอง เพ่ือเปรียบเทียบกับคูแขง แลวกําหนดงบประมาณที่จะลงไปดําเนินการใน
เชิงรุกหรือเนนในงานที่ควรจะปฏิบัติตรงนี้จึงขอใหความสนใจมากยิ่งขึ้น เพ่ือจะพาองคกรและงาน
ไปสูภาคปฏิบัติ และลงไปสูรากหญาไดมากย่ิงขึ้น 
  ผอ.สปข.๔ แจงวา PMQA จะเปนการบริหารการเปลี่ยนแปลง และผูที่จะเปนผูนํา
องคกรที่จะบริหารการเปลี่ยนแปลงคือ ผอ.สํานัก/กอง และจะตองเปนผูที่รูเรื่องนี้อยางดี ซึ่ง ผู
บริหารบางทานก็ยังไมเขาใจเรื่องนี้ ถา อปส. ตองการใหเห็นตัวชี้วัดเรื่องนี้ชัดเจนก็จะอยูใน  คํา
รับรองการปฏิบัติราชการของ ผอ.สํานัก/กองท่ีมีตอ อปส. หรือ รปส. เปนหลัก ในเรื่องของ 
PMQA และ KM  ก็อยูในคํารับรองที่จะตองปฏิบัติอยูแลว 
  ผอ.สปต. แจงวา กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการไมวาจะเรียกชื่ออะไรก็
คือเครื่องมือของการบริหารที่เริ่มมาตั้งแต RBM จนมาเปน PMQA ซึ่งเปนเพียงมิติหนึ่งเทานั้นของ 
RBM ที่เคยปฏิบัติมา ในเรื่องของการพัฒนาองคกรและเปนสวนหนึ่งของตัวช้ีวัด สวนนี้เปนเรื่อง
ของตัวชี้วัดอยูแลว หากถามใครแลวไมเขาใจตองยึดเงินโบนัสคืน สวนหนึ่งของเงินที่ไดไปคือ
ไดมาจากตัวชี้วัด ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของ ผอ.สํานัก/กอง ตามกระบวนการขั้นตอนที่ ก.พ.ร. ช้ีแจง
แลวมีขั้นตอน นอกจากคณะทํางานแลว ใหไปจัดตั้งคณะทํางานเครือขายซ่ึงเครือขายไดมาประชุม 
ประชุมกลับไปพรอมเอกสาร และมองเรื่องใกลตัวจะเห็นวาเปนหนาที่ของ ผอ.สํานัก/กอง เมื่อลงนาม
คํารับรองการปฏิบัติงานกับ อปส. แลว ก็ตองไปลงนามคํารับรองกับผูใตบังคับบัญชาวามีผลงานอะไร 
ถึงจะเปนไปตามตัวช้ีวัด และเห็นดวยวาไมควรจะหารยาวอีกตอไป นอกจากไมควรจะหารยาวแลว 
ควรจะตองดูถึงตนทุกผลผลิตของแตละสํานัก/กองที่ปฏิบัติงานคลายกัน ไดรับปริมาณงานเทากันไหม 

/มีคนเทากันไหม ................ 



- ๑๔ - 

 

มีคนเทากันไหม ในเวลาที่เทากันก็จะเปนตัวหาร และคงจะตองประเมินอยางรอบคอบในปที่ตอไป 
  ผอ.สวท. แจงวา สวนมากเปนเรื่องทางวิชาการ ซึ่งเปนเรื่องเขาใจยาก จึงขอให
ปรับการอธิบายของหนวยงานผูบริหารไปสูผูปฏิบัติใหเปนศัพทที่ฟงแลวเขาใจรูเรื่องเพ่ือนําไปสู
การปฏิบัติได 
  ประธานฯ แจงวา ไดมอบหมายให ผอ.สํานัก/กอง ไปทําการชี้แจงกับผูใตบังคบับัญชา 
แตในวันนี้สิ่งที่ตองปฏิบัติคือกระบวนการติดตามผลและการประเมิน  
  รปส.(นางภัทรียาฯ) แจงวา เรื่องนี้ ผอ.สํานัก/กอง ตองใหความเอาใจใสใหมาก
ขึ้น แลวนําไปถายทอดตอ แลวคอย ๆ ขยายผลไป จึงขอใหถือเปนชิ้นงานชิ้นหนึ่งที่สําคัญ สวน
ขอตอไปเรื่องของการเปรียบเทียบ เห็นชอบกับขอ ๒ ที่ทาง กพร. กปส.เสนอวา ตองกําหนด
เปนสวน ๆ เพราะวา กปส.เปนกรมใหญ และถาจะไปเปรียบเทียบก็ไมมีหนวยงานไหนที่เปน
หนวยงานประชาสัมพันธ ฉะนั้นก็ปฏิบัติเปนสวน ๆ คือ วิทยุสวนหนึ่ง โทรทัศนสวนหนึ่ง ขาว
สวนหนึ่ง และสารสนเทศสวนหนึ่ง และก็ไปเปรียบเทียบเปนงาน ๆ ไป หรือ ประชาสัมพันธจังหวัด
ก็สวนหนึ่งที่จะไปเปรียบเทียบกับใครก็คือหนวยงานในจังหวัด เราก็ตองหาตัวเปรียบเทียบ ซึ่ง 
กพร.กปส. จะตองรับไปดําเนินการ 
 

 มติที่ประชุม  ๑. เห็นชอบใหดําเนินการตามขอ ๑ สําหรับขอ ๒ มอบ มอบ 
ห.กพร. กปส. ประมวลขอมูลจากสํานัก/กอง เพื่อกําหนดคูแขงในภาพรวมของ กปส. นําเสนอ
ที่ประชุมคราวหนา 
    ๒. ขอเสนอในขอ ๓ อปส. ขอนํากลับไปพิจารณาคัดเลือกเอง 

  

     ๔.๔ การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
                   ห.กพร.กปส. เสนอวา กพร.กปส. ไดรับมอบหมายใหรับผิด
ชอบจัดทํารายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของ กปส. สง สตง. ตามระเบียบคณะ
กรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ โดย
ดําเนินการตั้งแตป ๒๕๔๗ เปนตนมา 
  ในป ๒๕๕๐ กปส. ไดเลือกตัวชี้วัดเรื่องการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเปนตัวชี้วัดใน
มิติที่ ๔ เปนตัวชี้วัดที่ตองประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดย กพร.กปส. ไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบตัวชี้วัดนี้ 
  เกณฑการใหคะแนนตามตัวชี้วัดมี ๕ ขั้นตอน ประกอบดวย 
  ๑) จัดตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ โดยผูบริหาร 
ระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย/แนวทางบริหารความเสี่ยงขององคกร 

/๒) ระบุปจจัย ............ 



- ๑๕ – 

 

   ๒) ระบุปจจัยเสี่ยง/วิเคราะหความเสี่ยงที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย 
ตอองคกร และกําหนดหลักเกณฑในการประเมินความเสี่ยงใหครบถวนทุกประเด็นยุทธศาสตร 
และดําเนินการประเมินความเสี่ยงตามหลักเกณฑที่กําหนด พรอมทั้งจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห 
และประเมินความเสี่ยงนําเสนอคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ 
  ๓) นําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ ๑ และ ๒ มาใชในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงได 
แลวเสร็จและไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงภายในวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๐ โดยให 
มีการส่ือสารสรางความเขาใจกับทุกหนวยงานในสังกัด เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติได 
  ๔) ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงไดแลวเสร็จครบถวน โดยมีการติดตาม 
ความกาวหนาอยางสม่ําเสมอ และสรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารระดับสูงอยางนอยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
  ๕) จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนโดยระบุผลการประเมินความเสี่ยง 
หลังการดําเนินการตามแผนแลว พรอมกําหนดขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง
สําหรับดําเนินการในปตอไป และนําเสนอผูบริหารระดับสูง 
การดําเนินการ 
  ๑) กพร.กปส. ไดรวบรวมผลการดําเนินการควบคุมภายในของสํานัก/กอง ประจําป  
๒๕๔๙ ตามแบบฟอรม สตง. (แบบติดตาม ปย.๓) และแผนการควบคุมภายในของสํานัก/กอง 
(แบบ ปย.๓) ประจําป ๒๕๕๐ ไดครบถวนทุกสํานัก/กอง 
  ๒) ไดประมวลขอมูลดังกลาวเพ่ือจัดทําเปนรายงานในภาพรวมของ กปส. (แบบ 
ติดตาม ปอ.๓)  แบบ ปอ.๓ และแบบ ปอ.๒-๑ 
  ๓) กพร.กปส. ไดจัดการประชุมคณะทํางานควบคุมภายใน  กปส. เมื่อวันที่ ๒๒  
ธันวาคม ๒๕๔๙ เพ่ือใหการรับรองรายงานผลการประเมินควบคุมภายในกอนนําเสนอ อปส.  
ลงนามสง สตง. ภายในวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
ประเด็นเพื่อพิจารณา 
   เพ่ือให กปส. มีระบบการควบคุมภายในที่ไดมาตรฐานตามระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดิน พ.ศ. ๒๕๔๔ และเพ่ือใหการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของ กปส. บรรลุ
เปาหมายตัวช้ีวัดคํารับรองการปฏิบัติราชการป ๒๕๕๐ จึงขอเสนอที่ประชุมเพ่ือพิจารณา ดังนี้. 
   ๑) ใหสํานัก/กอง/หนวยงานในสังกัด กปส. ใหความสําคัญตอมาตรการการควบคุม 
ภายใน และการบริหารความเสี่ยงตามแผนควบคุมภายในที่จัดทําขึ้น พรอมทั้งใหมีการติดตาม 
และทบทวนมาตรการดังกลาวอยางนอยทุกไตรมาส 
 

/๒) ให กกจ. นํา................. 




