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นักประชาสัมพันธ ๖ ว (ตําแหนงในขณะนั้น) ซึ่งเคยปฏิบัติงานอยูในศูนยประสานมวลชนเดิม 
เปนผูรับผิดชอบดูแลเรื่องทะเบียนประวัติ และจัดทําบัตรประจําตัวมาจนถึงปจจุบัน สวนการคัดเลือก
และบริหารงานในพื้นที่ไดมอบอํานาจใหประชาสัมพันธจังหวัดเปนผูรับผิดชอบตามระเบียบอาสา
สมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ป ๒๕๔๒ 
  ๓. ขณะนี้ อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ยังคงเปนบุคคลที่
ยังคงปฏิบัติงานอยูในพ้ืนที่ โดยมีประชาสัมพันธจังหวัดเปนผูประสานงานโดยตรง มี สผค. เปน
ผูดูแลทะเบียนประวัติ ซึ่งจากการสํารวจเพื่อทําบัตรประจําตัวใหม เมื่อป ๒๕๔๒ และจากการที่
แตละหนวยทําการเปดอบรมเพิ่มเติมพบวา ขณะนี้มีอาสาสมัครฯ อยูในทะเบียนประมาณ ๔,๐๐๐ คน 
  ๔. ผูบริหารไดกําหนดภารกิจของ สนผ.ใหเปนหนวยงานที่กํากับดูแล การจัดทํา
แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการประจําป ตลอดจนกํากับดูแลงานดานวิชาการซึ่งมิใชงานปฏิบัติการ
และมอบหมายงานปฏิบัติการประชาสัมพันธใหเปนความรับผิดชอบของ สพป. ดังนั้น ภารกิจ
การบริหารงานอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) จึงไมสอดคลองกับภารกิจของ สนผ. 
ขอเสนอแนะของหนวยงาน 
   จากเหตุผลและความจําเปนดังกลาว สนผ. พิจารณาแลวเห็นวา ภารกิจการบริหารงาน
โครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ซึ่งเปนสื่อบุคคลที่ กปส. ไดจัดตั้งขึ้น
มาในอดีตและปจจุบันคงเปนทางเลือกหนึ่งในการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารใหกับ
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดสูประชาชนในพื้นที่ และเพ่ือใหการดําเนินการตามโครงการ
อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบานเปนไปดวยความตอเนื่อง จึงเห็นควรนําประเด็นการบริหาร
โครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) เขาสูที่ประชุมผูบริหารเพื่อทราบปญหา
และขอเท็จจริงในปจจุบัน และรวมกันพิจารณากําหนดแนวทางที่ชัดเจนในการดําเนินการงานเก่ียวกับ
อาสาสมัครประชาสัมพันธประจําหมูบาน (อปม.) ตอไป 
ขอพิจารณา 
   สนผ. ขอนําเสนอทางเลือกใหที่ประชุมพิจารณา ๒ แนวทาง คือ 
  ๑. พิจารณามอบหมายหนวยงานหลักรับผิดชอบโครงการอาสาสมัครประชาสัมพันธ 
จําหมูบาน (อปม.) ซ่ึงควรจะเปน สพป. ดําเนินการทั้งในดานการสงเสริม พัฒนา จัดทําทะเบียน
ประวัติและออกบัตรประจําตัว 
  ๒. พิจารณามอบหมายใหประชาสัมพันธจังหวัดเปนหนวยรับผิดชอบโครงการอาสา 
สมัครประจําหมูบาน (อปม.) ทั้งในดานการสงเสริม พัฒนา จัดทําทะเบียนประวัติ ออกบัตรประจําตัว 
หรือกรณีอ่ืนใดที่เก่ียวของโดยตรง 
 มติที่ประชุม   เห็นชอบตามที่ ผอ.สนผ.เสนอในขอ ๑ และ ขอ ๒ 

/๔.๒  รายงานผล ............... 
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     ๔.๒ รายงานผลการประชุมรวมกับ ศอ.บต. 
                    ผอ.สปข.๖ รายงานวา ศอ.บต.ไดเชิญ ผอ.สปข.๖ เขารวม
ประชุม ศอ.บต. ครั้งที่ ๑/๒๕๔๙ เมื่อวันอังคารที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๔๙ ณ หองประชุม ๒ ชั้น ๓ 
อาคารอเนกประสงค ศอ.บต. อ.เมือง จ.ยะลา โดยในการประชุมครั้งนี้มีขาราชการระดับสูงของ
สวนราชการตาง ๆ ที่เก่ียวของ เขารวมประชุมเพ่ือรับทราบกรอบการดําเนินงานของ ศอ.บต. โดยมี 
นายพระนาย สุวรรณรัฐ ผอ.ศอ.บต. เปนประธานการประชุม ผลการประชุมประกอบดวย 
  ๑. งานนโยบายเกี่ยวกับ ศอ.บต. 
  ๒. งานบริหาร ศอ.บต. 
  ๓. งานที่เก่ียวของกับการประชาสัมพันธ 
(รายละเอียดตามที่ ผอ.สปข. ๖ นําเสนอในรูปแบบ Power Point และเอกสารประกอบวาระ
การประชุมที่ไดแจกตอที่ประชุมดวยแลว) 
ประเดน็การพิจารณา  
   จากนโยบายรัฐบาล แนวทางการบริหารงานของ ศอ.บต. รวมทั้งภารกิจที่ ผอ.ศอ.บต. 
ที่มอบหมายให กปส. สนับสนุนนั้น นับเปนงานที่ กปส.จะตองดําเนินการทั้งหนวยงานสวนกลาง
และสวนภูมิภาค เพ่ือเปนการสนองตอบตอนโยบายเสริมสรางสันติสุขในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
  สปข.๖ จึงขอเสนอความเห็นวา กปส. ควรจัดตั้งหนวยงานหรือมอบหมายภารกิจ 
ที่เก่ียวของกับงานนโยบายเสริมสรางสันติสุขในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ขึ้นที่สวนกลาง
เปนการเฉพาะ เพ่ือทําหนาที่วิเคราะห เสนอแนะ ประสานงาน และอํานวยการ ใหกับผูบริหาร 
กปส. กับรัฐบาล หรือหนวยงานความมั่นคงอีกทางหนึ่งดวย 
  ประธานฯ แจงวา เรื่องที่ ผอ.สปข.๖ นําเสนอมา เปนประเด็นกิจกรรมที่จะตอง
รวมกับรับผิดชอบ ไมใชหนวยงาน สปข.๖ หนวยงานเดียวที่รับผิดชอบ กปส. จะตองดําเนินการ
ในภาพรวมทั้งหมดตั้งแตตนจนจบ โดยเฉพาะในเรื่องของการติดตาม การประสานส่ือ และการ
ประสานงานบุคคลในภาคใตทั้งหมด จึงขอมอบให ผอ.สพป. รับไปพิจารณาดําเนินการ 
 มติที่ประชุม  มอบให ผอ.สพป. รับผิดชอบการดําเนินการในเรื่องของภาคใต
ทั้งหมด และใหจัดเตรียมโครงสรางของการทํางานนําเสนอ อปส. ตอไป 

     ๔.๓ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
                   ห.กพร. กปส. เสนอวา การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) เปนตัวชี้วัดในมิติที่ ๔ : การพัฒนาองคกร ซ่ึง กปส. เลือกดําเนินการตั้งแตป 
๒๕๔๙ และในป ๒๕๕๐ ยังคงเปนตัวช้ีวัดที่ กปส. ตองดําเนินการตอเนื่อง โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการ ๕ ขั้นตอน คือ 

/๑) ทบทวน ............... 
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  ๑) ทบทวนลักษณะสําคัญขององคกรที่ไดดําเนินการแลวในป ๒๕๔๙ พรอมจัดทํา 
รายงานสรุปผล 
  ๒) ทบทวนรายงานผลการดําเนินการเบื้องตนที่ไดดําเนินการแลวในป ๒๕๔๙  
พรอมจัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑและแบบฟอรมที่ ก.พ.ร.กําหนด 
  ๓) จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง (Self Assessment) และ 
จัดทําลําดับความสําคัญของโอกาสในการปรับปรุง 
  ๔) จัดทํารายงานผลการจัดทําแผนปรับปรุงองคกรอยางนอย ๒ แผน ไดแลวเสร็จ 
สง ก.พ.ร. ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๐ 
  ๕) ดําเนินการตามแผนปรับปรุงไดแลวเสร็จครบถวน และมีรายงานสรุปผล 
การดําเนินงาน 

 

การดําเนินการ 
   กปส. ไดดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในป ๒๕๔๙  
ไดครบถวน ๕ ขั้นตอน ประกอบดวย 
  ๑) การจัดประชุมช้ีแจงสรางความรู ความเขาใจ แกบุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง 
   ๒) การจัดตั้งคณะทํางาน PMQA และจัดทําแผนการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการ กปส. ๓ ป (๒๕๔๙-๒๕๕๑) โดยผานความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ 
  ๓) การอบรมสรางความรูความเขาใจในเกณฑการประเมินตนเองใหแกคณะทํางาน 
๗ หมวด 
  ๔) การจัดทํารายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกรไดแลวเสร็จครบถวน 
  ๕) การจัดทํารายงานเบื้องตนผลการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 
ภาครัฐ สง ก.พ.ร.  ภายในวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๔๙ 
  สําหรับในป ๒๕๕๐ กปส. ไดกําหนดคาเปาหมายที่จะดําเนินการตามตัวชี้วัดใน 
ขั้นตอนที่ ๔ ซ่ึง กพร.กปส. ในฐานะผูรับผิดชอบตัวชี้วัด ไดจัดทําแผนการดําเนินการสําหรับป 
๒๕๕๐ ไวแลว โดยใชงบประมาณ ๒,๒๐๑,๕๘๐ บาท 
  จากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางวันที่ ๒๐-๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ ที่ผานมา 
เปนการประชุมเพ่ือทบทวนสรางความเขาใจใหแกคณะทํางานเครือขายการพัฒนาระบบราชการ 
กปส. และทบทวนขอมูลลักษณะสําคัญขององคกร รวมถึงการประเมินตนเองตามเกณฑ ๗ หมวด
ของคณะทํางาน PMQA ซ่ึงไดมีการปรับแกไขเพ่ิมเติมขอมูลลักษณะสําคัญขององคกรใน ๒ ประเด็น
สําคัญคือ 

/ ประเด็นเรื่อง ................ 
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   ประเด็นเรื่องผูรับบริการและผูมีสวนได สวนเสีย ขององคกร 
  ประเด็นเรื่องสภาพการแขงขันขององคกร ซึ่งจําเปนตองกําหนดคูแขงขันหรือ 
คูเปรียบเทียบ (Benchmark) 

 

ประเด็นเพื่อพิจารณา 
   เพ่ือใหการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ กปส. มีทิศทางที่ชัดเจนสามารถนําแผน 
โอกาส ในการปรับปรุง (OFI)  ไปดําเนินการใหบังเกิดผลเปนรูปธรรมได จึงขอเสนอที่ประชุม 
เพ่ือพิจารณาดังนี้. 
  ๑) ใหความเห็นชอบการกําหนดผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของ กปส.  
ตามที่คณะทํางาน PMQA ไดประชุมทบทวนและมีขอสรุป เมื่อวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
   ๒) กําหนดคูแขง/คูเปรียบเทียบของ กปส. โดยอาจแยกเปนแตละดาน เชน ดาน 
คุณภาพรายการขาว ดานการผลิตรายการสารคดีวิทยุ/โทรทัศน ดานการใชระบบ IT เพ่ือการ 
บริหารงาน เปนตน 
  ๓) ใหความเห็นชอบการปรับปรุงคณะทํางาน PMQA ตามขอสรุปจากการประชุม 
เชิงปฏิบัติการเมื่อวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
(รายละเอียดตามที่ ห.กพร. กปส. นําเสนอในรูปแบบ Power Point และเอกสารประกอบวาระ
การประชุมที่ไดแจกตอที่ประชุมดวยแลว) 
  ประธานฯ แจงวา หากยอนกลับไปดูผูจัดทํา PMQA กับผูปฏิบัติ การปฏิบัติงานไม
คอยสอดคลองกัน ไมมีการประเมินผล ไมมีการพิจารณาลงโทษผูที่ปฏิบัติไมไดในกระบวนการ
จัดการดังกลาวก็ไมเกิดผล การเปรียบเทียบคูแขง ควรจะกําหนดวาเปนใคร จะวัดอะไร จะปรับ
อะไร ตัววัดคงจะตองพิจารณาในภาพรวมทั้งหมด ซ่ึงทุกกิจกรรมจัดทําไดหมด บางอยางวัดมาก 
บางอยางวัดนอย ผลจะตองสะทอนผูปฏิบัติใหชัดเจน ประเด็นการวัดผลการตอบแทนเงินรางวัล 
และการขึ้นเงินเดือนในปนี้จะตองไมเทากัน และ PMQA ไดจัดประชุมและรับทราบกระบวนการ
ทั้งหมดแลว แตไมเคยนําไปสูการปฏิบัติ ขอแจงวาภายใตกรอบของ PMQA ขอใหแตละสํานัก/
กอง กําหนดตัวชี้วัดใหชัดเจนแลวสงเปน commitment ใหไดในการประชุมครั้งตอไป 
  ที่ปรึกษาฯ (นายวีรพลฯ) แจงวา ประเด็นแตละหนวยงานจะตองสรางตัวชี้วัดขึ้นมา 
แลวถือเปน commitment ของผูบริหารที่จะตองทําตามนั้น ถาไมมีขอเสนอแนะะสําหรับผูบริหาร 
การกระทําก็ไมเกิดผล ฉะนั้นสิ่งที่กลาวมาทั้งหมดถาใหเปนรูปธรรมก็ตองมีผูนํา มี commitment 
สาํหรับผูบริหารถึงจะบรรลุเปาหมายได 

/ที่ปรึกษาฯ ............... 
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  ที่ปรึกษาฯ (นายพายัพฯ) แจงวา เก่ียวกับเรื่องนี้คงตองพิจารณากัน ๓ ประเด็น 
คือ ๑. การจัดทําแผนตองใหสอดคลองกับความตองการของ ก.พ.ร.ถึงจะได ๕ คะแนน เพ่ือเขา
ไปสูการปฏิบัติใหได ๒. การแปลงไปสูการปฏิบัติถาพิจารณาตามแผนงานจะเห็นไดชัดเจนวา 
ตองมองใน ๒ สวน สวนที่ ๑ มองเรื่องใกลตัว สวนที่ ๒ มองเรื่องไกลตัว ขณะนี้เรามองไปไกล
ตัวไปในเรื่องหนวยงานของรัฐที่เก่ียวของ แตสิ่งที่ขาดคือ มองใกลตัววาทางดาน PMQA ไมใช
เปนของที่ใหม เปนเรื่องที่เคยปฏิบัติกันมาแลวคือ การบริหารงานที่มุงผลสัมฤทธิ์ แตมาแปลงรูป
ใหมาใชในรูปของภาครัฐ ตัวที่ขาดคือในแงขององคกรภายในคือผูที่มีสวนไดเสียจะมี commitment 
ในการแปลงสูการปฏิบัติอยางไร ถามองใกลตัวก็เลยมองไมเห็นในสวนของการที่จัดตั้งในตัวชี้วัด
และเปาหมาย แตตองมาดูวาคํารับรองที่ทําไวกับ ก.พ.ร. ของแตละหนวยงานเรามองในดาน output 
ไมไดมองในดาน outcome หรือคุณภาพ ฉะนั้นจะตองมาดูดานคุณภาพของงานเปนตัวหลัก พอได
ตัวหลักเปนตัวตั้งแลวจึงมองไปขางนอก คือหนวยงานที่เก่ียวของหรือเรื่องของการแขงขัน ถาไม
มองตรงนี้แลว จะไมสามารถที่จะออกไปแขงขันกับใครได  ดังนั้นจึงตองนําเอาคํารับรองมาดูตัวชี้วัด
ตาง ๆ เพราะเปนเรื่องเดียวกัน แตมองเห็นในเรื่องของความรวดเร็ว ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
และประเด็นสุดทายคือสิ่งที่จะตองตระหนัก คือเมื่อดําเนินการอะไรตาง ๆ  แลว ไมใชมองในลักษณะที่
แยกสวน ตองมองในลักษณะบูรณการ คือสิ่งที่เราจะปฏิบัตินั้นมีงบประมาณหรือไม สอดคลอง
กับกิจกรรมตาง ๆ หรือไม แตขณะนี้สิ่งที่ออกมาไมไดไปเชื่อมโยงกับในสวนของงบประมาณ ซึ่ง
จะตองมาดูวางบประมาณมีความสอดคลองกับส่ิงที่จะปฏิบัติและกิจกรรมที่จะดําเนินการหรือไม 
ไมอยางนั้นแลวก็จะไมสามารถดําเนินการตาง ๆ ไปได 
  ที่ปรึกษาฯ (นายจําลองฯ) แจงวา เรื่องนี้มีความเห็นสอดคลองกับที่ปรึกษาฯ (นายพายัพฯ) 
แตเปนเรื่องของผูปฏิบัติที่จะตองมีสวนทุกเรื่อง หลาย  ๆเรื่องที่ออกมาดูดี   แตลึก  ๆแลวผูปฏิบัติ
บางทานไมทราบเรื่อง และการหยิบยกเรื่องระบบการบริหารขึ้นมาเปนตัวสงเขาประกวด  ไมเฉพาะ
ผูบริหารแตผูปฏิบัติก็ไมทราบเรื่องวาผูบริหารจะนําไปทางไหน ในสวนกลางมองวาเปนเชิงนโนบาย 
และเรื่องของการจัดทําภาพรวมไมคอยเปนหวง แตเปนหวงวาจะทําอยางไรที่จะใหผูปฏิบัติไดมีสวนรวม 
และรับรูมากขึ้น และสามารถปฏิบัติตามที่ผูบริหารกําหนดใหปฏิบัติ สิ่งหนึ่งที่เคยกลาวกันคือวาการ
ปฏิบัติงานคนทุกคนตองมีผลการปฏิบัติงาน และเคยเสนอในเรื่องของการพิจารณาความดีความชอบ 
และเรื่องของเงินรางวัล ฐานคือผูปฏิบัติงานตรงตามยุทธศาสตร ตรงตามเปาหมาย ตรงตามขอ
ตกลงที่ กปส. ไดไปทําไวกับรัฐมนตรีมากนอยเทาไหร ฉะนั้นผูที่ปฏิบัติงานในสวนนั้นนาจะได
ผลตอบแทนมาก ซึ่งถาผูปฏิบัติมีหลักฐานการปฏิบัติงานก็สามารถมองไดวาใครปฏิบัติงานได
มากนอยแคไหนอยางไร แตถาไมมีหลักฐานการปฏิบัติงานก็ตองหนีไมพนที่จะตองหารเทากัน 

/ดังนั้น ....................... 
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ดังนั้นเรื่องของแผน ผูที่วางแผนไมไดเปนผูปฏิบัติ ผูที่ปฏิบัติรับไปดําเนินการไมรูวาแผนของตนเอง
มีอะไร กลยุทธหรือยุทธศาสตรตาง ๆ ที่จะตองปฏิบัตินั้นบางครั้งไมเขาใจ ผลจึงออกมาไมตรง
ตามเปาหมาย 
  ที่ปรึกษาฯ (วาที่ ร.ต.เจริญศักดิ์ฯ) แจงวา เรื่องที่กลาวมาเปนปญหากับทุกสวน
ราชการ แนวปฏิบัติสวนมากก็จะนําทฤษฎีมาใช แตภาคปฏิบัติมักจะไมเปนไปตามทฤษฎีที่วาง
ไว อาจจะเปนเพราะวาหลาย ๆ อยางดวยกัน แตรูสึกชื่นชมเจาหนาที่ของ กปส.ในสวนหนึ่ง ถาดู
หนวยงานที่เปนคูเปรียบเทียบ กปส. มีคูแขงมาก จึงขอใหแตละสํานัก/กองมาพิจารณา รวมทั้ง
การมีสวนรวมของเจาหนาที่ในสํานัก/กองดวย วาจะดําเนินการอะไรบาง แลวมาดูวาสิ่งที่ดําเนินการ
สามารถนําองคกรไปสูสากลหรือแขงขันกับคูแขงไดหรือไม หากกลับมามองทางดานงบประมาณ
ที่กําหนดไวป ๒๕๔๙ ตนทุนของผลผลิตจะออกมาเปนงานทั่วไปเสียสวนมาก งานเกี่ยวกับเชิงรุก 
งานเฉพาะกิจตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล แมกระทั่งปญหา ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต หรือ
สถาบันพระมหากษัตริย กลับไปดูงบประมาณนอยมาก ถาเทียบกับงบประมาณทั่ว  ๆไป การมองภาพ
ในเนื้องานของตนเอง เพ่ือเปรียบเทียบกับคูแขง แลวกําหนดงบประมาณที่จะลงไปดําเนินการใน
เชิงรุกหรือเนนในงานที่ควรจะปฏิบัติตรงนี้จึงขอใหความสนใจมากยิ่งขึ้น เพ่ือจะพาองคกรและงาน
ไปสูภาคปฏิบัติ และลงไปสูรากหญาไดมากย่ิงขึ้น 
  ผอ.สปข.๔ แจงวา PMQA จะเปนการบริหารการเปลี่ยนแปลง และผูที่จะเปนผูนํา
องคกรที่จะบริหารการเปลี่ยนแปลงคือ ผอ.สํานัก/กอง และจะตองเปนผูที่รูเรื่องนี้อยางดี ซึ่ง ผู
บริหารบางทานก็ยังไมเขาใจเรื่องนี้ ถา อปส. ตองการใหเห็นตัวชี้วัดเรื่องนี้ชัดเจนก็จะอยูใน  คํา
รับรองการปฏิบัติราชการของ ผอ.สํานัก/กองท่ีมีตอ อปส. หรือ รปส. เปนหลัก ในเรื่องของ 
PMQA และ KM  ก็อยูในคํารับรองที่จะตองปฏิบัติอยูแลว 
  ผอ.สปต. แจงวา กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการไมวาจะเรียกชื่ออะไรก็
คือเครื่องมือของการบริหารที่เริ่มมาตั้งแต RBM จนมาเปน PMQA ซึ่งเปนเพียงมิติหนึ่งเทานั้นของ 
RBM ที่เคยปฏิบัติมา ในเรื่องของการพัฒนาองคกรและเปนสวนหนึ่งของตัวช้ีวัด สวนนี้เปนเรื่อง
ของตัวชี้วัดอยูแลว หากถามใครแลวไมเขาใจตองยึดเงินโบนัสคืน สวนหนึ่งของเงินที่ไดไปคือ
ไดมาจากตัวชี้วัด ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของ ผอ.สํานัก/กอง ตามกระบวนการขั้นตอนที่ ก.พ.ร. ช้ีแจง
แลวมีขั้นตอน นอกจากคณะทํางานแลว ใหไปจัดตั้งคณะทํางานเครือขายซ่ึงเครือขายไดมาประชุม 
ประชุมกลับไปพรอมเอกสาร และมองเรื่องใกลตัวจะเห็นวาเปนหนาที่ของ ผอ.สํานัก/กอง เมื่อลงนาม
คํารับรองการปฏิบัติงานกับ อปส. แลว ก็ตองไปลงนามคํารับรองกับผูใตบังคับบัญชาวามีผลงานอะไร 
ถึงจะเปนไปตามตัวช้ีวัด และเห็นดวยวาไมควรจะหารยาวอีกตอไป นอกจากไมควรจะหารยาวแลว 
ควรจะตองดูถึงตนทุกผลผลิตของแตละสํานัก/กองที่ปฏิบัติงานคลายกัน ไดรับปริมาณงานเทากันไหม 

/มีคนเทากันไหม ................ 
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มีคนเทากันไหม ในเวลาที่เทากันก็จะเปนตัวหาร และคงจะตองประเมินอยางรอบคอบในปที่ตอไป 
  ผอ.สวท. แจงวา สวนมากเปนเรื่องทางวิชาการ ซึ่งเปนเรื่องเขาใจยาก จึงขอให
ปรับการอธิบายของหนวยงานผูบริหารไปสูผูปฏิบัติใหเปนศัพทที่ฟงแลวเขาใจรูเรื่องเพ่ือนําไปสู
การปฏิบัติได 
  ประธานฯ แจงวา ไดมอบหมายให ผอ.สํานัก/กอง ไปทําการชี้แจงกับผูใตบังคบับัญชา 
แตในวันนี้สิ่งที่ตองปฏิบัติคือกระบวนการติดตามผลและการประเมิน  
  รปส.(นางภัทรียาฯ) แจงวา เรื่องนี้ ผอ.สํานัก/กอง ตองใหความเอาใจใสใหมาก
ขึ้น แลวนําไปถายทอดตอ แลวคอย ๆ ขยายผลไป จึงขอใหถือเปนชิ้นงานชิ้นหนึ่งที่สําคัญ สวน
ขอตอไปเรื่องของการเปรียบเทียบ เห็นชอบกับขอ ๒ ที่ทาง กพร. กปส.เสนอวา ตองกําหนด
เปนสวน ๆ เพราะวา กปส.เปนกรมใหญ และถาจะไปเปรียบเทียบก็ไมมีหนวยงานไหนที่เปน
หนวยงานประชาสัมพันธ ฉะนั้นก็ปฏิบัติเปนสวน ๆ คือ วิทยุสวนหนึ่ง โทรทัศนสวนหนึ่ง ขาว
สวนหนึ่ง และสารสนเทศสวนหนึ่ง และก็ไปเปรียบเทียบเปนงาน ๆ ไป หรือ ประชาสัมพันธจังหวัด
ก็สวนหนึ่งที่จะไปเปรียบเทียบกับใครก็คือหนวยงานในจังหวัด เราก็ตองหาตัวเปรียบเทียบ ซึ่ง 
กพร.กปส. จะตองรับไปดําเนินการ 
 

 มติที่ประชุม  ๑. เห็นชอบใหดําเนินการตามขอ ๑ สําหรับขอ ๒ มอบ มอบ 
ห.กพร. กปส. ประมวลขอมูลจากสํานัก/กอง เพื่อกําหนดคูแขงในภาพรวมของ กปส. นําเสนอ
ที่ประชุมคราวหนา 
    ๒. ขอเสนอในขอ ๓ อปส. ขอนํากลับไปพิจารณาคัดเลือกเอง 

  

     ๔.๔ การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
                   ห.กพร.กปส. เสนอวา กพร.กปส. ไดรับมอบหมายใหรับผิด
ชอบจัดทํารายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของ กปส. สง สตง. ตามระเบียบคณะ
กรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ โดย
ดําเนินการตั้งแตป ๒๕๔๗ เปนตนมา 
  ในป ๒๕๕๐ กปส. ไดเลือกตัวชี้วัดเรื่องการบริหารความเสี่ยง ซึ่งเปนตัวชี้วัดใน
มิติที่ ๔ เปนตัวชี้วัดที่ตองประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดย กพร.กปส. ไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบตัวชี้วัดนี้ 
  เกณฑการใหคะแนนตามตัวชี้วัดมี ๕ ขั้นตอน ประกอบดวย 
  ๑) จัดตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ โดยผูบริหาร 
ระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบาย/แนวทางบริหารความเสี่ยงขององคกร 

/๒) ระบุปจจัย ............ 
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   ๒) ระบุปจจัยเสี่ยง/วิเคราะหความเสี่ยงที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย 
ตอองคกร และกําหนดหลักเกณฑในการประเมินความเสี่ยงใหครบถวนทุกประเด็นยุทธศาสตร 
และดําเนินการประเมินความเสี่ยงตามหลักเกณฑที่กําหนด พรอมทั้งจัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห 
และประเมินความเสี่ยงนําเสนอคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารความเสี่ยงของสวนราชการ 
  ๓) นําขอมูลที่ไดจากขั้นที่ ๑ และ ๒ มาใชในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงได 
แลวเสร็จและไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงภายในวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๐ โดยให 
มีการส่ือสารสรางความเขาใจกับทุกหนวยงานในสังกัด เพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติได 
  ๔) ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงไดแลวเสร็จครบถวน โดยมีการติดตาม 
ความกาวหนาอยางสม่ําเสมอ และสรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารระดับสูงอยางนอยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
  ๕) จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนโดยระบุผลการประเมินความเสี่ยง 
หลังการดําเนินการตามแผนแลว พรอมกําหนดขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง
สําหรับดําเนินการในปตอไป และนําเสนอผูบริหารระดับสูง 
การดําเนินการ 
  ๑) กพร.กปส. ไดรวบรวมผลการดําเนินการควบคุมภายในของสํานัก/กอง ประจําป  
๒๕๔๙ ตามแบบฟอรม สตง. (แบบติดตาม ปย.๓) และแผนการควบคุมภายในของสํานัก/กอง 
(แบบ ปย.๓) ประจําป ๒๕๕๐ ไดครบถวนทุกสํานัก/กอง 
  ๒) ไดประมวลขอมูลดังกลาวเพ่ือจัดทําเปนรายงานในภาพรวมของ กปส. (แบบ 
ติดตาม ปอ.๓)  แบบ ปอ.๓ และแบบ ปอ.๒-๑ 
  ๓) กพร.กปส. ไดจัดการประชุมคณะทํางานควบคุมภายใน  กปส. เมื่อวันที่ ๒๒  
ธันวาคม ๒๕๔๙ เพ่ือใหการรับรองรายงานผลการประเมินควบคุมภายในกอนนําเสนอ อปส.  
ลงนามสง สตง. ภายในวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๔๙ 
ประเด็นเพื่อพิจารณา 
   เพ่ือให กปส. มีระบบการควบคุมภายในที่ไดมาตรฐานตามระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดิน พ.ศ. ๒๕๔๔ และเพ่ือใหการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของ กปส. บรรลุ
เปาหมายตัวช้ีวัดคํารับรองการปฏิบัติราชการป ๒๕๕๐ จึงขอเสนอที่ประชุมเพ่ือพิจารณา ดังนี้. 
   ๑) ใหสํานัก/กอง/หนวยงานในสังกัด กปส. ใหความสําคัญตอมาตรการการควบคุม 
ภายใน และการบริหารความเสี่ยงตามแผนควบคุมภายในที่จัดทําขึ้น พรอมทั้งใหมีการติดตาม 
และทบทวนมาตรการดังกลาวอยางนอยทุกไตรมาส 
 

/๒) ให กกจ. นํา................. 




