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กรอบแนวทางการประเมินผลตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของกรมประชาสัมพันธ  ประจําปงบประมาณ 2550 

 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

มิติที่ 1  ดานประสิทธิผลตาม
แผนปฏิบัติราชการ  :  
ตัวชี้วัดที่ 3 

50           

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการ 

50           

ตัวชี้วัดที่ 3.1  รอยละความสําเรจ็
ของโครงการประชาสัมพันธที่
ตอบสนองยุทธศาสตรระดับชาติ 
ระดับพื้นที่ และนโยบายสําคัญของ
รัฐบาล 

5       

 3.1.1 ความครบถวนของ
เนื้อหาและความครอบคลุมและเขาถึง
กลุมเปาหมายในพื้นที่ 

2.5 รอยละ 
90 

80 85 90 95 100 

 3.1.2 ความถี่ของการประชา-
สัมพันธ 

2.5 รอยละ 
100 

90 95 100 105 110 

 ประ เมิ นผลกา รดํ า เ นิ น ง าน 
จํานวน 4 โครงการ คือ 
1. โครงการประชาสัมพันธเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย 
2. โครงการประชาสัมพันธสนับสนุน
การมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดทํารัฐธรรมนูญ 
3. โครงการประชาสัมพันธเศรษฐกิจ
พอเพียง 
4. โครงการประชาสัมพันธ เพื่ อ
ความมั่นคงและสมานฉันทในพื้นที่ 

 ประเมินผลแตละโครงการ โดย
ประเมินการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ประชาสัมพันธ  3 ดาน ไดแก 
 

สนผ. สนผ., สพป.  
สปต., ศสช. 
ศปส., สนข. 
สวท., สทท.11 
สปข.1 – 8 
ส.ปชส. 
 

1.  โครงการที่ 1-3 : สพป. 
เปนเจาภาพหลัก 
2.  โครงการที่ 4 : ศปส. 
เปนเจาภาพหลัก 
3.  ใหคําจํากัดความของ
คําวา “ครอบคลุม” ดวย 
4.   รวบรวมขอมูลจาก
การรายงานประจําเดือน
ของหนวยงานในสังกัด 
5.  ในป 2549 มี 4 โครงการ  
คือ 
(1.)โครงการประชา-
สัมพันธเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย 
 

Update 8 มิถุนายน 2550 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

        1) ความครบถวนของเนื้อหา 
2) ความครอบคลุมและ เข าถึ ง
กลุมเปาหมายในพื้นที่ 
3) ความถี่ของการประชาสัมพันธ 

 พิจารณาเฉพาะที่เปนผลมาจาก
การดําเนินการของกรมประชาสัมพันธ 

  (2.)โครงการประชา-
สัมพันธ รักการอาน 
(3.)โครงการณรงค
ประหยัดพลังงาน 
( 4 . ) โ ครงการประชา -
สัมพันธรวมสรางสรรคเพื่อ
ใตมั่นคง 

ตัวชี้วัดที่ 3.2  รอยละความสําเร็จ
ของการประชาสัมพันธยุทธศาสตร
ชาติและนโยบายสําคัญของรัฐบาล 
 3.2.1 การรับทราบและเขาใจ
ในเนื้อหานโยบายของรัฐบาล 
 3.2.2 การรับทราบผล
ความกาวหนาของแตละนโยบายของ
รัฐบาล 
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 ประเมินผลตามนโยบายสําคัญ
ของรัฐบาลใน 2 ประเด็น คือ 
1) การรับทราบและเขาใจในเนื้อหา
นโยบาย 
2) การรับทราบผลความกาวหนา
ของแตละนโยบาย 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถาม 

สนผ. 
 

สปต., สนข., 
ศสช., สพป., 
สนผ., สวท.,  
สทท.11, 
สปข. 1-8, 
ส.ปชส. 
 

1. ประเมินผลตาม
นโยบายสําคัญของ
รัฐบาล 
2. กําหนดคาเปาหมาย
ตามเอกสารงบประมาณ
ไวที่คาคะแนน 3 

ตัวชี้วัดที่ 3.3  รอยละความครบถวน
และคุณภาพของ เนื้ อหาข อมู ล
ขาวสารเกี่ยวกับยุทธศาสตรชาติและ
นโยบายสําคัญของรัฐบาล ที่เผยแพร
แกสื่อมวลชนตางประเทศ 

5 รอยละ 
80 

65 70 75 80 85  ประเด็นที่จะนํามาประเมินผล 
ไดแก 
1) โครงการประชาสัมพันธเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย 
 - โครงการผลิตหนังสือเฉลิม
พระเกียรติ 
 - โครงการสื่อมวลชนสัญจร 1 ครั้ง 
(งบเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา) 

สปต. สปต., สนผ. 
 

1.ความครบถวน หมายถึง 
ความครบถวนของประเด็น
ยุทธศาสตรและนโยบายของ
รัฐบาลทั้งระยะสั้น ระยะ
ยาว ทั้งนโยบายหลักและ
นโยบายเรงดวน เฉพาะกิจ 
2.คุณภาพ หมายถึง ความ
ถูกตอง รวดเร็วทันตอความ
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

2) โครงการประชาสัมพันธสนับสนุน
การมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดทํารัฐธรรมนูญ 
 - การผลิตบทความเผยแพร
การจัดทําและเนื้อหาของรัฐธรรมนูญ
และการจัดการเลือกตั้ง 
 - โ ค ร ง ก า ร จั ด แ ถ ล ง ข า ว
สื่อมวลชนตางประเทศ 1 ครั้ง (ขึ้นอยู
กับสถานการณ) 
3) โครงการประชาสัมพันธเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 - การผลิตบทความเผยแพร
และประชาสัมพันธการดําเนินงานของ
รัฐบาลภายใตนโยบายเศรษฐกิจ
พอเพียง 
 - โครงการผลิตหนังสือ Inside 
Thailand Review 2007 
 - โครงการสื่อมวลชนสัญจร 2 ครั้ง 
4) โครงการประชาสัมพันธ เพื่ อ
ความมั่นคงและสมานฉันทในพื้นที่ 
 - การผลิตบทความประชา -
สัมพันธ  แนวทางและนโยบายของ
รัฐบาลในการแกไขปญหาสถานการณ 

ตองการ มีขอมูลรายละเอียด
ครบถวนเพียงพอที่สื่อมวลชน
จ ะ เ ข า ใ จ แ ล ะนํ า ไ ป ใ ช
ประโยชนได 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

3 จังหวัดชายแดนภายใต 
 - โครงการสื่อมวลชนตางประเทศ
สัญจร 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถามกับสื่อมวลชนตางประเทศ 

ตัวชี้วัดที่ 3.4  รอยละความสําเร็จ
ของโครงการ/กิจกรรม ความรวมมือ
กับหนวยงานและองคกรระหวาง
ประเทศดานการประชาสัมพันธ 
สื่อสารมวลชนและสารสนเทศที่
ดําเนินการแลวเสร็จ 
 

5 รอยละ 
100 

80 85 90 95 100  ประเมินผลการดําเนินงานตาม
โครงการ จํานวน 9 กิจกรรม 
จํานวน 16 ครั้ง ดังนี้ 
1) การจัดประชุมกับประเทศที่มีการ
ลงนาม MOU : บรูไนฯ ออสเตรเลีย 
และเวียดนาม ( 3 ครั้ง) 
2) การจัดนิทรรศการความสัมพันธ
สองราชอาณาจักรไทย-บรูไน (1 ครั้ง)  
3) การเดินทางรวมประชุมกับ
ประเทศที่ลงนาม MOU: กัมพูชา และ
บรูไนฯ  ( 2 ครั้ง) 

สปต. สปต., สนข., 
สวท., สทท.11 

 

        4) การเดินทางเยือนหนวยงานดาน
สื่อสารมวลชนของประเทศที่จะขยาย
ความรวมมือ/จะลงนาม MOU 
(2 ครั้ง) 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

5) โครงการแลกเปลี่ยนเจาหนาที่
ดานสื่อสารมวลชนไทย-บรูไนฯ  จีน 
และเวียดนาม (3 ครั้ง) 
6) กา ร เ ดิ นทา ง ไปผลิ ต สา รคดี
โทรทัศนในประเทศที่มี MOU เชน 
บรูไนและการจัดประชุมผูผลิตรายการ 
(2 ครั้ง) 
7) จั ด แ สด ง ดนต รี แ ล ก เ ป ลี่ ย น
วัฒนธรรมกับประเทศบรูไนฯ (1 ครั้ง) 
8) ผลิตรายการแลกเปลี่ยนกับสถานี
วิทยุบรูไน (1 ครั้ง) 
9) โครงการนําสื่อมวลชนประเทศ
เพื่อนบาน ผลิตสารคดี/ ขาวราชพฤกษ 
2006 จังหวัดเชียงใหม (1 ครั้ง) 

ตัวชี้วัดที่ 3.5  รอยละของจํานวนผูฟง
รายการขาววิทยุของกรมประชาสัมพันธ
ที่เพิ่มขึ้น 
 

4 รอยละ 
0.3 

0 0.1 0.2 0.3 0.4  ประ เมินผลจากจํ านวนผู ฟ ง
รายการข าวภาคบั งคับ  และขาว
ทองถิ่นที่ออกอากาศผานสถานีวิทยุใน
สังกัดกรมประชาสัมพันธ รวมทั้งสื่ออื่นๆ 
(หอกระจายขาว, วิทยุชุมชน, สื่อ
อินเทอรเน็ต, เสียงตามสาย สวศ.) 
รายการที่จะประเมินมีดังนี้ 
1) รายการขาวที่ออกอากาศใน
ชวงเวลา 07.00 – 07.30 น. 

สนข. สนข.,สนผ., 
สวท., 
ส.ปชส. 
สปข. 1 - 8 

1. ปรับเปลี่ยนหนวยงาน
กํากับตัวชี้ วัดจาก  สวท . 
เปน สนข. 
2. นํารายการขาวทองถิ่น
เขามาประเมินผลดวย 
3. ผลการดําเนินงานใน
ปงบประมาณ 2549 อยูที่
คาคะแนน 3 (รอยละ 0.2) 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

2) รายการขาวที่ ออกอากาศใน
ชวงเวลา 19.00 – 19.30 น. 
3) รายการขาวทองถิ่น 3 ชวงเวลา 
 17.00 – 17.30 มี 16 สถานี 
 16.10 – 16.30 มี 17 สถานี 
 06.30 – 07.00 มี 22 สถานี 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถาม 

ตัวชี้วัดที่ 3.6  รอยละของจํานวนผูชม
รายการขาวโทรทัศนของกรมประชา-
สัมพันธที่เพิ่มขึ้น 
 

4 รอยละ 
8.0 

7.1 7.4 7.7 8.0 8.3  ประ เมินผลจากจํ านวนผู ชม
รายการขาวโทรทัศนที่นําเสนอผานสื่อ
โทรทั ศน ของกรมประชาสั มพันธ 
จํานวน 4 รายการ ไดแก 
1. รายการทันขาวเชานี้ (จ. – ศ. เวลา 
06.00 – 08.00 น.) 
2. รายการขาวมื้อเชา (ส. – อา เวลา 
06.00 – 08.00 น.) 
3. รายการขาวภาคค่ํา (จ. – อา. เวลา 
18.30 – 20.20 น.) 
4. รายการขาวภูมิภาค  (จ . – อา . 
เวลา 16.30 – 17.00 น.) 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถาม 
 

สนข. สนข., สนผ. 
สทท.11 
ส.ปชส. 
สปข. 1 - 8 

1. นํารายการขาวภูมิภาค
เขามาประเมินดวย 
2. ผลการดําเนินงานใน
ปงบประมาณ 2549 อยูที่
คาคะแนน 3 (รอยละ 7.7) 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

ตัวชี้วัดที่ 3.7  จํานวนที่เพิ่มขึ้นของ
เว็บไซตที่ใหบริการรับฟงรับชมรายการ
วิทยุและโทรทัศนของกรมประชาสัมพันธ 
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต (เว็บไซต) 

3 20 4 8 12 16 20  ประเมินผลจากจํานวนเว็บไซตที่
ใหบริการรายการวิทยุและโทรทัศนของ
กรมประชาสัมพันธ  ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต 
 

ศสช. ศสช., สวศ. 
สวท. สวนกลาง 
สทท.11 สวนกลาง 
สปข.1 – 8 
(สวท.+สทท.11 
ภูมิภาค) 

1. ใชฐานขอมูลป 2549 มี
จํานวน 40 เว็บไซด 
2. ในป 2549 ใหน้ําหนัก
รอยละ 2 

ตัวชี้วัดที่ 3.8  ระดับความสําเร็จใน
การบริหารงานเชิงประสิทธิภาพ โดย
แยกตามหนวยงาน 

6 4 1 2 3 4 5 สวท.  

 3.8.1 สถานีวิทยุโทรทัศนแหง
ประเทศไทย (สทท.11) 

(2)        สทท.11 

 3.8.2 สถานีวิทยุกระจายเสียง
แหงประเทศไทย (สวท.) 

(2)        สวท. 

 3.8.3 สถาบันการประชาสัมพันธ 
(สปช.) 

(2)       

 ประเมินผลระดับความสําเร็จใน
การดําเนินงาน 5 ระดับ ดังนี้ 
ระดับ 1 แต งตั้ ง คณะทํ า งาน เพื่ อ
ทํ าการศึ กษาการบริ หารงาน เชิ ง
ประสิทธิภาพ 
ระดับ 2 มีผลการศึกษาและรวบรวม
ขอมูลที่เกี่ยวของกับการบริหารงานเชิง
ประสิทธิภาพ 
ระดับ 3 จัดทําแผนการบริหารงาน
เชิงประสิทธิภาพพรอมทั้ งกําหนด
ตัวชี้วัด เพื่อประเมินการบริหารงานเชิง
ประสิทธิภาพของหนวยงาน เชน การ
เปรียบเทียบผลผลิตกับทรัพยากรที่ใช
ไป และไดรับความเห็นชอบจากผูมี
อํานาจ 
ระดับ 4 จัดใหมีการสรางความเขาใจ
ภายในองคกร 

 สปช. 

 สํานักงาน ก.พ.ร. 
ใหปรับ เป ลี่ยนตัวชี ้วัด
ที ่  3 . 8  จากเดิม : ระดับ
ความสําเร็จในการเตรียม
ความพรอมของกลไกใน
การออกไป เปนหน วย
บ ริ ก า ร รู ป แบบพิ เ ศษ 
(SDU) เปนตัวชี้วัดใหม 
คือ ระดับความสําเร็จใน
กา รบริ ห า ร ง าน เ ชิ ง
ประสิทธิภาพ 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

        ระดับ 5 ติ ดตามประ เมิ นผลกา ร
ดําเนินการตามตัวชี้วัดที่กําหนดไวใน
ระดับ  3  และจั ดทํ า ร ายงานสรุ ป
ประเมินผล 

   

ตัวชี้วัดที่ 3.9  รอยละของจํานวน
หนวยงานของรัฐ สถาบันการศึกษา 
ภาคเอกชน และสื่อมวลชนยอมรับ
ภาพลักษณที่ดีของกรมประชาสัมพันธ
ในความเปนสถาบันมืออาชีพดานการ
สื่อสารมวลชนและการประชาสัมพันธ
ระดับชาติ 
 

5 รอยละ 
87 

72 77 82 87 92  ประเมินความคิดเห็นของกลุม
ผู รับบริการจากหนวยงานที่มาใช
บริการดานการประชาสัมพันธและ
สื่อสารมวลชนของกรมประชาสัมพันธ 
ไดแก 
1. หนวยงานภาครัฐ 50% 
2. สื่อมวลชน 30% 
3. สถาบันการศึกษา 10% 
4. ภาคเอกชน และประชาชน 10% 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถาม 

สพป. ทุกหนวยงาน 1. กําหนดเกณฑการให
ค ะ แ นน เ ช น เ ดี ย ว กั บ
ปงบประมาณ 2549 เพื่อ 
Maintain ผลการดําเนินงาน 
2. ที่ประชุมใหเพิ่มกลุม 
เป าหมายที่ควรสํารวจ
ความคิดเห็นฯ ดังนี้ 
 2.1 ผูมาใชบริการของ 
กกช. 
 2.2 นักศึกษาฝกงาน 

ตัวชี้วัดที่ 3.10  รอยละของระดับ
ความพึงพอใจของหนวยงานเจาของ
โครงการประชาสัมพันธพิเศษ 
 

5 รอยละ 
85 

70 75 80 85 90  พิจารณาจากผลการสํารวจความ
พึ งพอ ใ จขอ งหน ว ย ง าน เ จ า ข อ ง
โครงการประชาสัมพันธพิเศษที่มีการ
โอนงบจากหนวยงานอื่นมาให กปส. 
เพื่อจัดทําแผนงานการประชาสัมพันธ
และดําเนินการ 

 ประ เมิ นผลกา รดํ า เ นิ น ง าน 
จํานวน 2 โครงการ ดังนี้ 

สนผ. สนผ., สนข. 
สวท. 
สทท.11 
สปข.1-8 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

        1) การประชาสัมพันธการจัดระบบ
การจางแรงงานตางดาว 
2) การประชาสัมพันธปองกันและ
แกไขปญหายาเสพติด 

 ประเมินผลโดยการสํารวจดวย
แบบสอบถามกับหนวยงานเจาของ
โครงการ 

   

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15          
ตัวชี้วัดที่ 5  รอยละของระดับความ 
พึงพอใจของผูรับบริการ 

5 รอยละ 
85 

65 70 75 80 85  ประเมินผลจากการใหบริการ 
3 งาน ดังนี้ 
1. บริการเผยแพรขอมูลขาวสารทาง
รายการ “ทั่วทิศถิ่นไทย” ของ สวท.  
ออกอากาศวันจันทร -ศุกร  เวลา 
13.00 – 14.00 น. 

สวท.  
 
สวท. 
 

        2. บริการการเปนที่ปรึกษาดานการ
ประชาสัมพันธภายในประเทศและ
ตางประเทศแกหนวยงานภายนอก 

 

 สปต., สนผ. 
สพป., สวท. 
สปข. 1-8 
ส.ปชส. 

ในป 2549 ประเมินผล 
 4 งานบริการ คือ 
1. บริการเผยแพรขอมูล
ขาวสารทางรายการบันทึก
สถานการณของ สวท. 
2. บ ริ ก า ร ก า ร เ ป น ที่
ปรึกษาดานการประชา-
สั มพั นธ แก หน วยงาน
ภายนอกทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 
3. การใหบริการขาวทาง 

        3. บริการการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ทางรายการพิเศษ   “บนเสนทาง
ร า งรั ฐธรรมนูญ ” ชุด  “เกาะติด
ร ัฐ ธ ร ร ม น ูญ ” แ ล ะ ส า ร ค ด ีสั ้น 
“เ สียงประชาชน ” ของ  สทท .11 

 สนข. 
สทท.11 
 

อินเทอรเน็ต 
http://thainews.prd.go.th 
4. บริการเผยแพรขอมูล
ขาวสารทางรายการ “ที่สุด
ของแผนดิน” ของ สทท.11 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

ออกอากาศวันจันทร – ศุกร เวลา 
18.30 – 20.00น. 

ตัวชี้วัดที่ 6  ระดับความสําเร็จใน 
การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
และรวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการ 

4 4 1 2 3 4 5  ประเมินผลสําเร็จของขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ 

 พิ จ า รณ า ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง
วิ ท ยุ ชุ ม ช น กั บ ก า ร ส ร า ง ค ว า ม
สมานฉันทของคนในชาติ ณ สปข.1-7 

กกช. กกช., 
สปข. 1-8 
ส.ปชส. 

 

ตัวชี้วัดที่ 7.1  ระดับความสําเร็จใน
การเปด เผยขอมูลข าวสารของ
ราชการ 

3 3 1 2 3 4 5  ประเมินผลความสําเร็จของการ
ดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
ขาวสารของทางราชการ โดยพิจารณา
จากความกาวหนาของการดําเนินงาน 
ตามเปาหมายที่กําหนดไวในแตละ
ระดับ 
 

สลก. ทุกหนวยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 7.2  ระดับความสําเร็จของ 
การดําเนินการตามมาตรการปองกัน
และปราบปรามการทุจริต 

3        ประเมินความครบถวนของการ
ดําเนินการใน 3 ประเด็น ไดแก 

กกจ. ทุกหนวยงาน  

 ตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จ
ของการดํา เนินการตามมาตรการ /
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

(1) 5 1 2 3 4 5 ประเด็นที่ 1 : การกําหนดหลักเกณฑ 
ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการ
ปองกันการทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้นใน
การปฏิบัติราชการ 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

         พิ จ า รณาจาก ร ะดั บ ขั้ น ข อ ง
ความสําเร็จในการดําเนินการตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตปงบประมาณ 2550 

   

 ตัวชี้วัดที่ 7.2.2 ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอ
รองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  การปฏิบัติ
และ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิ
ชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการ
จัดซื้อจัดจาง 

(1) 5 1 2 3 4 5 ประเด็นที่ 2 : การจัดทําขอมูลเรื่อง
กลาวหา /ขอรองเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริต  การปฏิบัติและ/หรือละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่
ของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 
 พิจารณาจากความกาวหนาของขั้นตอน
การดําเนินงานตามเปาหมายแตละ
ระดับ 

   

 ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 ร อ ย ล ะ ข อ ง
จํ า น ว น สํ า น ว น ก า ร ส อ บ ส ว น ที่
ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 

(1) รอยละ 
80 

40 50 60 70 80 ประเด็นที่ 3 : การดําเนินการอยาง
เครงครัด เมื่อมีการกลาวหาวามีการ
กระทําผิดในปงบประมาณ 2550 
 พิจารณาจากรอยละของสํานวน
การสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวน
สมบู รณตามประเด็นที่ สํ านักงาน 
ป .ป .ช .  มีหนังสือขอใหดําเนินการ
ภายในระยะเวลาที่กําหนด เทียบกับ
จํ า น ว น สํ า น ว น ก า ร ส อ บ ส ว น ที่
สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการ
ทั้งหมด 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

มิติที่  3  มิติดานประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติราชการ 

10           

(ตัวชี้วัดภาคบังคับ)            
ตัวชี้วัดที่ 8  รอยละของอัตรา 
การเบิกจายเงนิงบประมาณรายจาย
ลงทุน 
 

3 73 69 71 73 75 77  ประเมินผลความสําเร็จของการ
เบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตรา
การเบิกจายรายจายลงทุน ทั้งที่
เบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
โ ด ย ใ ช ข อ มู ล ก า ร เ บิ ก จ า ย เ งิ น
งบประมาณจากระบบบริหารการเงิน
การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS) 
 

กคล. กคล., สพท. 
ศสช., สปข.6 

ผลการดําเนินงานในป 
2549 : ระดับความสําเร็จ
ขอ ง ร อ ยละ เฉ ลี่ ยถ ว ง
น้ําหนักของอัตราการเบิก
จ า ย เ งิ น ง บป ร ะ ม าณ
รายจายลงทุน 
1. ร า ย ก า ร ค รุ ภั ณ ฑ
ดํ า เ นิ น ก า ร ได ร อ ยละ 
21.15 ได 0.34 คะแนน 
2. ร า ย ก า ร ที่ ดิ น และ
สิ่งกอสรางดําเนินการได
รอยละ 14.04 ได 
0.22 คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9  ระดับความสําเร็จของ 
การดําเนนิการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของสวนราชการ 
 

2 4 1 2 3 4 5  ปร ะ เ มิ น ผล สํ า เ ร็ จ ข อ ง ก า ร
ดําเนินงาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1 ขอมูลปริมาณการใชพลังงาน
ครบถวน 
 2 ขอมูลพื้นฐานสําหรับจัดทํา
ดัชนีการใชพลังงานครบถวน 
 

สพท. ทุกหนวยงาน ผลการดําเนินงานในป 
2549 
1) ไฟฟาดําเนินงานได
ถึงขั้นตอนที่ 4 ได 
4 คะแนน 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

 3  ปริมาณการใชพลังงานไม
เปลี่ยนแปลง 
 4 ประหยัดพลังงานไดมากกวา
รอยละ 0 ถึง รอยละ 5 
 5 ประหยัดพลังงานไดมากกวา
รอยละ 5 ถึง รอยละ 10 

 พิจารณาประเมินพลังงาน 2 ชนิด คือ 
 1. ไฟฟา 
 2. น้ํามันเชื้อเพลิง 

2) น้ํามันดําเนินงานได
ถึงขั้นตอนที่ 5 ได 
5 คะแนน 
 

ตัวชี้วัดที่ 10.1  ระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการ 

1.5 4 1 2 3 4 5  ประเมินผล 3 กระบวนงาน คือ 
1. การใหบริการวางแผนผลิตและ
เผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อโทรทัศน
ขอ งกรมประชาสั มพั นธ  โดยคิ ด
คาใชจาย 

สทท.11 สทท.11 
สทท. เชียงใหม 

กระบวนงานที่นําเสนอ
เพื่อกําหนดเปนคํารับรองฯ 
ระหวางปงบประมาณ 
2547-2550 รวมทั้งสิ้น 
15 กระบวนงาน  ได 

        2. การใหบริการผลิตรายการโทรทัศน
นอกสถานที่ 

  กําหนดเปนตัวชี้วัดแลว 
12 กระบวนงาน 

        3. การใหบริการแกหนวยงานตางๆ 
เกี่ยวกับการถายทอดสดทาง  สทท. 
เชียงใหม 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

ตัวชี้วัดที่ 10.2  ระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดํ า เ นิ นก า ร ต า ม ข อ เ ส น อ ก า ร
เปลี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการ
ปฏิบัติงานของสวนราชการ 
 

1.5 4 1 2 3 4 5  ประเมินจากระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ ยถ วงน้ํ าหนักของ
เปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กํ าหนดไว ในแต ละแผนงานตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็น
ยุทธศาสตรที่ 2 : การเพิ่มโอกาส
ของประชาชนในการเขาถึงขอมูล
ขาวสารภาครัฐใหมากขึ้น 
โดยมีขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงานดังนี้ 

กพร. กพร. 
 

พิจารณาเลือกขอเสนอ
การเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อย า งนอย  1  ประ เด็น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ที่ มี ก า ร
ดําเนินการในปงบประมาณ 
2550 โดยใหแจงผลการ
คัดเลือกประเด็นยุทธศาสตร
ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน
วันที่ 30 เมษายน 2550 

        1. การพัฒนาคุณภาพรายการ  สวท., สทท.11  
        2. การพัฒนาเครือขายพันธมิตร

และสื่อมวลชนทั้งในสวนกลางและ
สวนภูมิภาค 

 สพป., สปต. 
กกช., สนข. 
สพท., สลก. 
สปช., สวท. 
สปข.1 - 8 
ส.ปชส. 

 

ตัวชี้วัดเลือก (1 ตัวชี้วัด)            
ตัวชี้วัดที่ 11   ระดับความสําเร็จของ 
การจัดทําตนทนุตอหนวยผลผลิต 
 
 
 
 
 

2 5 1 2 3 4 5  ประเมินผลความสําเร็จจากการ
จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิต
ตามภารกิจหลัก 

กคล. ทุกหนวยงาน ในป 2549 ดําเนินการถึง
ขั้นตอนที่ 4 ได 
4 คะแนน 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร    25           
(ตัวชี้วัดภาคบังคับ)            

ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเร็จของ 
การจัดการความรู เ พื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร 

3 4 1 2 3 4 5  ประ เมินผลความสํ า เ ร็ จของ
ขั้นตอนการดําเนินงานตามเกณฑที่
กําหนดแตละระดับ 

กกจ.  
 

ทุกหนวยงาน ใหจัดสงแผนการจัดการ
ความรูประจําปงบประมาณ 
2550 ที่ไดรับความเห็นชอบ
จากผู บ ริหารของส วน
ราชการแลวใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30 
เมษายน 2550 

ตัวชี้วัดที่ 13.1  ระดับความสําเร็จใน
ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 

2 5 1 2 3 4 5  ประเมินผลจากระดับขั้นของ
ความสําเร็จในการจัดทําแผนกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเปน
แผนที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการ 
ประจําป พ.ศ. 2551-2553 

กกจ. กกจ. 
คณะทํางาน
พัฒนาระบบการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

ใหจัดสงแผนกลยุทธการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551ไป
ยังสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน
วันที่ 31 สิงหาคม 2550 

ตัวชี้วัดที่ 13.2  ระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ
ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม ข อ เ ส น อ ก า ร
เปลี่ยนแปลงดานบุคลากรของสวน
ราชการ 

2 4 1 2 3 4 5  ประเมินจากระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ ยถ วงน้ํ าหนักของ
เปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กํ าหนดไว ในแต ละแผนงานตาม
ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็น
ยุทธศาสตรที่ ไดจัดสงใหสํานักงาน 
ก.พ.ร. ซึ่งแตละแผนงานจะตองมีการ
จัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และ
กําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 

กกจ. กกจ., สลก. 
สปช., สวท. 
สทท.11 
 

พิจารณาเลือกขอเสนอ
การเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อย า งนอย  1  ประ เด็น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ที่ มี ก า ร
ดําเนินการในปงบประมาณ 
2550 โดยใหแจงผลการ
คัดเลือกประเด็นยุทธศาสตร
ใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน
วันที่ 30 เมษายน 2550 



D:\0Luck_Plan\Lucky\2550_คํารับรองตัวชีวัด\Luck_กรอบแนวทางการประเมนิผลการปฏิบัติราชการฯ กปส. 2550_8 มิ.ย. 2550.doc/P.16 กรมประชาสัมพันธ - 16 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

ตัวชี้วัดที่ 13.3  ระดับความสําเร็จ
ข อ ง ก า ร ถ า ยทอดตั ว ชี้ วั ด แ ล ะ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล 

2 5 1 2 3 4 5  ประเมินผลความสําเร็จจากการ
ดําเนินการ ดังนี้ 
1. มีกระบวนการกําหนดตัวชี้วัดและ
เปาหมายในระดับสํานัก/กอง 
2. มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการระหวางหัวหนาหนวยงาน
ระดับสํานัก /กอง  และหัวหนาสวน
ราชการ 
3. มีการติดตามและประเมินผลการ
ดํ า เ นิ น ง า น ต ามตั ว ชี้ วั ด แ ล ะ ค า
เปาหมายในระดับสํานัก /กอง  ใน
ปงบประมาณ 2550 

กพร. ทุกหนวยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 14  ระดับคุณภาพของการ
บริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของสวนราชการ 
 

4 4 1 2 3 4 5  ประเมินผลใน 3 ประเด็นใหญ 
10 ประเด็นยอย ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 ดานระบบงาน/กระบวนงาน
ของสวนราชการ (มี 2 ประเด็นยอย) 
ประเด็นที่ 2 ดานผู ใ ช งาน  (User) 
กลุมตางๆ (มี 3 ประเด็นยอย) 
ประเด็นที่ 3 การบริหารจัดการของ
ศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวน
ราชการ (มี 5 ประเด็นยอย) 

ศสช. 
 

ทุกหนวยงาน ตองนําเอกสารดังตอไปนี้
เขาสู Website ของสวน
ราชการ  โดยประชาชน
ทั่ ว ไ ปสามา รถ เ ข า ม า 
Download ได  
1. คํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจําปงบประมาณ 
2547-2550 พรอมเอกสาร
ประกอบคํารับรองฯ 
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เกณฑการใหคะแนน 
ตัวชี้วัด 

น้ํา 
หนัก 

(รอยละ) 

เปา 
หมาย 
ป 2550 1 2 3 4 5 

แนวทาง 
การประเมินผล 

หนวยงาน
กํากับตัวชี้วัด 

หนวยงาน 
ปฏิบัติ 

หมายเหต ุ

2. รายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองฯ 
ประจําปงบประมาณ 2550 
รอบ  6  เดือน , 9  เดือน 
และ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดที่ 15.1  ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ 
 

1.5        อยูระหวางการจัดทําคํานิยาม
และเกณฑการใหคะแนนประเมินผล
โดยสํานักนิติธรรม สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี 

  1. หากไมมีแผนพัฒนา
กฎหมายในปงบประมาณ 
พ .ศ .  2550  ใหยกเลิ ก
ตัวชี้วัดที่ 15.1 และ 15.2  

ตัวชี้วัดที่ 15.2  ระดับความสําเร็จ
ของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมาย
ของสวนราชการ 
 

3.5        อยูระหวางการจัดทําคํานิยาม
และเกณฑการใหคะแนนประเมินผล
โดยสํานักนิติธรรม สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี 

  และยกเลิกน้ําหนัก โดย
น้ําหนักรวมทั้งหมดจะ
เทากับรอยละ 95 
2. ป 2549 ไมไดทําตัวชี้วัด
ที่ 15.1 และ 15.2 

ตัวชี้วัดที่ 16  ระดับความสําเร็จของ
การ พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 
 

5 4 1 2 3 4 5  พิจารณาจากความกาวหนาของ
ขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมาย
แตละระดับ 

กพร. ทุกหนวยงาน จัดสงรายงานผลการจัดทํา
แผนปรับปรุงองคกรฯ ให
สํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน
วันที่ 30 มิถุนายน 2550 

(ตัวชี้วัดเลือก)            
ตัวชี้วัดที่ 17  ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง 
 

2 5 1 2 3 4 5  พิจารณาจากความกาวหนาของ
ขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมาย
แตละระดับ 

กพร. ทุกหนวยงาน  

 


