กำหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการ
คณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กรมประชาสัมพันธ์                                     ร่วมกับ
คณะทำงานเครือข่ายการพัฒนาระบบราชการกรมประชาสัมพันธ์ ระดับสำนัก/กอง    เรื่อง การมีส่วนร่วมนำแผนปรับปรุงองค์กร PMQA ไปสู่การปฏิบัติ
ระหว่างวันที่ 30-31 สิงหาคม  2550
ณ ห้องมรกต โรงแรมโรสกาเด้น อ.สามพราน จ. นครปฐม
*******************************
วันพฤหัสบดีที่ 30 สิงหาคม  2550
07.00 - 09.00 น.
ลงทะเบียน/รับประทานอาหารเช้า ออกเดินทางไป โรงแรมโรสกาเด้น 
09.00 - 09.30 น.
พิธีเปิดการประชุม โดย : อธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ (นายปราโมช รัฐวินิจ)  
              

ประธานคณะทำงานPMQAฯ (รปส.ภัทรียา สุมะโน) กล่าวรายงานผลการ
                                     ดำเนินการ PMQA และการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแผนปรับปรุงองค์กร 
09.-30 - 12.00 น.
การชี้แจง  :เรื่อง  การประเมินองค์กรด้วยตนเองตามเกณฑ์ PMQA
                              และการนำแผนปรับปรุงองค์กรไปสู่การปฏิบัติ ปี 2550-2552                           
                                     โดย : ผู้แทนคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (หมวดที่ 2,3 และ 5)                         

12.00-13.00 น.

*************พักรับประทานอาหารกลางวัน********************
13.00 -15.00 น.
            การบรรยายความรู้ เรื่อง “ ร่าง พ.ร.บ. ข้าราชการพลเรือนฉบับใหม่ กับ
                              การสร้างระบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของข้าราชการ ” 
                              โดย  : นางสาวลักขณา  สิวะอมรรัตน์ วิทยากรจากสำนักงาน ก.พ.                             
15.00 -17.00 น.
            การชี้แจง  “ แนวทางการดำเนินงานแผนปรับปรุงองค์กร และการจัดทำ
รายงานลักษณะสำคัญขององค์กรตามเกณฑ์ PMQA ระดับสำนัก/กอง”    
                                     โดย  :  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  กปส.                

19.00 - 21.00 น.         
การบรรยายความรู้ เรื่อง “ การวิเคราะห์และจำแนกผู้รับบริการ ” 
                              โดย อ. เจษฎา  ช.เจริญยิ่ง : วิทยากรธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
                                     ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (SME Bank)  
วันศุกร์ที่ 31 สิงหาคม  2550
09.00 -10.30 น.
            การบรรยายและวิจารณ์ “แผนปรับปรุงองค์กรตามเกณฑ์ PMQA ปี 2550-2552 ”                               
                                     โดย อ. ณัฐพัชร์  ล้อประดิษฐ์พงศ์ : วิทยากรที่ปรึกษาสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
10.30 – 12.00         
การบรรยายความรู้ เรื่อง “ กระบวนการจัดทำแผนกลยุทธ์องค์กร ” 
                              โดย อ. ณัฐพัชร์  ล้อประดิษฐ์พงศ์ : วิทยากรที่ปรึกษาสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
12.00-13.00 น.

*********************พักรับประทานอาหารกลางวัน******************
13.00-16.00 น.

การบรรยายและฝึกปฏิบัติ ตอบข้อคำถามตามเกณฑ์ PMQA เพื่อประเมิน
องค์กรด้วยตนเอง(ระดับสำนัก/กอง)“ หมวด : ลักษณะสำคัญขององค์กร ” 
โดย อ. ณัฐพัชร์  ล้อประดิษฐ์พงศ์ : วิทยากรที่ปรึกษาสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ                      
16.00-16.30 น.

สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบัติการ
********************
(พักรับประทานอาหารว่าง เวลา 10.15 น. และ 14.30 น. และอาหารเย็นเวลา 18.00 น.)
