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 ÃŒÍÂ¾Ñ¹ÊÒÃÐ ÊÙ‹ Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢
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á¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤ ¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹
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¤Ó¹Ó

 ã¹ÂØ¤¢Í§ÊÑ§¤ÁáÅÐÇÑ²¹¸ÃÃÁ·Õèá»Ãà»ÅÕèÂ¹ÍÂ‹Ò§ÃÇ´àÃçÇ à¡Ô´ÊÀÒÇÐ

àÈÃÉ°¡Ô̈ ·Õèá»Ã¼Ñ¹ÍÂ‹Ò§ÃØ¹áÃ§ ·ÕèÊ‹§¼Å¡ÃÐ·ºã¹ÅÑ¡É³Ðáººâ´ÁÔâ¹ä»·ÑèÇâÅ¡ã¹·Ø¡

ÀÒ¤Ê‹Ç¹ â´Âà©¾ÒÐ¡ÅØ‹Á·Õèä´ŒÃÑº¼Å¡ÃÐ·º¨Ò¡ÇÔ¡Äμ·Ò§àÈÃÉ°¡Ô¨ã¹ª‹Ç§àÇÅÒ¹Õé

¤§ËÅÕ¡Ë¹ÕäÁ‹¾Œ¹¡Ñº “¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã” àÁ×èÍÍ§¤¡Ãä Œ́ÃÑº¼ÅÊÐà·×Í¹¨Ò¡ÂÍ´ÊÑè§

«×éÍÅ´Å§ ¤‹Òà§Ô¹·Õè¼Ñ¹¼Ç¹ Í§¤¡ÃÂÑ¡ÉãËÞ‹·Ò§¡ÒÃà§Ô¹ËÃ×ÍÍØμÊÒË¡ÃÃÁ¢¹Ò´ãËÞ‹

ÃÐ Ñ́ºâÅ¡àÃÔèÁÊÑè¹¤ÅÍ¹ »̃¨ Ñ̈Â¡ÒÃºÃÔâÀ¤·ÕèÅ´Å§ áÅÐ»̃ÞËÒ¡ÒÃ¶Ù¡àÅÔ¡ Œ̈Ò§  ·ÓãËŒ

¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ãã¹·Ø¡ÃÐ Ñ́ºä Œ́ÃÑº¼Å¡ÃÐ·º·Ñé§·Ò§μÃ§áÅÐ·Ò§ÍŒÍÁ àÊ¶ÕÂÃÀÒ¾

ã¹¡ÒÃ´ÓÃ§ªÕÇÔμàÃÔèÁ¶´¶ÍÂ μÅÍ´¨¹ÂÑ§Ê‹§¼Å¡ÃÐ·ºμ ‹ÍÊÁÒªÔ¡ÀÒÂã¹¤ÃÍº¤ÃÑÇ 

ªØÁª¹ áÅÐÊÑ§¤Áã¹Ç§¡ÇŒÒ§  

 ¤Ó¶ÒÁ¡ç¤×Í ̈ Ð·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒ¤¹·Ó§Ò¹ ¤ÃÍº¤ÃÑÇ Í§¤¡Ã ªØÁª¹ áÅÐÊÑ§¤Á

ÊÒÁÒÃ¶¼‹Ò¹¾Œ¹ËÃ×Í½†Ò¿̃¹¡Ñº»̃ÞËÒÍØ»ÊÃÃ¤ Ñ́§¡Å‹ÒÇ·Õèà¡Ố ¢Öé¹áÅŒÇ ËÃ×Í¡ÓÅÑ§¨Ðà¡Ố

ã¹Í¹Ò¤μÍÑ¹ã¡ÅŒ¹Õéä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ áÅŒÇ¨ÃÔ§ËÃ×Í·ÕèÇ‹ÒÁÕËÅÒÂÍ§¤ ¡Ã·ÕèÁÕ¹âÂºÒÂáÅÐ

á¹Ç·Ò§ã¹¡ÒÃ “ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” ËÃ×Í “Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢” (Happy Workplace)
·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹ “·Ø¹·Ò§»̃ÞÞÒ” (Intellectual Capital) ÀÒÂã¹Í§¤¡Ã à¾×èÍÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ
¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã áÅÐà¾×èÍà»š¹·Ò§àÅ×Í¡Ë¹Öè§ã¹¡ÒÃ¹ÓÁÒãªŒã¹¡ÒÃ

ª‹ÇÂ½†Ò¿̃¹ÍØ»ÊÃÃ¤ ¹Ó¾ÒÍ§¤¡Ãμ¹àÍ§ãËŒ¼‹Ò¹¾Œ¹ª‹Ç§àÇÅÒáºº¹Õéä»ä Œ́ áÅŒÇÍÐäÃ

¤×Í ¹âÂºÒÂ á¹Ç·Ò§ ËÅÑ¡¤Ô´ μÅÍ´¨¹»̃¨ Ñ̈ÂÊÙ‹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ã¹¡ÒÃ “ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹
Í§¤¡Ã” ¢Í§Í§¤¡ÃàËÅ‹Ò¹Ñé¹ áÅÐ¹Õè¤§äÁ‹ãª‹¤ÓμÍºÊǾ ·ŒÒÂ¢Í§»̃ÞËÒ·Õè·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹
¡ÓÅÑ§»ÃÐÊºÍÂÙ‹ áμ ‹ÊÔè§·Õè·‹Ò¹¨Ðä´ŒÃÑº¨Ò¡Ë¹Ñ§Ê×ÍàÅ‹Á¹ÕéÍÒ¨¨ÐÁÕ¤ÓμÍº·ÕèÍ§¤ ¡Ã

·‹Ò¹μÒÁËÒ à»š¹¡ÓÅÑ§ã¨ãËŒ¡Ñº¤¹·Ó§Ò¹ à»š¹áÊ§ÊÇ‹Ò§¹Ó·Ò§ãËŒ¼‹Ò¹ÍØ»ÊÃÃ¤·Õè

Á×´ÁÔ´ä»ä´Œ ËÃ×ÍÇ‹ÒÍ§¤ ¡Ã·Õè·‹Ò¹·Ó§Ò¹ÍÂÙ‹¡çÁÕÊÔè§àËÅ‹Ò¹Õé·Õèà»š¹àÍ¡ÅÑ¡É³ ËÃ×Í

áºº©ºÑºμÒÁÇÔ¶Õ¢Í§μ¹àÍ§ÍÂÙ‹áÅŒÇ ËÃ×Í¶ŒÒÂÑ§äÁ‹ÁÕ ÅÍ§à»́ ã¨ áÅŒÇÁÒàÃÕÂ¹ÃÙŒáÅÐËÒ

»ÃÐÊº¡ÒÃ³ãËÁ‹ æ ̈ Ò¡º·àÃÕÂ¹ Ṍ æ ·ÕèÁÕÁÒáº‹§»̃¹ãËŒ¡Ñ¹áÅÐ¡Ñ¹ã¹°Ò¹Ð¡ÑÅÂÒ³ÁÔμÃ

·Õè¤Ô´´Õ ·Ó Ṍ à¾×èÍÊÑ§¤Á¨Ò¡Ë¹Ñ§Ê×ÍàÅ‹Á¹Õé
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 ¤³Ð¼ÙŒ̈ Ñ́ ·Ó μŒÍ§¢Í¢Íº¾ÃÐ¤Ø³·Ø¡¤ÇÒÁ¤Ố  ·Ø¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ·Ø¡º·àÃÕÂ¹

¨Ò¡¼ÙŒá·¹áÅÐ¼ÙŒºÃÔËÒÃã¹·Ø¡Í§¤¡Ã·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁ ã¹·Ø¡àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒºÙÃ³Ò¡ÒÃ

¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã” ÀÒÂãμ Œâ¤Ã§¡ÒÃ
¾Ñ²¹Ò¹âÂºÒÂÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÍ§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ (Healthy organization) á¡‹

Í§¤¡ÃÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹ ¢Í§á¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹  ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹

¡Í§·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ (ÊÊÊ.) áÅÐ¢Í¢Íº¾ÃÐ¤Ø³¼ÙŒ̈ Ñ́ ¡ÒÃá¼¹§Ò¹

ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ·ÕèãËŒâÍ¡ÒÊ Ṍ́ Õã¹¡ÒÃÁÒÃ‹ÇÁà»š¹Ê‹Ç¹Ë¹Öè§¢Í§¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ

¤ÇÒÁÃÙŒáÅÐä´ŒàÃÕÂ¹ÃÙŒÊÔè§´Õ´Õ¨Ò¡¼ÙŒÃÙŒ (Guru) áÅÐ¤ÃÙªÑé¹àÂÕèÂÁμ ÑÇ¨ÃÔ§àÊÕÂ§¨ÃÔ§¨Ò¡·Ø¡

à¤Ã×Í¢‹ÒÂÍ§¤¡Ã·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁã¹àÇ·Õ·Õè¼‹Ò¹ÁÒ áÅÐËÇÑ§à»š¹ÍÂ‹Ò§ÂÔè§Ç‹ÒË¹Ñ§Ê×ÍàÅ‹Á¹Õé ̈ Ð

à»š¹¡ÒÃàμÔÁàª×éÍä¿áË‹§»̃ÞÞÒãËŒ¡Ñº¼ÙŒÍ‹Ò¹ áÅÐ¼ÙŒÃÑ¡ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹à¡ÕèÂÇ¡Ñº “¤¹” ã¹
Í§¤¡Ã à¾×èÍ¼ÅÑ¡ Ñ́¹ãËŒà¡Ố ¹âÂºÒÂáÅÐá¹Ç·Ò§ Ṍ́ Õã¹¡ÒÃ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ

¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ãμ ‹Íä» à¾×èÍÍ§¤¡Ã ªØÁª¹ áÅÐÊÑ§¤Á·ÕèÊÑ¹μ ÔÊØ¢ÍÂ‹Ò§á·Œ¨ÃÔ§

¤³Ð¼ÙŒ Ñ̈´·Ó

    ¡Ã¡®Ò¤Á 2552

ÊÒÃºÑÞ
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»°Áº·¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã

¨Ò¡¡ÒÃ·Õèá¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤ ¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ä´Œ¨Ñ´ãËŒÁÕ “â¤Ã§¡ÒÃ
¾Ñ²¹Ò¹âÂºÒÂÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÍ§¤ ¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ (Healthy organization) 
á¡‹Í§¤ ¡ÃÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹” â´ÂÁÕÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤ ÊÓ¤ÑÞ·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹ËÑÇã¨ÊÓ¤ÑÞ 

ËÃ×Í “»°Áº·¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã” ÍÑ¹»ÃÐ¡Íº´ŒÇÂ ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¹âÂºÒÂ

¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤ ¤ÇÒÁÃÙŒ áÅÐ¡ÒÃ¢Ñºà¤Å×èÍ¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ

¤¹·Ó§Ò¹ «Öè§ÊÍ´¤ÅŒÍ§¡ÑºÀÒÃ¡Ô¨ÊÓ¤ÑÞ¢Í§ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¡Í§·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ

ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ (ÊÊÊ.) ã¹¡ÒÃàª×èÍÁ»ÃÐÊÒ¹ãËŒà¡Ố ¡ÒÃºÙÃ³Ò¡ÒÃ·Ñé§ Œ́Ò¹¹âÂºÒÂ

Í§¤ ¤ÇÒÁÃÙŒáÅÐà¡Ô´à¤Ã×Í¢‹ÒÂã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§á¼¹§Ò¹μ ‹Ò§ æ ·Õèä´ŒÃÑº¡ÒÃ

Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¨Ò¡ ÊÊÊ. áÅÐ¹Õè¤×Í μÑÇÍÂ‹Ò§Ë¹Öè§·ÕèãËŒàËç¹¶Ö§¤ÇÒÁÃÑº¼Ố ªÍºμ‹ÍÊÑ§¤Á äÁ‹Ç‹Ò

¨Ðà»š¹Í§¤ ¡Ã»ÃÐàÀ·ã´·ÕèÍÂÒ¡àËç¹¤ÇÒÁÊØ¢à¡Ô´¢Öé¹¡Ñº»ÃÐªÒª¹·Ø¡¡ÅØ‹ÁÍÒÂØ 

äÁ‹à¾ÕÂ§áμ ‹¤¹ã¹ÇÑÂ·Ó§Ò¹à·‹Ò¹Ñé¹ ÊÓËÃÑºâ¤Ã§¡ÒÃ¹Õéä´ŒÁØ‹§à¹Œ¹¡ÅØ‹Áà»‡ÒËÁÒÂËÅÑ¡ 

¹Ñè¹¤×Í “¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã” «Öè§¶×Íà»š¹ºØ¤¤ÅÊÓ¤ÑÞáÅÐà»š¹¡ÓÅÑ§ËÅÑ¡¢Í§·Ñé§

¤ÃÍº¤ÃÑÇ Í§¤ ¡Ã ªØÁª¹ áÅÐÊÑ§¤Á 

áÅŒÇã¤ÃËÃ×ÍÀÒ¤Ê‹Ç¹ã´ºŒÒ§·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ã¹àÃ×èÍ§¹Õé ¤ÓμÍº¡ç¤×Í ·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹

ã¹ÊÑ§¤Á ·Ø¡½†ÒÂ/ ·Ø¡á¼¹¡ã¹Í§¤¡Ã/ Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ ËÃ×Í¨ÐàÃÕÂ¡ä Œ́Ç‹Òà»š¹ “àºÞ¨ÀÒ¤Õ”
ÍÒ·Ô Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ÀÒ¤ÃÑ° Ê¶ÒºÑ¹·Ò§ÇÔªÒ¡ÒÃ Í§¤¡Ã¾Ñ²¹ÒàÍ¡ª¹ (NGOs) Í§¤¡Ã

ÀÒ¤àÍ¡ª¹ áÅÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤»ÃÐªÒÊÑ§¤Á·ÕèÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁã¹¡ÒÃË¹Ø¹àÊÃÔÁáÅÐ¼¹Ö¡¡ÓÅÑ§

ãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¤ÃÍº¤ÃÑÇ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ ã¹Í§¤ ¡Ã ã¹ªØÁª¹ áÅÐã¹ÊÑ§¤Á  

¡ÒÃ·Õè¨ÐàÃÔèÁμ Œ¹ã¹¡ÒÃä»ãËŒ¶Ö§¼ÅÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃà¡Ô´¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã 

ËÃ×Íà»š¹Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ àÁ×èÍ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ Â‹ÍÁÊ‹§¼Å¡ÃÐ·º

·Õè́ Õμ ‹Í¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃËÃ×Í¼Å¼ÅÔμ¢Í§Í§¤¡Ã ¤ÇÒÁ¼ÒÊØ¡ã¹¤ÃÍº¤ÃÑÇ ªØÁª¹áÅÐ

ÊÑ§¤ÁÍÂÙ‹àÂç¹à»š¹ÊØ¢ä´Œ¹Ñè¹ ¨Ø´àÃÔèÁμ Œ¹·Õè´Õ ËÃ×Í »°Áº·ã¹àÃ×èÍ§¹Õé ¡çμ ŒÍ§àÃÔèÁ·Õè
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¡ÒÃ¡ÓË¹´ËÃ×Í¡ÒÃÁÍº “¹âÂºÒÂ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹” 
¶×Íà»š¹¹âÂºÒÂÊÓ¤ÑÞ áÅÐà»š¹ÇÒÃÐÊÓ¤ÑÞ¢Í§·Ø¡Í§¤ ¡ÃËÃ×ÍË¹‹ÇÂ§Ò¹ à¾×èÍãªŒ

à»š¹·ÔÈ·Ò§áÅÐá¹Ç·Ò§ã¹¡ÒÃ»¯ÔºÑμ Ôã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤ ¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐμ ‹Íä» ËÒ¡

¼ÙŒºÃÔËÒÃËÃ×Í¼ÙŒ¹ÓÍ§¤¡ÃËÃ×ÍË¹‹ÇÂ§Ò¹ã´ ÂÑ§äÁ‹ä Œ́ãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹àÃ×èÍ§¹Õé·ÕèªÑ́ à¨¹ 

áμ‹½̃¹ÍÂÒ¡ãËŒÍ§¤¡ÃËÃ×ÍË¹‹ÇÂ§Ò¹·Õèμ¹àÍ§ºÃÔËÒÃÍÂÙ‹¹Ñé¹à»š¹ “Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢” 
μÒÁ¡ÃÐáÊÊÑ§¤Á â´Â¢Ò´¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ã¹ËÅÑ¡¤Ô´¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã·Õè´Õ¾Í  

Â‹ÍÁà»š¹àÃ×èÍ§ÂÒ¡·Õè¨Ð¹Ó¾ÒÍ§¤¡Ãä»¶Ö§¨Ø´¹Ñé¹ä´Œ

´Ñ§¹Ñé¹ ¹Õè¤×Í»°Áº·¢Í§¤ÇÒÁ·ŒÒ·ÒÂ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃËÃ×Í

¼ÙŒà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ã¹ÃÐ´Ñº¹âÂºÒÂ¢Í§áμ ‹ÅÐÍ§¤ ¡Ãã¹¡ÒÃ¨Ð¾Ñ²¹Ò ¡ÓË¹´ ÁÍºËÁÒÂ 

“¹âÂºÒÂ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹” ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹à¡Ô´¢Öé¹ã¹

Í§¤ ¡Ã¢Í§μ¹ä´Œ¹Ñé¹ ¨Ðμ ŒÍ§¢ÍãªŒ¤ÓÇ‹Ò “···.” ËÃ×Í “·Ó·Ñ¹·Õ” à¾×èÍãËŒä´ŒÁÒ«Öè§
ÇÅÕ·ÕèÇ‹Ò “¤¹¡çÊÓÃÒÞ §Ò¹¡çÊÓàÃç¨” ËÃ×Í “§Ò¹¡çà»š¹¼Å ¤¹¡çà»š¹ÊØ¢”  

“áÅŒÇÍ§¤¡ÃËÃ×ÍË¹‹ÇÂ§Ò¹¢Í§·‹Ò¹àÃÔèÁÁÕ¹âÂºÒÂàÃ×èÍ§¹Õé

ÍÂ‹Ò§¨ÃÔ§¨Ñ§¡Ñ¹ËÃ×ÍÂÑ§ ???”
à¡ÃÔè¹¹Ó
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à¡ÃÔè¹¹Ó

ËÒ¡ “¤ÇÒÁÊØ¢” ¶Ù¡ÁÍ§Ç‹Òà»š¹àÃ×èÍ§à©¾ÒÐ¤¹ μ ‹Ò§¤¹¡çä»ËÒ¡Ñ¹àÍÒàÍ§ 
¹Ñè¹ÍÍ¡ Ù́¨ÐäÁ‹¤‹ÍÂ¹‹ÒÃÑ¡ÊÑ¡à·‹ÒäËÃ‹ ã¹ÁØÁÁÍ§¢Í§ã¤ÃÍÕ¡ËÅÒÂ æ ¤¹

 áÁŒÇ‹Ò¨ÐÁÕÍ§¤¡ÃºÒ§áË‹§·ÕèÍÒ¨¡ŒÒÇä»ä¢Ç‹¤ÇŒÒ “¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ” áÅÐÊÁËÇÑ§¡Ñº 
“¼Å¡ÓäÃ” áμ‹àÁ×èÍÁÕàÇÅÒä Œ́ÂŒÍ¹¡ÅÑºÁÒªÓàÅ×Í§ “¤ÇÒÁÊØ¢” ¢Í§¤¹ÃÍº¢ŒÒ§áÅÐ¾ºÇ‹Ò 
“¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ã¹Í§¤¡Ã” ÂÑ§ÍÂÙ‹Ë‹Ò§ä¡Å ¹Ñè¹¨ÐÁÕ¤ÇÒÁËÁÒÂÍÐäÃ áÅÐ¨ÐÁÕ¤ÇÒÁÀÙÁÔã¨
ÍÂ‹Ò§äÃ¡Ñº “¤ÇÒÁÊÓàÃç¨·ÕèäÁ‹ÂÑè§Â×¹” ¹Ñé¹

 äÁ‹Ç‹Ò¨ÐÍÂÙ‹ã¹Ê¶Ò¹ÐËÃ×ÍμÓáË¹‹§ã´¡çμÒÁ ¨Ðà»š¹«ÕÍÕâÍ ËÑÇË¹ŒÒá¼¹¡ 

ËÃ×Í HR ¹Ñ¡¾Ñ²¹Ò ·Ø¡¤¹¡çÅŒÇ¹ÍÂÒ¡ÁÕ “¤ÇÒÁÊØ¢” ´ŒÇÂ¡Ñ¹·Ñé§¹Ñé¹ ¡çáÅŒÇ·ÓäÁ
“¤ÇÒÁÊØ¢Ã‹ÇÁ¢Í§¤¹·Ñé§Í§¤ ¡Ã” ¨Ö§¨Ðμ ŒÍ§à»š¹àÃ×èÍ§·Õèμ ŒÍ§ÃÍä»ÍÕ¡ËÅ‹Ð ËÃ×Í¨Ð

»Å‹ÍÂä» μÒÁºØÞ μÒÁ¡ÃÃÁ?

 Í§¤ ¡Ã¨Ó¹Ç¹äÁ‹¹ŒÍÂ·ÕèÊÃŒÒ§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ â´Âà¹Œ¹ “¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ãà»š¹
à»‡ÒËÁÒÂ” à¾ÃÒÐμ ‹Ò§ÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍÇ‹Ò ¹Ñè¹à»š¹ÃÒ¡ÊÓ¤ÑÞ·Õè·ÓãËŒ “¼Å¼ÅÔμÁÕ¤Ø³ÀÒ¾”
´Ñ§àª‹¹ ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹·ÕèÇ‹Ò

“¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹à»š¹¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾¢Í§Í§¤¡Ã´ŒÇÂ
 à¾ÃÒÐàÁ×èÍ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢¡Ñº¡ÒÃ·Ó§Ò¹ Â‹ÍÁÊÃŒÒ§§Ò¹¤Ø³ÀÒ¾ãËŒ¡ÑºÍ§¤¡Ã´ŒÇÂ”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· NOK Precision Component (Thailand) Co., Ltd]
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äÍà ṌÂ¢Í§¤¹ã¹Í§¤¡Ã·ÕèäÁ‹ËÂǾ ¹Ôè§¡Ñº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÏ áÇÐàÇÕÂ¹¡Ñ¹à¢ŒÒã¹àÇ·Õ

áÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒºÙÃ³Ò¡ÒÃ¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹
ã¹Í§¤¡Ã” «Öè§á¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ÀÒÂãμŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¢Í§ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹
¡Í§·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ ËÃ×Í ÊÊÊ. à»´àÇ·Õ¤ÃÑé§áÃ¡àÁ×èÍÇÑ¹ÈØ¡Ã ·Õè

21 ¾ÄÈ Ô̈¡ÒÂ¹ 2551 μ‹ÍÁÒ¤ÃÑé§·Õè 2 àÁ×èÍÇÑ¹¾Ø̧ ·Õè 21 Á¡ÃÒ¤Á 2552 .. ¤ÃÑé§·Õè 3 àÁ×èÍ

ÇÑ¹¾Ø¸·Õè 25 ¡ØÁÀÒ¾Ñ¹ ̧ 2552 .. ¤ÃÑé§·Õè 4 àÁ×èÍÇÑ¹¾Ø¸·Õè 18 ÁÕ¹Ò¤Á 2552 áÅÐ

Å‹ÒÊØ´¤ÃÑé§·Õè 5 àÁ×èÍÇÑ¹¾Ø¸·Õè 20 ¾ÄÉÀÒ¤Á 2552 áμ ‹ÅÐ¤ÃÑé§¨ÐÁÕ¼ÙŒÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³

ÁÒàÅ‹ÒàÃ×èÍ§´Õ´Õ·Õèà¡Ố ¢Öé¹ã¹Í§¤¡Ã áºº “àÅ‹ÒÊÙ‹¡Ñ¹¿̃§” ÍÂÒ¡ÃÙŒμÃ§äË¹¡ç¶ÒÁä Œ́àÅÂ 

äÁ‹ÁÕ¾Ô Õ̧ÃÕμÍ§ÍÐäÃ ¤ÃÑé§Ë¹Öè§»ÃÐÁÒ³¤ÃÖè§ÇÑ¹ áº‹§ÍÍ¡à»š¹ÊÕèª‹Ç§â´Â»ÃÐÁÒ³ 

 ª‹Ç§áÃ¡ à»š¹¡ÒÃÍØ‹¹à¤Ã×èÍ§â´ÂãËŒÊÁÒªÔ¡·ÕèÁÒ¡Ñ¹¤ÃÒÇÅÐ»ÃÐÁÒ³ÊÑ¡

ÊÒÁÊÔº¡Ç‹Ò·‹Ò¹ä Œ́·Ó¤ÇÒÁÃÙŒ̈ Ñ¡¡Ñ¹¡Ô̈ ¡ÃÃÁ·ÕèãªŒÁÕËÅÑ¡§‹ÒÂ æ ¤×Í ãªŒàÇÅÒ¹ŒÍÂ·ÕèÊǾ

áμ ‹ãËŒÃÙŒ Ñ̈¡áÅÐ¨Ó¡Ñ¹ä´ŒÁÒ¡·ÕèÊØ´ ÁÕ 4 ¢Ñé¹μÍ¹ ¤×Í 

 (1) ãËŒÂ×¹à»š¹Ç§¡ÅÁâ´ÂàÃÕÂ§μÒÁÍÒÂØ§Ò¹¨Ò¡ÁÒ¡·ÕèÊØ´ä»¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ 

 (2) ¹Ñº¨Ó¹Ç¹à¾×èÍáº‹§¡ÅØ‹ÁμÒÁ¢¹Ò´¢Í§¼ÙŒà¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ â´ÂÊ‹Ç¹ãËÞ‹

  ¨ÐÁÕ¡ÒÃ¹Ñº 5 «Öè§áº‹§ä´ŒÃÒÇ 5 ¡ÅØ‹Á æ ÅÐ 7-8  ·‹Ò¹ 

 (3) à»´âÍ¡ÒÊãËŒ·Ó¤ÇÒÁÃÙŒ Ñ̈¡¡Ñ¹ÍÂ‹Ò§·ÑèÇ¶Ö§ »ÃÐÁÒ³ 5 ¹Ò·Õ á¹Ð¹Ó

  μÑÇàÍ§ ÊÔè§·Õè»ÃÐ·Ñºã¨ã¹ªÕÇÔμ áÅÐ»ÃÐÊº¡ÒÃ³·Ó§Ò¹ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò

  ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹

ÍÂÒ¡ÁÒ·Ó§Ò¹

ÍÂ‹Ò§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢áºº¹Õé

·Ø¡ÇÑ¹ Ñ̈§à¹ŒÍÐ

“ÁÕ 3 ¤ÓËÅÑ¡æ ¡ç¤×Í Í§¤¡Ã ·ÕèÁÕÀÒÇÐáË‹§¤ÇÒÁà»š¹ÊØ¢¨Ðμ ŒÍ§»ÃÐ¡Íº
ä»´ŒÇÂ business ·Õè¨Ðμ ŒÍ§ run ä»ä´Œ â´Â·Õè¤¹·Ó§Ò¹ ¡ç·Ó§Ò¹ÍÂ‹Ò§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ 
ÊØ¢ã¹·Õè¹ÕéäÁ‹ãª‹àÃ×èÍ§¢Í§ÃÙ»¸ÃÃÁÍÂ‹Ò§à ṌÂÇ ¤×Í àÃ×èÍ§¢Í§¡ÒÂáÅÐã¨ ¶ŒÒÊÁÁØμ ÔÇ‹Ò
¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÃÑ¡áÅÐ¤ÇÒÁ¼Ù¡¼Ñ¹¡ç¨Ðà¡Ô´ productivity ·Õè´Õ Í§¤¡Ã¡ç¨Ðà»š¹ÊØ¢”

[ ¼ÙŒá·¹âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ]

 ¤§μ ŒÍ§ÂÍÁÃÑºÇ‹Ò¾¹Ñ¡§Ò¹¶×Íà»š¹ËÑÇã¨ áÅÐÁÕÊ‹Ç¹ÊÓ¤ÑÞ·Õè¨Ðª‹ÇÂÊÃŒÒ§

¤ÇÒÁÁÕªÕÇÔμªÕÇÒãËŒ¡ÑºÍ§¤ ¡Ã à¾ÃÒÐËÒ¡áÁŒÇÑ¹ã´Í§¤ ¡ÃäÁ‹ÁÕ¤¹ÁÒ·Ó§Ò¹ ÇÑ¹¹Ñé¹

¨Ðà»š¹ÇÑ¹·Õèà§ÕÂºàË§Ò·ÕèÊØ´

“¡ÒÃ·Õè¨ÐãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ «Öè§¶×Íà»š¹·ÃÑ¾Â ÊÔ¹ (human asset) ·ÕèÁÕ¤‹Ò¢Í§Í§¤¡ÃÃ‹ÇÁ¡Ñ¹
¢Ñºà¤Å×èÍ¹Í§¤¡Ãä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ áÅÐà¡Ô´»ÃÐÊÔ· Ô̧¼Åμ ‹ÍÍ§¤¡Ã

Í§¤¡Ã¨Ðμ ŒÍ§´ÙáÅáÅÐãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ..
ËÒ¡¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕÊØ¢ÀÒ¾äÁ‹´Õ ËÃ×ÍáÁŒáμ ‹ÁÕÊØ¢ÀÒ¾¨ÔμäÁ‹´Õ ¢Ò´¤ÇÒÁÊØ¢

¡ç¨ÐÊ‹§¼ÅãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹äÁ‹ÊÒÁÒÃ¶»¯ÔºÑμ Ô§Ò¹ãËŒ¡ÑºÍ§¤¡Ãä´ŒÍÂ‹Ò§äÁ‹ÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾..
¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ ¨Ðμ ŒÍ§·ÓÍÂ‹Ò§¨ÃÔ§ Ñ̈§áÅÐμ ‹Íà¹×èÍ§μÅÍ´ä»
à¾×èÍÃÑ¡ÉÒÊÀÒÇÐ¤ÇÒÁÊÁ ǾÅ¢Í§Í§¤ ¡Ã ËÒ¡Í§¤ ¡ÃäÁ‹ÃÑ¡ÉÒÊÀÒÇÐ¤ÇÒÁÊÁ ǾÅäÇŒ

Í§¤ ¡Ã¡ç¨ÐÊÑè¹¤ÅÍ¹áÅÐà¡Ô´¤ÇÒÁÅŒÁàËÅÇã¹¸ØÃ¡Ô¨ä´Œ”
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÍÒÂÔâ¹ÐâÁÐâμÐ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´] 

 »˜¨¨ØºÑ¹ÁÕÍ§¤ ¡ÃÁÒ¡ÁÒÂ·Õè¤Ô´ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤  ¾ÂÒÂÒÁ áÅÐÅ§Á×Í·Ó¨ÃÔ§

ËÅÒÂáË‹§»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ÍÂ‹Ò§¹‹ÒÀÒ¤ÀÙÁÔã¨ ËÅÒÂáË‹§ÁÕÇÔ¸Õ¡ÒÃ·Õè¹‹ÒÊ¹ã¨

áÅÐ¡ÓÅÑ§ª×è¹ªÁ¡Ñº¼Å·Õèà¡Ô´¢Öé¹ÍÂ‹Ò§¤Ò´äÁ‹¶Ö§ ËÅÒÂáË‹§¡ÓÅÑ§àÃÕÂ¹ÃÙŒÇÔ¸Õ¡ÒÃ

áÅÐ¹Óä»·´ÅÍ§ãªŒ
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 (4) ÊØ‹ÁàÅ×Í¡ÊÁÒªÔ¡áμ ‹ÅÐ¡ÅØ‹ÁÁÒà»š¹¼ÙŒá¹Ð¹Óà¾×èÍ¹ æ ã¹¡ÅØ‹ÁãËŒ¼ÙŒà¢ŒÒ

  Ã‹ÇÁàÇ·Õ·Ø¡¤¹ä´ŒÃÙŒ Ñ̈¡

 ª‹Ç§·ÕèÊÍ§ àÃÔèÁ¡Ô¨¡ÃÃÁàÅ‹ÒÊÙ‹¡Ñ¹¿˜§ã¹¡ÅØ‹ÁÂ‹ÍÂ ¨Ðáº‹§ÊÁÒªÔ¡ÍÍ¡à»š¹

3 ¡ÅØ‹Á μÒÁ¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ áÅÐºÒ§¤ÃÑé§¡çãªŒ¡Ô̈ ¡ÃÃÁáº‹§¡ÅØ‹Á áμ‹ÅÐ¡ÅØ‹ÁÁÕ»ÃÐà ḉ¹ 

“àÅ‹ÒÊÙ‹¡Ñ¹¿̃§” 3 »ÃÐà ḉ¹¤×Í 

 (1) á¹Ç¤Ô´áÅÐ¤ÇÒÁ¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã 

 (2) á¹Ç·Ò§áÅÐÇÔ Õ̧¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢¢Í§áμ ‹ÅÐÍ§¤ ¡Ã 

 (3) ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè»ÃÐ·Ñºã¨ áÅÐ»̃¨ Ñ̈ÂÊÙ‹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã

 ·Ñé§¹Õé à¾×èÍãËŒ¡ÒÃ¹ÓàÊ¹Íã¹ÀÒ¾ÃÇÁà¡Ố »ÃÐâÂª¹áÅÐÁÕ¤ÇÒÁËÅÒ¡ËÅÒÂ

ÁÒ¡·ÕèÊǾ  ̈ Ö§ãªŒÁÔμÔª‹Ç§àÇÅÒ¡ÒÃ·Ó§Ò¹ã¹àÃ×èÍ§¹Õé ã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´ãËŒ¡ÅØ‹Á·ÕèË¹Öè§¾Ù́ ¤ØÂ

à©¾ÒÐàÃ×èÍ§ÃÒÇ·Õè¼‹Ò¹ÁÒ Ö̈§àÃÕÂ¡¡ÅØ‹Á¹ÕéÇ‹Ò “¡ÅØ‹ÁÍ´Õμ” ¡ÅØ‹Áμ ‹ÍÁÒ¾Ù´¤ØÂàÃ×èÍ§ÃÒÇ
·Õè¡ÓÅÑ§à¡Ô´¢Öé¹ã¹ÊÀÒÇ¡ÒÃ³»̃¨ Ø̈ºÑ¹ Ö̈§àÃÕÂ¡¡ÅØ‹Á¹ÕéÇ‹Ò “¡ÅØ‹Á»̃¨¨ØºÑ¹” áÅÐ¡ÅØ‹Á
ÊǾ ·ŒÒÂ¾Ù́ ¤ØÂàÃ×èÍ§ÃÒÇ·Õè¤Ò´Ç‹Ò¹‹Ò¨Ðà¡Ố ¢Öé¹ã¹Í¹Ò¤μ àÃÕÂ¡¡ÅØ‹Á¹ÕéÇ‹Ò “¡ÅØ‹ÁÍ¹Ò¤μ”
´ÙÊÁÒªÔ¡áμ ‹ÅÐ·‹Ò¹·ÕèÁÒ¨ÐÊ¹ã¨¡Ñº·Ò§àÅ×Í¡ã¹¡ÒÃ¾Ù´¤ØÂ áÁŒÇ‹ÒàÃÒ¨Ð Ñ̈´¡ÅØ‹ÁãËŒ

μÒÁá¹Ç·Ò§¢ŒÒ§μŒ¹ áμ‹·‹Ò¹¡çÂÑ§ÊÒÁÒÃ¶à¢ŒÒÃ‹ÇÁáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¡Ñº¡ÅØ‹ÁÍ×è¹ æ ä Œ́μÅÍ´

àÇÅÒ ·Ñé§ã¹àÇ·Õ¡ÅØ‹ÁÂ‹ÍÂáÅÐàÇ·Õ¡ÅØ‹ÁãËÞ‹ ª‹Ç§àÇÅÒã¹¡ÒÃ¾Ù´¤ØÂã¹¡ÅØ‹ÁÂ‹ÍÂ¹Õé 

ãªŒàÇÅÒ»ÃÐÁÒ³ 1 ªÑèÇâÁ§ ̈ Ò¡¹Ñé¹¡çàμÃÕÂÁÀÒ¾»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ¹ÓàÊ¹ÍãËŒ¡Ñº¼ÙŒä´ŒÃÑº

¡ÒÃàÅ×Í¡ãËŒà»š¹¼ÙŒàÅ‹ÒàÃ×èÍ§ÃÒÇáÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒã¹¡ÅØ‹ÁãËÞ‹

 ª‹Ç§·ÕèÊÒÁ ¹ÓÁÒàÅ‹ÒãËŒ¡ÅØ‹ÁãËÞ‹¿̃§ ª‹Ç§¹Õé̈ ÐÊ¹Ø¡Ê¹Ò¹ÁÒ¡ à¾ÃÒÐÇÔ̧ Õ¡ÒÃ

àÅ‹Ò¢Í§áμ‹ÅÐ·‹Ò¹ÁÕà·¤¹Ô¤·Õèà»š¹àÍ¡ÅÑ¡É³à©¾ÒÐμÑÇ ÅÍ¡àÅÕÂ¹áººä Œ́ÍÂÒ¡ áÁŒÇ‹Ò

à Œ̈Òμ ÑÇäÁ‹¨ÐÊ§Ç¹ÅÔ¢ÊÔ· Ô̧ì¡çμÒÁ áÅÐ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ·ÕèËÅÒ¡ËÅÒÂ¨Ðà¡Ô´¢Öé¹ã¹ª‹Ç§¹Õé ÁÕ

¤Ãº·Ø¡ÃÊªÒμÔ ¤×Íä Œ́·Ñé§ÇÔªÒ¡ÒÃ·Õèáμ‹ÅÐ·‹Ò¹¹ÓμỐ ÁÒ½Ò¡à¾×èÍ¹æ áÅÐ»ÃÐÊº¡ÒÃ³

·Õè¶Ù¡ÃŒÍÂàÃÕÂ§ÍÍ¡ÁÒμÒÁÁÔμÔª‹Ç§àÇÅÒ ·ÓãËŒ¹Ö¡ÂŒÍ¹ä»¶Ö§Í Ṍμ·Õèà¤Â¼‹Ò¹ÁÒ »̃¨ Ø̈ºÑ¹

·Õè¡ÓÅÑ§»ÃÐÊºÍÂÙ‹ áÅÐÍ¹Ò¤μ·Õè¨Ðμ ŒÍ§´Õ¢Öé¹¡Ç‹ÒÇÑ¹¹Õé

 ¨Ò¡¹Ñé¹ à¢ŒÒÊÙ‹ª‹Ç§·ÕèÊÕè à»š¹¡ÒÃ¶Í´º·àÃÕÂ¹ËÅÑ§¡ÒÃ·Ó¡Ô¨¡ÃÃÁ (After 

Action Review: AAR) â´Â¹Ö¡¶Ö§μÅÍ´ª‹Ç§·Õè¼‹Ò¹à¢ŒÒÁÒã¹àÇ·ÕáË‹§¹ÕéÇ‹Òà¡Ô´¡ÒÃ

àÃÕÂ¹ÃÙŒÍÐäÃ áÅÐÊÁËÇÑ§¡Ñº¤ÇÒÁμ Ñé§ã¨·ÕèÁÒËÃ×ÍäÁ‹ ÍÂ‹Ò§äÃ ¾ÃŒÍÁ¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð Ṍ´Õ

·ÕèÁÕãËŒ¡Ñ¹

 Ë¹Ñ§Ê×ÍàÅ‹Á¹Õ é ¨Ö§¨Ð¹ÓàÊ¹ÍÊÔ è§´Õ´Õ·Õ èà¡Ô´¢Ö é¹ÁÒàÅ‹ÒÊÙ ‹¡ Ñ¹¿˜§ã¹ÍÕ¡

ÃÙ»áººË¹Öè§ ÍÂÒ¡¶‹ÒÂ·Í´áÅÐªÇ¹áÅ¡à»ÅÕèÂ¹ à¾×èÍãËŒ “¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊØ¢” 
ºÒ¹ÊÐ¾ÃÑè§ÍÍ¡ÁÒ ¨Ò¡ËÑÇã¨¢Í§ “¼ÙŒ¡ÅŒÒ” ·ÕèÍÂÙ‹ã¹Í§¤ ¡Ã·Ñé§ËÅÒÂ

¢ÇÑÞàÁ×Í§ á¡ŒÇ´Óà¡Ô§ áÅÐ¤³Ð



ÃŒÍÂ¤ÇÒÁ¤Ô´...ÊÃŒÒ§ÊØ¢Í§¤ �¡Ã
8

ÃŒÍÂ¤ÇÒÁ¤Ô´...ÊÃŒÒ§ÊØ¢Í§¤ �¡Ã
9

¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§

“¼ÙŒ¹ÓÊÃŒÒ§ÊØ¢
ã¹Í§¤¡Ã”
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¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§

  “¼ÙŒ¹ÓÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” 

¢ÇÑÞàÁ×Í§ á¡ŒÇ´Óà¡Ô§áÅÐ¤³Ð

 ·Ø¡¤ÃÑé§·ÕèàÃÔèÁàÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹ ¤Ó¶ÒÁáÃ¡·ÕèãªŒ̈ Ǿ ª¹Ç¹¡ÒÃ¾Ù́ ¤ØÂ¤×Í ¤ÓÇ‹Ò 

“¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” Í§¤ ¡Ãáμ ‹ÅÐáË‹§ ¹ÔÂÒÁËÃ×ÍãËŒ¤ÇÒÁËÁÒÂ¡Ñ¹ÍÂ‹Ò§äÃ?

 áÅÐ¨Ò¡¤Ó¶ÒÁ¹Õé ¡ç¾ºÇ‹ÒÁÕ¡ÒÃãËŒ¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§ “¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã”
áμ¡μ ‹Ò§¡Ñ¹ÍÍ¡ä» ÃÐ´Ñº¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡ÃÍÒ¨ÁÕ¤ÇÒÁáμ¡μ ‹Ò§¡Ñ¹μÒÁ

ÅÑ¡É³ÐËÃ×Í»ÃÐàÀ·¢Í§§Ò¹ ºÒ§¤¹Ç‹Ò¹‹Ò¨Ðáμ¡μ‹Ò§ä»μÒÁ¢¹Ò´áÅÐ¤ÇÒÁÁÑè§¤Ñè§

¢Í§Í§¤ ¡Ã´ŒÇÂ

 Í§¤ ¡ÃºÒ§áË‹§¨Ö§ÍÒ¨ÁØ‹§à¹Œ¹¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹¡ÒÃÊ¹Í§¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ

¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹ ÍÒ·Ô ÃÒÂä´Œ ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂ ã¹¢³Ð·ÕèºÒ§áË‹§ÁÍ§ã¹àÃ×èÍ§¤ÇÒÁ

μŒÍ§¡ÒÃ¢Ñé¹ÊÙ§ ÍÒ·Ô ¡ÒÃÂÍÁÃÑº ¤ÇÒÁà¨ÃÔÞ¡ŒÒÇË¹ŒÒ ¤ÇÒÁÊÓàÃç̈  μÒÁ·Õè·ÄÉ®Õμ‹Ò§ æ

ä Œ́Í Ô̧ºÒÂäÇŒ ́ Ñ§àª‹¹ ·ÄÉ®ÕÅÓ Ñ́º¢Ñé¹¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ (Hierarchy of Needs Theory)

¢Í§ Maslow ·ÄÉ®ÕÊÍ§»̃¨ Ñ̈Â (Two - Factor) ä Œ́á¡‹ »̃¨ Ñ̈Â Ù̈§ã¨ (Motivation Factor)

áÅÐ»̃¨ Ñ̈Â¤éÓ Ø̈¹ (Maintenance Factor) ¢Í§ Herzberg ·ÄÉ®Õ¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ ERG

ä Œ́á¡‹ ÊÀÒ¾¤ÇÒÁà»š¹ÍÂÙ‹ (Existence) ¤ÇÒÁà¡ÕèÂÇà¹×èÍ§ (Relatedness) áÅÐ¡ÒÃàμÔºâμ

(Growth) ¢Í§ Alderfer à»š¹μ Œ¹

 ¨Ò¡¡ÒÃÊÓÃÇ¨¤ÇÒÁ¤Ô´ã¹áμ ‹ÅÐ¤ÃÑé§ ¾ºÇ‹Ò “¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹·Ó§Ò¹” ÁÕ
¤ÇÒÁËÁÒÂ·Õè¤ÃÍº¤ÅØÁ·Ñé§¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹ áÅÐ¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ¢Ñé¹ÊÙ§ ºÒ§ÁÕ

¾ÃŒÍÁáÅŒÇ·Ñé§ËÁ´ ËÅÒÂáË‹§¾ÂÒÂÒÁÁÍ§ËÒ Ǿ̈ ·Õè̈ Ð¢ÂÒÂμ‹Í áÅÐÅ§Á×Í·Ó¨ÃÔ§ «Öè§
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¾Í¨ÐáÂ¡áÂÐáÅÐ¹ÓàÊ¹Í¨Óá¹¡μÒÁÅÑ¡É³Ð§Ò¹¢Í§Í§¤ ¡Ã»ÃÐàÀ·μ ‹Ò§ æ

â´Â¹ÓÁÒ¡Å‹ÒÇ¶Ö§ä´Œà©¾ÒÐà¾ÕÂ§¡Ã³Õμ ÑÇÍÂ‹Ò§á¹Ç¤Ô´·ÕèÍ§¤ ¡Ãä´Œà¹Œ¹à·‹Ò¹Ñ é¹

¤ÇÒÁà»š¹¨ÃÔ§ÍÒ¨¨Ðä Œ́·Óä»áÅŒÇÁÒ¡¡Ç‹Ò¹Õé

ÀÒ¤¡ÒÃ¼ÅÔμáÅÐâÃ§§Ò¹

“àÃÒÁÕÊÇÑÊ Ố¡ÒÃÃÑ¡ÉÒ¾ÂÒºÒÅ¤‹Í¹¢ŒÒ§ Ṍ ¾¹Ñ¡§Ò¹ÃÙŒÊÖ¡ÁÑè¹¤§ 
¨Ðà¹Œ¹àÃ×èÍ§¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ à¢ŒÒ¡Ñº trend ¤¹ÂØ¤ãËÁ‹”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· »Ù¹«ÔàÁ¹μä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)] 

“¡ÒÃ·Ó§Ò¹áÅŒÇä´Œ¼ÅμÍºá·¹ áÅÐÊÇÑÊ Ố¡ÒÃ·Õè¤ØŒÁ¤‹Ò ÊºÒÂäÁ‹ÅÓºÒ¡”
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÂÙà¹ÕèÂ¹à·¤â¹âÅÂÕè(2008) ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)]

“ãËŒ¤ÇÒÁÃÙŒàÃ×èÍ§¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹
¡ÒÃÃÑ¡ÉÒÊØ¢ÀÒ¾ãËŒá¢ç§áÃ§ ¼‹Ò¹ÇÒÃÊÒÃ”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· Sahaviriya Steel Group Co.]

“¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕÃÒÂä´Œà¾ÕÂ§¾ÍÊÓËÃÑºμ ÑÇà¢ÒáÅÐ¤ÃÍº¤ÃÑÇ
áÅÐÁÕÊ‹Ç¹áº‹§¹Ô´Ë¹‹ÍÂ ·Õè¨Ðª‹ÇÂàËÅ×ÍÊÑ§¤Áä Œ́”
 [¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ¨Ó¡Ñ´]

ÀÒ¤ÃÑ°

“àÃÒ»ÃÐ·Ñºã¨àÃ×èÍ§¡ÒÃä´ŒÃÑºÃÒ§ÇÑÅ¨Ò¡ ¡¾Ã. ã¹àÃ×èÍ§¡ÒÃªÕéÇÑ´ 
¶×Íà»š¹ÊÔè§μÍºá·¹àÅç¡æ ¹ŒÍÂæ à»š¹ return àÅç¡¹ŒÍÂáÅÐ¡ÓÅÑ§ã¨ãËŒ¡Ñº¤¹·Ó§Ò¹ 
à»š¹¡ÒÃÂÖ´¡ÓÅÑ§ã¨¢Í§¤¹ã¹·Õè·Ó§Ò¹áÅÐãËŒÁÕ¤ÇÒÁμ Ñé§ã¨ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹μ ‹Íä»ä´ŒÍÕ¡”

[ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹»ÃÐ¡Ñ¹ÊÑ§¤Á]

 ã¹¢³Ð·ÕèÍ§¤¡Ã·ÕèμŒÍ§ãËŒºÃÔ¡ÒÃμ‹ÍÅÙ¡¤ŒÒâ´ÂμÃ§ ¾¹Ñ¡§Ò¹μŒÍ§à¼ªÔÞË¹ŒÒ 

¾Ù́ ¤ØÂ ́ ÙáÅ áÅÐÃÑºÃÙŒ¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡¢Í§ÅÙ¡¤ŒÒμÅÍ´àÇÅÒ àª‹¹ §Ò¹ºÃÔ¡ÒÃ¢Í§¡ÒÃºÔ¹ä·Â

ÇÔ·ÂØ¡ÒÃºÔ¹ âÃ§¾ÂÒºÒÅ áÅÐºÑμÃà¤Ã Ốμ ¼ÅÔμÊ×èÍ Í§¤¡ÃÊÒ¸ÒÃ³Ð¡ØÈÅ à»š¹μŒ¹ ̈ Ð

¤Ó¹Ö§ã¹àÃ×èÍ§ÊØ¢ÀÒÇÐ·Ò§¨Ôμã¨¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹·ÕèãËŒºÃÔ¡ÒÃà»š¹àÃ×èÍ§ÊÓ¤ÑÞ à¾ÃÒÐ

¾¹Ñ¡§Ò¹¨ÐμŒÍ§ºÃÔ¡ÒÃ¼ÙŒâ´ÂÊÒÃ/ÅÙ¡¤ŒÒà»š¹»ÃÐ¨Ó ÍÒ¨à¡Ố ¤ÇÒÁà¤ÃÕÂ´ÊÐÊÁä Œ́§‹ÒÂ

§Ò¹ºÃÔ¡ÒÃ Œ́Ò¹¡ÒÃºÔ¹

“àÊÃÔÁÊÃŒÒ§¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ·Ñé§ Œ́Ò¹Ã‹Ò§¡ÒÂ ¨Ôμã¨ áÅÐÊÑ§¤Á
à¾×èÍãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹à¡Ô´¤ÇÒÁ¼‹Í¹¤ÅÒÂμ ‹ÍÊÔè§μ ‹Ò§æ ã¹» Ô̄ºÑμ Ô§Ò¹
áÅÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ ãËŒºÃÔÉÑ·Ï à»š¹Í§¤¡Ã·Õè¹‹ÒÍÂÙ‹”
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· AEROTHAI RADIO OF THAILAND LTD.

áÅÐºÃÔÉÑ· ¡ÒÃºÔ¹ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

âÃ§¾ÂÒºÒÅ

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢¢Öé¹ã¹ã¨¢Í§¼ÙŒãËŒºÃÔ¡ÒÃ â´Â¡ÒÃ “½ƒ¡à»š¹¼ÙŒãËŒ” «Öè§¨Ð·ÓãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡
·Õè«ÖÁ«Òº¤ÇÒÁÊØ¢¨Ò¡¡ÒÃãËŒâ´ÂäÁ‹ÃÙŒμ ÑÇ..

 ..ÊÃŒÒ§·ÑÈ¹¤μ Ôμ ‹Í§Ò¹Ç‹Òà»š¹¡ÒÃ·ÓºØÞËÃ×Íä´Œ¡ØÈÅ¨Ò¡¡ÒÃ·Ó§Ò¹ 
´ŒÇÂá¹Ç·Ò§¡ÒÃà¡çººØÞ¨Ò¡¡ÒÃ´ÙáÅãÊ‹ã¨¼ÙŒ»†ÇÂ·ÕèÁÒÃÑººÃÔ¡ÒÃ 

Ã‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ “¨ÔμÍÒÊÒ” ·Ñé§ã¹áÅÐ¹Í¡àÇÅÒ·Ó§Ò¹”
[¼ÙŒá·¹âÃ§¾ÂÒºÒÅÈÃÕÇÔªÑÂ 3]

“àÃÒà·Ã¹¾¹Ñ¡§Ò¹ãËŒÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃ¤¹Í×è¹áÅÐ¡çà»š¹ vision, mission
¢Í§àÃÒ´ŒÇÂ ¡ç¤×ÍËØŒ¹Ê‹Ç¹·Õèà¡ÕèÂÇ¡ÑºàÃÒμ ŒÍ§ÁÕ¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨ÊÙ§ÊØ´ 
©Ð¹Ñé¹¡ÒÃ·ÓãËŒ¼ÙŒÍ×è¹ÁÕ¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨ÊÙ§ÊØ´¨Ö§à»š¹¤ÇÒÁÊØ¢” 
[¼ÙŒá·¹âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å]
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¼ÙŒãËŒºÃÔ¡ÒÃºÑμÃà¤Ã Ốμ

“àËÁ×Í¹¡ÑºÊÔè§·ÕèàÃÒÁÍ§àÃ×èÍ§·ÕèàÃÒºÃÔ¡ÒÃáÅŒÇ·ÓãËŒ¤¹Í×è¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢
á¤‹àÃÒàËç¹áÇÇμÒ¢Í§¤¹àÃÕÂ¹à¢ŒÒã¨àÃÒ¡çÊØ¢ÁÒ¡áÅŒÇ ¶ŒÒàÃÒÁÍ§áÇÇμÒ¢Í§¤¹ÃÑºÃÙŒ

ã¹ÊÔè§·ÕèàÃÒ¾Ù´¹Ñè¹¡ç¤×ÍÊØ¢ÍÕ¡ ¡çàÅÂÁÒÁÍ§Ç‹Ò¨ÃÔ§æ ·ÕèàÃÒàÃÕÂ¡Ç‹ÒÊØ¢¹Ñé¹¤×Í 
àÃÒä´ŒÃÑº¡ÒÃÂÍÁÃÑº”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ºÑμÃ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹); KTC]

“á¹Ç¤Ô´ Healthy Organization ¡ç¤×Í ¾ÅÒ¹ÒÁÑÂ¢Í§·‹Ò¹ ¤×Í Ë¹ŒÒ·Õè¢Í§àÃÒ”  
[¼ÙŒá·¹¸¹Ò¤ÒÃ ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

§Ò¹ÊÍ¹Ë¹Ñ§Ê×Í

“¡ÒÃà»š¹ÍÒ¨ÒÃÂ àÃÒ¡çμ ŒÍ§ÃÑ¡ã¹¡ÒÃÊÍ¹¡‹Í¹ ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢·ÕèàËç¹¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒàÃÕÂ¹ÃÙŒ 
ÁÕ¤ÇÒÁàμ ÔºâμáÅÐ¡ŒÒÇË¹ŒÒ àÃÒ¡ç¨ÐÊ¹Ø¡¡ÑºÁÑ¹ ¨ÃÔ§æ ¡çÁÕ¡ÒÃ¶¡à¶ÕÂ§¡Ñ¹
â´Âà©¾ÒÐ´ŒÒ¹ÇÔªÒ¡ÒÃËÅÒÂ¤ÃÑé§¡çÁÕ¤ÇÒÁà¤ÃÕÂ´ áμ ‹ÍÂ‹Ò§¤¹·ÕèÍÂÙ‹ä´Œ¹Ò¹æ 

¡ç¨Ð´Ù·Õè¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¹Ñ¡ÈÖ¡ÉÒ·Õèà¢Òä´ŒàÃÕÂ¹ÃÙŒ” 
[ÍÒ¨ÒÃÂÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂËÑÇà©ÕÂÇà©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃμ Ô]

§Ò¹¼ÅÔμÊ×èÍ

“Ê‹Ç¹ÁÒ¡§Ò¹·Õè¼ÅÔμÍÍ¡ÁÒãËŒ¼ÙŒÍ‹Ò¹ÃÙŒÊÖ¡Ê¹Ø¡¡ÑºÊÔè§·ÕèàÃÒ·Ó áÅŒÇàÃÒ¡ç¨ÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢..
..àÃÒ·Ó§Ò¹à¾×èÍ¤ÇÒÁÊØ¢áÅÐ¤ÇÒÁÃØ‹§âÃ¨¹ ¢Í§ÊÑ§¤Á”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ·ÍÑÁÃÔ¹·Ã¾ÃÔéÁ¹μ Ôé§áÍ¹´  ¾ÑºÅÔªªÔè§ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

ÊÒ¸ÒÃ³Ð¡ØÈÅ áÅÐÁÙÅ¹Ô¸Ô 

“¡ÒÃ·Ó§Ò¹Ã‹ÇÁ¡Ñ¹©Ñ¹·¾Õè¹ŒÍ§ ·Ó§Ò¹àÍ×éÍÍÒ·Ã¡Ñ¹ ª‹ÇÂ¡Ñ¹Ã‹ÇÁÁ×Í¡Ñ¹”
[¼ÙŒá·¹Í§¤¡ÒÃá¾Å¹ ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å]

 áÅÐ¨Ò¡¤Ó¶ÒÁ¢ŒÒ§μ Œ¹¹Õé ¡ç¾ºÇ‹Ò ÊÀÒÇÐ¤ÇÒÁÊØ¢·Õè¾Ù´¶Ö§¡Ñ¹ Ê‹Ç¹ãËÞ‹

à»š¹¤ÇÒÁÊØ¢·Õè¶Ù¡Â¡ÃÐ Ñ́º¨Ò¡¡ÒÃ¹Ö¡¶Ö§ “μ¹àÍ§” ä»ÊÙ‹¡ÒÃ “ÊÃŒÒ§ÊØ¢Ã‹ÇÁ” áÅÐÊÐ·ŒÍ¹
ãËŒàËç¹Ç‹Òà¾×èÍ¹Ã‹ÇÁ§Ò¹ÊÓ¤ÑÞà¾ÃÒÐã¡ÅŒªÔ´·ÕèÊØ´ ¾Í æ ¡Ñº “à¨ŒÒ¹ÒÂ” ·ÕèÊÒÁÒÃ¶
ºÑ¹´ÒÅâÍ¡ÒÊ áÅÐÊ‹§ÊÑÞÞÒ³ªÕéà»š¹ ªÕéÍ¹Ò¤μ áÅÐ “ªÕé¤ÇÒÁÊØ¢” ãËŒ¡Ñº¤¹·Ø¡¤¹
ã¹Í§¤¡Ãä´Œ ¡Å‹ÒÇä Œ́Ç‹Ò·ÑÈ¹Ðμ‹Í “¤ÇÒÁÊØ¢Ã‹ÇÁã¹Í§¤¡Ã” ÊÐ·ŒÍ¹ÁØÁÁÍ§ÍÍ¡à»š¹
á¹Ç¤Ố ËÅÑ¡ 2 »ÃÐ¡ÒÃ ¤×Í

»ÃÐ¡ÒÃ·ÕèË¹Öè§ “¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ãà»š¹àÃ×èÍ§·Õè·Ø¡¤¹ÊÃŒÒ§ä´Œ äÁ‹ãª‹àÃ×èÍ§ÂÒ¡”

â´Â·Ø¡¤¹ã¹Í§¤¡ÃμŒÍ§Ã‹ÇÁÁ×Í¡Ñ¹ÊÃŒÒ§áÅÐÃÑº¼Ố ªÍºÃ‹ÇÁ¡Ñ¹ àÃÔèÁμŒ¹¨Ò¡

¡ÒÃ» Ô̄ºÑμÔμ‹Í¡Ñ¹ ÍÒ·Ô ¤ØÂ¡Ñ¹ ÂÔéÁáÂŒÁ ·Ñ¡·ÒÂ¡Ñ¹ ÊÃŒÒ§ºÃÃÂÒ¡ÒÈáººà»š¹¡Ñ¹àÍ§

ÏÅÏ  áÅÐÁÕ¡ÒÃÊ¹Í§¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ¾×é¹°Ò¹¨Ò¡ÊÀÒ¾áÇ´ÅŒÍÁ¡ÒÃ·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã

ÍÒ·Ô ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃ·Õèà¾ÕÂ§¾Í ÃÒÂä Œ́·ÕèàËÁÒÐÊÁ ÏÅÏ

“·Ø¡¤¹μ ŒÍ§ÁÕÃÍÂÂÔéÁ ¤ØÂ¡Ñ¹ ÂÔéÁà¢ŒÒËÒ¡Ñ¹ ·Ñ¡·ÒÂ¡Ñ¹”
 [¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ¾Õ.«Õ. â»Ã´Ñ¡Ê  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ¨Ó¡Ñ´] 

“¤ÇÒÁÊØ¢ÁÕä´Œ ÊÃŒÒ§ä Œ́·Ø¡ÇÑ¹” 
 [¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· àÍàªÕÂ¹ ÁÒÃÕ¹ à«ÍÃÇÔÊÊ  ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

“¾¹Ñ¡§Ò¹·Ó§Ò¹ Œ́ÇÂ¤ÇÒÁÊºÒÂã¨àÁ×èÍà¢ÒÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢¡ç·ÓãËŒÍ§¤¡Ã
à´Ô¹Ë¹ŒÒμ ‹Íä»ä´Œ”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

“H2O (Hitachi Happy Organization) ¤×Í ·Ø¡¤¹à»ÃÕÂºàÊÁ×Í¹¹éÓã¹Ã‹Ò§¡ÒÂ
 Í§¤¡Ãà»ÃÕÂºàËÁ×Í¹Ã‹Ò§¡ÒÂ ·Ø¡¤¹μ ŒÍ§à»š¹¹éÓ Ṍ¢Í§àÃÒ

ÁÍ§ã¹àÃ×èÍ§¤¹ àÃ×èÍ§¨Ôμã¨ÁÒ¡¢Öé¹” 
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÎÔμÒªÔ â¡ÅºÍÅ ÊμÍàÃ¨ à·¤â¹âÅÂÕÊ  (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´]
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“¾¹Ñ¡§Ò¹μ ×è¹¢Öé¹ÁÒáÅŒÇÍÂÒ¡ÁÒ·Ó§Ò¹áÅŒÇ·Ó§Ò¹ Œ́ÇÂÃÍÂÂÔéÁ
à»š¹¤¹ÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ã¹·Õè·Ó§Ò¹”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ¨Ó¡Ñ´]

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢ãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹ μ ŒÍ§´ÙáÅà¢Òμ Ñé§áμ ‹à¢Òà¢ŒÒÁÒ·Ó§Ò¹¨¹à¢ÒÍÍ¡ä»
·ÓÂÑ§ä§ãËŒà¢ÒÍÂÙ‹¡ÑºàÃÒáÅŒÇÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢”  

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ·ÍÁÃÔ¹·Ã¾ÃÔé¹μ Ôé§ áÍ¹´  ¾ÑºÅÔªªÔè§ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]

»ÃÐ¡ÒÃ·ÕèÊÍ§ “¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ãà»š¹àÃ×èÍ§¢Í§Ê‹Ç¹ÃÇÁÁÒ¡¡Ç‹ÒàÃ×èÍ§Ê‹Ç¹μ ÑÇ”

 ·Ø¡¤¹μ ŒÍ§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ÁÕ¡ÒÃà©ÅÕèÂ·Ø¡¢ à©ÅÕèÂÊØ¢ ª‹ÇÂàËÅ×Í¡Ñ¹ã¹·Ø¡ÃÐ´Ñº

Í§¤ ¡Ã·Ñé§Í§¤ ¡Ã¨Ö§¨ÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢´ŒÇÂ â´ÂÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊÁ´ØÅ·Ñé§·Ñ¡ÉÐ¡ÒÃãªŒªÕÇÔμ

·Ñ¡ÉÐ¡ÒÃ·Ó§Ò¹ áÅÐÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤ ºÃÃÂÒ¡ÒÈãËŒ·Õè·Ó§Ò¹à»š¹àËÁ×Í¹ºŒÒ¹ËÅÑ§·ÕèÊÍ§

ÍÒ·Ô à¡Ô´¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡ÍÂÒ¡ÁÒ·Ó§Ò¹ à»š¹¤ÃÍº¤ÃÑÇà´ÕÂÇ¡Ñ¹ ÍÂÙ‹·Õè·Ó§Ò¹àËÁ×Í¹ÍÂÙ‹

ºŒÒ¹¨Ð·ÓãËŒ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¢Í§·Ø¡¤¹´Õ¢Öé¹ μÒÁá¹Ç¤Ô´ Happy Workplace   

“¤ÇÒÁÊØ¢äÁ‹ä´ŒÁÍ§á¤‹ staff ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ áμ ‹Í§¤¡Ãμ ŒÍ§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ä»´ŒÇÂ” 
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· à´ÍÐ ·ÃÕàÇÔÅ´ Ê ¤ÃÕàÍàμÍÃ ¨Ó¡Ñ´]

“·Ø¡¤¹ÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁÁÕ¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ªÍºÃ‹ÇÁ¡Ñ¹ ª‹ÇÂ¡Ñ¹·Ó§Ò¹äÁ‹Ç‹Ò¡Ô¨¡ÃÃÁÍÐäÃ
¡çμÒÁ ¶ŒÒ·Ø¡¤¹Ã‹ÇÁ¡Ñ¹·Ó¡ç¨ÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ·Ø¡¤¹ÁÕã¨·Õè¨Ð·Ó à¡Ô´¡Ô¨¡ÃÃÁ
ËÅÒÂÍÂ‹Ò§·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹à¢ŒÒÁÒÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ ·Ø¡¤¹¡ç¨ÐÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Öé¹”  

(¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å áÅººÍÃÒ·ÍÃÕÊ ¨Ó¡Ñ́ ]

“¤¹·Ó§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ËÃ×ÍäÁ‹́ Ù·Õè work life balance 
¢Í§à¢Ò·Ñé§ªÕÇÔμ·Ó§Ò¹áÅÐªÕÇÔμÊ‹Ç¹μ ÑÇ ÊÒÁÒÃ¶·ÓãËŒÊÁ ǾÅ¡Ñ¹ä´Œ ¤×Í ÁÒ·Ó§Ò¹¡ç·ÓãËŒ
ºÃÔÉÑ·ä Œ́ÍÂ‹Ò§àμ çÁ·Õè ÁÍ§àËç¹¤ÇÒÁ¡ŒÒÇË¹ŒÒã¹Ë¹ŒÒ·Õè¢Í§μ¹àÍ§ ÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ã¹¡ÒÃ

¾Ñ²¹Ò ÊÒÁÒÃ¶ÁÍ§àËç¹ä Œ́ã¹·Õè·Ó§Ò¹ÍÕ¡Ê‹Ç¹Ë¹Öè§ªÕÇÔμÊ‹Ç¹μ ÑÇ¡ç´Óà¹Ô¹ä»ä´Œ
ÍÂ‹Ò§ÊÁ ǾÅ äÁ‹ÁÕ»˜ÞËÒ¤ÃÍº¤ÃÑÇ äÁ‹ÁÕ»˜ÞËÒ¡ÒÃà§Ô¹ ¡çà»š¹¤ÇÒÁÊØ¢”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÍÒÂÔâ¹ÐâÁÐâμÐ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´] 

“¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹·Õè·Ó§Ò¹áÅÐ·ÕèºŒÒ¹ ·ÕèÊÓ¤ÑÞ¤×ÍÁÕ¤ÇÒÁÍÔÊÃÐ·Õè¨ÐàÊ¹Í¤ÇÒÁ¤Ô´
ÁÕª‹Í§ãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹àÊ¹Í¤ÇÒÁ¤Ô´ áÅÐäÁ‹ÃÙŒÊÖ¡Ç‹Ò¶Ù¡ºÑ§¤Ñº ËÃ×ÍÍÖ´ÍÑ´ ¤×Í·ÓãËŒ

¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ä´Œ¶Ù¡ÃÑº¿˜§”
 [¼ÙŒá·¹ ÊÊÊ.]

“¤¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢¤×Í ¤¹·Õè·Óà»š¹ balance ¢Í§μ ÑÇàÍ§ balance ¢Í§¡ÒÃ·Ó§Ò¹ 
ªÕÇÔμ¤ÃÍº¤ÃÑÇ… ÁÕ¤ÇÒÁ balance ¢Í§ work skill ¡Ñº life skill”

[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ¤ÇÍÅÔμ Õé ¤Í¿¿‚› â»Ã´Ñ¡·Ê ¨Ó¡Ñ´]

“·Õè·Ó§Ò¹¤ÇÃà»š¹ÍÐäÃÁÒ¡¡Ç‹Ò·Õè·Ó§Ò¹ ÍÒ¨à»š¹·Ñé§·Õè·Ó§Ò¹ ÇÑ´ËÃ×ÍÁÑÊÂÔ´¡çä´Œ
à»š¹¤ÅÑº·ÕèàÃÒÁÕà¾×èÍ¹¤ØÂ à»š¹ËÅÒÂ æ ÍÂ‹Ò§ã¹¹Ñé¹ à»š¹âÃ§àÃÕÂ¹¡çä´Œ

ºÒ§¤ÃÑé§¡çÃÙŒÊÖ¡ä´Œà»š¹¹Ñ¡àÃÕÂ¹ºŒÒ§ áμ ‹äÁ‹ä´ŒËÁÒÂ¤ÇÒÁÇ‹Ò
μ ŒÍ§ä»ÊÃŒÒ§ÍÐäÃ·ÕèÅ§·Ø¹ÍÅÑ§¡ÒÃ áμ ‹ÊÒÁÒÃ¶ set ãËŒÁÕºÃÃÂÒ¡ÒÈàËÅ‹Ò¹Õé

ã¹·Õè·Ó§Ò¹ ¨¹àÃÒÃÙŒÊÖ¡Ç‹Òμ ×è¹àªŒÒÇÑ¹¨Ñ¹·ÃàÃÒÍÂÒ¡ä»·Ó§Ò¹
ãËŒà»š¹ Happy Monday äÁ‹ãª‹ Happy Friday”

[¼ÙŒá·¹Ê¶ÒºÑ¹Ê‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙŒà¾×èÍÊÑ§¤Á (Ê¤Ê.)]

“ÊÃŒÒ§Í§¤¡ÃãËŒÃÙŒÊÖ¡Ç‹ÒÍÂÙ‹ºŒÒ¹” 
[¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· ÅçÍ¡«àÅ‹Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)]
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“à»š¹¤ÃÍº¤ÃÑÇâÍÊ¶ÊÀÒ”
 [¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· âÍÊ¶ÊÀÒ ¨Ó¡Ñ´]

“¾¹Ñ¡§Ò¹ãªŒàÇÅÒÍÂÙ‹·ÕèºÃÔÉÑ·ÁÒ¡¡Ç‹ÒÍÂÙ‹·ÕèºŒÒ¹
¡ÒÃÊÃŒÒ§ºÃÃÂÒ¡ÒÈã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ãËŒÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢

ÁÕ¤ÇÒÁÃÑ¡ ÁÕ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ÃÐËÇ‹Ò§ËÑÇË¹ŒÒ§Ò¹¡ÑºÅÙ¡¹ŒÍ§
áÅÐÃÐËÇ‹Ò§à¾×èÍ¹Ã‹ÇÁ§Ò¹ Œ́ÇÂ¡Ñ¹

ÃÇÁ·Ñé§¡ÒÃ¨Ñ´ÊÔè§ÍÓ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹
·ÓãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÃÙŒÊÖ¡àËÁ×Í¹ÍÂÙ‹ºŒÒ¹

ÊÔè§àËÅ‹Ò¹Õé¹Í¡¨Ò¡¨Ðà»š¹¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ
¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹áÅŒÇ ÂÑ§à»š¹¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾¢Í§Í§¤¡Ã´ŒÇÂ

à¾ÃÒÐàÁ×èÍ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢¡Ñº¡ÒÃ·Ó§Ò¹Â‹ÍÁÊÃŒÒ§§Ò¹¤Ø³ÀÒ¾ãËŒ¡ÑºÍ§¤¡Ã”
 [¼ÙŒá·¹ºÃÔÉÑ· NOK Precision Component (Thailand) Co., Ltd]

á¼¹ÀÒ¾¤ÇÒÁ¤Ô´ “¤ÇÒÁÊØ¢Í§¤ ¡Ã”

äÁ‹Ç‹Ò¨Ðà»š¹ “Í§¤¡Ã·Õè¤ÇÒÁÁÑè§¤Ñè§” ËÃ×ÍÍÕ¡¹Ò¹¡Ç‹Ò¨ÐÁÑè§¤Ñè§ áμ‹àÃÒÊÒÁÒÃ¶
ÊÃŒÒ§ãËŒÍ§¤ ¡ÃÁÕ “¤ÇÒÁÁÑè§¤§” ¢Öé¹ä´Œ 

à¾ÃÒÐ¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃáÅÐ¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡ÃÁÕ¾×é¹°Ò¹¨Ò¡ÊÀÒ¾

¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§Í§¤¡ÃàÍ§ ¡ÒÃä Œ́ÃÑºÊÇÑÊ Ố¡ÒÃ·Õèà¾ÕÂ§¾ÍáÅÐàËÁÒÐÊÁ ãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ

¡Ñº»ÃÐà ḉ¹àÃ×èÍ§ºÃÃÂÒ¡ÒÈ¢Í§¡ÒÃ·Ó§Ò¹Ç‹ÒÁÕÊ‹Ç¹ÊÓ¤ÑÞ·Õè·Ó§Ò¹ãËŒÍ§¤¡Ãà¡Ố ÊØ¢

¢Öé¹ä Œ́ ¡ÒÃ·Õè¼ÙŒºÃÔËÒÃáÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨«Öè§¡Ñ¹áÅÐ¡Ñ¹ ÁÕ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÊÍ§·Ò§

¡‹ÍãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã ÃÇÁ·Ñé§ ¡ÒÃ·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹ä´ŒÃÑº¡ÒÃÂÍÁÃÑº

·ÓãËŒºØ¤ÅÒ¡Ãã¹Í§¤ ¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢  

 â´Â·ÃÃÈ¹Ðã¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃºØ¤ÅÒ¡ÃÊÍ§áºº (Two Management views

of employees) ¢Í§ McGregor ÍÒ¨ÁÍ§¾¹Ñ¡§Ò¹à»š¹ÊÍ§¡ÅØ‹Á ¤×Í ¡ÅØ‹ÁË¹Öè§à»š¹

X (μÒÁ·ÄÉ®Õ X) «Öè§ÁÍ§¾¹Ñ¡§Ò¹´ŒÇÂ·ÑÈ¹¤μ Ô´ŒÒ¹Åº ÍÒ·Ô ÍÙŒ§Ò¹ à¡ÕÂ¨¤ÃŒÒ¹

äÁ‹ÊÙŒ§Ò¹ ÏÅÏ ·ÓãËŒ¼ÙŒºÃÔËÒÃμŒÍ§ãªŒÁÒμÃ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁáÅÐ¡ÒÃºÑ§¤Ñº·Õèà¢ŒÁ§Ç´ áÅÐÍÕ¡

¡ÅØ‹ÁË¹Öè§à»š¹ Y (μÒÁ·ÄÉ®Õ Y) ÁÍ§¾¹Ñ¡§Ò¹ Œ́ÇÂ·ÑÈ¹¤μÔ·Õè́ Õ ÍÒ·Ô ÁÕ¤ÇÒÁÃÑº¼Ố ªÍº 

ÁÕ¤ÇÒÁμÑé§ã¨ àÊÕÂÊÅÐ ã½†́ Õ ÏÅÏ ¼ÙŒºÃÔËÒÃ¡ç̈ ÐãªŒÇÔ̧ Õ¡ÒÃ¡ÃÐμØŒ¹ËÃ×ÍÊÃŒÒ§áÃ§ Ù̈§ã¨ãËŒ

¼ÙŒ»¯ÔºÑμ Ô§Ò¹·Ó§Ò¹¡ÑºÍ§¤ ¡ÃÍÂ‹Ò§àμ çÁ·Õè â´Â¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§ÊÀÒ¾¡ÒÃ·Ó§Ò¹áÅÐ

Ê¹ÑºÊ¹Ø¹ãËŒà¡Ô´ÈÑ¡ÂÀÒ¾ã¹ Œ́Ò¹μ ‹Ò§ æ ÍÂ‹Ò§àËÁÒÐÊÁ 

 ÊÁÒªÔ¡¡ÅØ‹Á·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·Õ ÁÕÁØÁÁÍ§áÅÐ¤ÇÒÁ¤Ố àËç¹μ‹Í¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ÀÒÇÐ

ãËŒà¡Ố ¢Öé¹ÀÒÂã¹Í§¤¡ÃÇ‹Ò à¡Ố ¢Öé¹ä Œ́·Ñé§¨Ò¡áÃ§¢Ñºà¤Å×èÍ¹¨Ò¡ÀÒÂã¹ ¤×Í ¡ÒÃÊÃŒÒ§

ÊØ¢ÀÒÇÐ·Õè́ ÕÀÒÂã¹μ ÑÇàÍ§ â´ÂàμÃÕÂÁÃ‹Ò§¡ÒÂáÅÐ Ô̈μã¨ãËŒ¾ÃŒÍÁ áÅÐáÃ§¢Ñºà¤Å×èÍ¹

¨Ò¡ÀÒÂ¹Í¡ ¤×Í ¡ÒÃÁÕÊÀÒ¾áÇ´ÅŒÍÁã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹·ÕèàÍ×éÍÍÓ¹ÇÂ â´Â¼ÙŒºÃÔËÒÃ

Í§¤ ¡ÃãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ ÍÒ¨ÁÕ¤¹μ Ñé§¤Ó¶ÒÁÇ‹Ò áÅŒÇ¨Ðμ ŒÍ§·ÓÊÑ¡¡Õèâ¤Ã§¡ÒÃ »‚Ë¹Öè§

¨Ðμ ŒÍ§ãªŒà§Ô¹ÁÒ¡ÁÒÂà·‹ÒäËÃ‹ Ö̈§¨Ð¾Í
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 “¤ÇÒÁ¤Ô´à¡ÕèÂÇ¡Ñº¤ÇÒÁÊØ¢Í§¤¡Ã” ·Õèà¡Ô´¢Öé¹àËÅ‹Ò¹Õé 
 ¤§äÁ‹ä´ŒËÁÒÂ¶Ö§¤ÇÒÁÊØ¢ã¹ “ÃÐ´Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹” à·‹Ò¹Ñé¹
 áμ ‹·ÕèàÃÔèÁμ Œ¹¨Ò¡ Ø̈´¹Õéà»š¹à¾ÃÒÐÇ‹Ò ¹Õè¤×Í ¤¹Ê‹Ç¹ãËÞ‹¢Í§Í§¤ ¡Ã 

 áÅÐ¹‹Ò¨Ðàª×èÍä Œ́Ç‹Ò àÁ×èÍ¤¹ÃÐ´ÑºÅ‹Ò§ÊØ´ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ 

 ¤¹·ÕèÍÂÙ‹àË¹×Í¢Öé¹ä»¡ç¹‹Ò¨ÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ä´ŒÍÂ‹Ò§äÁ‹ÂÒ¡àÂç¹

 ËÒ¡ÁÒÃ‹ÇÁÃÑºÃÙŒ Ã‹ÇÁ«ÖÁ«Ñº áÅÐÃ‹ÇÁÊÑÁ¼ÑÊ¡Ñº¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ÃÐ Ñ́º¾¹Ñ¡§Ò¹

 ÍÂ‹Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ 

“ÊØ¢ä´ŒáÁŒÁÕÀÑÂÁÒ äÁ‹Ç‹Ò¨ÐÀÑÂ·Ò§ Œ́Ò¹äË¹ àÈÃÉ°¡Ô¨ ÊÑ§¤Á ¡ÒÃ§Ò¹ ÊØ¢ÀÒ¾”

ÊØ¢ä Œ́áÁŒÁÕÀÑÂÁÒ
äÁ‹Ç‹Ò¨ÐÀÑÂ·Ò§ Œ́Ò¹äË¹

àÈÃÉ°¡Ô¨ ÊÑ§¤Á ¡ÒÃ§Ò¹
ÊØ¢ÀÒ¾

“
”
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á¹Ç·Ò§

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢
ã¹Í§¤¡Ã”
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á¹Ç·Ò§

  “ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” 

´Ç§à¹μÃ ¸ÃÃÁ¡ØÅ áÅÐ¤³Ð

“¼Å·ÕèμÒÁÁÒ¨Ò¡àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒºÙÃ³Ò¡ÒÃàªÔ§ÃØ¡”

 ¼Å¨Ò¡¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹
Í§¤¡Ã” à¾×èÍ¾Ñ²¹Ò¹âÂºÒÂÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ (Healthy Organization) 
á¡‹Í§¤¡ÃÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹ ·Õè¼‹Ò¹ÁÒáÅŒÇ 5 ¤ÃÑé§ â´Âà»š¹¡ÒÃÃ‹ÇÁáÅ¡à»ÅÕèÂ¹

¨Ò¡Í§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹à»š¹Ê‹Ç¹ãËÞ‹

 ºÃÃÂÒ¡ÒÈà»š¹ä»áººÊºÒÂ æ áμ ‹ä´ŒÊÒÃÐÁÒ¡ÁÒÂ àÃÔèÁμ Œ¹¡ÒÃ¾Ù´¤ØÂ

ÍÒ¨ÁÕ¤ÇÒÁäÁ‹¤ØŒ¹à¤Â¡Ñ¹ºŒÒ§ áμ ‹¾Íä¿àÃÔèÁ¨Ø´μ Ô´ ªÕÇÔμ¡çàÃÔèÁÁÕÊÕÊÑ¹ºÃÃÂÒ¡ÒÈ·Õè

àÃÕÂº§‹ÒÂº¹ÅÒ¹ÊÃŒÒ§ÊØ¢ªÑé¹ 35 ¡çÍºÍÇÅä»´ŒÇÂÊÒÃÐ·Õè¹ÓÁÒáÅ¡à»ÅÕèÂ¹ à»š¹

¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Õèà¡Ô´¢Öé¹¨ÃÔ§ ¡‹ÍãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁà»š¹¡Ñ¹àÍ§
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 ´Ñ§¹Ñé¹ á¹Ç¤Ô´¡ÒÃ·ÓãËŒà¡Ô´Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ¡çä´Œ¶Ù¡¶‹ÒÂ·Í´à»š¹

¤Ó¾Ù́ ·Õè¹ÓÁÒÃŒÍÂàÃÕÂ§Å§º¹¡ÃÐ´ÒÉ ¾ºμÑÇÍÂ‹Ò§ Ṍ æ ¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã·Õè

¼‹Ò¹ÃŒÍ¹¼‹Ò¹Ë¹ÒÇ »ÃÑºà»ÅÕèÂ¹ÇÔ̧ Õ¡ÒÃ ÁÕ¡ÅàÁḉ à ḉ́ ¾ÃÒÂμ‹Ò§ æ ã¹¡ÒÃÊÍ´á·Ã¡

á¹Ç¤Ô´ CSR (Corporate Social Responsibility) ãËŒà¢ŒÒ¡ÑººÃÔº·¢Í§Í§¤¡Ã 

 äÁ‹á»Å¡ã¨àÅÂ·Õè¾ºÇ‹ÒÍ§¤¡Ã·ÕèÁÕá¹Ç¤Ô´ áμ ‹ÂÑ§äÁ‹ä´ŒàÃÔèÁÅ§Á×Í·Ó ä Œ́¹Ó

¼Å¨Ò¡¡ÒÃÃ‹ÇÁàÇ·Õ¹Õé ä»»ÃÑºãªŒ ¡‹ÍãËŒà¡Ố ºÃÃÂÒ¡ÒÈ·Õè́ Õã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ÀÒÂã¹Í§¤¡Ã

¢Í§μ¹ä´ŒÁÒ¡ÁÒÂàÅÂ·Õà´ÕÂÇ à»ÃÕÂº¡ÑºÇÅÕ·ÕèÇ‹Ò “¤¹¡çÊÓÃÒÞ §Ò¹¡çÊÓàÃç¨” áÅÐä´Œ
¼Å§Ò¹·ÕèÃÇ´àÃçÇ¼‹Ò¹¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ μÃ§¢Í§Í§¤ ¡ÃÍ×è¹ æ ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÅÑ´¼‹Ò¹

¼ÙŒàªÕèÂÇªÒÞ·ÕèÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ μÃ§ ·ÓãËŒ¼ÙŒà¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·Õä´Œà¡çºà¡ÕèÂÇÍ§¤ ¤ÇÒÁÃÙŒä´Œ

μÃ§à»‡Ò â´Â¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ̈ Ò¡¡ÒÃ “Learning by Doing” ¢Í§Í§¤¡ÃÍ×è¹ æ ÁÒáÅŒÇ

 ä©¹àÅÂ¨ÐÂÍÁãËŒ¼‹Ò¹ÊÒÂμÒä»ä´Œ ¡Ñºº·àÃÕÂ¹¡Ô¨¡ÃÃÁ´Õ´Õ ·ÕèÊÃŒÒ§

¤ÇÒÁÊØ¢ãËŒ¡Ñº¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã ¡ÒÃÁÕº·àÃÕÂ¹ÊÓàÃç¨ÃÙ»·Õèä´ŒÁÒ¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ¨ÃÔ§ 

àª×èÍä Œ́Ç‹Ò¤ØŒÁ¤‹Ò¹‹ÒÅÍ§¹Óä»» Ô̄ºÑμ Ô ËÒ¡à»š¹á¹Ç·Ò§·ÕèÊÍ´¤ÅŒÍ§¡ÑºÍ§¤¡Ã¢Í§àÃÒ 

 “äÁ‹ÅÍ§¡çäÁ‹ÃÙŒ ä Œ́áμ ‹́ Ù¡çäÁ‹à¡Ố  ËÒ¡¨Ðà¡Ố ¡çμ ŒÍ§ÅÍ§·Ó ËÒ¡äÁ‹·Ó¡çÂ‹ÍÁäÁ‹àËç¹” 
áÅŒÇ¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã ¨Ðà¡Ô´¢Öé¹ä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ ¤ÇÒÁ·ŒÒ·ÒÂ·Õè¹‹ÒÅÍ§ áÅÐÁÕ

º·¾ÔÊÙ¨¹ ÁÒáÅŒÇ àÃÒÅÍ§ÁÒ´Ùº·àÃÕÂ¹¡Ô¨¡ÃÃÁ´Õ´Õ·ÕèÍ§¤ ¡Ãμ ‹Ò§ æ ·ÓÁÒáÅŒÇ 

¡‹ÍãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁÊØ¢¡Ñº¤¹ã¹Í§¤¡ÃÁÒäÁ‹ÁÒ¡¡ç¹ŒÍÂ 

 Ñ́§àª‹¹ ºÃÔÉÑ· äÍÍÒÃ¾Õ«Õ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· àºÍÃÅÕè ÂØ¤à¡ÍÃ ̈ Ó¡Ñ́

(ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· ÍÒÂÔâ¹ÐâÁÐâμÐ (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ´/ ºÃÔÉÑ· ¤ÇÍÅÔμ Õé ¤Í¿¿‚› 

â»Ã Ñ́¡·Ê ̈ Ó¡Ñ́ / ºÃÔÉÑ· ºÕ.¿Ù‡́ Êâ»Ã Ñ́¡ÊÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ̈ Ó¡Ñ́ / ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒ

ÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ̈ Ó¡Ñ́ / Somboon Group/ Royal Orchid Sheraton Hotel & Towers 

áÅÐÍÕ¡ËÅÒÂ æ ºÃÔÉÑ··ÕèäÁ‹ä´ŒàÍ‹Â¹ÒÁ ä Œ́ Ñ̈´ãËŒÁÕÊË¡Ã³ ÍÍÁ·ÃÑ¾ÂáÅÐÊË¡Ã³ 

ÃŒÒ¹¤ŒÒ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ à¾×èÍÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃ·Ò§¡ÒÃà§Ô¹·ÕèÁÑè¹¤§ 

 áμ ‹¡çÁÕ¢ŒÍ¤Ô´¨Ò¡ ºÃÔÉÑ·¤ÇÍÅÔμ Õé ¤Í¿¿‚› â»Ã´Ñ¡·Ê ¨Ó¡Ñ´ ·Õè¾ºÇ‹Ò¡ÒÃÁÕ

ÊË¡Ã³ ¡çà»š¹´ÒºÊÍ§¤Á ËÒ¡äÁ‹ÃÙŒ¨Ñ¡¡ÒÃãªŒ¨‹ÒÂÍÂ‹Ò§¶Ù¡ÇÔ¸Õ ¡ç¡ÅÒÂà»š¹´Ô¹

¾Í¡ËÒ§ËÁÙ ËÃ×ÍÊÃŒÒ§ÀÒÃÐãËŒ¡Ñº¼ÙŒ¤éÓ»ÃÐ¡Ñ¹ä´Œ à¹×èÍ§¨Ò¡¼ÙŒà»š¹Ë¹ÕéÅÒÍÍ¡

¨Ò¡§Ò¹ä» 

 ´Ñ§¹Ñé¹ ¡ÒÃ·ÓÊÁØ´ºÑÞªÕÃÑº- ‹̈ÒÂ à¾×èÍ¡ÒÃÃÙŒÃÑº ÃÙŒ ‹̈ÒÂ ÍÂÙ‹ä´ŒÍÂ‹Ò§¾Íà¾ÕÂ§ 

´Ñ§àª‹¹·Õè ºÃÔÉÑ· à«ç¹·ÃÑÅ ÃÕà·Å ¤ÍÃ»ÍàÃªÑè¹ áÅÐ ºÃÔÉÑ· ºÕ.¿Ù‡´Ê â»Ã´Ñ¡Ê  

ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ¨Ó¡Ñ´ ä Œ́´Óà¹Ô¹¡ÒÃÍºÃÁãËŒ¤ÇÒÁÃÙŒàÃ×èÍ§ºÑÞªÕ¤ÃÑÇàÃ×Í¹ ¡ÒÃ

ãªŒ ‹̈ÒÂã¹ªÕÇÔμ»ÃÐ¨ÓÇÑ¹ãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹ÍÂ‹Ò§ÊÁèÓàÊÁÍ ¡çà»š¹μ ÑÇÍÂ‹Ò§·Õè¨Ð·ÓãËŒ¤¹

ã¹Í§¤¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢¡Ñº¡ÒÃà»š¹Ë¹Õéä´Œ ËÒ¡ãªŒ ‹̈ÒÂÍÂ‹Ò§©ÅÒ´«×éÍ áÅÐ©ÅÒ´ãªŒ 

 ºÃÔÉÑ· âÍÊ¶ÊÀÒ ̈ Ó¡Ñ́  ä Œ́ãªŒà·¾·Ñé§ 8 áË‹§â¤Ã§¡ÒÃ happy workplace 

½†ÒÇÔ¡ÄμÁÃÊØÁàÃ×èÍ§»Ò¡·ŒÍ§ ÊÀÒ¾ÊÑ§¤Á à¾×èÍ¤Œ¹ËÒ¤ÇÒÁÊØ¢ãËŒ¡Ñº¤¹ã¹Í§¤¡Ã 

ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢´ŒÒ¹¡ÒÃà§Ô¹ ÁÕ¡ÒÃÃ³Ã§¤ ãËŒãªŒªÕÇÔμÍÂ‹Ò§¾Íà¾ÕÂ§ ÃÙŒ Ñ̈¡à¾ÕÂ§¾Íã¹

ÊÔè§·Õèμ¹àÍ§ÁÕÍÂÙ‹ à¡çºÍÍÁà¾×èÍ¤ÃÍº¤ÃÑÇ ÁÕË¹Õé¡çμ ŒÍ§ÃÙŒÇÔ Õ̧ Ñ̈´¡ÒÃË¹ÕéÍÂ‹Ò§à»š¹ÃÐºº 

ÍºÃÁÇÔªÒªÕ¾à¾×èÍÊÃŒÒ§ÍÒªÕ¾àÊÃÔÁãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹ áÅÐ¤ÃÍº¤ÃÑÇ¹Í¡àÇÅÒ§Ò¹ ÁÕ¡ÒÃ

Ñ̈´ÊÔ¹¤ŒÒÃÒ¤Ò¶Ù¡ÁÒ¨ÓË¹‹ÒÂà¾×èÍÅ´ÀÒÃÐ¾¹Ñ¡§Ò¹´ŒÇÂ

 μŒÍ§äÁ‹Å×ÁÇ‹Ò ËÒ¡Í§¤¡Ã¹Ó¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ Œ́Ò¹¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹

ËÃ×Í¡ÒÃ·Ó§Ò¹ÍÂ‹Ò§ÁÕÊØ¢ÀÒÇÐÁÒãªŒÍÂ‹Ò§¨ÃÔ§ Ñ̈§ ¤ÇÃμŒÍ§ÁÕ¡ÒÃ¡ÓË¹´à»š¹¹âÂºÒÂ

ÍÍ¡ÁÒà¾ÔèÁàμÔÁÍÂ‹Ò§ªÑ́ à¨¹ à¾×èÍãËŒ·Ø¡¤¹àËç¹¤ÇÒÁÁØ‹§ÁÑè¹¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹

Ø̧Ã¡Ô̈ ãËŒ»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ¤Çº¤Ù‹¡Ñº¤ÇÒÁãÊ‹ã¨·Õè̈ ÐºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ 

â´Âμ ŒÍ§äÁ‹Å×ÁÇ‹Ò “¤¹à»š¹·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã·ÕèÁÕ¤‹Ò àÁ×èÍ¤¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹¤¹¡ç̈ ÐÊÃŒÒ§
ÊÃÃ¤ ¼Å§Ò¹·ÕèÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ àÁ×èÍ§Ò¹ÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ÅÙ¡¤ŒÒ¨Ðà¡Ô´¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨ ã¹·ÕèÊØ´¼Å¡ÓäÃ
¡ç¡ÅÑºÊÙ‹Í§¤¡Ã”

 á¹Ç·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡Ô¨¡ÃÃÁÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã Í§¤ ¡ÃºÒ§áË‹§àÃÔèÁμ Ñé§μ Œ¹

¨Ò¡¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¾×é¹°Ò¹¢Í§Á¹ØÉÂ  àÃÔèÁ¨Ò¡¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¢Í§Ã‹Ò§¡ÒÂ¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹ 
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(Basic Need) ¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂã¹ªÕÇÔμáÅÐ·ÃÑ¾ÂÊÔ¹ (Safety Need) 

¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÑ¡ (Love Need) ¤ÇÒÁμŒÍ§¡ÒÃ¡ÒÃÂÍÁÃÑº (Esteem Need) 

áÅÐ¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃà»š¹ÊÔè§·Õèμ¹àÍ§ÍÂÒ¡à»š¹ (Self-actualization Need) 

 àª‹¹ âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ̈ Ó¡Ñ́  á¹Ç·Ò§¡ÒÃÊÃŒÒ§

¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã ÊÍ´¤ÅŒÍ§¡Ñº Happy 8 ·Õè¨Ð·ÓãËŒÊ¶Ò¹·Õè·Ó§Ò¹à»š¹Í§¤¡Ã

áË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ (happy workplace) ¹Í¡àË¹×Íä»¨Ò¡ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃμ ‹Ò§ æ ·ÕèãËŒ¡Ñº

¾¹Ñ¡§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã à©¡àª‹¹¡ÑºÍ§¤ ¡ÃÍ×è¹·Õèä´Œ´Óà¹Ô¹¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊØ¢ãËŒ¤¹ã¹

Í§¤¡Ã ÃÙ»áºº¡ÒÃÊÃŒÒ§ãËŒ¤¹ã¹Í§¤¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ·ÓãËŒ¼ÙŒä Œ́ÃÑºÁÕ¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡ÀÒ¤ÀÙÁÔã¨

ã¹ÃÒ§ÇÑÅ·Õ èä´ŒÃÑº ¤×Í “On the Spot Reward Program” à»š¹ÃÒ§ÇÑÅ
·Ó Ṍ·Ñ¹ã´ «Öè§à»š¹¡Ô¨¡ÃÃÁ·ÕèãËŒ¼ÙŒºÃÔËÒÃ·Ø¡¤¹ÁÕ “Manager Tool Kit” »ÃÐ¨Óμ ÑÇ 
ÀÒÂã¹¨ÐÁÕºÑμÃ On the Spot Reward ÍÂÙ‹ àÁ×èÍ¾º¾¹Ñ¡§Ò¹¤¹ã´·Ó¤ÇÒÁ´Õ

μÒÁÇÔ¶ÕáË‹§ºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã  ¼ÙŒºÃÔËÒÃÊÒÁÒÃ¶ÁÍº On the Spot Reward ¾ÃŒÍÁ

à¢ÕÂ¹ª×è¹ªÁμ‹ÍË¹ŒÒÅÙ¡¤ŒÒËÃ×Íà¾×èÍ¹¾¹Ñ¡§Ò¹ Œ́ÇÂ¡Ñ¹ ã¹ºÑμÃ¨Ðà¢ÕÂ¹ª×èÍ¡Ñº¤ÓªÁàªÂ

¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃÅ§ä» ¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÒÁÒÃ¶¹Ó¤Ù»Í§ÁÒáÅ¡¢Í§ÃÒ§ÇÑÅä´Œ ÃÇÁ·Ñé§ÂÑ§ä´Œ

¤Ðá¹¹ÊÐÊÁÍÕ¡ 100 áμ ŒÁ 

 ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÁÕâ¤Ã§¡ÒÃ “Town Hall Meeting” à»š¹¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè¼ÙŒºÃÔËÒÃ
¾º¾¹Ñ¡§Ò¹ à¾×èÍÊ×èÍÊÒÃãËŒ·Ø¡¤¹à¢ŒÒã¨¡Ñ¹áºº “ã¨¶Ö§ã¨” ¼ÙŒºÃÔËÒÃà» ´Í¡¡Ñº

¾¹Ñ¡§Ò¹¶Ö§¹âÂºÒÂ ·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹ ÃÇÁ¶Ö§¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ¢Í§Í§¤ ¡Ã 

áÅÐ Ø̈´ÊÓ¤ÑÞ·Õèà»š¹äÎäÅ· ¤×Í ¡ÒÃà»´âÍ¡ÒÊãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹«Ñ¡¶ÒÁ¢ŒÍÊ§ÊÑÂμ ‹Ò§ æ 

ä´Œâ´ÂäÁ‹μ ŒÍ§à¡Ã§ã¨ à»š¹¡ÒÃ “Å´¤ÇÒÁ¤ÅÒ´à¤Å×èÍ¹” ã¹¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃä Œ́ÍÂ‹Ò§ÁÒ¡ 

ÍÕ¡·Ñé§¼ÙŒºÃÔËÒÃ¡çä´Œ “¢ŒÍ¤Ô´àËç¹áÅÐ¤Óá¹Ð¹Ó” ·Õèà»š¹»ÃÐâÂª¹¨Ò¡¾¹Ñ¡§Ò¹

 «Öè§»ÃÐà ḉ¹¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨¢Í§¤¹ã¹Í§¤¡Ã â´Â¡ÒÃà¾ÔèÁª‹Í§·Ò§¡ÒÃ

Ê×èÍÊÒÃ¹Ñé¹ ËÅÒÂÍ§¤¡Ã·Õè́ Óà¹Ô¹¡ÒÃ áÅŒÇà¡Ố ¼Å ṌÁÒ¡ÁÒÂ àª‹¹ ºÃÔÉÑ· ¡ÒÃºÔ¹ä·Â 

¨Ó¡Ñ́  ÁËÒª¹/ ºÃÔÉÑ·ËÅÑ¡·ÃÑ¾Â «Ô¡â¡Œ ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹) áÅÐ ºÃÔÉÑ· ¾Õ.«Õ.â»Ã Ñ́¡Ê 

ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ̈ Ó¡Ñ´ â´ÂÍ§¤ ¡Ã·ŒÒÂÊØ´ ä´Œ·Ó¡Ô¨¡ÃÃÁ¡Å‹Í§ÃÑº¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹ 

à¾×èÍ´ÙáÅ·Ø¡¢ ÊØ¢¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ â´Â Top Management Í‹Ò¹·Ø¡àÃ×èÍ§·ÕèÊ‹§ÁÒ 

áÅÐ·Ø¡¤Ó¶ÒÁμ ŒÍ§ÁÕ¤ÓμÍº ÊÓËÃÑº¡Ô¨¡ÃÃÁ¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð ¤ÇÒÁ¤Ô´·Õè´Õ æ ̈ Ð¶Ù¡

Ê‹§àÊÃÔÁâ´ÂÁÕÃÒ§ÇÑÅáº‹§»˜¹ àÅç¡ ¡ÅÒ§ ãËÞ‹ ¢Öé¹¡Ñº»ÃÐâÂª¹·ÕèÍ§¤ ¡Ã¨Ðä Œ́ÃÑº

ÂÑ§ÁÕμ ÑÇÍÂ‹Ò§ Ṍ Ṍ¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤¡ÃãËŒ·‹Ò¹àÅ×Í¡ÃÑºÃÙŒ

áÅÐàÃÕÂ¹ÃÙŒÍÕ¡ Ñ́§¹Õé

 ºÃÔÉÑ· àÍÊáÍ¹ ́¾Õ «Ô¹´Ôà¤· ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹) Ê‹§àÊÃÔÁãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´Œ

ÈÖ¡ÉÒμ‹Íã¹ÃÐºº¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¹Í¡âÃ§àÃÕÂ¹ ËÃ×ÍÈÙ¹Â¡ÒÃàÃÕÂ¹μ‹Ò§ æ ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÂÑ§ÁÕ

¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã â´Â·ÓãËŒ¤¹ã¹ªØÁª¹ä Œ́·Ó§Ò¹â´ÂäÁ‹μŒÍ§Í¾Â¾ÂŒÒÂ¶Ôè¹°Ò¹ 

à¡Ô´¡ÒÃ»ÃÐËÂÑ´¤‹ÒãªŒ ‹̈ÒÂã¹¡ÒÃà Ố¹·Ò§ ÁÕàÇÅÒÍÂÙ‹¡Ñº¤ÃÍº¤ÃÑÇà¾ÔèÁÁÒ¡¢Öé¹ 

 ºÃÔÉÑ· ÊËÇÔÃÔÂÒ ¡ÃØ» ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹) ä´Œ´Óà¹Ô¹â¤Ã§¡ÒÃ “ÇÔ·ÂÒÅÑÂ
à·¤â¹âÅÂÕ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃàËÅç¡áÅÐàËÅç¡¡ÅŒÒ” Ã‹ÇÁ¡Ñº “ÇÔ·ÂÒÅÑÂ¡ÒÃÍÒªÕ¾ºÒ§ÊÐ¾Ò¹” 

 ºÃÔÉÑ· àÍç¹âÍà¤ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹ ¤ÍÁâ¹à¹¹· (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ´ ́ ŒÇÂ¤ÇÒÁ

àª×èÍÁÑè¹ã¹ÈÑ¡ÂÀÒ¾¢Í§¤¹ Ö̈§¨Ñ´àÇ·ÕáÅÐà»´¡ÇŒÒ§ãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´ŒáÊ´§ÈÑ¡ÂÀÒ¾·Õè

μ ÑÇàÍ§ÁÕÍÂÙ‹ÍÂ‹Ò§àμ çÁ·Õè àª‹¹ ¾¹Ñ¡§Ò¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¶‹ÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙŒä´Œ´Õ 

·Ò§ºÃÔÉÑ·Ï ä Œ́ Ñ̈´½ƒ¡ÍºÃÁËÅÑ¡ÊÙμÃ¡ÒÃà»š¹ÇÔ·ÂÒ¡ÃãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹àËÅ‹Ò¹Ñé¹ à¾×èÍ

ãËŒ¾Ç¡à¢Òà»š¹ÇÔ·ÂÒ¡ÃÀÒÂã¹¢Í§ºÃÔÉÑ·Ï ¶‹ÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙŒãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹¤¹Í×è¹ æ 

¹Í¡¨Ò¡¹Õé¡Ô̈ ¡ÃÃÁà¢ÕÂ¹¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ðã¹¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§§Ò¹ (Kaizen) à»š¹ÍÕ¡¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

Ë¹Öè§·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÒÁÒÃ¶àÊ¹Íá¹ÐäÍà ṌÂã¹¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§§Ò¹·Õè·ÓÍÂÙ‹ãËŒ´Õ¢Öé¹ 

 äÍà ṌÂ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ËÅÒÂ æ ¤¹ä Œ́¶Ù¡¹Óä»» Ô̄ºÑμÔâ´ÂÊÒÁÒÃ¶ª‹ÇÂÅ´¤‹Ò

ãªŒ̈ ‹ÒÂáÅÐà¾ÔèÁ¼Å¼ÅÔμãËŒ¡ÑºÍ§¤¡Ãä Œ́»‚ÅÐËÅÒÂÅŒÒ¹ºÒ· ¡ÒÃ Ñ́̈ àÇ·ÕãËŒ¾Ç¡à¢Òä Œ́

áÊ´§¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶·ÓãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹à¡Ô´¤ÇÒÁÀÒ¤ÀÙÁÔã¨ã¹μ¹àÍ§ ÁÕ¡ÓÅÑ§ã¨áÅÐÁÕ

¤ÇÒÁÊØ¢¡Ñº¡ÒÃ·Ó§Ò¹ à¾ÃÒÐ¾Ç¡à¢ÒàËç¹Ç‹ÒÊÔè§·Õèμ¹àÍ§·Ó¹Ñé¹ÁÕ¤Ø³¤‹Ò à»š¹·ÕèÂÍÁÃÑº

¢Í§ËÑÇË¹ŒÒ§Ò¹ à¾×èÍÃ‹ÇÁ§Ò¹áÅÐà»š¹ÊÔè§·ÕèÍ§¤ ¡ÃàªÔ´ªÙ áÅÐ·ÓãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÃÙŒÊÖ¡Ç‹Ò 

“NOK ¤×Í ºŒÒ¹ËÅÑ§·ÕèÊÍ§” ¾ÃŒÍÁ·Ñé§ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃ·Õè´ÕÍÕ¡ÁÒ¡ÁÒÂ
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 ÅÑ¡É³Ð¢Í§Í§¤¡Ã·Õèáμ¡μ‹Ò§ ¡çÂÑ§ÁÕ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ãËŒ¡Ñº¡ÅØ‹ÁºÃÔÉÑ· 

Outsource ºÃÔÉÑ· ºÑμÃ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹) KTC ä´ŒÃ³Ã§¤ ãËŒ¡ÅØ‹ÁºÃÔÉÑ· 

Outsource »ÃÑº»ÃØ§¤Ø³ÀÒ¾§Ò¹ »ÃÑº»ÃØ§ÊÀÒ¾áÇ´ÅŒÍÁã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ áÅÐ´Óà¹Ô¹

Ø̧Ã¡Ô̈ ·ÕèÃÑº¼Ố ªÍºμ‹ÍÊÑ§¤Á áÅÐÃ‹ÇÁÊÃŒÒ§Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢â´ÂÍÂÙ‹º¹¾×é¹°Ò¹¢Í§

¡ÒÃ´Óà¹Ô¹ Ø̧Ã¡Ô¨·ÕèÃÑº¼Ô´ªÍºμ ‹ÍÊÑ§¤Á ¼‹Ò¹ “â¤Ã§¡ÒÃ Happy Hours” áÅÐ 
“Happy Hours Season 2” â´ÂÁÕ»ÃÐà ḉ¹ËÅÑ¡ ¤×Í ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÀÒ¾áÇ´ÅŒÍÁ·Õè´Õ

ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹¼‹Ò¹¡Ô¨¡ÃÃÁ 5 Ê áÅÐ¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§§Ò¹¼‹Ò¹¡Ô¨¡ÃÃÁ¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð·Õè

·Ø¡¤¹ÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ â´ÂÁÕ¡ÒÃ Ñ̈´§Ò¹ “Best Practice Forum” à¾×èÍà»š¹ “àÇ·ÕáË‹§
à¡ÕÂÃμ ÔÂÈ” ·ÕèºÃÔÉÑ· Outsource ¨Ð¹ÓàÊ¹Í¼Å§Ò¹¢Í§ºÃÔÉÑ·¢Í§μ¹ã¹ÃÍº»‚ 

áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ»ÃÐÊº¡ÒÃ³Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ÃÐËÇ‹Ò§¡ÅØ‹ÁºÃÔÉÑ· Outsource à¡ÕèÂÇ¡Ñº

¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢

 ºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³  à»š¹ÍÕ¡Ë¹Öè§ºÃÔÉÑ··Õèä´ŒÃÑº¤Ñ´àÅ×Í¡à¢ŒÒÊÙ‹¡ÒÃ·Ó 

“â¤Ã§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμã¹Ê¶Ò¹»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ(Quality of Work Life: QWL)” 
μÑé§áμ‹»‚ 2548 «Öè§·Ò§Ê¶ÒºÑ¹àÊÃÔÁÊÃŒÒ§¢Ṍ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶Á¹ØÉÂ  ÊÀÒÍØμÊÒË¡ÃÃÁ

áË‹§»ÃÐà·Èä·Â Ã‹ÇÁ¡ÑºÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¡Í§·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ (ÊÊÊ.) 

ä´ŒÃ‹ÇÁ¡Ñ¹¨Ñ´·Ó¢Öé¹ à»š¹â¤Ã§¡ÒÃ·Õè¨Ñ´·ÓÃÐººÍ¹Ø¡ÃÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾¡ÒÂ

áÅÐã¨¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ ã¹Ê¶Ò¹»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ ºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³ àËç¹¤ÇÒÁ

ÊÓ¤ÑÞ¢Í§â¤Ã§¡ÒÃ¹Õé áÅÐä´Œ´Óà¹Ô¹¡ÒÃÁÒÍÂ‹Ò§μ ‹Íà¹×èÍ§ 

 ¼ÙŒºÃÔËÒÃºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³ ä´ŒãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹¡ÒÃ¹Ó¹âÂºÒÂÁÒÊÙ‹

¡ÒÃ» Ô̄ºÑμÔâ´Â¼‹Ò¹¤³Ð·Ó§Ò¹ ËÃ×Í ¼ÙŒ·ÕèÁÕË¹ŒÒ·ÕèÃÑº¼Ố ªÍºã¹áμ‹ÅÐ Œ́Ò¹·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§

à¾×èÍÊÃŒÒ§ãËŒºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³à»š¹ “Í§¤¡ÃáË‹§ÊØ¢ÀÒÇÐ” (Healthy Organization)
·Õèá·Œ̈ ÃÔ§ áÅÐÁØ‹§ËÇÑ§à»š¹ÍÂ‹Ò§ÂÔè§·Õè̈ ÐãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã´ÓÃ§ÍÂÙ‹́ ŒÇÂ¡ÒÃÁÕÊØ¢ÀÒÇÐ

·Õè́ Õ·Ñé§ 4 ́ ŒÒ¹ ¤×Í ¡ÒÂ ÍÒÃÁ³ ÊÑ§¤Á áÅÐ Ô̈μÇÔÞÞÒ³ ́ ŒÇÂ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

μ ‹Ò§ æ ·Õè¨ÐÊ‹§àÊÃÔÁãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´ŒÊÑÁ¼ÑÊ¡Ñº¤ÇÒÁÊØ¢á»´»ÃÐ¡ÒÃ (Happy 8) 

â´ÂÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÁËÅÒ¡ËÅÒÂ·Ñé§ 8 Ê‹Ç¹ 

 Ê‹Ç¹ Happy Heart (¹éÓã¨§ÒÁ) ºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³ ä Œ̈́ Ñ́ ãËŒÁÕ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

·Õèà» ´âÍ¡ÒÊãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´ŒáÊ´§ÍÍ¡«Öè§¤ÇÒÁàÍ×éÍÍÒ·Ãμ ‹Í¡Ñ¹áÅÐ¡Ñ¹äÁ‹Ç‹Ò¨Ðà»š¹

¡ÑººØ¾¡ÒÃÕ¼ÙŒÃ‹ÇÁ§Ò¹ ºØ¤¤ÅÃÍº¢ŒÒ§ã¹Í§¤ ¡Ã μÅÍ´¨¹¡ÒÃáÊ´§¤ÇÒÁàÍ×éÍÍÒ·Ã

μ ‹Í¼ÙŒ·ÕèÍ‹Í¹áÍ¡Ç‹Ò áÅÐÊÑ§¤ÁÀÒÂ¹Í¡ ¼‹Ò¹¡Ô¨¡ÃÃÁÇÑ¹áÁ‹ ªÁÃÁÁÃ³ÐÊ§à¤ÃÒÐË   

¡Ô¨¡ÃÃÁ SBG ÍÒÊÒ ¡ÒÃºÃÔ¨Ò¤âÅËÔμ ºÃÔ¨Ò¤à¤Ã×èÍ§ÍØ»âÀ¤ºÃÔâÀ¤ ¡ÒÃ·ÓºØÞ

μÑ¡ºÒμÃã¹âÍ¡ÒÊμ‹Ò§ æ ËÃ×Í ¡ÒÃä»äËÇŒ¾ÃÐ¡Ñ¹à»š¹ËÁÙ‹¤³Ð ÃÇÁ·Ñé§¡Ô̈ ¡ÃÃÁ½ƒ¡Í

ºÃÁÀÒ¤Ê¹ÒÁ·Õè̈ Ð¾Ñ²¹ÒãËŒºØ¤ÅÒ¡Ãã¹Í§¤¡ÃÃÙŒ̈ Ñ¡·Õè̈ ÐàÍ×éÍÍÒ·ÃáÅÐàÍ×éÍà¿„œÍμ‹Íà¾×èÍ

¹Ã‹ÇÁ§Ò¹ãËŒÁÒ¡¢Öé¹ à¾×èÍÊÃŒÒ§·ÑÈ¹Ð¤μ Ô·ÕèÇ‹Ò “¡ÒÃãËŒ” ¹ÓÁÒ«Öè§¤ÇÒÁÊØ¢·Õèá·Œ¨ÃÔ§ 

 ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÂÑ§ãËŒ¢ŒÍàÊ¹Íã¹¡ÒÃ¢ÂÒÂ¼Å “¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” Ç‹Ò “¹‹Ò
¨Ðà¡Ô´¢Öé¹ä´Œ§‹ÒÂáÅÐÃÇ´àÃçÇ ´ŒÇÂ¡ÒÃ Show and Share ¤×Í¡ÒÃÊÃŒÒ§à¤Ã×Í¢‹ÒÂ 

áÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒÃÐËÇ‹Ò¡Ñ¹ ÍÂ‹Ò§·Õè ÊÊÊ. ¾ÂÒÂÒÁ·ÓÍÂÙ‹” 

 “¤ÇÒÁÊØ¢à»š¹ÊÔè§·Õè·Ø¡¤¹áÊÇ§ ÍÂÒ¡ä Œ́ ºÒ§àÃ×èÍ§àÅç¡¹ŒÍÂã¡ÅŒμÑÇ ÁÍ§¢ŒÒÁ 

áμ ‹¶ŒÒÁÕ¤¹ÁÒÊÐ¡Ô´ ¡ç¨Ðª‹ÇÂ ËÃ×Í¤Ô´Ç‹ÒÁÑ¹ÂÒ¡ ·ÓäÁ‹ä´Œ ¾ÍàËç¹¤¹Í×è¹·Ó 

¡ç¨ÐÍÂÒ¡·Ó à¾ÃÒÐäÁ‹ÂÒ¡ÍÂ‹Ò§·Õè¤Ô´”
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“¡ÒÃÃÇºÃÇÁàÃ×èÍ§ÃÒÇ´Õ æ ¹ÓÍÍ¡ÁÒà»š¹Ë¹Ñ§Ê×Íá¨¡ ¡çà»š¹ÍÕ¡ÇÔ Õ̧Ë¹Öè§

·Õèä´Œ¼Å´Õ ¤ÇÃ·Óμ ‹Íä» áÅÐËÒ¡Ã³ÕÈÖ¡ÉÒ ËÃ×Í success story ãËŒÁÒ¡¢Öé¹”

«Öè§ºÃÔÉÑ·Ï ã¹¡ÅØ‹ÁÊÁºÙÃ³ ÂÑ§ÁÕμ ÑÇÍÂ‹Ò§¢Í§ Happy 8 ÍÕ¡ÁÒ¡ÁÒÂ 

 ËÒ¡àÃÒäÁ‹ËÂǾ ¹Ôè§ ¤Ố ¶Ö§áμ‹¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊØ¢ ¤§à»ÃÕÂºä Œ́¡Ñº¡ÒÃÁÕ·Ø¡¢·Õè

¹ŒÍÂÅ§ ¡ç¹‹Ò¨ÐÊØ¢ä Œ́ÁÒ¡¢Öé¹ º¹Í¹Ò¤μ·ÕèÂÒÇä¡Å ÊÀÒ¾áÇ´ÅŒÍÁ·Õèà»ÅÕèÂ¹á»Å§ä» 

¡ÒÃ»ÃÑºμÑÇãËŒÍÂÙ‹ã¹ÊÑ§¤Á ÍÂ‹Ò§¹ŒÍÂã¹Í§¤¡Ã·Õè·Ó§Ò¹ÍÂÙ‹ ËÒ¡·ÓãËŒà¡Ố ¤ÇÒÁ·Ø¡¢

ä´Œ¹ŒÍÂ·ÕèÊØ´ ¤ÇÒÁÊØ¢¡çÂ‹ÍÁ¨ÐμÒÁÁÒ Ñ́§·Õè·‹Ò¹ ¾Ø·¸·ÒÊÀÔ¡¢Ø ä Œ́ãËŒ¢ŒÍ¤Ô´Ç‹Ò 

“âÅ¡¹Õé¤×Í·Ò§¼‹Ò¹áÅÐº·àÃÕÂ¹”

“âÅ¡¹ÕéàËÁ×Í¹ ·Ò§¼‹Ò¹ ·ÕèÃ¡àÅÕéÂÇ

à¾×èÍ·¹ÊÙŒ Í´à»ÃÕéÂÇ ä»¡Ô¹ËÇÒ¹

¾Œ¹âÅ¡¹Õé ÁÕÂÔè§ ¡Ç‹ÒÍŒÍÂμÒÅ

àÁ×èÍ¾º¾Ò¹ “ÍÁÄμâÅ¡Ò!” 
 âÅ¡¹Õéà¾ÕÂ§ º·àÃÕÂ¹ ãËŒà¾ÕÂÃÍ‹Ò¹

ËÁÑè¹ÇÔ¨ÒÃ³ μ ×é¹ÅÖ¡ ÃÕºÈÖ¡ÉÒ

ãËŒÃÍºÃÙŒ á ‹̈Á¨¹ ¾Œ¹ÁÒÂÒ

áÅŒÇâÅ¡ÁÒ à»š¹º‹ÒÇ àÃÒÃèÓä»!”

 ¡ÒÃÃÙŒà·‹Ò·Ñ¹¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§ μ Ñ é§ÃÑºáÅÐ»ÃÑºμ ÑÇ ¤§ÁÕÊ‹Ç¹ª‹ÇÂãËŒ¤¹

ã¹Í§¤ ¡Ã¿˜¹½†ÒÇÔ¡ÄμÁÃÊØÁàÈÃÉ°¡Ô¨ä»ä´Œ´ŒÇÂ´Õ ¡ÒÃÁÕá¹ÇÃ‹ÇÁ·Ò§¤ÇÒÁ¤Ô´

¡ÒÃàËç¹μ ÑÇÍÂ‹Ò§¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢¢Í§Í§¤ ¡ÃÍ×è¹ æ ¨Ð¹Ó¾ÒàÃÒãËŒ¼‹Ò¹¾Œ¹ÀÑÂä Œ́ ËÒ¡

“Êμ ÔÁÒ »̃ÞÞÒÂ‹ÍÁà¡Ô´...¶ŒÒÊμ ÔàμÅÔ´ ÁÑ¡à¡Ô´»˜ÞËÒ” ´Ñ§àª‹¹ÁÕ¼ÙŒ¡Å‹ÒÇÇ‹Ò “äÁ‹ÁÕ·Ø¡¢ 
äÁ‹àËç¹¸ÃÃÁ” 

 Í§¤ ¡Ãμ ‹Ò§æ ä´Œ Ñ̈´ Happy Soul (·Ò§Ê§º) àª‹¹·Õè ºÃÔÉÑ· ÊËÊÔ¹ä·Â

¤ŒÒÇÑμ¶Ø¡‹ÍÊÃŒÒ§ ̈ Ó¡Ñ´ ä´Œ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾ Ô̈μã¨¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ã à¹×èÍ§¨Ò¡¤ÇÒÁÊØ¢ã¹

·Ø¡ æ ́ ŒÒ¹¨ÐÁÕ¾×é¹°Ò¹ÁÒ¨Ò¡¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨áÅÐ¤ÇÒÁÊØ¢ÀÒÂã¹ Ô̈μã¨¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹

ºÃÔÉÑ· ¨Ö§Ê‹§àÊÃÔÁáÅÐ»ÅÙ¡½˜§ãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¨Ôμã¨·Õèà¢ŒÁá¢ç§ ÁÕ¨ÔμÊÓ¹Ö¡·Õè´Õã¹¡ÒÃ

·Ó§Ò¹ ¾ÃŒÍÁ»ÅÙ¡½̃§¤Ø³¸ÃÃÁ ¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ ãËŒÍÂÙ‹ã¹·Ø¡ÇÔ¶Õ¡ÒÃ·Ó§Ò¹¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹

àª‹¹ ¡ÒÃÊÇ´Á¹μáÅÐÊ§º¹Ôè§à¾×èÍÊÃŒÒ§ÊÁÒ¸ÔáÅÐà¨ÃÔÞÊμ Ô¡‹Í¹¡ÒÃàÃÔèÁ·Ó§Ò¹

¡ÒÃÁÕÇÔ¶ÕªÕÇÔμ·ÕèàÃÕÂº§‹ÒÂäÁ‹¿Ø‡§à¿„œÍâ´ÂÂÖ́ ËÅÑ¡»ÃÑªÞÒàÈÃÉ°¡Ô̈ ¾Íà¾ÕÂ§ ¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ

¡ÒÃ» Ô̄ºÑμ Ô¸ÃÃÁÇÔ»̃ÊÊ¹Ò¡ÃÃÁ°Ò¹ 

ºÃÔÉÑ· ÎÔμÒªÔ â¡ÅºÍÅ ÊμÍàÃ¨ à·¤â¹âÅÂÕÊ  (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ´ à»š¹

ÍÕ¡Ë¹Öè§ºÃÔÉÑ··Õèä´Œ¹Óâ¤Ã§¡ÒÃ Happy 8 ä»¨Ñ´à»š¹â¤Ã§¡ÒÃãËÁ‹ã¹»‚ 2551 

â´Â Ñ̈´à»š¹ concept H2O (Hitachi Happy Organization: Happy 8) ·ÕèãËŒ

¹ÔÂÒÁ¤Ó H2O Ç‹Ò ¹éÓà»š¹ÊÔè§¨Óà»š¹ÊÓËÃÑºªÕÇÔμ ¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹à»ÃÕÂºàÊÁ×Í¹

¹éÓËÅ‹ÍàÅÕéÂ§ Í§¤ ¡Ãà»ÃÕÂºàÊÁ×Í¹Ã‹Ò§¡ÒÂ áÅÐμ ŒÍ§à»š¹¹éÓ·Õè´Õà·‹Ò¹Ñé¹¶Ö§¨Ð·ÓãËŒ

Ã‹Ò§¡ÒÂá¢ç§áÃ§ÊÁºÙÃ³ ä´Œ ©Ð¹Ñé¹·Ø¡¤¹μ ŒÍ§à»š¹ “¹éÓ Ṍ” ¡ÒÃ¨Ðà»š¹¹éÓ·Õè´Õä´Œ¹Ñé¹
¡çÂ‹ÍÁËÁÒÂ¶Ö§à»š¹ “¾¹Ñ¡§Ò¹·Õè´ÕÁÕ¤Ø³ÀÒ¾áÅÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢” ¹Õèà»š¹μ ÑÇÍÂ‹Ò§μ ÑÇ¡ÒÃ μ Ù¹
·Õèà»š¹μ ÑÇá·¹¢Í§ happy 8

                 

 â¤Ã§¡ÒÃ To Be Number One (White Plant Organization: Drug

free Workplace) à»š¹ “â¤Ã§¡ÒÃâÃ§§Ò¹ÊÕ¢ÒÇ” ·Õèμ ŒÍ§¡ÒÃãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹

μÃÐË¹Ñ¡¶Ö§â·É¢Í§ÂÒàÊ¾μ Ô´áÅÐäÁ‹¢ŒÍ§à¡ÕèÂÇ¡ÑºÂÒàÊ¾μ Ô´ ·Ò§ºÃÔÉÑ·Ï ä´Œ¨Ñ´

¡Ô¨¡ÃÃÁ¡ÒÃá¢‹§¡ÕÌÒ¿ØμºÍÅ ÇÍÅàÅ‹ÂºÍÅ ¿Øμ«ÍÅ »ÃÐ¡Ç´àμ Œ¹áÍâÃºÔ¤ áÅÐÁÕ

¡ÒÃÊØ‹ÁμÃÇ¨ÊÒÃàÊ¾μ Ô´ÍÂ‹Ò§μ ‹Íà¹×èÍ§ 

 Happy Family  Happy Body  Happy brain  Happy Heart
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 ¹ŒÍ§ãËÁ‹ÍÂ‹Ò§ºÃÔÉÑ·ËÅÑ¡·ÃÑ¾Â «Ô¡â¡Œ ¹‹Ò¨ÐãËŒ¤ÓμÍºä Œ́́ ÕÇ‹Ò ¡ÒÃà¢ŒÒÃ‹ÇÁ

áÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã” ¡‹ÍãËŒà¡Ố ¼ÅÅÑ¾ ̧

ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ËÃ×ÍäÁ‹ ÍÂ‹Ò§äÃ ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃâ´ÂÁÕ¡ÃÍº¡ÇŒÒ§ æ ÍÂ‹Ò§ Happy 8

·ÓãËŒà¡Ô´á¼¹§Ò¹ã¹»‚ 2552 ÁÒ¡ÁÒÂã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹ã¹Í§¤¡Ã 

à¾×èÍãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁÊÁ´ØÅ·Ñé§¡ÒÃ·Ó§Ò¹áÅÐ¡ÒÃãªŒªÕÇÔμ»ÃÐ¨ÓÇÑ¹

â´ÂÁÕ¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ðã¹¡ÒÃ¢ÂÒÂ¼Å¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã ãËŒà¡Ô´¢Öé¹ã¹Í§¤¡ÃÍ×è¹ æ Ç‹Ò 

 “¡ÒÃ·Ó Workshop àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ¹Ñé¹ ́ ÕÁÒ¡ à»š¹¡ÅØ‹ÁàÅç¡ æ

·Õè·ÓãËŒÊÒÁÒÃ¶à¢ŒÒ¶Ö§áÅÐÊÃŒÒ§à¤Ã×Í¢‹ÒÂä´Œ§‹ÒÂ áÅÐ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃ¢ÂÒÂ¡ÅØ‹ÁãËŒ

à¾ÔèÁÁÒ¡¢Öé¹ ¶ŒÒËÒ¡à»š¹ä»ä Œ́ãËŒÁÕ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ´Ù§Ò¹Í§¤ ¡Ã·Õè»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç¨

ã¹¡ÒÃ·ÓÍ§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢”

 ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéºÃÔÉÑ··Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ·ÕèÍ´¨Ð¡Å‹ÒÇ¶Ö§äÁ‹ä Œ́ ¤×Í 

ºÃÔÉÑ· ¹ÒÁ ÊØ¢ÀÑ³± ¨Ó¡Ñ´ «Öè§ÁÕ¹âÂºÒÂÊ‹§àÊÃÔÁÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ “¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹áºº
ÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ” ¼‹Ò¹¡Åä¡¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃÊÇÑÊ Ố¡ÒÃ «Öè§à»š¹ª‹Í§·Ò§¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÀÒÂã¹

Í§¤ ¡Ã·ÕèÊÓ¤ÑÞÍÕ¡ª‹Í§·Ò§Ë¹Öè§ ¾ÃŒÍÁ·Ñé§ãËŒ¡ÒÃÂ¡Â‹Í§ÂÍÁÃÑº¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃÏ 

·Ñé§ã¹´ŒÒ¹º·ºÒ·Ë¹ŒÒ·Õè áÅÐ¡ÒÃÃÑºÃÍ§Ê¶Ò¹Ð¼ÙŒÍØ·ÔÈμ¹·Ó»ÃÐâÂª¹ à¾×èÍÍ§¤ ¡Ã

áÅÐÊ‹Ç¹ÃÇÁ

 ÁÕμÑÇÍÂ‹Ò§¡Ô̈ ¡ÃÃÁ Ṍ æ ·Õè¡‹ÍãËŒà¡Ố  Happy Heart (¹éÓã¨§ÒÁ) ÁÒ¡ÁÒÂ

¨Ò¡ËÅÒÂ æ ºÃÔÉÑ· ËÒ¡äÁ‹ä Œ́àÍ‹Â¹ÒÁ ¡çμŒÍ§¢ÍÍÀÑÂÁÒ Œ́ÇÂ à¾ÃÒÐ·Ó Ṍ¡Ñ¹àËÅ×Íà¡Ô¹ 

μÑÇÍÂ‹Ò§àª‹¹ ºÃÔÉÑ· à«çÅ·ÃÑÅ ÃÕà·Å ¤ÍÃ»àÃªÑè¹ ̈ Ó¡Ñ́  ·Õè¹‹Òª×è¹ªÁ¤×Í ¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁãËŒ

¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁàÊÕÂÊÅÐ áÅÐÁṎ ÔμÊÓ¹Ö¡μ‹ÍÊÑ§¤ÁÊ‹Ç¹ÃÇÁ â´Â¡ÒÃÃ‹ÇÁºÃÔ̈ Ò¤âÅËÔμ 

ÊÅÐÃÒÂä Œ́à»š¹àÇÅÒ 1 ªÑèÇâÁ§μ ‹ÍÊÑ»´ÒË ºÃÔ¨Ò¤ã¹ “â¤Ã§¡ÒÃªÑèÇâÁ§¹Õéà¾×èÍà´ç¡”

 Happy Money (ãªŒà§Ô¹à»š¹) μ ÑÇÍÂ‹Ò§·Õè¢Í¡Å‹ÒÇ¶Ö§ ÍÒ·Ô ºÃÔÉÑ· 

ÊÂÒÁ«Ò¹Ô·ÒÃÕáÇÃ  ÍÔ¹´ÑÊ·ÃÕ ̈ Ó¡Ñ´ ÁÕ¡ÒÃμ Ô´μ ‹ÍÊ¶ÒºÑ¹¡ÒÃà§Ô¹μ ‹Ò§ æ à¾×èÍà¢ŒÒÁÒ

´ÙáÅÀÒÃÐË¹ÕéÊÔ¹¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ã¹ÍÑμÃÒ´Í¡àºÕéÂ·Õè¶Ù¡Å§ Å´»˜ÞËÒË¹Õé¹Í¡ÃÐºº 

ÁÕÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃà§Ô¹ª‹ÇÂàËÅ×Íμ ‹Ò§ æ ä´Œá¡‹ à§Ô¹Â×Á©Ø¡à©Ô¹ ·ÕèÁÕäÇŒãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹¡ÙŒÂ×Áà¾×èÍ

ºÃÃà·ÒÀÒÃÐ·Õèà¡Ô´¢Öé¹ÍÂ‹Ò§àÃ‹§´‹Ç¹ ¡Ã³Õà¨çº»†ÇÂ «‹ÍÁá«ÁºŒÒ¹·Õèà¡Ô´¨Ò¡ÀÑÂ

¸ÃÃÁªÒμ Ô â´ÂäÁ‹ÁÕ´Í¡àºÕéÂ

 

 ºÃÔÉÑ· à·ÂÔ¹ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ ÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÁ·ÕèÊ‹§àÊÃÔÁ áÅÐ·ÓãËŒà¡Ô´

¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁà»š¹ÍÂÙ‹¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ ä Œ́á¡‹ ¡Ô¨¡ÃÃÁ “Lunch Talk” ̈ Ñ´ãËŒÁÕ¡ÒÃ

ÃÑº»ÃÐ·Ò¹ÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ÃÐËÇ‹Ò§½†ÒÂºÃÔËÒÃ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹«Öè§»ÃÐ¡Íº´ŒÇÂ 

¼ÙŒ Ñ̈´¡ÒÃâÃ§§Ò¹ ¼ÙŒ Ñ̈´¡ÒÃá¼¹¡ºØ¤¤Å ¼ÙŒ Ñ̈´¡ÒÃá¼¹¡ áÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹ ÍÕ¡ 10 ·‹Ò¹ 

â´Â¨Ñ´ÊÑ»´ÒË ÅÐ 2 ¤ÃÑé§ ·Ø¡ÇÑ¹ÍÑ§¤ÒÃ áÅÐÇÑ¹¾ÄËÑÊº´Õ à¾×èÍãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´Œ

àÊ¹Í¤ÇÒÁ¤Ô´ áÅÐªÕéá¨§à¡ÕèÂÇ¡Ñº »˜ÞËÒ·Õè¾ºã¹§Ò¹ ËÃ×Íμ ŒÍ§¡ÒÃãËŒ»ÃÑº»ÃØ§

ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ãËŒ´Õ¢Öé¹
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 ºÃÔÉÑ· ºÕ.¿Ù‡´Ê â»Ã´Ñ¡Ê ÍÔ¹àμÍÃ à¹ªÑè¹á¹Å ¨Ó¡Ñ´ ¹Í¡àË¹×Í¨Ò¡¡ÒÃ

´Óà¹Ô¹¡ÒÃμÒÁ Happy 8 áÅŒÇÂÑ§¤Ó¹Ö§áÅÐãÊ‹ã¨ÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁã¹ÊÑ§¤Á ä Œ̈́ Ñ́ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

à¾×èÍÊÑ§¤ÁÍÂ‹Ò§μ‹Íà¹×èÍ§ àª‹¹ “â¤Ã§¡ÒÃ¤ÃÑÇ¤Ø³ÀÒ¾à¾×èÍ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ” ä´Œ´Óà¹Ô¹¡ÒÃ
·Ñé§ã¹ºÃÔÉÑ· áÅÐâÃ§àÃÕÂ¹·ÕèºÃÔÉÑ·ãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¨Ó¹Ç¹ 40 âÃ§àÃÕÂ¹ à¾×èÍãËŒ

¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹ËÃ×Í¹Ñ¡àÃÕÂ¹ ä´ŒÃÑº»ÃÐ·Ò¹ÍÒËÒÃ·Õè´ÕÁÕ¤Ø³ÀÒ¾áÅÐ»ÅÍ´ÀÑÂ 

¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃÁÕÊØ¢ÀÒ¾Ã‹Ò§¡ÒÂ·ÕèÊÁºÙÃ³ á¢ç§áÃ§ áÅÐÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤ ãËŒ·Ø¡¤ÃÍº¤ÃÑÇàμ çÁ

ä»´ŒÇÂÃÍÂÂÔéÁ·ÕèÊ´ãÊ áÅÐª‹ÇÂ»ÅÙ¡½˜§¨ÔμÊÓ¹Ö¡´ŒÒ¹ÍÒËÒÃ»ÅÍ´ÀÑÂ ÃÇÁ·Ñé§ãËŒ

¤ÇÒÁÃÙŒ´ŒÒ¹âÀª¹Ò¡ÒÃ·Õè¶Ù¡μ ŒÍ§á¡‹¾¹Ñ¡§Ò¹ ¤ÃÙÍÒ¨ÒÃÂ à ḉ¡¹Ñ¡àÃÕÂ¹ áÅÐªØÁª¹

 â¤Ã§¡ÒÃ·Ø¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¼‹Ò¹ÁÙÅ¹Ô¸ÔÊÒÂ¸ÒÃ «Öè§à»š¹¢Í§ºÃÔÉÑ· à¾×èÍ

ª‹ÇÂàËÅ×Íà´ç¡ÂÒ¡¨¹´ŒÍÂâÍ¡ÒÊ·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒã¹ª¹º·Ë‹Ò§ä¡Å â´ÂÁÍºà»š¹·Ø¹

¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ ¡ÒÃª‹ÇÂàËÅ×Í¤‹ÒãªŒ ‹̈ÒÂã¹¡ÒÃ´ÓÃ§ªÕ¾ ÍÕ¡·Ñé§¾¹Ñ¡§Ò¹ºÃÔÉÑ·ºÒ§·‹Ò¹¡ç

ãËŒ¡ÒÃÍØ»¡ÒÃÐà ḉ¡¹Ñ¡àÃÕÂ¹à»š¹¨Ó¹Ç¹ÁÒ¡¼‹Ò¹ÁÙÅ¹Ô̧ Ô¹Õéàª‹¹¡Ñ¹ à¾×èÍª‹ÇÂàμÔÁ¤ÇÒÁ½̃¹ 

áÅÐÁÍºªÕÇÔμãËÁ‹·ÕèÊ´ãÊ

 “â¤Ã§¡ÒÃàº·Òâ¡Ã¾Ñ²¹Ò” ́ ŒÇÂ¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í¡Ñº ÊÁÒ¤Á¾Ñ²¹Ò»ÃÐªÒ¡Ã

áÅÐªØÁª¹ (PDA) ã¹¡ÒÃÃ‹ÇÁÃÑº¼Ô´ªÍºáÅÐÊÃŒÒ§ÊÑÁ¾Ñ¹ ̧ÍÑ¹ÂÑè§Â×¹¡ÑºªØÁª¹ ´ŒÇÂ

¤ÇÒÁàª×èÍÁÑè¹Ç‹Ò ¤ÇÒÁÃÑ¡ ¤ÇÒÁ¼Ù¡¾Ñ¹ áÅÐ¤ÇÒÁà¢çÁá¢ç§¢Í§ªØÁª¹ ¤×Í ÃÒ¡°Ò¹

ÊÓ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃàÊÃÔÁÊÃŒÒ§¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ â´Âà¢ŒÒä»ª‹ÇÂàËÅ×Í¾Ñ²¹ÒªØÁª¹ã¹

13 ËÁÙ‹ºŒÒ¹¢Í§ÍÓàÀÍ¾Ñ²¹Ò¹Ô¤Á ¨Ñ§ËÇÑ´Å¾ºØÃÕ ¼‹Ò¹¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè¤ÃÍº¤ÅØÁ·Ñé§

Œ́Ò¹àÈÃÉ°¡Ô̈  ÊÑ§¤Á ÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁ ÇÑ²¹¸ÃÃÁ áÅÐ»ÃÐà¾³ÕáË‹§·ŒÍ§¶Ôè¹ àª‹¹ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

¸¹Ò¤ÒÃËÁÙ‹ºŒÒ¹ ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÒªÕ¾ (·Ó¢¹Á / ÍÒËÒÃ ¹ÓÁÒ¢ÒÂ·ÕèâÃ§§Ò¹ä´Œ) à¾×èÍ

»ÅÙ¡½̃§¤ÇÒÁÃÑ¡ ¤ÇÒÁÀÙÁÔã¨ã¹¶Ôè¹°Ò¹ºŒÒ¹à¡Ô´ áÅÐÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃ¾Öè§¾Òμ¹àÍ§ä Œ́

 ¨Ò¡¡Ô¨¡ÃÃÁμ ‹Ò§ æ ´Ñ§·Õè¡Å‹ÒÇÁÒ¹Õé  

 “¹Ñºà»š¹¤ÇÒÁÀÒ¤ÀÙÁÔã¨·ÕèºÃÔÉÑ·ä´ŒÁÍºÊÔè§´Õ æ ÊÙ‹ÊÑ§¤Áä·Â´ŒÇÂ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
ÊØ¢Í¹ÒÁÑÂ·Õè´Õ¢Í§ªØ¹ª¹áÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹ à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃŒÒ§ÊÑ§¤Á¤Ø³ÀÒ¾ ¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
»ÃÐà·ÈÍÂ‹Ò§ÂÑè§Â×¹μ ‹Íä»”

 ºÃÔÉÑ· àÍàªÕÂ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹ ̈ Ó¡Ñ́  à»š¹ºÃÔÉÑ··ÕèÂÖ́ á¹Ç» Ô̄ºÑμÔã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§¤¹ãËŒ

à»š¹ “¤¹ Ṍ” ã¹à¹×éÍá·Œ  ¼‹Ò¹¡Ô¨¡ÃÃÁ¾Ñ²¹Òμ ‹Ò§ æ ·Ñé§ã¹áÅÐ¹Í¡Ê¶Ò¹·Õè·Ó§Ò¹ 
à¾×èÍãËŒà¡Ô´à»š¹ “ÇÔ¶Õ ¤¹ Ṍ ¢Í§ àÍà«ÕÂ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹” ́ ŒÇÂ¡ÒÃμ Ñé§à»š¹»³Ô¸Ò¹ÊÙ§ÊØ´ã¹¡ÒÃ 

“ÁØ‹§ÊÃŒÒ§¤¹ Ṍ á·¹¤Ø³á¼‹¹´Ô¹” ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè¢Í¡Å‹ÒÇ¶Ö§¤×Í Ê‹§àÊÃÔÁãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´Œ
ÊÑÁ¼ÑÊ¡Ñº “¤ÇÒÁÊØ¢¨Ò¡¡ÒÃà»š¹¼ÙŒãËŒ” áÅÐμÍºá·¹¶Ôè¹°Ò¹ºŒÒ¹à¡Ô´ §º»ÃÐÁÒ³
à¾×èÍãªŒÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡Ô¨¡ÃÃÁ¢ŒÒ§μ Œ¹ ÁÒ¨Ò¡¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ “¤ÇÒÁ´Õ” ã¹μ ÑÇ¾¹Ñ¡§Ò¹

·Ø¡¤¹ÀÒÂãμ Œâ¤Ã§¡ÒÃ “àÍàªÕÂ..ÍÒÊÒ” «Öè§ºÃÔÉÑ·Ã³Ã§¤ ãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹ÁØ‹§·Ó

¤ÇÒÁ´Õ¶ÇÒÂã¹ËÅÇ§´ŒÇÂ¡ÒÃ “ÅÐÍºÒÂÁØ¢” 3 ÍÂ‹Ò§ ä´Œá¡‹ àËÅŒÒ ºØËÃÕè áÅÐ
¡ÒÃ¾¹Ñ¹ (ËÇÂ) â´ÂºÃÔÉÑ·¨ÐÊÁ·ºà§Ô¹à¢ŒÒ¡Í§·Ø¹ “àÍà«ÕÂ..ª‹ÇÂàËÅ×ÍÊÑ§¤Á” 
·Ø¡à ×́Í¹μÒÁ¨Ó¹Ç¹·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹Å§ª×èÍ ÅÐÍºÒÂÁØ¢áμ ‹ÅÐ»ÃÐàÀ· ÂÔè§ÁÕ “¼ÙŒÅÐ” ÁÒ¡ 
à§Ô¹ÊÁ·º¡çÂÔè§ÁÒ¡ à§Ô¹¨Ó¹Ç¹¹ÕéáÁŒºÃÔÉÑ·à»š¹¼ÙŒÊÁ·º áμ ‹¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹¡çÀÒ¤ÀÙÁÔ

ã¨ä Œ́àμ çÁ·ÕèÇ‹Òà»š¹à§Ô¹·ÕèÁÒ¨Ò¡¡ÒÃ·Ó¤ÇÒÁ Ṍ¢Í§áμ ‹ÅÐ¤¹ÍÂ‹Ò§á·Œ¨ÃÔ§ 

 ¹Í¡¨Ò¡¹Õéã¹·Ø¡âÍ¡ÒÊ·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÅÐàÇÅÒÇÑ¹ËÂØ´ÁÒ·Ó¡Ô¨¡ÃÃÁ¾Ñ²¹Ò

âÃ§§Ò¹ àª‹¹ Big Cleaning Day «Öè§äÁ‹¶×Íà»š¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹Å‹Ç§àÇÅÒ ºÃÔÉÑ·¨ÐÊÁ·ºà§Ô¹

à¢ŒÒ¡Í§·Ø¹à¾ÔèÁÍÕ¡μÒÁ¨Ó¹Ç¹¾¹Ñ¡§Ò¹·ÕèÁÒÃ‹ÇÁ¡Ô¨¡ÃÃÁ áÅÐã¹·Ø¡ÊÔé¹»‚¨ÐÊÁ·º

à¾ÔèÁàμ ÔÁÍÕ¡à·‹Ò¡Ñºà§Ô¹ÃÒ§ÇÑÅ¼Å§Ò¹ 5 Ê. »ÃÐ¨Ó»‚¢Í§áμ ‹ÅÐË¹‹ÇÂ§Ò¹ ÇÔ Õ̧¡ÒÃ

Ê§à¤ÃÒÐË¼ÙŒÍ×è¹´ŒÇÂ¤ÇÒÁ´Õ¢Í§μ¹àÍ§ àª‹¹¹Õé ª‹ÇÂãËŒ¡Ô¨¡ÃÃÁ¾Ñ²¹Òμ ‹Ò§ æ ä Œ́ÃÑº

¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í¨Ò¡¾¹Ñ¡§Ò¹à»š¹ÍÂ‹Ò§ Ṍ áÅÐÊ‹§àÊÃÔÁãËŒà¡Ố ·ÑÈ¹¤μÔ·Õè́ Õμ‹ÍÍ§¤¡ÃáÅÐ

¡ÒÃàÊÕÂÊÅÐà¾×èÍÊ‹Ç¹ÃÇÁ

 â¤Ã§¡ÒÃÊÓ¤ÑÞ·ÕèÊ‹§àÊÃÔÁ¤ÇÒÁà»š¹ “¼ÙŒãËŒ” áÅÐ “¤ÇÒÁ¡μ ÑÞ� Ùμ ‹Í¶Ôè¹°Ò¹
ºŒÒ¹à¡Ô´” ã¹»‚ÁËÒÁ§¤Å·Õè¾ÃÐºÒ·ÊÁà ḉ¨¾ÃÐà Œ̈ÒÍÂÙ‹ËÑÇ·Ã§à¨ÃÔÞ¾ÃÐª¹ÁÒÂØ¤Ãº 

80 ¾ÃÃÉÒ·Õè¼‹Ò¹ÁÒ ¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÒÁÒÃ¶à¢ÕÂ¹â¤Ã§¡ÒÃ¢ÍÃÑº·Ø¹à¾×èÍä»·ÓÊÒ¸ÒÃ³Ð

»ÃÐâÂª¹ãËŒ¡Ñº·ŒÍ§¶Ôè¹ºŒÒ¹à¡Ô´¢Í§μ¹àÍ§ã¹âÍ¡ÒÊ·Õèà´Ô¹·Ò§¡ÅÑºä»àÂÕèÂÁºŒÒ¹ª‹Ç§

ÇÑ¹ËÂØ´»‚ãËÁ‹áÅÐÊ§¡ÃÒ¹μ â´ÂºÃÔÉÑ·¨ÐÁÍº·Ø¹¾ÃŒÍÁ¨´ËÁÒÂ¢Íº¤Ø³·ŒÍ§¶Ôè¹

ºŒÒ¹à¡Ô´·Õèä´Œº‹Áà¾ÒÐºØ¤ÅÒ¡Ã·Õè´ÕÁÒÃ‹ÇÁ§Ò¹¡ÑººÃÔÉÑ· áÅÐª×è¹ªÁã¹¤ÇÒÁ¡μ ÑÞ Ù

·Õè¾¹Ñ¡§Ò¹¼ÙŒ¹Ñé¹ÁÕμ ‹ÍºŒÒ¹à¡Ô´¢Í§μ¹ â¤Ã§¡ÒÃ¹Õéä´Œ¼Åà»š¹ÍÂ‹Ò§´ÕÂÔè§ã¹¡ÒÃÊ‹§àÊÃÔÁ

¤ÇÒÁ¡μ ÑÞ Ù áÅÐà» ´âÍ¡ÒÊãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä´ŒÊÑÁ¼ÑÊ¡Ñº “¤ÇÒÁÊØ¢¨Ò¡¡ÒÃà»š¹¼ÙŒãËŒ” 
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â´ÂäÁ‹ËÇÑ§ÊÔè§μÍºá·¹ ·Ñé§ÂÑ§ª‹ÇÂãËŒ·ŒÍ§¶Ôè¹ÁÕ¤ÇÒÁËÇÑ§¡ÓÅÑ§ã¨ ¾‹ÍáÁ‹¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹

ÀÒ¤ÀÙÁÔã¨ã¹¤Ø³¤ÇÒÁ´Õ¢Í§ÅÙ¡ 

 ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ̈ Ó¡Ñ́  ÁÕ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ·Õè¹Ó Happy Brain áÅÐ 

Happy Money ÁÒãªŒÃ‹ÇÁ¡Ñ¹ â´Âà»´âÍ¡ÒÊãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä Œ́àÃÕÂ¹ËÅÑ¡ÊÙμÃ TOEIC

ËÒ¡Ç‹Òä´Œ¼Å¤Ðá¹¹¡ÒÃÊÍºμÒÁà¡³± ·Õè¡ÓË¹´ ÁÕ¤‹ÒμÍºá·¹¡ÒÃãªŒ·Ñ¡ÉÐ

ÀÒÉÒÍÑ§¡ÄÉ ´Ñ§¹Õé

 ä´Œ 500-600 ¤Ðá¹¹ = 300 ºÒ· μ ‹Íà ×́Í¹

 ä´Œ 601-800 ¤Ðá¹¹ = 500 ºÒ· μ ‹Íà ×́Í¹

 ä´Œ 801 ¤Ðá¹¹¢Öé¹ä» = 800 ºÒ· μ ‹Íà ×́Í¹

 ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÂÑ§ÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÁ¢ŒÍàÊ¹Íá¹Ð à» ´âÍ¡ÒÊãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹àÊ¹Í¤ÇÒÁ

¤Ô´àËç¹·Õèà»š¹»ÃÐâÂª¹μ ‹ÍÍ§¤¡Ã â´ÂÁÕà§Ô¹ÃÒ§ÇÑÅãËŒ¢ŒÍàÊ¹Íá¹ÐÅÐ 100 ºÒ·

 ºÃÔÉÑ·  ÍÁÃÔ¹·Ã¾ÃÔé¹μÔé§áÍ¹ ́ ¾ÑºÅÔªªÔè§ ̈ Ó¡Ñ́ (ÁËÒª¹) ÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ·Õè

“Ê‹§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾¨Ôμã¨”  à»š¹¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õè Ñ̈´¢¹ÊÓËÃÑº¾¹Ñ¡§Ò¹ÀÒÂã¹ºÃÔÉÑ· áÅÐ

¼ÙŒÊ¹ã¨¨Ò¡ÀÒÂ¹Í¡·ÑèÇä» ÃÇÁ¶Ö§ÅÙ¡¤ŒÒ ¤ÃÙ¹Ñ¡àÃÕÂ¹ áÅÐªÒÇªØÁª¹μ ‹Ò§ æ 

ÃÍº¢ŒÒ§ÍÁÃÔ¹·Ã·ÕèÊ¹ã¨

 “¡ÒÃºÃÃÂÒÂ¸ÃÃÁ” ¨Ñ´¢Öé¹à´×Í¹ÅÐ 1 ¤ÃÑé§ â´Â¹ÔÁ¹μ¾ÃÐÊ§¦ ÁÒ

ºÃÃÂÒÂ¸ÃÃÁãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹áÅÐ¼ÙŒ·ÕèÊ¹ã¨¿̃§ã¹ËÑÇ¢ŒÍμ ‹Ò§ æ ·Õè·Ñ¹¡ÑºÊ¶Ò¹¡ÒÃ³

·Õè¡ÓÅÑ§à¡Ô´¢Öé¹ã¹»̃¨ Ø̈ºÑ¹ áÅÐãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÒÁÒÃ¶¹ÓËÅÑ¡¸ÃÃÁÁÒ» Ô̄ºÑμ Ôã¹¡ÒÃãªŒ

ªÕÇÔμ»ÃÐ¨ÓÇÑ¹ä´Œ

 ¡ÒÃ Ñ̈´½ƒ¡ÍºÃÁÇÔ»̃ÊÊ¹Ò¡ÃÃÁ°Ò¹ Ñ̈´¢Öé¹·Ø¡»‚ÍÂ‹Ò§¹ŒÍÂ»‚ÅÐ 2-3 ¤ÃÑé§

à¾×èÍãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä Œ́½ƒ¡¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÊμ Ô ¡ÒÃà¨ÃÔÞÊμ Ô ãËŒÊÒÁÒÃ¶ÃÙŒá Œ̈§àËç¹á Œ̈§¤ÇÒÁ

à»š¹¨ÃÔ§¢Í§¸ÃÃÁªÒμ Ô¢Í§ã¨ ÊÒÁÒÃ¶ÃÙŒà·‹Ò·Ñ¹ã¨ÍÑ¹à»š¹º‹Íà¡Ô´¢Í§¡ÔàÅÊ ÊÒàËμ Ø

¢Í§¤ÇÒÁ·Ø¡¢  à¾×èÍãËŒÊÒÁÒÃ¶ãªŒªÕÇÔμä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢

 ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹) ã¹¡Ô¨¡ÃÃÁ´ŒÒ¹¡ÒÃÍÍ¡¡ÓÅÑ§¡ÒÂ 

¸¹Ò¤ÒÃä Œ̈́ Ñ́ ãËŒÁÕ “Fitness Center” à¾×èÍãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ä Œ́ÍÍ¡¡ÓÅÑ§¡ÒÂã¹ÃÙ»áºº

¡ÒÃà»š¹ÊÁÒªÔ¡â´Â¤Ố ¤‹ÒÊÁÒªÔ¡μèÓ¡Ç‹ÒÃÒ¤Ò·ŒÍ§μÅÒ´ ÀÒÂãμŒ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ Ù́áÅ¢Í§

¹Ñ¡¡ÒÂÀÒ¾ºÓºÑ́  ¡ÒÃ Ñ́̈ ãËŒÁÕ¡ÒÃÍÍ¡¡ÓÅÑ§¡ÒÂàμŒ¹áÍâÃºÔ¤·Ø¡àÂç¹ ÇÑ¹ÅÐ 1 ªÑèÇâÁ§

17.30 - 18.30 ¹. â´Âà»´âÍ¡ÒÊãËŒ»ÃÐªÒª¹·ÕèÍÂÙ‹ã¹ªØÁª¹ã¡ÅŒà¤ÕÂ§ÊÒÁÒÃ¶Ã‹ÇÁ

¡Ô¨¡ÃÃÁä´Œâ´ÂäÁ‹àÊÕÂ¤‹ÒãªŒ ‹̈ÒÂáμ ‹ÍÂ‹Ò§ã´ «Öè§ ºÃÔÉÑ· AEROTHAI RADIO OF 

THAILAND ̈ Ó¡Ñ́  ¡çä Œ̈́ Ñ́ àμÃÕÂÁÊ¶Ò¹·ÕèáÅÐÁÕ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ¡ÒÃÍÍ¡¡ÓÅÑ§¡ÒÂãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹

àª‹¹à´ÕÂÇ¡Ñ¹

 à¹×èÍ§¨Ò¡ ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â ̈ Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹) ÁÕ¾¹Ñ¡§Ò¹¡ÃÐ¨ÒÂμÒÁÊÒ¢Ò

μ‹Ò§ Ñ̈§ËÇÑ́ ·ÑèÇ»ÃÐà·È ¡ÒÃà¼Âá¾Ã‹¤ÇÒÁÃÙŒμ‹Ò§ æ ã¹àÃ×èÍ§âÀª¹Ò¡ÒÃ ¡ÒÃÍÍ¡¡ÓÅÑ§¡ÒÂ

¡ÒÃ Ù́áÅÊØ¢ÀÒ¾μ‹Ò§ æ ÏÅÏ ̈ Ñ́ ·Ó¼‹Ò¹Ê×èÍμ‹Ò§ æ àª‹¹ ÃÐºº Intranet ¢Í§¸¹Ò¤ÒÃ

VCD á¼‹¹¾Ñº μ Ô´ºÍÃ´ ¡ÒÃ Ñ̈´ºÃÃÂÒÂ ÏÅÏ áÅÐºÃÃ Ø̈äÇŒã¹ Website ¢Í§½†ÒÂ

Ê¶Ò¹¾ÂÒºÒÅ¸¹Ò¤ÒÃ

 μ ÑÇÍÂ‹Ò§¡Ô¨¡ÃÃÁ´Õ æ ·Ñé§·Õèà¡Ô´¨Ò¡¡ÒÃ¹Ó¡ÃÍº Happy 8 ä»ãªŒËÃ×ÍäÁ‹

¡çμÒÁ àª×èÍÇ‹Òà»š¹¤ÇÒÁ»ÃÒÃ¶¹Ò´Õ·ÕèÍ§¤ ¡Ã¾ÂÒÂÒÁÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤ ãËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹

¼ÙŒà»š¹¡ÓÅÑ§ÊÓ¤ÑÞ ÊÒÃÐ·Õèä´Œ¨Ò¡¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃ¢Í§Í§¤ ¡ÃÊÃŒÒ§ÊØ¢¤§·ÓãËŒ·‹Ò¹

àËç¹à»š¹ÃÙ»¸ÃÃÁºŒÒ§ ÊÓËÃÑº»ÃÐà ḉ¹¡ÒÃà¨ÒÐÅÖ¡ ÅŒÇ§ÅÙ¡Í§¤¡Ã·Õè»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç̈

ã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡Ô¨¡ÃÃÁÍ§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ¤§ä´ŒÁÕâÍ¡ÒÊã¹¡ÒÃ¹ÓàÊ¹Íμ ‹Íä»

 “¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹ÂØ¤ÇÔ¡Äμ ÔàÈÃÉ°¡Ô¨” à»š¹¡ÒÃºÃÔËÒÃÍ§¤ ¡Ã·Õè·ŒÒ·ÒÂ ËÒ¡
áμ ‹·‹Ò¹¤Ô´ºÇ¡ ªÕÇÔμÂ‹ÍÁºÇ¡μÒÁä» Œ́ÇÂ ´Ñ§·Õè·‹Ò¹ Ç.ÇªÔÃàÁ Õ̧ ¡Å‹ÒÇã¹ Positive 

Thinking, Positive Life Ç‹Ò 

 “àÇÅÒà¨ÍÇÔ¡Äμ Ô ãËŒºÍ¡μ ÑÇàÍ§Ç‹Ò ¹Õè¤×Íº·¾ÔÊÙ¨¹¸ÃÃÁ ã¹ÇÔ¡Äμ ÔÂ‹ÍÁÁÕ

âÍ¡ÒÊ”

 “àÇÅÒà¨Í§Ò¹Ë¹Ñ¡ ãËŒºÍ¡μ ÑÇàÍ§Ç‹Ò ¹Õè¤×ÍâÍ¡ÒÊã¹¡ÒÃàμÃÕÂÁ¾ÃŒÍÁÊÙ‹

¤ÇÒÁà»š¹Á×ÍÍÒªÕ¾”
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áÅÐÊØ´·ŒÒÂ áμ ‹äÁ‹·ŒÒÂÊØ´·ÕèÍÂÒ¡¨ÐºÍ¡Ç‹Ò 

 “¤ÇÒÁÊØ¢ÊÃŒÒ§ä´Œ äÁ‹ÂÒ¡ÍÂ‹Ò§·Õ è¤Ô´ â´Â¢ÍãËŒàÃÔ èÁ·Õ èμ ÑÇàÃÒ¡‹Í¹ 

àÁ×èÍàÃÒÊØ¢ ¤ÇÒÁÊØ¢¹Ñé¹Â‹ÍÁà¼×èÍá¼‹ä»ÂÑ§¤¹ÃÍº¢ŒÒ§ ¤ÃÍº¤ÃÑÇ Í§¤ ¡Ã ªØÁª¹ 

áÅÐÊÑ§¤Áμ ‹Íä»” 

¤ÇÒÁÊØ¢ÊÃŒÒ§ä Œ́
äÁ‹ÂÒ¡ÍÂ‹Ò§·Õè¤Ô´ â´Â¢ÍãËŒàÃÔèÁ·Õè

μ ÑÇàÃÒ¡‹Í¹ àÁ×èÍàÃÒÊØ¢ ¤ÇÒÁÊØ¢¹Ñé¹
μ ŒÍ§à¼×èÍá¼‹ä»ÂÑ§¤¹ÃÍº¢ŒÒ§
¤ÃÍº¤ÃÑÇ Í§¤¡Ã ªØÁª¹

áÅÐÊÑ§¤Áμ ‹Íä»

“

”
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¹âÂºÒÂ

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢
ã¹Í§¤¡Ã”
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¹âÂºÒÂ

  “ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã”
Í Ô̧ÇÑ²¹ à ṎèÂÇÔÇÃÃ¸¹ ¡ØÅ áÅÐ¤³Ð

 ¨Ò¡¡ÒÃ·Õèá¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ä Œ́ Ñ̈´ãËŒÁÕâ¤Ã§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò

¹âÂºÒÂÊ‹§àÊÃÔÁ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÍ§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ (Healthy organization) á¡‹Í§¤¡Ã

ÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹ â´ÂÁÕÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤ ÊÓ¤ÑÞ 5 ¢ŒÍ ¤×Í 

 (1) à¾×èÍ¼ÅÑ¡ Ñ́¹ãËŒÊÑ§¤ÁáÅÐ¼ÙŒ·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ã¹ÃÐ Ñ́º¹âÂºÒÂ ́ Óà¹Ô¹§Ò¹¡ÒÃ

  ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹à»š¹¹âÂºÒÂÊÓ¤ÑÞ áÅÐ/

  ËÃ×Íà»š¹ÇÒÃÐÊÓ¤ÑÞã¹Í§¤ ¡ÃËÃ×ÍË¹‹ÇÂ§Ò¹¢Í§μ¹ä´Œ áÅÐà¡Ô´¡ÒÃ

  » Ô̄ºÑμ Ôã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤ ¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ  

 (2) à¾×èÍÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÃÙŒ ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ áÅÐàËç¹¶Ö§¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§

  à¤Ã×Í¢‹ÒÂºÙÃ³Ò¡ÒÃÃÐËÇ‹Ò§ÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹¡Ñº§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ

  ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ : Í§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ 

 (3) à¾×èÍÊÃŒÒ§àÇ·ÕμÑÇÍÂ‹Ò§¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ

  ¤¹·Ó§Ò¹ : Í§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ áºººÙÃ³Ò¡ÒÃ¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ÃÐËÇ‹Ò§

  ÀÒ¤ÃÑ°áÅÐàÍ¡ª¹  áÅŒÇÊÒÁÒÃ¶¹Ó¡ÅÑºä»»ÃÐÂØ¡μãªŒã¹Í§¤¡ÃËÃ×Í

  Ë¹‹ÇÂ§Ò¹¢Í§μ¹ä Œ́ ÃÇÁ·Ñé§ÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹ ̧ÍÑ¹ ṌÃÐËÇ‹Ò§à¤Ã×Í¢‹ÒÂ

  ºÙÃ³Ò¡ÒÃÃÐËÇ‹Ò§ÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹  
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 (4) à¾×èÍãËŒà¤Ã×Í¢‹ÒÂºÙÃ³Ò¡ÒÃÃÐËÇ‹Ò§ÀÒ¤ÃÑ°áÅÐÀÒ¤àÍ¡ª¹μÃÐË¹Ñ¡¶Ö§

  ¡ÒÃÊÃŒÒ§Í§¤ ¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ 

 (5) à¾×èÍÊÃŒÒ§áÃ§¡ÃÐà¾×èÍÁãËŒÊÑ§¤ÁáÅÐ¼ÙŒ·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ã¹ÃÐ´Ñº¹âÂºÒÂ

  μÃÐË¹Ñ¡¶Ö§¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Í§

  ¤¹·Ó§Ò¹ : Í§¤¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ 

 ¨Ò¡ÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤ ´Ñ§¡Å‹ÒÇ ÊÐ·ŒÍ¹ãËŒàËç¹¶Ö§¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¢Í§¹âÂºÒÂã¹

¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè´Õ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ã¹áμ ‹ÅÐÍ§¤ ¡Ã â´Âà©¾ÒÐÍÂ‹Ò§ÂÔè§

Í§¤ ¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ â´Âà¡Ô´¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ¼‹Ò¹¡ÒÃ Ñ́̈ àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ

ºÙÃ³Ò¡ÒÃ¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã” ¨Ó¹Ç¹ 
5 ¤ÃÑé§ μÑé§áμ‹à ×́Í¹¾ÄÈ Ô̈¡ÒÂ¹ 2551 à»š¹μŒ¹ÁÒ ÁÕ¼ÙŒà¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·ÕÃÇÁäÁ‹μèÓ¡Ç‹ÒÃŒÍÂªÕÇÔμ 

·ÕèÁÒÃ‹ÇÁ¤Ố Ã‹ÇÁáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ «Öè§ÁÒ¨Ò¡ 66 Í§¤¡Ã ¼Å·Õèä Œ́¤×Í ªǾ ¤ÇÒÁÃÙŒ·Õèà»š¹

»ÃÐâÂª¹¡Ñºà¤Ã×Í¢‹ÒÂÍ§¤¡Ã·Ñé§·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·ÕáÅÐÍ§¤¡Ã·ÕèÊ¹ã¨ μÅÍ´¨¹¡ÒÃãËŒ¤ÇÒÁ

ÊÓ¤ÑÞ¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃÍ§¤ ¡Ãã¹¡ÒÃÁÍº¹âÂºÒÂáÅÐ·ÔÈ·Ò§ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã 

¾ÍÊÃØ»à»š¹¹âÂºÒÂã¹àÃ×èÍ§¹Õé¢Í§áμ‹ÅÐÍ§¤¡Ãä Œ́́ Ñ§¹Õé

  ● ¤Ù‹Á×Í¡ÒÃ¡Ó¡Ñº´ÙáÅ¡Ô¨¡ÒÃ·Õè´Õ (Corporate Governance 

   Handbook) ÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÁà¾×èÍÊ‹§àÊÃÔÁ¤ÇÒÁÃÙŒ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨à¡ÕèÂÇ¡Ñº

   ¡ÒÃ¡Ó¡Ñº Ù́áÅ¡Ô̈ ¡ÒÃ·Õè́ ÕãËŒ¡ÑºμÑÇá·¹¾¹Ñ¡§Ò¹áμ‹ÅÐË¹‹ÇÂ§Ò¹ 

   (CG Agent) {ºÃÔÉÑ· äÍÍÒÃ¾Õ«Õ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● àÃÒÁØ‹§ÁÑè¹·Õè̈ Ðà»š¹¤Ù‹¤ŒÒ·ÕèÁÕ¤Ø³¤‹ÒáÅÐä Œ́ÃÑº¤ÇÒÁàª×èÍ¶×Í¨Ò¡ÅÙ¡¤ŒÒ

   áÅÐ¾Ñ¹¸ÁÔμÃ·Ò§ Ø̧Ã¡Ô̈ Œ́ÇÂÊÔ¹¤ŒÒáÅÐºÃÔ¡ÒÃ·ÕèÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ ṌàÂÕèÂÁ 

   {ºÃÔÉÑ· àºÍÃÅÕè ÂØ¤à¡ÍÃ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● μÍºÊ¹Í§¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹¢Í§¤¹ãËŒÊÁºÙÃ³ 

   {ºÃÔÉÑ· »μ·. ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● Employer Engagement Driver

   {ºÃÔÉÑ· à«ç¹·ÃÑÅ¾Ñ²¹Ò ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● àÃÒ·Ó§Ò¹à¾×èÍ¤ÇÒÁÊØ¢áÅÐ¤ÇÒÁÃØ‹§âÃ¨¹ ¢Í§ÊÑ§¤Á

   {ºÃÔÉÑ· ÍÑÁÃÔ¹·Ã¾ÃÔé¹μ Ôé§áÍ¹´  ¾ÑºÅÔªªÔè§ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● HRM & HRD àËÁÒÐÊÁ¡ÑºÇÑ²¹¸ÃÃÁÍ§¤ ¡Ã

   {Big C Supercenter Public Co., Ltd.}

  ● ¤¹¤×Í·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã·ÕèÁÕ¤Ø³¤‹Ò·ÕèÊØ´¢Í§Í§¤ ¡Ã {ÊÁºÙÃ³  ¡ÃØ»}

  ● ¤¹à»š¹·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃÁ¹ØÉÂ ·ÕèÊÓ¤ÑÞ·ÕèÊØ´

   {ºÃÔÉÑ· Spansion (Thailand) ¨Ó¡Ñ´}

  ● ¾¹Ñ¡§Ò¹¶×Íà»š¹ËÑÇã¨ã¹¡ÒÃ¢Ñºà¤Å×èÍ¹Í§¤¡Ã

   {ºÃÔÉÑ· ÍÒÂÔâ¹ÐâÁÐâμÐ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´}

  ● âμªÔºÒ...¹ÓÊÔè§·Õè´ÕÊÙ‹ªÕÇÔμ

   {ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒ ÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ¨Ó¡Ñ´}

  ● ¾ÅÒ¹ÒÁÑÂ¢Í§·‹Ò¹ ¤×ÍË¹ŒÒ·Õè¢Í§àÃÒ (To be convenience 

   Bank) {ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● Warm Comfort Connecting {Royal Orchid Sheraton Hotel}

  ● ¹âÂºÒÂ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¾¹Ñ¡§Ò¹´ŒÒ¹¡ÒÃãËŒºÃÔ¡ÒÃ à¾×èÍãËŒà¡Ô´

   ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡Ã·Õè´Õ {ºÃÔÉÑ· ¡ÒÃºÔ¹ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● ËÑÇã¨¢Í§¸ØÃ¡Ô¨ ¤×Í ¾¹Ñ¡§Ò¹

   {ºÃÔÉÑ· ÊËÊÔ¹ä·Â ¤ŒÒÇÑμ¶Ø¡‹ÍÊÃŒÒ§ ¨Ó¡Ñ´}

  ● âÃ§§Ò¹à»š¹ä´ŒÁÒ¡¡Ç‹Òá¤‹ ..·Õè·ÓÁÒËÒ¡Ô¹

   {ºÃÔÉÑ· àÍà«ÕÂ ¾ÃÔ«ÔªÑè¹ ¨Ó¡Ñ´}

  ● ÁØ‹§ÁÑè¹ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤ ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè́ ÕáÅÐÃÑº¼Ố ªÍº·Ò§ÊÑ§¤ÁáÅÐ

   áÃ§§Ò¹ÍÂ‹Ò§à»š¹¸ÃÃÁ à¾×èÍ¼ÅÔμÊÔ¹¤ŒÒ·ÕèÁÕ¤Ø³ÀÒ¾ μÅÍ´¨¹

   ¾Ñ²¹Ò»ÃÑº»ÃØ§ÃÐººÁÒμÃ°Ò¹ÍÂ‹Ò§μ ‹Íà¹×èÍ§

   {ºÃÔÉÑ· ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å áÅººÍÃÒ·ÍÃÕÊ  ¨Ó¡Ñ´}

  ● Bumrungrad Way Protocols [CARE-CLEAR-SMART]

    {âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å}

  ● ¤ÇÒÁ¨ÃÔ§ ¤ÇÒÁÊØ¢ ÂÑ§ÁÕÍÂÙ‹

   {ºÃÔÉÑ· ºÑμÃ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}
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  ● Ê¶Ò¹·Õè·Ó§Ò¹à»ÃÕÂºàÊÁ×Í¹ºŒÒ¹ËÅÑ§·ÕèÊÍ§ Í§¤ ¡Ã·ÕèÁÕ¹âÂºÒÂ

   ¹Õéà¾×èÍÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã ä Œ́á¡‹ ºÃÔÉÑ· ¤ÇÍÅÔμÕé ¤Í¿¿‚› â»Ã Ñ́¡·Ê 

   ¨Ó¡Ñ´/ ºÃÔÉÑ· «Õ¾Õ ¤ŒÒ»ÅÕ¡áÅÐ¡ÒÃμÅÒ´ ¨Ó¡Ñ´/ ºÃÔÉÑ·

   âÍÊ¶ÊÀÒ ¨Ó¡Ñ´/ NOK Precision Component (Thailand) 

   Co., Ltd/ 

  ● ¡ÒÃ Ù́áÅ¾¹Ñ¡§Ò¹ÊÁ ǾÅ·Ñé§  work skill & life skill à¾×èÍ¡ÒÃà»š¹

   Í§¤ ¡ÃÊØ¢ÀÒÇÐ Í§¤ ¡Ã·ÕèÁÕ¹âÂºÒÂã¹àÃ×èÍ§¹Õé ä´Œá¡‹ à¤Ã×Í

   âÃ§¾ÂÒºÒÅ¾ÞÒä·/ âÃ§¾ÂÒºÒÅÈÃÕÇÔªÑÂ 3 ÍŒÍÁ¹ŒÍÂ/ ºÃÔÉÑ· 

   ÅÍ¡«àÅ‹Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· ¹ÒÁÊØ¢ÀÑ³± ¨Ó¡Ñ´/ 

   ºÃÔÉÑ·à«¹·ÃÑÅÃÕà·Å ¤ÍÃ»ÍàÃªÑè¹ ¨Ó¡Ñ´/ ºÃÔÉÑ· á¾Ã¹ Œ́Ò 

   Ô̈ÇàÇÅÃÕè ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· »μ·. à¤ÁÔ¤ÍÅ ¨Ó¡Ñ´ 

   (ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· à·ÂÔ¹ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

  ● "Look Beyond to make the world a brighter place" 

   {º.¡ÃÐ¨¡ä·Â ÍÒ«ÒÎÕ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)}

  ● " Let's make life better" Í§¤¡Ã·ÕèÁÕ¹âÂºÒÂà¡ÕèÂÇ¡ÑºàÃ×èÍ§¹Õé 

   ä Œ́á¡‹ ºÃÔÉÑ· ºÕ¿Ù́ Êâ»Ã Ñ́¡Ê ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ̈ Ó¡Ñ́ / SICCO 

   Securities Public Co., Ltd./ ºÃÔÉÑ· ÊÂÒÁ«Ò¹Ô·ÒÃÕáÇÃ  

   ÍÔ¹ Ñ́Ê·ÃÕ ̈ Ó¡Ñ́ / ºÃÔÉÑ· ÊËÇÔÃÔÂÒ ¡ÃØ» ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹)/ ºÃÔÉÑ· 

   ÎÔμÒªÔ â¡ÅºÍÅ ÊμÍàÃ¨ à·¤â¹âÅÂÕ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´/ 

   ºÃÔÉÑ· àÍÊáÍ¹ ́¾Õ «Ô¹´Ô¹à¤· ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

 ¨Ò¡μÑÇÍÂ‹Ò§¹âÂºÒÂ Ṍ æ ¢Í§áμ‹ÅÐÍ§¤¡Ãà¾×èÍÁØ‹§ËÇÑ§·Ñé§¾Ñ²¹Ò§Ò¹ ¼ÊÒ¹

¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã Ê‹Ç¹ãËÞ‹ÁÕ¹âÂºÒÂ·ÕèãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡Ñº¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ

¾¹Ñ¡§Ò¹ ËÃ×Í¤¹·Ó§Ò¹ áÅÐ¨Ò¡¼ÅÊÃØ»·Õèä´Œ¨Ò¡àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒºÙÃ³Ò¡ÒÃ

¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã” ¤ÃÑé§·Õè 4 àÁ×èÍ
ÇÑ¹¾Ø̧ ·Õè 18 ÁÕ¹Ò¤Á 2552 ÊÔè§·ÕèÊÁÒªÔ¡¡ÅØ‹Á¾Ù́ ¤ØÂ¤‹Í¹¢ŒÒ§ÁÒ¡¤×ÍàÃ×èÍ§ ¡ÒÃ¡ÓË¹´

ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ËÃ×Í¹âÂºÒÂ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã·ÕèªÑ́ à¨¹ áÅÐÁÕ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ â´Â

ÊÔè§·Õè·ÓãËŒ¡ÒÃ·Ó§Ò¹à¡Ô´¤ÇÒÁáμ¡μ ‹Ò§ÍÂ‹Ò§ªÑ´à¨¹¤×ÍàÃ×èÍ§ ”¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÀÒÂã¹
Í§¤¡Ã” ÊÁÒªÔ¡¡ÅØ‹ÁãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹»ÃÐà ḉ¹ÊÓ¤ÑÞ 2 »ÃÐà ḉ¹ ¤×Í 

 »ÃÐà´ç¹·ÕèË¹Öè§ Í§¤ ¡Ãμ ŒÍ§ÁÕÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ·Õèà¢ÕÂ¹áÅŒÇ·ÓãËŒ¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã

ÁÍ§àËç¹¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Õè¨Ð·Ó áÅÐÁÍ§àËç¹¼ÅÅÑ¾ ̧·Õè¨Ðà¡Ô´¢Öé¹  

 »ÃÐà´ç¹·ÕèÊÍ§ ¨Ð·ÓÍÂ‹Ò§äÃ¨Ð·ÓãËŒ¤¹ã¹Í§¤ ¡Ãà¢ŒÒã¨ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ¹Ñé¹

μÃ§¡Ñ¹ áÅÐÃ‹ÇÁÁ×Í¡Ñ¹à Ố¹ä»ÊÙ‹ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹¹Ñé¹ 

 «Öè§»ÃÐà´ç¹¹Õé ÊÁÒªÔ¡¡ÅØ‹ÁáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹¡Ñ¹à¡ÕèÂÇ¡Ñº¤ÇÒÁ

áμ¡μ ‹Ò§ÃÐËÇ‹Ò§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹·Õè¡ÓË¹´¨Ò¡¼ÙŒ¹ÓÍ§¤¡Ã ¡ÑºÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹·Õè¡ÓË¹´¢Öé¹¨Ò¡

¡ÒÃÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ËÃ×Í¤¹ã¹Í§¤¡Ã ÊÁÒªÔ¡¡ÅØ‹ÁÁÍ§Ç‹Ò¡ÒÃºÃÔËÒÃáººÁÕ

Ê‹Ç¹Ã‹ÇÁ¨Ð Ṍã¹á§‹·Õè¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¨Ðà¡Ố »ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾à¾ÃÒÐ·Ø¡¤¹à¢ŒÒã¨à»‡ÒËÁÒÂ

ªÑ́ à¨¹à¹×èÍ§¨Ò¡ÁÕ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÃÐËÇ‹Ò§¡Ñ¹¤‹Í¹¢ŒÒ§ÁÒ¡·ÓãËŒà¡Ố ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨·ÕèªÑ́ à¨¹ 

ã¹¢³Ð·Õè¡ÒÃÊÑè§¡ÒÃËÃ×Í¡ÒÃÁÍº¹âÂºÒÂ¨Ò¡¼ÙŒºÃÔËÒÃÍÒ¨μŒÍ§ãªŒàÇÅÒã¹¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ

¤‹Í¹¢ŒÒ§ÁÒ¡¡Ç‹Ò¨Ð·ÓãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ãËŒμÃ§¡Ñ¹ â´ÂÁÕ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹¢Í§ÊÁÒªÔ¡

´Ñ§¹Õé

 “ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ·Õè´Õμ ŒÍ§à¢ÕÂ¹ process ÃÇÁ·Ñé§ result ´ŒÇÂ ..¤×Í¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃÁÕ
á¹ÇªÑ´à¨¹¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃμ ŒÍ§ä»¶Ö§ áÅÐÁÕ¼ÅÅÑ¾¸ ”
 “Ê×èÍÊÒÃãËŒªÑ´ÊÓ¤ÑÞ·ÕèÊØ´ ÀÒ¾·Õè¼ÙŒºÃÔËÒÃ¡Ñº¤¹·Ñé§Í§¤ ¡ÃàËç¹μ ŒÍ§à»š¹ÀÒ¾
à´ÕÂÇ¡Ñ¹”  
 “Ê×èÍÊÒÃÀÒÂã¹·ÓãËŒ¤¹àËç¹ÀÒ¾ ¤ÇÒÁªÑ´à¨¹ÍÂÙ‹·ÕèÇ‹ÒàÃÒ¨ÐÊÃŒÒ§ÀÒ¾Ã‹ÇÁ¡Ñ¹
ä´ŒÂÑ§ä§·Ø¡¤¹¡ÅŒÒ¤Ô´ËÁ´ áμ ‹¾ÍÅ§Á×Í·ÓàÃÒÂÑ§äÁ‹ÃÙŒàÅÂÇ‹Ò·ÓÍÐäÃºŒÒ§ ÀÒ¾·Õè¨Ð·Ó
à»š¹ÂÑ§ä§”
 “¶ŒÒ¨Ò¡º¹Å§Å‹Ò§ ̈ ÐàÊÕÂàÇÅÒÁÒ¡ áμ‹¶ŒÒÅ‹Ò§¢Öé¹º¹ÁÑ¹Ê×èÍÊÒÃËÁ´áÅŒÇ àÇÅÒ·Ó
à·‹Òà ỐÁáμ‹¼Å¤¹ÅÐàÃ×èÍ§àÅÂ ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ·ÓãËŒÍ§¤¡ÃàÊÕÂÍÐäÃä»àÂÍÐ¨¹ÁÕ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐËÇ‹Ò¡
ÒÃÊ×èÍÊÒÃÍÒ¨¨ÐÁÒª‹ÇÂÅ´ Cost ã¹¡ÒÃ¼ÅÔμ à¾ÃÒÐ¶ŒÒÊ×èÍÊÒÃªÑ´ ·ÓÍÐäÃä Œ́ËÁ´àÅÂ”
 “ÅÑ¡É³Ð¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃ ¶ŒÒ¨ÐãËŒà¡Ô´ Impact à¢Òμ ŒÍ§ set ãËŒªÑ´ áÅŒÇàÇÅÒ
·Ó¨Ð·Ó¨Ò¡Å‹Ò§¢Öé¹º¹ áÅÐμ ŒÍ§ä»ã¹·ÔÈ·Ò§à´ÕÂÇ”
 “¼ÁÊÑ§à¡μÇ‹Ò ¶ŒÒÁÒ¨Ò¡¹âÂºÒÂ¨Ò¡º¹Å§Å‹Ò§¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í¨Ðä´ŒäÁ‹àμ çÁ·Õè 
áμ ‹¶ŒÒÁÕ¡ÒÃÊ×èÍ¨Ò¡¾¹Ñ¡§Ò¹¢Öé¹ä»àÇÅÒ¨ÑºÍÐäÃ¢Öé¹ÁÒÁÑ¹ä Œ́àμ çÁ·Õè ¾¹Ñ¡§Ò¹·Ó Œ́ÇÂã¨” 
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 “¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍ§¤ ¡Ãμ ŒÍ§ãªŒμÃ§¹Õéáμ ‹ÍÂ‹Òà» ´¡ÇŒÒ§ÁÒ¡ à¾ÃÒÐμ ŒÍ§àÊÕÂàÇÅÒÁÒ
àÃÕÂºàÃÕÂ§ãËÁ‹  ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ»¯ÔºÑμ Ôμ ŒÍ§¡ÒÃ¼ÅÅÑ¾¸ ÍÐäÃ (vision) μ ŒÍ§¡ÒÃ·ÔÈ·Ò§äË¹
áÅŒÇ¤‹ÍÂàÃÔèÁ¤Ô´ ¶ŒÒ¼ÅÅÑ¾¸ ¢Í§â¨·Â äÁ‹ªÑ´¡çÊÃŒÒ§ÊÐ¾Ò¹äÁ‹ä´Œ”  

 ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã μŒÍ§àÃÔèÁ¨Ò¡ºØ¤ÅÒ¡Ã·Ø¡½†ÒÂÁÒÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ ·ÕèÊÓ¤ÑÞ

ÁÒ¡¤×Í CEO μ ŒÍ§ÁÕ¹âÂºÒÂã¹àÃ×èÍ§¹ÕéãËŒªÑ´à¨¹ áÅÐàËç¹¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹àÃ×èÍ§

¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã “¹âÂºÒÂ´Õ ÁÕªÑÂä»¡Ç‹Ò¤ÃÖè§”

 àÁ×èÍÁÕ¹âÂºÒÂ Œ́Ò¹¹ÕéáÅŒÇ ¡çμ ŒÍ§ãªŒ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ à¾×èÍ»ÃÐªÒÊÑÁ¾Ñ¹ ̧ ËÃ×Í

·ÓãËŒà¡Ố ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨·Õè¶Ù¡μŒÍ§ «Öè§¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ¹ÕéμŒÍ§ãªŒ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÊÍ§·Ò§ Í Ô̧ºÒÂãËŒ

·Ø¡¤¹ã¹Í§¤¡Ã·ÃÒºÊ¶Ò¹Ð·Õèá·Œ̈ ÃÔ§¢Í§Í§¤¡Ã à¾×èÍ¤ÇÒÁàμÃÕÂÁ¾ÃŒÍÁ àμÃÕÂÁμÑÇ

ÃÑº¡ÑºÊÔè§·Õè¨Ðà¡Ô´¢Öé¹ ÃÇÁ·Ñé§¡ÒÃ·ÓãËŒ¤¹·Ó§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÁÑè¹¤§ã¹§Ò¹ ÃÑº·ÃÒº

ÊÀÒ¾¨ÃÔ§¢Í§Í§¤ ¡Ã ËÒ¡ÊÒÁÒÃ¶ÁÕ CEO ·Õèà»š¹ HR ¡ç¨Ðà»š¹Í§¤¡Ã·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢

ä´ŒäÁ‹ÂÒ¡ à¾ÃÒÐÁÕ¤ÇÒÁà¢ŒÒã¨ã¹¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹

 “Policy ã¹ÃÐ Ñ́ºÍ§¤¡Ã CEO μ ŒÍ§àÅ‹¹ Œ́ÇÂ ºÒ§·ÕÍ§¤¡ÃÁÕ policy áμ ‹¶ŒÒ 
CEO ª‹Ç§¹Ñé¹äÁ‹àÅ‹¹ Œ́ÇÂ¡çà¡Ố ÂÒ¡ à»š¹ style ¢Í§ CEO ÇÔ̧ Õ¡ÒÃ approach à¢Òà»š¹ÂÑ§ä§ 
áÅÐ¡ÒÃ Management ´ŒÇÂ·ÕèàËÁÒÐ¡Ñº culture ã¹Í§¤ ¡Ã”

 ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÂÑ§»ÃÐà´ç¹·Õè¹‹ÒÊ¹ã¨ÁÒ¡ÊÓËÃÑºàÇ·Õ¹Õé ¤×Í à¡Ô´¤ÇÒÁ¤Ô´¢Öé¹ã¹

¡ÅØ‹ÁàÃ×èÍ§¢Í§¡ÒÃÁÕ “ÊÐ¾Ò¹” «Öè§·ÓãËŒà¡Ố ¡ÒÃàª×èÍÁâÂ§ÃÐËÇ‹Ò§¾¹Ñ¡§Ò¹ Œ́ÇÂ¡Ñ¹àÍ§ 

áÅÐÃÐËÇ‹Ò§¾¹Ñ¡§Ò¹¡Ñº¼ÙŒºÃÔËÒÃÍ§¤¡Ã ÊÐ¾Ò¹·Ø¡ÊÐ¾Ò¹á·¹áμ‹ÅÐ¤ÇÒÁ¤Ố àËç¹

¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ã¢Í§áμ‹ÅÐË¹‹ÇÂ§Ò¹ áμ‹ÅÐá¼¹¡ ÊǾ ·ŒÒÂ¤×ÍÁØ‹§ÊÙ‹̈ Ǿ ËÁÒÂà ṌÂÇ¡Ñ¹ ¤×Í

à»š¹ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ËÃ×Í¹âÂºÒÂ¢Í§Í§¤¡Ãà¾×èÍ¹Óä»ÊÙ‹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ºÃÃÅØÇÑμ¶Ø»ÃÐÊ§¤   

 “¤ÓÇ‹Ò ÊÃŒÒ§ÊÐ¾Ò¹ÁÑ¹μ ŒÍ§ªÑ´ ¶ŒÒ¤Ô´ÃŒÍÂÍÂ‹Ò§àËÅ×ÍÊÍ§ÍÂ‹Ò§àÍ§à¾ÃÒÐμ Ñ´
ä»â´Â¸ÃÃÁªÒμÔ ÁÑ¹¨Ðà¡Ố ÊÐ¾Ò¹â´Â¸ÃÃÁªÒμÔáÅÐÊÐ¾Ò¹¹Õé̈ ÐÁÑè¹¤§ ¡‹Í¹¨Ð·ÓÍÐäÃã¹
Í§¤ ¡Ãμ ŒÍ§ªÑ´·Óà¾×èÍÍÐäÃ ¶ŒÒ·Ø¡¤¹ªÑ´ÍÂ‹Ò§¹Õé¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ¤Ô´¡ç¨Ð¤ÅŒÒÂ æ ¡Ñ¹à¾ÃÒÐ
à»‡ÒÊØ´·ŒÒÂàËÁ×Í¹¡Ñ¹” 

 “·Ø¡¤¹μ ŒÍ§ÊÃŒÒ§ÊÐ¾Ò¹ã¹Ê‹Ç¹§Ò¹¢Í§μ ÑÇàÍ§ à¾×èÍãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁàª×èÍÁâÂ§
ä»ÊÙ‹ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ..¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊÐ¾Ò¹ÂÒ¡ áÅÐμ ŒÍ§ design ´Õ æ à¾ÃÒÐºÒ§·Õ
àÃÒ¡çÃÙŒÇ‹ÒÍÂÒ¡¨Ð·Óáμ ‹ how to ·Õè¨Ð·ÓãËŒÁÑ¹à¡Ô´¢Öé¹?”  

 ¡ÒÃÁÕÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹áÅÐ¹âÂºÒÂ·Õè́ Õã¹àÃ×èÍ§¹Õé ÊÍ´¤ÅŒÍ§¡Ñº¤Ó¡Å‹ÒÇ¢Í§¼ÙŒ̈ Ñ́ ¡ÒÃ

á¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ·Õè¡Å‹ÒÇÇ‹Ò

 “Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ·Ø¡¤¹¤Ô´Ç‹ÒãªŒà§Ô¹ ¶ŒÒàÃÔèÁμ Œ¹´ŒÇÂà§Ô¹àË¹×èÍÂ áμ ‹

ÍÒ¨¨Ð¢Íà»š¹ÀÙÁÔ¤ØŒÁ¡Ñ¹ ·ÓáÅŒÇÁÕà§Ô¹ãªŒÍÂÙ‹áμ‹ÍÒ¨¨ÐäÁ‹ä Œ́ãªŒà§Ô¹àÅÂ¡çä Œ́ ¾ÔÊÙ̈ ¹

ÁÒáÅŒÇÇ‹Ò ÊØ´·ŒÒÂÁÑ¹äÁ‹ä´ŒÍÂÙ‹·Õèà§Ô¹ ÁÑ¹ÍÂÙ‹·Õè»ÃÑºÇÔ¸Õ¤Ô´·Õè¨ÐÍÂÙ‹ã¹Í§¤ ¡Ã

´Ñ§¹Ñé¹Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢¨ÃÔ§ ã¹¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§¼Á ¼ÁÍÂÒ¡àËç¹Í§¤ ¡Ãã¹

àÁ×Í§ä·ÂÍÂÙ‹ÃÍ´ ÍÂÒ¡àËç¹Í§¤ ¡Ãà»š¹ÃŒÍÂ»‚ ¾Ñ¹»‚ áÅÐÍÂÙ‹ÃÍ´ÍÂ‹Ò§ÁÕ

ÈÑ¡´ÔìÈÃÕ ¡ÒÃÍÂÙ‹áÅŒÇÍ§¤ ¡ÃÁÑ¹àμ Ôºâμ ¤¹ã¹Í§¤¡ÃÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ àËÁ×Í¹μ Œ¹äÁŒ

·Õèàμ Ôºâμä»ÍÂ‹Ò§àÃ×èÍÂæ ©Ð¹Ñé¹ÍÂÒ¡àËç¹Í§¤ ¡Ãà»š¹¾Ñ¹æ »‚ â´Â·ÕèÁÕ¢ºÇ¹¡ÒÃ

¾Ñ²¹Ò¤¹ÍÂ‹Ò§ÁÕà»‡ÒËÁÒÂáÅÐÂØ·¸ÈÒÊμÃ  áμ ‹·Ñ é§ËÁ´·Õè·Óμ ŒÍ§ÅŒÍä»¡Ñº

ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹¢Í§Í§¤ ¡Ã ÊØ´·ŒÒÂ·ÕèÍ§¤ ¡Ãμ ŒÍ§¡ÒÃ¤×Í ¡ÒÃàμ ÔºâμÍÂ‹Ò§ÂÑè§Â×¹”

 ´Ñ§¹Ñé¹ã¹¡ÒÃä Œ́ÁÒ«Öè§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹áÅÐ¡ÓË¹´à»š¹¹âÂºÒÂ ËÑÇã¨ÊÓ¤ÑÞ ¤×Í 

¡ÒÃ¹Ó¹âÂºÒÂÊÙ‹¡ÒÃ» Ô̄ºÑμ Ô (policy to practices: P2P) áÅÐ¤ÇÃãËŒà¡Ô´¢ŒÍàÊ¹Í

àªÔ§¹âÂºÒÂ·Õèä Œ̈́ Ò¡ÃÐ Ñ́º» Ô̄ºÑμ Ô¡ÒÃ (practices to policy: P2P) ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢

ã¹Í§¤¡Ã ËÃ×Í¹âÂºÒÂÍ×è¹æ ÍÑ¹¨Ðà»š¹»ÃÐâÂª¹μ‹Í¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍ§¤¡Ã ËÃ×Í¨ÐàÃÕÂ¡

ä´ŒÇ‹Òà»š¹ “ÊÐ¾Ò¹ ¼ÊÒ¹ÊÒÂãÂã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ áÅÐ¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã”

 áÅÐ»ÃÐ¡ÒÃÊÓ¤ÑÞËÅÑ§¨Ò¡ÁÍº¹âÂºÒÂã¹àÃ×èÍ§¹ÕéáÅŒÇ ¡ç¤×Í ¡ÒÃμ Ô´μÒÁ

áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¹âÂºÒÂ Ñ́§¡Å‹ÒÇÍÂÙ‹à»š¹ÃÐÂÐ μŒÍ§Â×́ ËÂØ‹¹áÅÐ»ÃÑºà»ÅÕèÂ¹ãËŒÊÍ´ÃÑº

¡ÑºÊ¶Ò¹¡ÒÃ³áÅÐºÃÔº·¢Í§Í§¤ ¡Ã μÅÍ´¨¹¤ÇÒÁà»š¹ä»ä Œ́ àÁ×èÍ¼ÙŒºÃÔËÒÃÁÍº

¹âÂºÒÂáÅŒÇ¡çμ ŒÍ§Ã‹ÇÁã¹¡Ô¨¡ÃÃÁ Ã‹ÇÁÃÑº¼ÅáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢·Õèà¡Ô´¢Öé¹ Ã‹ÇÁÊÑÁ¼ÑÊ

»ÃÐÊº¡ÒÃ³́ Ṍ Õ·ÕèÁÕãËŒ̈ Ò¡¤¹·Ó§Ò¹ã¹ÃÐ Ñ́ºÅ‹Ò§ ¾ÃŒÍÁà»š¹¡ÓÅÑ§ã¨ãËŒ¡Ñ¹ã¹Í§¤¡Ã
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áÅÐ¾ÃŒÍÁáº‹§»̃¹ÊÔè§ Ṍ́ ÕÊÙ‹ÊÑ§¤Áâ´ÂÃÍº Œ́ÇÂ ̈ Ö§¨Ðà¡Ố ÊØ¢·Õèá·Œ̈ ÃÔ§·ÕèÁÒ¨Ò¡¹âÂºÒÂ Ṍ

áÅÐÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ÍÑ¹áËÅÁ¤Á¢Í§ CEO ËÃ×Í¼ÙŒºÃÔËÒÃÍ§¤¡Ã·Ø¡ÃÐ Ñ́ºÃ‹ÇÁ¡Ñº¤ÇÒÁ¤Ố àËç¹

´Õ´Õ¨Ò¡¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã·ÕèÍÂÒ¡àËç¹¤ÇÒÁÊØ¢à¡Ô´¢Öé¹ã¹Í§¤ ¡Ã áÅÐÍ§¤ ¡ÃÁÕ

¤ÇÒÁÂÑè§Â×¹º¹°Ò¹¢Í§¤ÇÒÁÊØ¢ μÒÁ¤Ó¡Å‹ÒÇ·ÕèÇ‹Ò “¹âÂºÒÂ´ÕäÁ‹ÁÕ¢ÒÂ ÍÂÒ¡ä´Œ
μ ŒÍ§Ã‹ÇÁÊÃŒÒ§” 

 ËÒ¡ÁÍ§Ç‹Ò·Ø¡¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã ÊÒÁÒÃ¶ÅÔ¢Ôμ¤ÇÒÁÂÑè§Â×¹¢Í§

Í§¤¡Ã áÅÐ¹ÓÁÒ«Öè§¤ÇÒÁÊØ¢ä Œ́áÅŒÇ ¡çäÁ‹ãª‹àÃ×èÍ§ÂÒ¡ ËÒ¡¼ÙŒºÃÔËÒÃÍ§¤¡Ãà»́ ä¿à¢ÕÂÇ

áÅÐãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹àμçÁ·ÕèÀÒÂãμŒÊÀÒÇÐáË‹§¤ÇÒÁ¾Íà¾ÕÂ§  ¤§äÁ‹¹Ò¹à¡Ô¹ÃÍ ¤§ä Œ́

àËç¹¼Å¼ÅÔμËÃ×Í¼Å§Ò¹·Õèà¡Ố ¨Ò¡¡ÒÃ·Ó§Ò¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ áÅŒÇ¼Å·Õè̈ ÐμÒÁÁÒ¡ç¤×Í ¼ÙŒ

ºÃÔâÀ¤ËÃ×Í¼ÙŒÃÑººÃÔ¡ÒÃ¡çÂ‹ÍÁÊÑÁ¼ÑÊ¶Ö§¤Ø³ÀÒ¾áÅÐäÍÍØ‹¹áË‹§¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹·Ó§Ò¹

ä´Œ¨Ò¡¼ÅÔμÀÑ³± ËÃ×ÍºÃÔ¡ÒÃ¢Í§Í§¤ ¡ÃáË‹§¹Ñé¹ä´ŒäÁ‹ÁÒ¡¡ç¹ŒÍÂ áÅÐàÁ×èÍÁÕÊÔè§´Õ

´ÕÍÂ‹Ò§¹Õéà¡Ô´¢Öé¹àμ çÁ·Ø¡Í§¤ ¡Ã ·Ø¡¾×é¹·Õè ·Ø¡ªØÁª¹áÅŒÇ ¤§äÁ‹¼Ô´·Õè¨ÐãªŒ¤ÓÇ‹Ò 

“¤¹·Ó§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢ ·Õè·Ó§Ò¹¹‹ÒÍÂÙ‹ ªØÁª¹ÊÁÒ¹©Ñ¹·” ÊÔè§àËÅ‹Ò¹Õé¨Ðà¡Ô´¢Öé¹â´ÂÍ§¤ 
¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹½†ÒÂà ṌÂÇäÁ‹ä´Œ μ ŒÍ§·Ó¾ÃŒÍÁ æ ¡Ñ¹ ãËŒ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹áÅÐË¹Ø¹àÊÃÔÁ

ã¹·Ø¡Í§¤¡Ã·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤ÇÒÁÊØ¢ãËŒºÑ§à¡Ố ã¹Í§¤¡Ã¢Í§μ¹ÀÒÂãμŒ

ÇÔ¡Äμ¡ÒÃ³μ‹Ò§ æ ·Õè¡ÓÅÑ§à¡Ố ¢Öé¹·ÑèÇâÅ¡ ́ Ñ§¹Ñé¹ Í§¤¡Ãã¹·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹äÁ‹Ç‹Ò¨Ðà»š¹

Í§¤¡ÃÀÒ¤ÃÑ° Í§¤¡ÃàÍ¡ª¹·ÕèäÁ‹ÁØ‹§¼Å¡ÓäÃ (NGOs) Í§¤¡ÃÊÒ¸ÒÃ³¡ØÈÅ Í§¤¡Ã

ÀÒ¤»ÃÐªÒÊÑ§¤Á Í§¤¡Ã·Ò§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ Í§¤¡Ã·Ò§ÈÒÊ¹Ò áÅÐ·ÕèÊÓ¤ÑÞ·ÕèÊÑ§¤Áä·Â

ÍÂÒ¡àËç¹ ¹Ñè¹¡ç¤×Í Í§¤¡Ã·Ò§¡ÒÃàÁ×Í§·Ñé§ã¹ÃÐ´Ñº·ŒÍ§¶Ôè¹ áÅÐÃÐ Ñ́ºªÒμ Ô

 ·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒà¡Ô´¡ÒÃ·Ó§Ò¹áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒª‹ÇÂàËÅ×Í¡Ñ¹à»š¹

à¤Ã×Í¢‹ÒÂ ÍÑ¹¨Ð¹ÓÁÒ«Öè§ “à¤Ã×Í¢‹ÒÂÍ§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢” àμ çÁ·Ø¡¾×é¹·Õè·ÑèÇ»ÃÐà·È 
ÊÔè§·ÕèËÇÑ§¹Õé¨Ðà»š¹¨ÃÔ§ä´ŒËÃ×ÍäÁ‹¤ÓμÍºÍÂÙ‹·Õèμ ÑÇ·‹Ò¹ ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã¢Í§·‹Ò¹ 

¤¹ã¹ªØÁª¹ËÃ×ÍÊÑ§¤Á·Õè·‹Ò¹ÍÒÈÑÂÍÂÙ‹Ç‹ÒÍÂÒ¡ãËŒà¡Ô´ÊÔè§´Õ´ÕàËÅ‹Ò¹ÕéÍÂ‹Ò§ÃÇ´àÃçÇä´Œ

ÁÒ¡¹ŒÍÂá¤‹äË¹ ¡çμ ŒÍ§ãËŒ·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹·Õè¡Å‹ÒÇÁÒ¹Ñé¹¾ÃŒÍÁã¨¡Ñ¹ “·Ó·Ñ¹·Õ” 

¹âÂºÒÂ ṌäÁ‹ÁÕ¢ÒÂ
ÍÂÒ¡ä Œ́

μ ŒÍ§Ã‹ÇÁÊÃŒÒ§

“
”
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»̃¨¨ÑÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢
ã¹Í§¤¡Ã”
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»̃¨¨ÑÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ã¹¡ÒÃ

   “ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã”
 

 àÁ×èÍ·Ñ¡¶Í¤ÇÒÁ¤Ô´ áÅÐàª×èÍÁÃŒÍÂªØ´¤ÇÒÁÃÙŒ·Õèä´Œ¨Ò¡ÊÒÁËÑÇ¢ŒÍ·Õè¡Å‹ÒÇ

ÁÒáÅŒÇ ¤×Í ¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§ “¼ÙŒ¹ÓÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã” á¹Ç·Ò§ áÅÐ¹âÂºÒÂ 

“ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã” ÊÒÃÐáÅÐ¢ŒÍÊÃØ»·Õèä Œ́¹Ñè¹¤×Í “»̃¨ Ñ̈ÂÊÓ¤ÑÞáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ¢Í§¡ÒÃ
ÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã áÅÐ¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹”  ¹Í¡¨Ò¡¹ÕéÂÑ§ÁÕ»̃¨ Ñ̈Â

Í×è¹æ ·ÕèÊÓ¤ÑÞäÁŒá¾Œ¡Ñ¹äÁ‹Ç‹Ò¨Ðà»š¹ “ÊÀÒÇÐáÇ´ÅŒÍÁ” ·Ñé§ÀÒÂã¹áÅÐÀÒÂ¹Í¡Í§¤¡Ã 
μÅÍ´¨¹ÊÐ¾Ò¹àª×èÍÁà¤Ã×Í¢‹ÒÂ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒáÅÐà¤Ã×Í¢‹ÒÂ¡ÒÃ¾Ñ²¹Òã¹Í§¤¡Ã ¹Ñè¹¤×Í 

“¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃÀÒÂã¹Í§¤¡Ã·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾”

 »̃¨ Ñ̈ÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃà»š¹Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ·Õè¹‹ÒÊ¹ã¨¢Í§Í§¤¡Ã

·Õè»ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç¨áÅÐ¶×Íà»š¹μ Œ¹áººãËŒÍ§¤ ¡Ãμ ‹Ò§ æ ä´ŒÁÕâÍ¡ÒÊàÃÕÂ¹ÃÙŒ â´Â

¢Í¹ÓàÊ¹Í¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ºÒ§Ê‹Ç¹ ºÒ§Í§¤¡Ã·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁã¹àÇ·ÕáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ 

áÅÐ»ÃÒ¡¯ÍÂÙ‹ã¹Ë¹Ñ§Ê×Í “¤Ù‹Á×ÍÁÒÊÃŒÒ§Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢” ·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹»̃¨ Ñ̈ÂÊÓ¤ÑÞ

·Õè¹Óä»ÊÙ‹¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃà»š¹Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢áÅÐÍ§¤¡ÃáË‹§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ «Öè§ÁÕ

¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍ§¤ ¡Ãã¹àÃ×èÍ§¹ÕéÍÂÙ‹ÍÂ‹Ò§μ ‹Íà¹×èÍ§ 

 ºÃÔÉÑ· àÍç¹âÍà¤ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹ ¤ÍÁâ¾à¹¹· (»ÃÐà·Èä·Â) ̈ Ó¡Ñ´ (NOK) ÁÕ

»̃¨ Ñ̈ÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ Ñ́§¹Õé

 ● ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§·ÑÈ¹¤μ Ô·Õè´Õã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ áÅÐÊÃŒÒ§ÇÑ²¹¸ÃÃÁ

  Í§¤¡ÃãËŒà¢ŒÁá¢ç§ Œ́ÇÂ¡ÒÃãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡Ñº “¤¹ ÃÐºº áÅÐÍ§¤¡Ã” 
  ·Õèμ ŒÍ§¢Ñºà¤Å×èÍ¹ä» Œ́ÇÂ¡Ñ¹
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 ● ¡ÒÃÁÕ¹âÂºÒÂ·ÕèãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞã¹àÃ×èÍ§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò “¤¹” ÍÂ‹Ò§¨ÃÔ§ Ñ̈§

  â´Â»ÅÙ¡½˜§ÇÑ²¹¸ÃÃÁ´ŒÒ¹ÇÔ¹ÑÂáÅÐ·ÑÈ¹¤μ Ô·Õ è´Õã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹ÁÒ

  μÑé§áμ‹àÃÔèÁμŒ¹´Óà¹Ô¹¡ÒÃ ¼‹Ò¹¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃáÅÐà¤Ã×èÍ§Á×Íμ‹Ò§ æ ÁÒ¡ÁÒÂ

  “ÇÔ¹ÑÂáÅÐ·ÑÈ¹¤μ ÔàªÔ§ºÇ¡” Ö̈§à»š¹·Ø¹¾×é¹°Ò¹·Õè¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒáÅÐ

  ¾Ñ²¹Ò´ŒÒ¹Í×è¹ æ

 ● ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ãËŒà¡Ô´ “¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í” μ Ñé§áμ ‹¼ÙŒºÃÔËÒÃÃÐ Ñ́ºÊÙ§¨¹¶Ö§

  ¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡ÃÐ´Ñº â´Â¼ÙŒºÃÔËÒÃ¹Í¡¨Ò¡·ÓË¹ŒÒ·Õèà»š¹¼ÙŒ¡ÓË¹´

  ¹âÂºÒÂáÅŒÇ ÂÑ§·Óμ ÑÇà»š¹áººÍÂ‹Ò§ àÍÒ¨ÃÔ§àÍÒ Ñ̈§ Ã‹ÇÁ¤Ô´Ã‹ÇÁ·Ó 

  ÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁã¹¡Ô̈ ¡ÃÃÁμ‹Ò§ æ ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹  ÊÃŒÒ§áÃ§ Ù̈§ã ã̈ËŒ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹

  ¡ÃÐμØŒ¹ãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÃÑ¡Í§¤¡ÃàËÁ×Í¹ÃÑ¡ºŒÒ¹¢Í§μ¹àÍ§ ·ÓãËŒà¡Ố ¢ÇÑÞ

  áÅÐ¡ÓÅÑ§ã¨ã¹ËÁÙ‹¾¹Ñ¡§Ò¹ ¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃμ×è¹μÑÇã¹¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒáÅÐ¾Ñ²¹Ò

  μ‹ÍÂÍ´¤ÇÒÁÃÙŒ̈ Ò¡¡ÒÃ·Ó§Ò¹ã¹Ë¹ŒÒ·Õè áÅÐÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤¡Ô̈ ¡ÃÃÁμ‹Ò§ æ

  Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ÍÂ‹Ò§μ ‹Íà¹×èÍ§

 ● “¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ” ¹âÂºÒÂáÅÐà»‡ÒËÁÒÂã¹¡ÒÃ·Ó¡Ô¨¡ÃÃÁμ ‹Ò§ æ ¡Ñº
  ¾¹Ñ¡§Ò¹ÍÂ‹Ò§ªÑ´à¨¹ à¾×èÍãËŒÁÍ§àËç¹¨Ø´ËÁÒÂ»ÅÒÂ·Ò§¢Í§¡ÒÃ

  ·Ó§Ò¹Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ àËç¹Ç‹ÒÍ§¤¡Ã¡ÓÅÑ§¨Ðà Ố¹ä»·Ò§äË¹ áÅÐ¾¹Ñ¡§Ò¹

  áμ‹ÅÐ¤¹ÁÕÊ‹Ç¹à¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§áÅÐÃÑº¼Ố ªÍºÃ‹ÇÁ¡Ñ¹ÍÂ‹Ò§äÃ à»‡ÒËÁÒÂ¢Í§

  ¡ÒÃ¹ÓÃÐºº à·¤â¹âÅÂÕ ÃÇÁ¶Ö§¡Ô¨¡ÃÃÁμ ‹Ò§ æ ·Õèμ ŒÍ§Ã‹ÇÁ¡Ñ¹·ÓÁÕ

  »ÃÐâÂª¹ μ ‹Í¾¹Ñ¡§Ò¹áÅÐμ ‹ÍÍ§¤ ¡ÃÍÂ‹Ò§äÃ ´ŒÇÂ¡ÒÃà» ´ã¨ÃÑº¿˜§

  ¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹áÅÐ¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹ ·ÕèÍÂÙ‹º¹¾×é¹°Ò¹¢Í§

  ¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ áÅÐ win win strategy

 

 ¹Í¡¨Ò¡»˜¨¨ÑÂ·Õè¡Å‹ÒÇÁÒáÅŒÇÊÔè§·Õèà»š¹»˜¨¨ÑÂÊÓ¤ÑÞÍÕ¡»ÃÐ¡ÒÃË¹Öè§¤×Í

“ºÃÃÂÒ¡ÒÈáÅÐÊ¶Ò¹·Õè” ·ÕèàÊÁ×Í¹à»š¹ºŒÒ¹ËÅÑ§·ÕèÊÍ§¨ÃÔ§ æ ÊÓËÃÑº¡ÒÃ Ñ́̈ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁ

μ ‹Ò§ æ áÅÐμÍºÊ¹Í§¤ÇÒÁμ ŒÍ§¡ÒÃ¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹¢Í§Á¹ØÉÂ  ̈ Ö§¶×ÍÇ‹Òà»š¹¡ÒÃÅ§·Ø¹

áÅÐàËç¹¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡Ñº¾¹Ñ¡§Ò¹·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹ “à¾×èÍ¹Á¹ØÉÂ” (human friendly) â´Â
äÁ‹ä´ŒÁÍ§¾¹Ñ¡§Ò¹à»š¹à¾ÕÂ§á¤‹ “·Ø¹Á¹ØÉÂ ” (human capital) ÊÓËÃÑº¡ÒÃ¼ÅÔμ
ËÃ×Í¡ÒÃºÃÔ¡ÒÃà·‹Ò¹Ñé¹

 âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ®Ã ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ̈ Ó¡Ñ́  (ÁËÒª¹) á¹Ç¤Ố ·ÕèÇ‹Ò 

“¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ Ê‹§¼‹Ò¹ÊÙ‹¼ÙŒÃÑººÃÔ¡ÒÃ” ÁÕ»̃¨ Ñ̈ÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢

ã¹Í§¤¡Ã ´Ñ§¹Õé

 ● “ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ” ¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃ·ÕèÁÍ§àËç¹âÍ¡ÒÊ·Ò§¸ØÃ¡Ô¨ÍÂ‹Ò§ªÑ´à¨¹ 

  áÅÐÁÍ§àËç¹¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¢Í§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤Ø³ÀÒ¾áÅÐÁÒμÃ°Ò¹¢Í§

  ¤¹ã¹Í§¤·Õèμ ŒÍ§ “·Ñ´à·ÕÂÁ” äÁ‹á¾Œ¡Ñº¡ÒÃãËŒºÃÔ¡ÒÃ·Õè´Õ
 ● “¹âÂºÒÂáÅÐ¡ÅÂØ·¸” ·ÕèªÑ´à¨¹¨Ò¡½†ÒÂºÃÔËÒÃ ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ÍÂ‹Ò§
  μ ‹Íà¹×èÍ§¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃã¹¡ÒÃ Ñ̈´¡Ô¨¡ÃÃÁμ ‹Ò§ æ

 ● “ÇÑ²¹¸ÃÃÁÍ§¤ ¡Ã” ¶×Íà»š¹»˜¨¨ÑÂ·ÕèÊÓ¤ÑÞÍÂ‹Ò§Ë¹Öè§·Õè·ÓãËŒÍ§¤ ¡Ã

  »ÃÐÊº¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ä´Œ ·ÕèâÃ§¾ÂÒºÒÅáË‹§¹ÕéºÃÔËÒÃâ´ÂªÒÇμ ‹Ò§ªÒμ Ô 

  áμ ‹¡ç¼ÊÁ¼ÊÒ¹¡ÒÃºÃÔËÒÃáººμÐÇÑ¹μ¡¼ÊÁ¼ÊÒ¹¡ÑºÇÑ²¹¸ÃÃÁ

  μÐÇÑ¹ÍÍ¡ä Œ́ÍÂ‹Ò§¡ÅÁ¡Å×¹

 ● “¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×ÍÃ‹ÇÁã¨” áÅÐ¡ÒÃÁÕÊ‹Ç¹Ã‹ÇÁ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹·Ø¡¤¹
 ● “¡ÒÃ·Ó§Ò¹à»š¹·ÕÁ” áÅÐ “¡ÒÃ»ÃÐÊÒ¹§Ò¹·Õè´Õ”

 ¨Ò¡μ ÑÇÍÂ‹Ò§·Õè¹ÓàÊ¹Íà»š¹ºÒ§Ê‹Ç¹ ºÒ§Í§¤ ¡ÃáÅŒÇ ¹Í¡¨Ò¡¹Õé»˜¨¨ÑÂ

áË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç¨Í§Í§¤ ¡Ãμ ‹Ò§ æ ·ÕèäÁ‹ä´Œ¡Å‹ÒÇ¶Ö§ä´ŒãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡Ñº»̃¨ Ñ̈ÂàÃ×èÍ§ 

“¤ÇÒÁà»š¹¼ÙŒ¹Ó” ¹Í¡¨Ò¡¼ÙŒºÃÔËÒÃÍ§¤¡Ãã¹·Ø¡ÃÐ Ñ́º¨Ð¡ÅŒÒ¤Ố  ¡ÅŒÒ·Ó ¡ÅŒÒμÑ́ ÊÔ¹ã¨

ã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃÀÒÂã¹Í§¤¡ÃáÅŒÇ ¤Ø³ÊÁºÑμÔ·ÕèÊÓ¤ÑÞã¹¹Ó¾ÒÍ§¤¡Ãä»ÊÙ‹Í§¤¡Ã

áË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ¹Ñè¹¡ç¤×Í ¡ÒÃ¡ÅŒÒ·Õè¨Ðà»š¹áººÍÂ‹Ò§¡Ñº¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã â´Â¡ÒÃ

à»š¹ “¼ÙŒ¹Ó¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§” (Change Agent) «Öè§¤ÇÃÁÕ¤Ø³ÅÑ¡É³Ð´Ñ§μ ‹Íä»¹Õé

 1) ÁÕ¤ÇÒÁ½˜¹áÅÐÁØ‹§ÁÑè¹·Õè¨Ðà»ÅÕèÂ¹á»Å§ ÊÒÁÒÃ¶ÊÃŒÒ§ÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ ·Õè

  ¡ÃÐμØŒ¹ áÅÐâ¹ŒÁ¹ŒÒÇãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹à¢ŒÒÃ‹ÇÁ¡ÑºÊÔè§·Õè½̃¹ËÃ×Íà»‡ÒËÁÒÂÊÙ§ÊǾ

  ¢Í§Í§¤ ¡Ãä´Œ áÅÐÁÕ¤ÇÒÁÀÙÁÔã¨ã¹¤ÇÒÁ½̃¹¢Í§μ¹

 2) à»š¹¹Ñ¡¤Ố  ËÃ×Í Deep Thinker ã½†ËÒ¤ÇÒÁÃÙŒ ·ÓμÑÇàÍ§ãËŒà»š¹àËÁ×Í¹

  á¡ŒÇà»Å‹Ò ¾ÃŒÍÁ·Õè¨Ðà»´ÃÑºÊÔè§ãËÁ‹ æ ÍÂÙ‹μÅÍ´àÇÅÒ μÅÍ´¨¹¡ÅŒÒ

  ¨ÐàÃÔèÁà»ÅÕèÂ¹¨Ò¡μ ÑÇàÍ§¡‹Í¹
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 3) ÁÕ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹à»š¹·ÕÁ ÊÒÁÒÃ¶â¹ŒÁ¹ŒÒÇãËŒ¤¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÃÙŒ¤ÇÒÁ

  ÊÒÁÒÃ¶·Ó§Ò¹Ã‹ÇÁ¡Ñ¹¡Ñºμ¹ä´Œ ÃÇÁ·Ñé§ÊÒÁÒÃ¶ÊÃŒÒ§ºÃÃÂÒ¡ÒÈã¹

  ¡ÒÃ·Ó§Ò¹ËÃ×Í¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ ãËŒ·Ø¡¤¹ÍÂÒ¡Ã‹ÇÁ§Ò¹´ŒÇÂ

 4) ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶·ÕèãËŒ¼ÙŒÃ‹ÇÁ¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§à¡Ô´¤ÇÒÁÈÃÑ·¸Ò´ŒÇÂ

  à·¤¹Ô¤ÇÔ Õ̧μ ‹Ò§ æ

 5) ÁÕ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃà»š¹¾ÕèàÅÕéÂ§ËÃ×Í ¼ÙŒÍÓ¹ÇÂ¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡  ÁÕ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃ

  μÑé§¤Ó¶ÒÁ à¾×èÍ¹Óä»ÊÙ‹¡ÒÃ¤Œ¹ËÒÊÔè§μ‹Ò§ æ ÍÂ‹Ò§ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤  μÅÍ´¨¹

  ÊÒÁÒÃ¶ãËŒ¡ÓÅÑ§ã¨¡Ñº¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã à¾×èÍãËŒÊÒÁÒÃ¶·Ó§Ò¹

  μ ‹Íä»ä Œ́ÍÂ‹Ò§ÃÒºÃ×è¹

 6) ÁÕÁ¹ØÉÂÊÑÁ¾Ñ¹ ̧´Õ ¤×Í à»š¹¼ÙŒ·ÕèÁÕ·Ñ¡ÉÐã¹¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ ÃÙŒ Ñ̈¡àÍÒã¨à¢Ò

  ÁÒãÊ‹ã¨àÃÒ ÊÒÁÒÃ¶Ê×èÍ¤ÇÒÁËÁÒÂä Œ́ÍÂ‹Ò§ªÑ́ à¨¹ ÊÒÁÒÃ¶â¹ŒÁ¹ŒÒÇ

  ãËŒ¼ÙŒ·Õèà¡ÕèÂÇ¢ŒÍ§ÁÒÃ‹ÇÁáÃ§ Ã‹ÇÁã¨ áÅÐÃ‹ÇÁ§Ò¹

 7) ÁÕ¤ÇÒÁà¾ÕÂÃÍÂ‹Ò§äÁ‹ÊÔé¹ÊǾ áÅÐà»š¹¼ÙŒÁÕ¤Ø³¸ÃÃÁ ̈ ÃÔÂ¸ÃÃÁ ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹

 ¤Ø³ÊÁºÑμÔ¢ŒÒ§μŒ¹à»š¹¤Ø³ÊÁºÑμÔ¢Í§ “¼ÙŒ¡ÅŒÒ” ã¹¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§áÅÐ¾Ñ²¹Ò
Í§¤ ¡ÃãËŒÂÑè§Â×¹áÅÐà¡Ô´¤ÇÒÁÊØ¢ â´ÂàÃÔèÁ·Õèμ¹àÍ§¡‹Í¹ ¹Í¡¨Ò¡¹Õé¼ÙŒºÃÔËÒÃËÃ×Í¤¹

·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã·Õèà»š¹ “¼ÙŒ¹Ó¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§” ÂÑ§¶×Íà»š¹·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã·Õèà»š¹¡ÓÅÑ§

ÊÓ¤ÑÞã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒªØÁª¹ áÅÐÊÑ§¤Áâ´ÂÃÍºμ ‹Íä»

 ÊÓËÃÑº¡ÒÃ¹Ó¾Òã¹Í§¤¡ÃÁØ‹§ÊÙ‹¤ÇÒÁÊØ¢áÅÐ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ·Õè́ Õ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹

ã¹Í§¤¡Ã »̃¨ Ñ̈Â·Õè¹Óä»ÊÙ‹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹ »̃¨ Ñ̈Â·ÕèÊÓ¤ÑÞ·ÕèÊØ´ ¡ç¤×Í “¤¹
·Ó§Ò¹ã¹·Ø¡ÃÐ Ñ́º” ã¹¡ÒÃãËŒ¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Íã¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡Ô̈ ¡ÃÃÁμ‹Ò§ æ â´ÂμŒÍ§ÁÕ “Work
life balance” áÅÐà¡Ô´ “¤ÇÒÁàÊÁÍÀÒ¤” áÅÐãËŒ “¤ÇÒÁÂØμ Ô¸ÃÃÁ” ¡Ñº·Ø¡¤¹

 ¡ÒÃ·Õè¤¹·Ó§Ò¹à»š¹Ê‹Ç¹Ë¹Öè§¢Í§Í§¤¡Ã áÅÐÍ§¤¡Ãà»š¹Ê‹Ç¹Ë¹Öè§¢Í§ÊÑ§¤Á

àÁ×èÍÊÑ§¤Áà»ÅÕèÂ¹á»Å§¡çÊ‹§¼Åμ ‹Í¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§¢Í§Í§¤ ¡ÃäÁ‹Ç‹ÒÍ§¤ ¡Ã¹Ñé¹¨ÐÁÕ

ºÃÔº·áººã´ ÊÑ§¤Á·Õèà¡Ố ¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§ÍÑ¹ÁÕ¼ÅÁÒ¨Ò¡ã¹ËÅÒÂ»̃¨ Ñ̈Â μÑÇÍÂ‹Ò§àª‹¹  

¡ÒÃÍ¾Â¾ÂŒÒÂ¶Ôè¹ã¹¡ÒÃ»ÃÐ¡ÍºÍÒªÕ¾ ¡ÃÐáÊ¢Í§âÅ¡ÒÀÔÇÑμ¹̈ ¹à¡Ố ÀÒÇÐ¤ÇÒÁà»š¹

“âÅ¡Ò-¹¤ÃÒ” (global city) ÃÙ»áºº¢Í§Ê×èÍ·ÕèÊ‹§¼Å¡ÃÐ·ºμ ‹ÍÇÑ²¹¸ÃÃÁ ¡ÒÃ
»ÅÕ¡μÑÇÍÍ¡¨Ò¡¤ÃÍº¤ÃÑÇáÅÐà¾×èÍ¹½Ù§ã¹àªÔ§â¤Ã§ÊÃŒÒ§áÅÐ·Ò§ÊÑ§¤Á ¤ÇÒÁ¡ÅÑÇ·ÕèÁÕ

à¾ÔèÁ¢Öé¹¨Ò¡¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§áÅÐ¤ÇÒÁäÁ‹ÃÙŒ μÅÍ´¨¹ÇÔ¡ÄμàÈÃÉ°¡Ô̈ ·ÕèÊ‹§¼Å¡ÃÐ·º

ä»·ÑèÇâÅ¡ ¤§» Ô̄àÊ¸äÁ‹ä Œ́Ç‹Ò»̃¨ Ñ̈Â·Õè¡Å‹ÒÇÁÒ¹Ñé¹à»š¹»̃¨ Ñ̈ÂÀÒÂ¹Í¡·ÕèÊ‹§¼ÅäÁ‹·Ò§μÃ§

¡ç·Ò§ÍŒÍÁμ ‹Í¼Å¡ÃÐ·º·Õèà¡Ô´¢Öé¹μ ‹Í¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã ËÅÒÂÍ§¤ ¡ÃÁÕ¡ÒÃ

»ÃÑºà»ÅÕèÂ¹¹âÂºÒÂã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁμ ‹Ò§æ à¾×èÍà»š¹ÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃáÅÐ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ

¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã¢Í§μ¹àÍ§ã¹ÍÂÙ‹ã¹ÊÀÒÇÐ¢Í§Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁ¾Íà¾ÕÂ§ 

â´Â¹ŒÍÁ¹Ó»ÃÑªÞÒ “àÈÃÉ°¡Ô̈ ¾Íà¾ÕÂ§” ÁÒ»ÃÑºãªŒà¾×èÍ¤ÇÒÁÍÂÙ‹ÃÍ´¢Í§Í§¤¡ÃáÅÐ
¾¹Ñ¡§Ò¹¢Í§μ¹ 

 ºÒ§Í§¤ ¡Ã¡çá»Ãà»ÅÕèÂ¹ÇÔ¡ÄμãËŒà»š¹âÍ¡ÒÊã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ãËŒà¡Ô´¢Öé¹ã¹

Í§¤ ¡Ã ·ÓãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁÃÑ¡ ¤ÇÒÁÊÒÁÑ¤¤Õ ¡ÒÃÃ‹ÇÁÊØ¢ à©ÅÕèÂ·Ø¡¢  «Öè§ÁÕμ Œ¹áºº·Õè´Õ·Õè

à¤ÂãªŒÇÔ¡ÄμàÈÃÉ°¡Ô̈ ã¹ª‹Ç§»‚ 2540 ÁÒà»š¹¾ÅÑ§ã¹¡ÒÃ¢Ñºà¤Å×èÍ¹Í§¤¡Ãã¹ÃÍ´¾Œ¹

¡ÃÐáÊàÈÃÉ°¡Ô̈ ·ÕèäÁ‹á¹‹¹Í¹ Ë¹Öè§ã¹Í§¤¡Ã·Õè¼ÙŒ¹ÓÍ§¤¡Ãä Œ́ÁÕÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹·Õè©ÅÒ´©ÅÒ´

·Õè¢Íª×è¹ªÁ¹Ñè¹¤×Í ºÃÔÉÑ· àÍà«ÕÂ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹ ¨Ó¡Ñ´ «Öè§¶×Íà»š¹ “à¤Ã×Í¢‹ÒÂÍ§¤¡ÃáË‹§
¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ·Õèà¢ŒÁá¢ç§” ¼‹Ò¹ãμŒ¹âÂºÒÂ·ÕèÇ‹Ò “âÃ§§Ò¹·Õèà»š¹ä Œ́ÁÒ¡¡Ç‹Ò·Õè·ÓÁÒËÒ¡Ô¹”  «Öè§à»š¹
¨Ø´à»ÅÕèÂ¹·Ò§¤ÇÒÁ¤Ô´¢Í§¼ÙŒºÃÔËÒÃ·ÕèÇ‹Ò “·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÃÑ¡Í§¤ ¡Ã” à»š¹

“¨Ð·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒÍ§¤¡Ãà»š¹·ÕèÃÑ¡áÅÐÈÃÑ·¸Ò¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹” à¾ÃÒÐ¡ÒÃ¨Ð·ÓãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹
ÃÑ¡Í§¤¡ÃäÁ‹ä Œ́à¡Ố ¢Öé¹ä Œ́́ ŒÇÂ¡ÒÃºÑ§¤º Í§¤¡ÃμŒÍ§·ÓμÑÇãËŒ¹‹ÒÃÑ¡ ¹‹ÒÈÃÑ·¸Ò ¹‹Òàª×èÍ¶×Í 

áÅŒÇ¤ÇÒÁÃÑ¡áÅÐ¤ÇÒÁÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã¡ç̈ ÐÁÒàÍ§ ̈ Ö§ÁÕ¤ÇÒÁÁØ‹§ÁÑè¹ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ “Í§¤¡Ã
·ÕèÁÕ¤ÇÒÁà»š¹»ƒ¡á¼‹¹ à¢ŒÁá¢ç§ áÅÐÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢” μ Ñé§áμ ‹ºÑ´¹Ñé¹à»š¹μ Œ¹ÁÒ

 Ñ́§¹Ñé¹ »̃¨ Ñ̈ÂáË‹§¤ÇÒÁÊÓàÃç̈ ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã ̈ Ðà¡Ố ¢Öé¹ä Œ́ÁÒ¡¹ŒÍÂ

à¾ÕÂ§ã´¹Ñé¹ »̃¨ Ñ̈ÂÊÓ¤ÑÞ·Õè¶×ÍÇ‹Òà»š¹Í§¤»ÃÐ¡Íº¢Í§¤ÓÇ‹Ò “¤ÇÒÁÊÓ¹Ö¡μ‹ÍÍ§¤¡Ã” 
(sense of organization) ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã à¾ÃÒÐÍ§¤¡Ã¶×ÍÇ‹Òà»š¹ªØÁª¹

¢Í§¤¹·Ó§Ò¹·ÕèμŒÍ§ãªŒàÇÅÒË¹Öè§ã¹ÊÒÁ¢Í§àÇÅÒã¹áμ‹ÅÐÇÑ¹·ÕèμŒÍ§ãªŒªÕÇÔμ¡ÒÃ·Ó§Ò¹

ÍÂÙ‹ã¹Í§¤¡ÃËÃ×ÍºŒÒ¹ËÅÑ§·ÕèÊÍ§ ËÒ¡Í§¤¡Ãã´ÁÕ¤¹·Ó§Ò¹·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÊÓ¹Ö¡μ‹ÍÍ§¤¡Ã

¢Í§μ¹ÊÙ§ Â‹ÍÁ·ÓãËŒà¡Ô´¡ÒÃÂÍÁÃÑº ¡ÒÃË‹Ç§ãÂ ¡ÒÃ¾Öè§¾Ò«Öè§¡Ñ¹áÅÐ¡Ñ¹ÀÒÂã¹

ªØÁª¹¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ ¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡à»š¹Ê‹Ç¹Ë¹Öè§¢Í§Í§¤ ¡Ã áÅÐ¡ÒÃÁÕ¤ÇÒÁàª×èÍáÅÐ
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¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡ã¹ºÒ§ÊÔè§ºÒ§ÍÂ‹Ò§Ã‹ÇÁ¡Ñ¹ μÅÍ´¨¹¤ÇÒÁÃÙŒÊÖ¡»ÅÍ´ÀÑÂáÅÐÁÑè¹¤§ã¹

ªÕÇÔμ¢Í§¤¹·Ó§Ò¹ ÍÑ¹¨Ð¹Óä»ÊÙ‹Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ (happy workplace) ·Õè

ÂÑè§Â×¹μ ‹Íä»

 ¤Ó¶ÒÁ·Õè̈ Ðà¡Ố ¢Öé¹μÒÁÁÒ¡ç¤×Í “¨Ð·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤¡Ã¢Í§μ¹
ãËŒÁÕ¤ÇÒÁÊÓ¹Ö¡¢Í§Í§¤ ¡Ã (sense of organization)” ¤ÓμÍº¹Õé¤¹·Õè¨ÐμÍºä Œ́´Õ

·ÕèÊØ´ ¡ç¤×Í ¤¹ÀÒÂã¹Í§¤¡Ã¹Ñé¹æ ¨Ðà»š¹¼ÙŒÃ‹ÇÁ¡Ñ¹μÍºä Œ́´Õ·ÕèÊØ´ ÇÔ Õ̧¡ÒÃä Œ́ÁÒ«Öè§

¤ÓμÍºä Œ́ÃÇ´àÃçÇ·ÕèÊǾ ¡ç¤×Í ¡ÒÃÅ§Á×Í·Ó·Ñ¹·Õ (···.) ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤¡Ã·Ó

ãËŒà»š¹Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁ¾Íà¾ÕÂ§ áÅÐ¡ÒÃÊÃŒÒ§à¤Ã×Í¢‹ÒÂ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒÃ‹ÇÁ¡ÑºÍ§¤¡ÃÍ×è¹æ

àÁ×èÍÍ§¤ ¡Ãà¢ŒÁá¢ç§ à¡Ô´Í§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ à¡Ô´¤ÇÒÁÃÑº¼Ô´ªÍºμ ‹ÍÊÑ§¤Á·ÕèÍÂÙ‹

â´ÂÃÍº ¶×Íà»š¹°Ò¹ÃÒ¡¢Í§¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò»ÃÐà·È áÅÐá¡Œ»̃ÞËÒã¹ËÅÒÂæ ́ ŒÒ¹ ¤§ÊÓàÃç̈

äÁ‹ä Œ́́ ŒÇÂ»̃¨à¨¡ºØ¤¤Å ËÃ×Íà¾ÕÂ§Í§¤¡Ãã´Ë¹Öè§à·‹Ò¹Ñé¹ áμ‹Ç‹ÒμŒÍ§à¡Ố ¨Ò¡·Ø¡ÀÒ¤Ê‹Ç¹

¢Í§Í§¤ ¡Ã ¢Í§ªØÁª¹ ¢Í§ÊÑ§¤Á áÅÐà¤Ã×Í¢‹ÒÂ·Õèà¢ŒÁá¢ç§´ŒÇÂ ·ŒÒÂ·ÕèÊØ´¢Í½Ò¡

Ç§¨Ãá¹Ç» Ô̄ºÑμÔ©ºÑºÂ‹Í·ÕèÍÒ¨¨ÐÊÒÁÒÃ¶¹Óä»»ÃÐÂØ¡μã¹¡ÒÃÊÓÃÇ¨μÃÇ¨ÊÍºáÅÐ

¾Ñ²¹ÒÍ§¤¡Ã¢Í§μ¹àÍ§ Ñ́§áÊ´§ã¹á¼¹ÀÒ¾μ ‹Íä»¹Õé

 “¤¹ÀÒÂã¹Í§¤ ¡Ãáμ ‹ÅÐÍ§¤ ¡Ã¹Ñè¹àÍ§ ·Õèà»š¹¡ÓÅÑ§ËÅÑ¡ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒáÅÐ
ÊÃŒÒ§ãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁà¢ŒÁá¢ç§ ¤ÇÒÁÊØ¢áÅÐ¡ÒÃàμ ÔºâμÂÑè§Â×¹¢Í§Í§¤ ¡Ãμ¹àÍ§...μ ŒÍ§à¡Ô´¾ÅÑ§
ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤·ÕèÃÐàºÔ´¨Ò¡ÀÒÂã¹Í§¤¡ÃÍÍ¡ÁÒ...”  

´Ù¤¹ã¹Í§¤ ¡Ãμ¹àÍ§ãËŒÍÍ¡
(self-assessment)

àÅ×èÍ¹¤¹ã¹Í§¤¡Ãμ¹àÍ§ãËŒÊÙ§
(self-paradigm shift)

ºÍ¡¤¹ã¹Í§¤¡Ãμ¹àÍ§ãËŒä´Œ
(self-identifi cation)

à¢ç¹¤¹ã¹Í§¤¡Ãμ¹àÍ§ãËŒà¤Å×èÍ¹
(self-movement)

ãªŒ¤¹ã¹Í§¤¡Ãμ¹àÍ§ãËŒà»š¹
(self-reliance)

“Ç§¨Ã»˜¨ Ñ̈Â¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã”

¤¹ÀÒÂã¹Í§¤¡Ã
áμ ‹ÅÐÍ§¤¡Ã¹Ñè¹àÍ§ ·Õèà»š¹

¡ÓÅÑ§ËÅÑ¡ã¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒáÅÐÊÃŒÒ§
ãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁà¢ŒÁá¢ç§ ¤ÇÒÁÊØ¢
áÅÐ¡ÒÃàμ ÔºâμÂÑè§Â×¹¢Í§

Í§¤¡Ãμ¹àÍ§...μ ŒÍ§à¡Ô´¾ÅÑ§
ÊÃŒÒ§ÊÃÃ¤ ·ÕèÃÐàºÔ´¨Ò¡ÀÒÂã¹

Í§¤¡ÃÍÍ¡ÁÒ...

“

”
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º·ÊÃØ»



ÃŒÍÂ¤ÇÒÁ¤Ô´...ÊÃŒÒ§ÊØ¢Í§¤ �¡Ã
66

ÃŒÍÂ¤ÇÒÁ¤Ô´...ÊÃŒÒ§ÊØ¢Í§¤ �¡Ã
67

º·ÊÃØ»

 ªǾ ¤ÇÒÁÃÙŒ·Õèä Œ̈́ Ò¡ÃŒÍÂ¾Ñ¹ÊÒÃÐ ÊÙ‹Í§¤¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢ ̈ Ò¡¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹

àÃÕÂ¹ÃÙŒ ̈ Ó¹Ç¹ 5 àÇ·Õ ́ ŒÇÂ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Ó¡ÅØ‹ÁÂ‹ÍÂ·ÕèÊÁÒªÔ¡äÁ‹à¡Ô¹¡ÅØ‹ÁÅÐ 10 ¤¹

¨ÐºÃÔËÒÃàÇÅÒáÅÐà¡Ố ¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ (Å»ÃÃ.) ä Œ́́ Õ¡Ç‹Ò¡ÅØ‹ÁãËÞ‹ ·ÓãËŒà¡Ố

¡ÒÃÂ¡ÃÐ´ÑºªØ´¤ÇÒÁ¤Ô´áÅÐ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ·Õèä´Œ¨Ò¡¡ÒÃºÙÃ³Ò¡ÒÃà¤Ã×Í¢‹ÒÂ¡ÒÃ

·Ó§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã ¨Ò¡Í§¤ ¡ÃáÅÐºØ¤ÅÒ¡Ã·ÕèÁÕ

ÈÑ¡ÂÀÒ¾áÅÐÁÕÇÑ²¹¸ÃÃÁ¡ÒÃ·Ó§Ò¹·Õèà»š¹àÍ¡ÅÑ¡É³¢Í§¤ÇÒÁà»š¹ä·Â áμ ‹·Ó§Ò¹

´ŒÇÂ Ô̈μã¨·Õèà»š¹ÊÒ¡Å áÅÐã¹¢³Ð¹Õé¼Å¢Í§¡ÒÃ·ÕèÍ§¤ ¡Ãμ ‹Ò§ æ ·Õèä´ŒÃ‹ÇÁã¹àÇ·Õ

·Õè¼‹Ò¹ÁÒ ä Œ́à¡Ô´ “à¤Ã×Í¢‹ÒÂ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ” ÃÐËÇ‹Ò§ ºÃÔÉÑ· âÍÊ¶ÊÀÒ ¨Ó¡Ñ´ áÅÐ
âÃ§¾ÂÒºÒÅà·¾¸ÒÃÔ¹·Ã ËÅÑ§¨Ò¡à¢ŒÒÃ‹ÇÁàÇ·Õ¤ÃÑé§·Õè 5 ·ÕèâÃ§áÃÁÊÂÒÁ«ÔμÕé â´Âà©¾ÒÐ

ÍÂ‹Ò§ÂÔè§ ºÃÔÉÑ· âÍÊ¶ÊÀÒ ̈ Ó¡Ñ́  ÁÕ¤ÇÒÁÂÔ¹ Ṍã¹¡ÒÃà»́ ºŒÒ¹ãËŒà»š¹Ê¶Ò¹·ÕèáÅ¡à»ÅÕèÂ¹

àÃÕÂ¹ÃÙŒºÙÃ³Ò¡ÒÃ¡ÒÃ·Ó§Ò¹àªÔ§ÃØ¡ “§Ò¹ÊÃŒÒ§àÊÃÔÁ¤Ø³ÀÒ¾ªÕÇÔμ¤¹·Ó§Ò¹ã¹Í§¤ ¡Ã” 
ã¹ª‹Ç§à´×Í¹ÊÔ§ËÒ¤Á 2552 ¹Õé à¾×èÍàμ ÔÁàμ çÁáÅÐμ ‹ÍÂÍ´¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ ¾ÃŒÍÁà»š¹á¡¹

»ÃÐÊÒ¹Í§¤¡Ãμ‹Ò§ æ ·ÕèÍÂÙ‹â´ÂÃÍº à¾×èÍ¢ÂÒÂ¼Å¡ÒÃ·Ó§Ò¹áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ

ãËŒàμçÁ¾×é¹·Õèμ‹Íä» ¶×ÍÇ‹Òà»š¹ Ǿ̈ à»ÅÕèÂ¹¼‹Ò¹·ÕèÊÓ¤ÑÞ ËÒ¡ÁÕÍ§¤¡Ã·ÕèÁṎ ÔμÍÒÊÒ ¾ÃŒÍÁ

à»š¹áËÅ‹§àÃÕÂ¹ÃÙŒáºº¹Õéà¡Ố ¢Öé¹ÍÂ‹Ò§μ‹Íà¹×èÍ§ áÅÐÊÁèÓàÊÁÍ ¤§·ÓãËŒÊÑ§¤Á¹Õé¹‹ÒÍÂÙ‹¢Öé¹ 

¶×Íà»š¹Í§¤ ¡Ã·ÕèÁÕÃÑº¼Ô´ªÍºμ ‹ÍÊÑ§¤Á (CSR) ã¹ÍÕ¡ÃÙ»áººË¹Öè§

 ËÅÑ¡¤Ô´ã¹¡ÒÃ·Ó§Ò¹·Õè´Õ¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ¡ÒÃ·Ó§Ò¹à¡ÕèÂÇ¡ÑºªÕÇÔμ¤¹

·Ó§Ò¹ã¹áμ‹ÅÐÍ§¤¡Ã·ÕèÁÕÊäμÅ¢Í§μ¹àÍ§ áÅÐ¤ÇÃ¤‹Òá¡‹¡ÒÃ¹Óä»»ÃÑºãªŒμ‹Íä» ·Õè

ÊÓ¤ÑÞ¡ÒÃ¨Ñ´¡Ô¨¡ÃÃÁà¾× èÍ¤ÇÒÁÊØ¢¢Í§¤¹ã¹Í§¤ ¡Ãμ ŒÍ§à¡Ô´à¾ÃÒÐà»š¹ÊÔ è§·Õ è  

“¹‹Ò·Ó” äÁ‹ãª‹à¾ÃÒÐÇ‹Òà»š¹ “Ë¹ŒÒ·Õè”   
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 â´ÂÀÒ¾ÃÇÁã¹áμ ‹ÅÐÍ§¤ ¡Ã·Õèà¢ŒÒÃ‹ÇÁáμ ‹ÅÐàÇ·Õ¨Ñ´â´Âá¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐ

Í§¤ ¡ÃÀÒ¤àÍ¡ª¹ ÊÊÊ. ¾ºÇ‹Ò Í§¤ ¡ÃÊ‹Ç¹ãËÞ‹ÁÕ¹âÂºÒÂáÅÐá¹Ç·Ò§¡ÒÃ Ñ̈´

¡Ô¨¡ÃÃÁã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã·Õè¤ÅŒÒÂ¡Ñ¹ ¤×Í ·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒ¾¹Ñ¡§Ò¹ÁÕ¤ÇÒÁÊØ¢

ÁÕÊÇÑÊ´Ô¡ÒÃ·Õè´Õ μÅÍ´¨¹ãËŒ¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡ÑºÊÁÒªÔ¡ã¹¤ÃÍº¤ÃÑÇ¢Í§¾¹Ñ¡§Ò¹´ŒÇÂ

áÅÐ·ÕèÊÓ¤ÑÞÁÕËÅÒÂ¡Ô¨¡ÃÃÁ·Õèä´ŒÃÑº¡ÒÃàÊ¹Í¢Öé¹ÁÒâ´Â¾¹Ñ¡§Ò¹¢Í§Í§¤ ¡Ã¹Ñé¹ æ

ÀÒÂãμ ŒÊÀÒÇÐàÈÃÉ°¡Ô̈ ·ÕèÇÔ¡Äμ Ôàª‹¹¹Õéã¹ËÅÒÂºÃÔÉÑ·¡çÂÑ§àËç¹¤ÇÒÁÊÓ¤ÑÞ¡Ñº¡ÒÃ Ñ́̈

ãËŒÁÕ¡Ô¨¡ÃÃÁ´Õ´ÕÊÓËÃÑº¾¹Ñ¡§Ò¹ ÍÒ¨ãªŒ¤Ó¡Å‹ÒÇ·ÕèÇ‹Ò “¤¹ÊÓÃÒÞ §Ò¹ÊÓàÃç¨” ËÃ×Í 
“§Ò¹¡çä´Œ¼Å ¤¹¡çà»š¹ÊØ¢” ¡çà»š¹ä´Œ

 ¨Ò¡¡ÒÃ¨Ñ´àÇ·Õ·Ñé§ËŒÒ¤ÃÑé§·Õè¼‹Ò¹ÁÒ¨Ð¾ºÇ‹Ò ¤ÇÒÁÃÙŒáÅÐ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ·Õè

ä Œ́ÁÕÊÔè§ãËÁ‹ æ ãËŒÃÑºÃÙŒÍÂÙ‹àÊÁÍ áμ‹·ÕèÊÓ¤ÑÞ “äÁ‹¤ÇÃÃÑºÃÙŒÁÒ¡à¡Ô¹ áμ‹¤ÇÃàÃÕÂ¹ÃÙŒãËŒÁÒ¡¾Í” 
ËÁÒÂ¤ÇÒÁÇ‹Ò ÃÑºÃÙŒ¨Ò¡»ÃÐÊº¡ÒÃ³¢Í§¤¹Í×è¹ æ áμ ‹äÁ‹ÁÕ¡ÒÃÅ§Á×Í·ÓËÃ×Í¹Óä»

»ÃÑºãªŒ áμ‹¤ÇÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ«Öè§¡ç¤×Í ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙŒ¼‹Ò¹¡ÒÃÅ§Á×Í·Ó (learning by doing) ¡ÒÃ

àÃÕÂ¹ÃÙŒà»š¹¡ÒÃà»ÅÕèÂ¹á»Å§¤ÇÒÁ¤Ô´ áÅÐ¾Äμ Ô¡ÃÃÁâ´Â¤ÇÒÁÊÁÑ¤Ãã¨ Ñ́§¹Ñé¹¡ÒÃ

ÃÑºÃÙŒáμ ‹äÁ‹¤Ô´·Õè¨ÐàÃÕÂ¹ÃÙŒÂ‹ÍÁà»š¹ÍØ»ÊÃÃ¤ÊÓ¤ÑÞã¹¡ÒÃ¹Ó¾ÒÍ§¤ ¡Ãä»ÊÙ‹¤ÇÒÁÊØ¢

ÊÑ¹μÔä Œ́  áÅŒÇ¨Ð·ÓÍÂ‹Ò§äÃãËŒàËÁÒÐÊÁ¡ÑºÇÑ²¹¸ÃÃÁÍ§¤¡ÃËÃ×Í¸ÃÃÁªÒμÔ¢Í§Í§¤¡Ã

¢Í§·‹Ò¹ä´Œ¹Ñé¹....¤ÓμÍº¹Ñé¹ÍÂÙ‹ã¹Í§¤ ¡Ã¢Í§·‹Ò¹ ¤¹ã¹Í§¤ ¡Ã¢Í§·‹Ò¹¨Ðà»š¹

¼ÙŒãËŒ¤ÓμÍº¹Õé¡Ñº·‹Ò¹ä´Œ ¨§¤Œ¹ËÒÁÑ¹ãËŒà¨Í áÅŒÇÍ§¤ ¡ÃáË‹§¤ÇÒÁÊØ¢¡ç¨ÐºÑ§à¡Ô´

¢Öé¹äÁ‹ªŒÒ¡çàÃçÇ¹ÕéÍÂ‹Ò§á¹‹¹Í¹

·ŒÒÂ·ÕèÊØ´ ¢Í½Ò¡¤Ó¡Å‹ÒÇ¨Ò¡¼ÙŒºÃÔËÒÃ¢Í§ºÃÔÉÑ· à·ÂÔ¹ ·ÕèÇ‹Ò 

“¤ÇÒÁÊØ¢à»š¹àÃ×èÍ§§‹ÒÂæ áÅÐËÒä´Œ§‹ÒÂã¹ÀÒÇÐÇÔ¡Äμ... ¤¹¨ÐÊØ¢äÁ‹ÊØ¢ÁÑ¹ÍÂÙ‹·Õè
¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ äÁ‹ÊÒÁÒÃ¶ªÑè§ μÇ§ÇÑ´ä´Œ ¤ÇÒÁÊØ¢à¡Ô´¨Ò¡ã¹ã¨ ¤¹·Õè·Ó§Ò¹ Œ́ÇÂ¡Ñ¹ 

·Ø¡·‹Ò¹Â‹ÍÁÁÕà¾×èÍ¹Ã‹ÇÁ§Ò¹ μ Ñé§áμ ‹à»š¹¼ÙŒºÑ§¤ÑººÑÞªÒ ¼ÙŒãμ ŒºÑ§¤ÑººÑÞªÒ 
ÊÔè§·Õè¨Ðà»š¹¤ÇÒÁÊØ¢¤×Í ä´Œã¨ ãËŒ·Ó Œ́ÇÂã¨ áÅŒÇ¤ÇÒÁÊØ¢¨Ð¢Öé¹à¡Ô´ä´ŒäÁ‹ÂÒ¡”

ã¹¡ÒÃÃŒÍÂàÃÕÂ§¤ÇÒÁ¤Ô´...¡ÒÃÊÃŒÒ§ÊØ¢ã¹Í§¤ ¡Ã ·Õèä´Œ¹ÓàÊ¹Íã¹Ë¹Ñ§Ê×Í

àÅ‹Á¹Õéà»š¹à¾ÕÂ§»ÃÐÊº¡ÒÃ³ ©ºÑºÂ‹Í·Õèä´ŒÊ¡Ñ´àÍÒÊÒÃÐÊÓ¤ÑÞÁÒ¹ÓàÊ¹Íà·‹Ò¹Ñé¹

ËÒ¡·‹Ò¹μŒÍ§¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙŒ áÅÐÃ‹ÇÁáº‹§»̃¹»ÃÐÊº¡ÒÃ³́ Ṍ Ṏ Ò¡Í§¤¡Ã¢Í§

·‹Ò¹ ÊÒÁÒÃ¶à¢ŒÒä»ÈÖ¡ÉÒáÅÐàÃÕÂ¹ÃÙŒä´Œ¨Ò¡ËÅÒÂÍ§¤¡Ã·ÕèÁÕ “¨ÔμãËÞ‹ ã¨ÊÒ¸ÒÃ³Ð
àÍÒ¸ØÃÐ¡ÑºÊ‹Ç¹ÃÇÁ” ã¹¡ÒÃÃ‹ÇÁáº‹§»̃¹ ©Ñ¹·ÁÔμÃ¼‹Ò¹·Ò§ÍÔ¹à·ÍÃà¹çμ ¤×Í

http://gotoknow.org/blog/policyhealthyorganization
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á¼¹§Ò¹ÊØ¢ÀÒÇÐÍ§¤¡Ã ÀÒ¤àÍ¡ª¹

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¡Í§·Ø¹Ê¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃÊÃŒÒ§àÊÃÔÁÊØ¢ÀÒ¾ (ÊÊÊ.)

¢Í¢Íº¾ÃÐ¤Ø³

ÀÒ¤ÍØμÊÒË¡ÃÃÁ

1. NOK Precision Component (Thailand) Co., Ltd.

2. Osotspa Co., Ltd.

3. Rockworth Public Co., Ltd.

4. Sahaviriya Steel Industry Public.Co.,Ltd.

5. Somboon Group

6. ºÃÔÉÑ· AEROTHAI RADIO OF THAILAND LTD.

7. ºÃÔÉÑ· Asia Pacifi c Innovation Center ¨Ó¡Ñ´ 

8. ºÃÔÉÑ· à«ç¹·ÃÑÅ ÃÕà·Å ¤ÍÃ»ÍàÃªÑè¹ ¨Ó¡Ñ´

9. ºÃÔÉÑ· à«ç¹·ÃÑÅ¾Ñ²¹Ò ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

10. ºÃÔÉÑ· à´ÍÐ ·ÃÕàÇÔÅ´ Ê ¤ÃÕàÍàμÍÃ ¨Ó¡Ñ´ 

11. ºÃÔÉÑ· à·ÂÔ¹ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

12. ºÃÔÉÑ· àÁÍÊ¡ äÅ¹ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

13. ºÃÔÉÑ· àÍàªÕÂ¹ ÁÒÃÕ¹ à«ÍÃÇÔÊÊ  ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

14. ºÃÔÉÑ· àÍà«ÕÂ ¾ÃÕ«ÔªÑè¹ ¨Ó¡Ñ´

15. ºÃÔÉÑ· àÍÊáÍ¹ ́¾Õ «Ô¹´Ôà¤· ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

16. ºÃÔÉÑ· á¾Ã¹ Œ́Ò Ô̈ÇàÇÅÃÕè ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

17. ºÃÔÉÑ· â»Ã´Ñ¡Ê  ´ÕàÇÅÅÍ»àÁŒ¹· àÁ¹Ùá¿¤à¨ÍÃÃÔ§ ¨Ó¡Ñ´

18. ºÃÔÉÑ· ä·ÂâμªÔºÒÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ¨Ó¡Ñ´

19. ºÃÔÉÑ· ä·Â«ÑÁÁÔ· âÍâμ¾ÒÃ· ¨Ó¡Ñ´

20. ºÃÔÉÑ· äÁà¹ÍÃÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)

21. ºÃÔÉÑ· ¡ÃÐ¨¡ä·ÂÍÒ«ÒÎÕ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

22. ºÃÔÉÑ· ¡ÃÕ¹Ê»Íμ ¨Ó¡Ñ´

23. ºÃÔÉÑ· ¤ÇÍÅÔμ Õé ¤Í¿¿‚› â»Ã´Ñ¡·Ê ¨Ó¡Ñ´

24. ºÃÔÉÑ· «Õ.¾Õ. ¤ŒÒ»ÅÕ¡áÅÐ¡ÒÃμÅÒ´ ¨Ó¡Ñ´

25. ºÃÔÉÑ· ·ÕâÍ·Õ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

26. ºÃÔÉÑ· ¹Ñ¹ÂÒ§¡ÒÃ·ÍÍØμÊÒË¡ÃÃÁ ¨Ó¡Ñ´

27. ºÃÔÉÑ· ¹ÒÁ ÊØ¢ÀÑ³± ¨Ó¡Ñ´

28. ºÃÔÉÑ· ºÕ.¿Ù‡´Ê   â»Ã´Ñ¡ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å  ¨Ó¡Ñ´

29. ºÃÔÉÑ· »μ·. à¤ÁÔ¤ÍÅ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

30. ºÃÔÉÑ· »μ·. ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

31. ºÃÔÉÑ· »Ù¹«ÔàÁ¹μä·Â ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)

32. ºÃÔÉÑ· ¾ÃÍ¤àμÍÃ áÍ¹ ́ á¡ÁàºÔÅ áÁ¹Ùá¿¤à¨ÍÃÔè§ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ 

33. ºÃÔÉÑ· ¾Ä¡ÉÒ àÃÕÂÅàÍÊàμ· ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

34. ºÃÔÉÑ· ¾Ò¹Òâ«¹Ô¤ ÍÕàÅç¤·ÃÔ¤ àÇÔÃ ¤Ê  (ä·ÂáÅ¹ ́) ¨Ó¡Ñ´

35. ºÃÔÉÑ· ¾Õ.«Õ.â»Ã´Ñ¡Ê  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å ¨Ó¡Ñ´

36. ºÃÔÉÑ· ÂÙà¹ÕèÂ¹à·¤â¹âÅÂÕè(2008) ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)

37. ºÃÔÉÑ· ÅçÍ¡«àÅ‹Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

38. ºÃÔÉÑ· Êá»¹ªÑè¹ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´ 

39. ºÃÔÉÑ· ÊÂÒÁ«Ò¹Ô·ÒÃÕáÇÃ  ÍÔ¹´ÑÊ·ÃÕ ¨Ó¡Ñ´

40. ºÃÔÉÑ· ÊËÊÔ¹ä·Â ¤ŒÒÇÑμ¶Ø¡‹ÍÊÃŒÒ§ ¨Ó¡Ñ´ 

41. ºÃÔÉÑ· ÍÒÂÔâ¹ÐâÁÐâμÐ (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

42. ºÃÔÉÑ· ÍÔ¹àμÍÃ à¹ªÑè¹á¹Å áÅººÍÃÒ·ÍÃÕÊ  ¨Ó¡Ñ´

43. ºÃÔÉÑ· ÎÔμÒªÔ â¡ÅºÍÅ ÊμÍàÃ¨ à·¤â¹âÅÂÕÊ  (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

44. ºÃÔÉÑ· â«¹Õè«Ñ¾ÅÒÂàª¹â«ÅÙªÑè¹Ê (»ÃÐà·Èä·Â) ¨Ó¡Ñ´

45. ºÃÔÉÑ· ºÒ§¡Í¡¡ÅÒÊ ¨Ó¡Ñ´

46. ºÃÔÉÑ·ËÅÑ¡·ÃÑ¾Â «Ô¡â¡Œ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

47. ÊÁÒ¤Á¡ÒÃ Ñ̈´¡ÒÃ§Ò¹ºØ¤¤ÅáË‹§»ÃÐà·Èä·Â 

48. Í§¤¡ÒÃá¾Å¹ ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å
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¡ÅØ‹Á Ø̧Ã¡Ô¨ºÃÔ¡ÒÃ

49. Royal Orchid Sheraton Hotel & Towers

50. TV Direct Co., Ltd.

51. à¤Ã×ÍâÃ§¾ÂÒºÒÅ¾ÞÒä·

52. ºÃÔÉÑ· ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)

53. ºÃÔÉÑ· ¡ÒÃºÔ¹ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

54. ºÃÔÉÑ· ºÑμÃ¡ÃØ§ä·Â ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

55. ºÃÔÉÑ· ºÔê¡«Õ «Ùà»ÍÃà«ç¹àμÍÃ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

56. ºÃÔÉÑ· àºÍÃÅÕèÂØ¤à¡ÍÃ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

57. ºÃÔÉÑ· äÍÍÒÃ¾Õ«Õ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

58. âÃ§¾ÂÒºÒÅà·¾¸ÒÃÔ¹·Ã

59. âÃ§¾ÂÒºÒÅ¸¹ºØÃÕ ¨Ó¡Ñ´(ÁËÒª¹)

60. âÃ§¾ÂÒºÒÅºÓÃØ§ÃÒÉ¯Ã  ÍÔ¹àμÍÃà¹ªÑè¹á¹Å

61. âÃ§¾ÂÒºÒÅÈÃÕÇÔªÑÂ 3 ÍŒÍÁ¹ŒÍÂ

62. ºÃÔÉÑ· ÍÁÃÔ¹·Ã¾ÃÔé¹μ Ôé§ áÍ¹´  ¾ÑºÅÔªªÔè§ ¨Ó¡Ñ´ (ÁËÒª¹)

Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃÈÖ¡ÉÒáÅÐË¹‹ÇÂ§Ò¹ÀÒ¤ÃÑ°

63. ¡Í§»ÃÐÊÒ¹¡ÒÃá¾·ÂáÅÐ¿„œ¹¿ÙÊÁÃÃ¶ÀÒ¾ ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹»ÃÐ¡Ñ¹ÊÑ§¤Á

64. ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂËÑÇà©ÕÂÇà©ÅÔÁ¾ÃÐà¡ÕÂÃμ Ô 

65. Ê¶ÒºÑ¹ºÑ³±Ôμ¾Ñ²¹ºÃÔËÒÃÈÒÊμÃ  (¹Ô´ŒÒ)

66. ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ¢Ñé¹¾×é¹°Ò¹


