
การใช้ระบบบริหารผลการปฏิบตัิงาน (PMS)
Performance Management System

ถึงเวลาที่ การจัดทาํแผนและรายงานผล 
งาน เงิน คนและตัวชี้วดั จะเป็นเรื่องเดียวกัน



พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน          
ฉบับที่ 5/2545

มาตราที่ 3/1 บัญญตัิให้การบริหารราชการและปฏิบัติหน้าที่    

ของส่วนราชการ    ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี            

เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ   

มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอน 

ตอบสนองความต้องการของประชาชน รวมทั้งให้มีการประเมิน

การปฏิบัติราชการอย่างสม่ําเสมอ



พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี

หมวด 3 การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ

ส่วนราชการต้องทําแผนปฏิบตัิราชการไว้ล่วงหน้า

รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการต้องมีขั้นตอน ระยะเวลา งบประมาณ       
ในแต่ละขั้นตอน เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์และตวัชี้วัดความสําเร็จ

ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลตามแผนปฏิบตัิราชการ

ให้จัดทําแผนราชการ 4 ป ีโดยนาํนโยบายรฐับาลมาดําเนินการอย่างน้อย
ต้องมีสาระสาํคัญเกีย่วกับการกาํหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงาน 
ส่วนราชการ บุคคลทีร่ับผิดชอบ ประมาณการรายรบัรายจ่าย ทรัพยากร   
ที่ต้องใช้ ระยะเวลาในการดําเนินการ และการติดตามประเมินผล          
โดยวิธีการจัดทําความตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษร



พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี

หมวด 8 การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

มาตรา 46 ส่วนราชการจัดให้มีการประเมินผลภาพรวม         
ของผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับ

มาตรา 48 จัดสรรเงินเพิ่มพิเศษเป็นบําเหน็จความชอบ            
แก่ส่วนราชการที่ดําเนินการให้บริหารที่มีคุณภาพ และ       
เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนด 

มาตรา 49 จัดสรรเงินรางวัลเพิ่มประสิทธิภาพแก่ส่วนราชการ    
ที่สามารถเพิ่มผลงานโดยไม่เพิ่มค่าใช้จ่ายและเกิดความคุ้มค่า   
ต่อภารกิจของรัฐ



เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

หมวด 5

HR 2 ส่วนราชการมีระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ที่มีประสิทธิผล และแจ้งผลการปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบ เพื่อ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น



เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

หมวด 2

SP 5 ส่วนราชการมีการถ่ายทอด (Cascading) ตัวชี้วัด           

และเป้าหมายระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน(สํานัก/กอง)

ทุกหน่วยงาน(ทั้งที่เป็นสํานัก/กอง ที่มีโครงสร้างรองรับ          

ตามกฎหมายและสํานัก/กองที่จัดตั้ง เพื่อรองรับการบริหาร 

จัดการภายใน(ส่วนราชการเอง) และระดับบุคคลอย่างเป็นระบบ



เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

หมวด  4 IT 1 ส่วนราชการต้องมี

ฐานข้อมูลที่ช่วยสนับสนุน : ยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ    

ที่เกี่ยวข้อง ตัวข้อมูล แหล่งข้อมูล ความถี่ในการเก็บข้อมูล       

การสอบทานข้อมูล ผู้ใช้งาน

ฐานข้อมูลเกี่ยวข้องกับผลการดําเนินงาน : ยุทธศาสตร์/

แผนปฏิบัติราชการ ตัวชี้วดัตามยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ/

ตามคาํรับรอง การสนับสนุนตัวข้อมูล แหล่งข้อมูล ความถี่       

ในการเก็บข้อมูล การสอบทานข้อมูล ผู้ใช้งาน สําหรับตัวชี้วัด   

ตามคาํรับรองส่วนราชการ ต้องมีครบทุกมิติตั้งแต่ปี 2550-2554



ภาพรวมการดําเนินการ

เป็นการบูรณาการแผนงาน การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การใช้จ่ายเงิน ตัวชี้วัดทั้งในระดับหน่วยงาน(กรม สํานัก/กอง กลุ่ม/
ส่วน/ฝ่าย งาน) จนถึงระดับบุคคล (อปส. รปส. ผชช. ผอ.สํานัก/
กอง/ศูนย์ หัวกลุ่มส่วน/ฝ่าย/งาน ข้าราชการผู้ปฏิบัติงาน)

โดยอาศัยการบริหารผลการปฏิบัติงานเป็นตัวขับเคลื่อน

 มีการกําหนดตัวชี้วัดและค่า เป้าหมายงานในแต่ละระดับ        
ให้สอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตร์ ภารกิจ
ประจํา และงานอื่นๆที่ได้รับมอบหมาย 

ซึ่งจะทําให้ลดการรายงานต่างๆ ให้น้อยลง



ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

แผนงาน โครงการ

ตัวชีว้ดัคํารับรอง

การปฏิบัติงานงบประมาณ



การถ่ายทอดค่าเป้าหมายการปฏิบัติงาน

แผนงาน/โครงการ การปฏิบัติงาน

ตัวชี้วัดองค์การ / เป้าหมายการปฏิบัติงาน / ยุทธศาสตร์ / ภารกิจประจํา / มอบหมาย

อธิบดี/รองอธิบดี

ผอ.สํานัก/กอง

บุคลากร

การรายงานผล

การปฏิบัติงาน

ตัวชี้วัดคํารับรอง งบประมาณ



ผู้ใช้ระบบงาน

อธิบดี

รองอธิบดี รองอธิบดี รองอธิบดี

ผอ.สํานัก กอง

หน.กลุ่ม/ส่วน/ฝ่าย

หน.งาน

บุคลากร



โครงสร้างการใช้ระบบงาน

กรม

สํานัก/กอง

กลุม/สวน/ฝาย

งาน

บุคคล



สํานัก/กองเจ้าภาพในแต่ละระบบย่อย 

กคล.

เป็นเจ้าภาพ การรายงานคําขอตั้งงบส่วนกลาง 
จัดทําแผน กลั่นกรอง จัดสรรการใช้จ่ายงบ
ส่วนกลาง

กกจ.

เป็นเจ้าภาพ  การรายงานจัดสรรบุคลากร
ตามโครงสร้างปฏิบัติงานจริง การรายงาน
ตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการและสมรรถนะ
รายบุคคล รวมทั้งการบริหารวงเงินเพื่อเลื่อน
ขั้นเงินเดือนในแต่ละสํานักกอง 

กพร.กปส.

เป็นเจ้าภาพ การจัดทํารายละเอียดและรายงาน
ตัวชี้วัดคํารับรองกรมประชาสัมพันธ์

สนผ.

เป็นเจ้าภาพ การรายงานตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานระดับกรม สํานัก/กอง และของ
ผู้บริหาร  จัดทําคําขอจัดตั้งงบโครงการ 
รวมทั้ ง จั ด ทํ าแผน  จั ดสรร  ตรวจสอบ 
กลั่นกรองงบโครงการ



สิทธิในการใช้งานของบุคลากรแต่ละสํานัก/กอง 

√ บันทึกเบิกจา่ยงบโครงการ
(งบ โครงการยุทธศาสตร์ สปข. ส.ปชส. งบ ภารกิจประจํา/อื่นๆ สปข. สวท. สทท. ส.ปชส.)

เครือข่าย
การเงิน

√ จัดสรรบุคลากรตามโครงสรา้งปฏิบัติงานจริง (สปข. ส.ปชส.)

X กาํหนดระดับการประเมิน

X การบริหารวงเงินเพื่อเลือ่นเงินเดือน

เครือข่าย
บุคลากร

√ จัดทําคําขอตั้งงบโครงการ 

√ จัดทําแผนการใช้จา่ยงบโครงการ 
(โครงการยุทธศาสตร์ สปข. ส.ปชส. ภารกิจประจํา/อื่นๆ สปข. สวท. สทท. ส.ปชส.)

เครือข่าย
แผนงาน

X บันทึกรายละเอียดตัวชี้วัด และผลการดําเนินการตามตัวชี้วัดคํารับรอง
การปฏิบัติราชการประจาํปีของ กปส. ที่ตนเองรบัผิดชอบ

ผู้กํากับ/ผู้จัดเก็บ
ตัวชี้วัดคํารับรอง

X ข้าราชการทุกคนสามารถรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด และ
ประเมินสมรรถนะเบื้องต้นของตนเองได้ 

ทุกคน



รายงานเบื้องต้นเพือ่การบริหารจัดการ

รายงานติดตามการใช้งบประมาณ ร้อยละของการเบิกจ่ายเมื่อเทียบกับที่ได้รับจัดสรร

+ จําแนกตามหมวดรายจ่าย

+ จําแนกตามโครงการหลัก 

+ จําแนกตามสํานัก/กอง

รายงานความก้าวหน้าโครงการ ร้อยละของผลดาํเนินการเมื่อเทียบกับแผน

+ จําแนกตามโครงการหลัก

+ จําแนกตามสํานัก/กอง 

รายงานติดตามผลตวัชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมประชาสัมพนัธ์

+ จําแนกตามตัวชี้วัดในแต่ละปีงบประมาณ 

+ จําแนกตามมิติ 4 มิติเปรียบย้อนหลงั 4 ป ี



รายงานข้อมูลเตือนภัยเพื่อการบริหารจัดการ

รายงานติดตามการใช้งบประมาณ เมื่อการเบิกจ่ายต่ํากว่า
เป้าหมาย

รายงานความก้าวหน้าโครงการ เมื่อผลดําเนินการต่ํากว่า
เป้าหมาย

รายงานติดตามผลตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรม
ประชาสัมพันธ์ เมื่อผลดําเนินการต่ํากว่าเป้าหมาย

รายงานติดตามผลตัวชี้วัดรายบุคคล เมื่อผลดําเนินการต่ํากว่า
เป้าหมาย


