
ประมวลผลการรายงานขา่วและทศันะสื่อมวลชนต่างประเทศ 

จากสาํนกัขา่ว/นิตยสาร/หนงัสอืพมิพ์ตา่งประเทศจากสือ่อินเตอรเ์นต็ 

ระหวา่งวนัที่ ๑๖-๓๑ กรกฎาคม ๒๕๕๕ 
 

 ระหว่างวันที่ ๑๖-๓๑ กรกฎาคม ๒๕๕๕ สํานักการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศได้ตรวจสอบทัศนคติ
สื่อมวลชนต่างประเทศในการรายงานข่าวเก่ียวกับประเทศไทย และพบว่าในรอบปักษ์น้ีประเด็นที่สื่อต่างประเทศให้
ความสนใจมากที่สุดคือ  เหตุระเบิดหลังโรงแรมซี เอส ปัตตานี และ ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของไทย  

 ๑. เหตรุะเบดิหลังโรงแรมซเีอสปตัตาน ี 

 สื่อต่างประเทศต่างเสนอข่าวเหตุระเบิดด้วยรถที่เกิดขึ้นหลงัโรงแรมซี เอส ปัตตานี ซึ่งแรงระเบิดทําให้เกิด

เพลิงลุกไหม้อาคารโรงแรมด้านหลัง และไฟฟ้าดับในหลายพ้ืนที่ของเขตเทศบาลเมืองปัตตานีเป็นเวลาหลายช่ัวโมง  

อาคารโรงแรมซี เอส ปัตตานีได้รับความเสียหาย รวมทั้งรถที่จอดอยู่ในบริเวณโรงแรม และมีผู้ได้รับบาดเจ็บจํานวน

หน่ึง ตํารวจตรวจพบรถกระบะบรรทุกวัตถุระเบิดที่ใช้ก่อเหตุจอดอยู่ด้านหลังของโรงแรม 

          วเิคราะหเ์นื้อหาและทศันคตสิือ่มวลชนต่างประเทศ 
 

          สื่อต่างประเทศโดยรวมให้ความสนใจการลอบวางระเบิดในพ้ืนที่ภาคใต้ โดยระบุว่ากลุ่มผู้ก่อความไม่สงบได้

ก่อเหตุรุนแรงหลายคร้ังนับต้ังแต่เทศกาลถอืศีลอดของชาวมุสลิมเริม่ขึ้น พร้อมรายงานกรณีกลุ่มคนร้ายหลายสิบคน

รุมสังหารทหารเสียชีวิต ๔ นายขณะออกลาดตระเวณใน จ.ปัตตานี ก่อนหน้าที่จะเกิดระเบิดบริเวณโรงแรมซ ี เอส 

ปัตตานี และสรุปยอดผู้เสียชีวิตจากเหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนที่ ๓ จงัหวัดชายแดนภาคใต้ที่ปะทุขึ้นเมื่อปี ๒๕๔๗ 

เป็นต้นมาว่ามีมากกว่า ๕,๐๐๐ คนแล้ว  

          ข้อเสนอแนะ/ขอ้สังเกต เพือ่ใชเ้ปน็แนวทางในการประชาสมัพนัธ ์

          เร่งประชาสัมพันธ์สร้างความมั่นใจในมาตรการรักษาความปลอดภัยที่เข้มงวดขึ้นในพ้ืนที่ภาคใต้ เพ่ือเรียก

ความเช่ือมั่นของนักท่องเที่ยวกลับคืนมา           

๒. ภาพลกัษณด์้านการท่องเทีย่วของไทย  
สื่อต่างประเทศส่วนใหญ่รายงานข่าวเชิงลบเก่ียวกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยหยิบยก

กรณีนักท่องเที่ยวแคนาดาเสียชีวิต ๒ รายโดยไม่ทราบสาเหตุที่เกาะพีพี  จังหวัดกระบ่ี และกรณกีารเสียชีวิตของ
นักท่องเที่ยวสาวชาวออสเตรเลียจากการถูกคนร้ายชิงทรัพย์ที่จังหวัดภูเก็ต  
 

 

 



-๒- 

วิเคราะห์เนือ้หาและทศันคตสิือ่มวลชนต่างประเทศ  

นอกจากสื่อต่างประเทศจะวิจารณ์การเสียชีวิตของนักท่องเที่ยวต่างชาติว่าส่งผลกระทบอย่างมากต่อ

ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของไทยแล้ว ยังกล่าวถึงปัญหาต่างๆ อีกมากมายที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข อาทิ ปัญหา  

มาเฟียรถแท็กซี่ ขโมยในคราบสาวประเภทสอง ปัญหามลพิษ อุบัติเหตุทางจราจร และปัญหาของสนามบิน ทั้งเรื่อง 

เรดาร์ ความล่าช้าของเที่ยวบิน และการรอคิวที่กินเวลานานของด่านตรวจคนเข้าเมือง  

ข้อเสนอแนะ/ข้อสงัเกต เพือ่ใช้เปน็แนวทางในการประชาสมัพันธ ์            

ควรเน้นเรื่องการพัฒนาคุณภาพโดยรวมของการท่องเที่ยว แม้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจะมองว่า

จํานวนนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมขึ้นแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวช่ืนชอบประเทศไทย แต่สื่อต่างชาติระบุถึงปัญหาการ

ท่องเที่ยวของไทยว่า มีคุณภาพโดยรวมลดถอยลง โดยอ้างความเห็นของกงสุลกิตติมศักด์ิออสเตรเลียประจําภูเก็ต 

นอกจากน้ี ไทยยังมีคู่แข่งเพ่ิมขึ้นจากการท่ีพม่าเปิดประเทศ เพราะสถานที่ท่องเที่ยวของพม่ายังคงสภาพที่สวยงาม

อยู่ ในขณะที่เกาะภูเก็ต ซึ่งเป็นสถานที่ท่องเท่ียวที่ติดอันดับโลกกําลังตกอยู่ในภาวะเสี่ยงต่อความเสื่อมโทรม

เช่นเดียวกับเมืองพัทยาที่ต่างประเทศให้ฉายาว่าเป็นเมืองบาป (Sin City)        

     

 

 

 

สว่นสือ่ประชาสมัพันธ์ตา่งประเทศ (วราภรณ ์/ ๑ สงิหาคม ๒๕๕๕) 
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