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กลยุทธ์ท่ี ๖ 
การสร้างโฆษกชุมชน บุคคลไร้ก าแพงการสื่อสาร 

  
ในต ำบล หมู่บ้ำนแต่ละแห่งของประเทศไทย ไม่เพียงเฉพำะพื้นท่ีจังหวัดชำยแดนภำคใต้ 

มักจะมีบุคคลท่ีน่ำเช่ือถือ เป็นผู้น ำด้ำนกำรส่ือสำรหรือกำรพูด ท่ีเป็น ท่ียอมรับของคนท่ัวไป  
เป็นคนท่ีไร้ก ำแพงกำรส่ือสำรกับคนในสังคมหรือชุมชน เป็นบุคคลท่ีพูดแล้วมีคนเช่ือ พูดแล้วมีคนท ำ
ตำม พูดแล้วมีคนให้ควำมร่วมมือ คนเหล่ำนี้ หำกได้มีกำรเติมเต็มองค์ควำมรู้ ประสบกำรณ์และทักษะ
กำรส่ือสำรท่ีดี เพื่อท ำหน้ำท่ีโฆษกชุมชน จะสำมำรถท ำหน้ำท่ีส ำคัญในกำรส่ือสำร สร้ำงกำรรับรู้  
สร้ำงควำมเข้ำใจ เพื่อสนับสนุนกำรแก้ปัญหำควำมไม่สงบในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ ได้เป็นอย่ำงดี  
คนเหล่ำนี้ เป็นกลุ่มคนไหนบ้ำง มำดูกัน 

กลุ่มท่ีหนึ่ง ผู้น ำท้องท่ี ผู้น ำท้องถิ่น ผู้น ำชุมชน หรือผู้มีบทบำทโดดเด่นในชุมชนนั้น  ๆ  
อำจเป็นได้ท้ังข้ำรำชกำร ก ำนันผู้ใหญ่บ้ำน นักกำรเมืองท้องถิ่น นักพัฒนำ หรือเป็นประชำชนชำวบ้ำน
ธรรมดำ ๆ ก็ได้ แต่เป็นผู้ได้รับกำรยอมรับเช่ือถือ ท่ีส ำคัญมีควำมสำมำรถในกำรพูด  กำรส่ือสำร  
พูดแล้วเข้ำใจ พูดแล้วมีคนเช่ือ หรือให้ควำมร่วมมือ  

กลุ่มท่ีสอง ผู้น ำศำสนำ เนื่องจำกในพื้นท่ีจังหวัดชำยแดนภำคใต้ ประชำชนส่วนใหญ่  
จะใกล้ชิดและยึดมั่นในหลักศำสนำ ดังนั้นผู้น ำศำสนำ ท้ังศำสนำพุทธและศำสนำอิสลำม จึงเป็นบุคคล
ท่ีประชำชนให้ควำมเคำรพนับถือ ศรัทธำและเช่ือฟัง ซึ่งหำกเป็นศำสนำพุทธ ก็จะเป็นเจ้ำคณะจังหวัด 
เจ้ำอำวำส หรือหำกเป็นศำสนำอิสลำม ก็จะเป็นประธำนกรรมกำรอิสลำมประจ ำจังหวัด กรรมกำร
มัสยิด บำบอหรือดำวะห์ โต๊ะครู โต๊ะอิหม่ำม เป็นต้น 

 กลุ่มท่ีสำม ผู้ท ำหน้ำท่ีพิธีกร ในงำนต่ำง ๆ ท้ังงำนรำษฎร์และงำนหลวง หมำยถึงท้ังงำน
ชำวบ้ำนและงำนของทำงรำชกำร จะมีพิธีกร เป็นผู้ท่ีท ำหน้ำท่ีด ำเนินพิธีกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ  
ให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย บรรลุวัตถุประสงค์ของกำรจัดกิจกรรม เช่น งำนแต่งงำน งำนบวช  
งำนบันเทิงหรือพิธีกำรต่ำง ๆ พิธีกรเหล่ำนี้จะมีคุณสมบัติพิเศษหลำยประกำร อำทิ มีจิตอำสำ  
ชอบแสดงออกด้ำนกำรพูด เป็นผู้ท่ีน่ำเช่ือถือ เป็นท่ียอมรับ มีทักษะควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร 
กล่ำวคือ พูดแล้วเข้ำใจตำมวัตถุประสงค์ มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรควบคุมสถำนกำรณ์หรือด ำเนิน
กิจกรรมต่ำง ๆ ให้เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย เป็นต้น 

 กลุ่มท่ีส่ี กลุ่มครูอำจำรย์ โดยคุณลักษณะของกำรปฏิบัติงำนในกำรถ่ำยทอดควำมรู้และให้
กำรศึกษำแก่เยำวชนบุตรหลำนในชุมชน ครูอำจำรย์ จึงเป็นอีกกลุ่มคนท่ีได้รับกำรยอมรับตำม
ธรรมชำติ เพรำะในสังคมชนบทนั้น ถือว่ำครูคือคนท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถ ท่ีจะให้ค ำปรึกษำช้ีแนะใน
เรื่องต่ำง ๆ ท่ีชำวบ้ำนประสบปัญหำได้  

กลุ่มท่ีห้ำ ศิลปินหรือผู้เช่ียวชำญกำรละเล่น ประเภทให้ควำมบันเทิงเริงใจในสำขำต่ำง ๆ 
ซึ่งศิลปินในพื้นท่ีก็จะมีอยู่หลำยแบบ เช่น ในพื้นท่ีชุมชนชำวไทยพุทธ ก็จะมีมโนรำห์ หนังตะลุง  
เพลงบอก นักร้อง หรือถ้ำหำกเป็นชุมชนมุสลิมก็จะมี ดีเกฮูลู รองเง็ง หรือศิลปะกำรแสดงแขนงต่ำง ๆ 
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ซึ่งกลุ่มคนเหล่ำนี้ เป็นผู้ให้ควำมบันเทิง ท่ีเป็นท่ีช่ืนชอบ และมีควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร จึงเป็นอีก
กลุ่มท่ีมีควำมส ำคัญในกำรสร้ำงกำรรับรู้ สร้ำงควำมเข้ำใจ 

กลุ่มท่ีหก กลุ่มเยำวชนคนรุ่นใหม่ ท่ำมกลำงกำรเปล่ียนแปลงทำงเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้นอย่ำง
รวดเร็วในปัจจุบัน คนทุกกลุ่มวัยจะมีพฤติกรรมและควำมสนใจในกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรท่ีแตกต่ำงกัน 
โดยเฉพำะกลุ่มเยำวชน คนรุ่นใหม่ ท่ีให้ควำมส ำคัญและใกล้ชิดกับเทคโนโลยีสำรสนเทศ หรือ Social 
Media เพิ่มมำกขึ้น จะมีรูปแบบกำรคิดหรือกำรด ำเนินชีวิตท่ีแตกต่ำงจำกเดิม ดังนั้น กำรส่ือสำรถึง
กลุ่มเยำวชนคนรุ่นใหม่ ก็จะต้องใช้คนกลุ่มเดียวกันในกำรส่ือสำรท ำควำมเข้ำใจ 

ทีนี้ เมื่อทรำบแล้วว่ำมีคนกลุ่มใดบ้ำงท่ีเป็นเป้ำหมำยในกำรเป็นโฆษกชุมชน ขั้นตอนต่อไป 
จะท ำอย่ำงไร 
 1. ในจ ำนวนกลุ่มบุคคลท้ัง 6 กลุ่มไม่จ ำเป็นต้องเชิญมำท้ังหมด แต่ให้คัดเลือกประมำณว่ำ
ต ำบลละ 1 - 2 คน ต่อกลุ่มต่อปี และค่อยขยำยมำกขึ้นในปีต่อ ๆ ไป เพื่อให้เห็นว่ำ ผู้ท่ีจะมำท ำ
ภำรกิจท่ีมีคุณค่ำนี้ได้ เป็นบุคคลท่ีมีควำมส ำคัญและต้องผ่ำนกระบวนกำรคัดเลือก 
 2. ขั้นตอนนี้ ถือว่ำมีควำมส ำคัญมำก กลุ่มเป้ำหมำยข้ำงต้น ต้องได้รับกำรอบรมเพื่อสร้ำง
ควำมเข้ำใจ ให้เกิดควำมตระหนัก มีควำมภำคภูมิใจในภำระหน้ำท่ี สร้ำงทัศนคติท่ีดีต่อสถำบันชำติ 
ศำสนำ พระมหำกษัตริย์ มีควำมเข้ำใจต่อนโยบำยรัฐบำล ทิศทำงกำรพัฒนำและแก้ปัญหำจังหวัด
ชำยแดนภำคใต้ ศักยภำพ ควำมก้ำวหน้ำ กำรพัฒนำต่ำง ๆ กล่ำวคือ ต้องให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
กำรพัฒนำ และมีทัศนคติท่ีดีต่อกำรแก้ปัญหำนั่นเอง 
 3. มีกำรฝึกปรือ วิธีกำร กลยุทธ์ ทักษะ เทคนิคต่ำง ๆ เกี่ยวกับกำรพูด กำรส่ือสำร กำรท ำ
หน้ำท่ีพิธีกร กำรบรรยำย ทักษะทำงสังคม เพื่อพัฒนำทักษะควำมสำมำรถให้มีควำมพร้อม ถูกต้อง
ตำมหลักมำตรฐำนสำกล ซึ่งหำกท ำได้ดี อำจเกิดประโยชน์ตำมมำ อำทิ อำจมีรำยได้เพิ่มขึ้นจำกกำร
ท ำหน้ำท่ี ยกตัวอย่ำงเช่น คนท่ีเป็นพิธีกร เมื่อได้รับกำรแนะน ำ ฝึกฝน ทักษะหรือเทคนิค ก็จะมี
ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรและมีบุคลิกภำพท่ีดีขึ้น ก็จะท ำให้มีงำนต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็นงำนบวช  
งำนแต่งงำน หรือพิธีกรในงำนส ำคัญต่ำง ๆ เพิ่มมำกขึ้น หรืออำจจะสำมำรถจัดรำยกำรวิทยุรวมท้ัง
ขำยสินค้ำในส่ือออนไลน์ เช่น  facebook หรือแม้กระท่ังกำรรับเชิญเพื่อบรรยำยต่ำง ๆ ซึ่งนั่นย่อม
หมำยถึง รำยได้ท่ีเพิ่มมำกขึ้นด้วย 
 4. จัดให้มีกำรอบรมทบทวนทักษะ ควำมรู้ ศึกษำดูงำน รวมท้ังพบปะพูดคุยอย่ำงต่อเนื่อง 
เพื่อเพิ่มเติมองค์ควำมรู้และแลกเปล่ียนประสบกำรณ์ระหว่ำงกันอย่ำงต่อเนื่อง อย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง 
 5. จัดค่ำตอบแทนและสวัสดิกำรให้ตำมเหมำะสมกลยุทธ์กำรสร้ำงโฆษกชุมชน เป็นกำรสร้ำง
ช่องทำงกำรรับรู้ สร้ำงควำมเข้ำใจ ผ่ำนบุคคลท่ีมีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร ผู้ท่ีมีข้อมูล
และเข้ำใจกำรแก้ปัญหำ ผู้ท่ีได้รับกำรยอมรับและเป็นพวกเดียวกับประชำชนในพื้นท่ีแบบไร้ก ำแพง
ขวำงกั้น บุคคลเหล่ำนี้ จะเป็นพลังอีกส่วนหนึ่งท่ีจะน ำไปสู่กำรให้ข้อมูลท่ีดีกับพี่น้องประชำชน กำรให้
ข้อมูลท่ีถูกต้องครบถ้วน และท่ีเป็นเชิงบวก เป็นอีกแนวทำงหนึ่งในกำรสร้ำงกำรรับรู้ สร้ำงควำมเข้ำใจ 
สนับสนุนกำรแก้ปัญหำจังหวัดชำยแดนภำคใต้  
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โครงกำรอบรมโฆษกชุมชน 


