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               ประเด็นข่าวตามนโยบายศูนย์ปฏิบัติการข้อมูลข่าวสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ (IOC)

ประจำวันที่ 30 กรกฎาคม – 4 สิงหาคม ๒๕๖3
	ประเด็น
	รายละเอียด

	๑. สถานการณ์ไวรัสโควิด–19

	          นายกฯ แถลงภายหลังการประชุม ครม.ถึงกรณีนักศึกษาไทยในอียิปต์ ติดเชื้อ ไวรัสโควิด-19  และเสียชีวิต ทำให้ประชาชนที่ตกค้างเรียกร้องขอเดินทางกลับประเทศไทยโดยเร็ว เรื่องนี้ได้สั่งการให้ ก.ต่างประเทศดูแลให้ดีที่สุด โดยจัดเที่ยวบินพิเศษเพื่อรับคนไทยในหลายประเทศ ซึ่งเที่ยวบินพิเศษที่ไปรับคนไทยในอียิปต์มีวันนี้ด้วย (๒๙ ก.ค.๖๓) นอกจากจะรับกลับแล้วยังต้องรอเที่ยวบินอยู่จำนวนหลายหมื่นคน ก.ต่างประเทศ ได้เข้าไปดูแลเรื่องความเป็นอยู่ โดยนำเครื่องใช้อุปโภคบริโภคไปแจกจ่ายคนไทยเหล่านั้นด้วย 
          สำหรับวันฮารีรายอ ซึ่งตรงกับวันศุกร์ที่ ๓๑ ก.ค.๖๓ ได้ขอความร่วมมือกับสำนักจุฬาราชมนตรีให้กรุณาออกแนวทางปฏิบัติศาสนกิจและแนวทางทางศาสนาไว้แล้ว มีการตรวจวัดอุณหภูมิ สวมหน้ากากอนามัย งดใช้น้ำบ่อหรืออ่างใหญ่ร่วมกันตามแนวทางป้องกันของ ก.สาธารณสุข

	2. อนุมัติค่าตอบแทนพิเศษ               อสม.-อสส. รอบแรกจำนวน 7 เดือน
	       ครม. อนุมัติค่าตอบแทนให้แก่ อสม. และ อสส. เดือนละ 500 บาท            ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชน ระหว่างเดือนมีนาคม 2563 ถึงกันยายน 2563 รวม ๗ เดือน จำนวน 1,054,729 คน กรอบวงเงินไม่เกิน 3,622.3195 ล้านบาท 
       รูปแบบการจ่ายเงินแบ่งออกเป็น 2 ช่วง ช่วงแรกเดือนมีนาคม-มิถุนายน 2563  (4 เดือน) จ่ายพร้อมกัน จำนวน 2,000 บาท และช่วงที่ 2 ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม – กันยายน 2563 (3 เดือน) จ่ายเป็นรายเดือน 

    นายกรัฐมนตรี กล่าวว่า เหตุผลที่ให้ ๗ เดือนก่อน เพื่อให้เป็นบรรทัดฐานเดียวกันกับผู้ปฏิบัติงานในสถานการณ์โควิด-19 ที่ได้รับเงินเพิ่มพิเศษทุกกลุ่ม แต่จะมีการพิจารณาเพิ่มเติมในรอบต่อไปขึ้นอยู่กับสถานการณ์และความเหมาะสม 



	3. ปลดเงื่อนไขให้สถาบันการเงินที่ไม่ใช่ธนาคาร (Non-Bank) เข้าถึงสินเชื่อเพื่อช่วยเหลือทางการเงินแก่ประชาชน 
	        ที่ประชุม ครม.มีมติเห็นชอบร่างกฎกระทรวงกำหนดอัตราส่วนทุนกับเงินกู้ที่จะใช้ประกอบธุรกิจแก่ผู้ประกอบธุรกิจการเงินที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน                (Non-bank) จากการระบาดของโรคไวรัสโควิด-19 โดยปลดล็อคเงื่อนไขที่เดิมกำหนดให้ สถาบันการเงินที่ไม่ใช่ธนาคารพาณิชย์ (Non-bank) ที่ให้บริการสินเชื่อแก่ลูกหนี้รายย่อย ได้แก่ สินเชื่อบัตรเครดิต สินเชื่อส่วนบุคคล ลิสซิ่ง  เช่าซื้อรถจักรยานยนต์และสินเชื่อรถยนต์  จะต้องมีสัดส่วนทุนต่อเงินกู้                  ไม่เกิน 7 เท่า

         การปรับเปลี่ยนเงื่อนไข ดังกล่าว ทำให้สถาบันการเงินกลุ่ม Non-bank สามารถเข้าถึงเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ เพื่อนำไปปล่อยสินเชื่อให้ลูกหนี้รายย่อยได้มากขึ้น เป็นทางเลือกให้แก่ประชาชนที่ต้องการเข้าถึงแหล่งเงินกู้ โดยมีผลบังคับใช้จนถึงสิ้นเดือนมิถุนายน 2566 ทั้งนี้ ไม่ใช่การผ่อนปรนมาตรการอย่างไม่มีการควบคุม แต่สถาบันการเงินที่เข้ามาจะต้องมีการรายงานผลการดำเนินการที่เกี่ยวข้องด้วย        


ประเด็น IOC จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี 3 ประเด็น 
ประเด็น IOC ที่ 1 
 
สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสงขลาจัดกิจกรรม “สื่อสร้างสรรค์เล่าเรื่องดีๆ ที่บ้านฉัน” ในพื้นที่อำเภอเทพา จังหวัดสงขลา
ชีวิตดี๊ดีที่ชายแดนใต้ วันนี้ จะพาทุกท่านไปที่ ลานวัฒนธรรมอำเภอเทพา จังหวัดสงขลา นายสัมพันธ์ มูซอดี ผู้อำนวยการสำนักประชาสัมพันธ์เขต 6 สงขลา กรมประชาสัมพันธ์ เป็นประธานเปิดกิจกรรม               “สื่อสร้างสรรค์เล่าเรื่องดีๆที่บ้านฉัน” ตามโครงการประชาสัมพันธ์การสร้างสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจำปี 2563 โดยมีนายสนอง จันทร์รักษ์ นายอำเภอเทพา ให้การต้อนรับ และนางมุจรินทร์ ทองนวล ประชาสัมพันธ์จังหวัดสงขลากล่าวรายงานวัตถุประสงค์ของการจัดงาน และหัวหน้าส่วนราชการ ผู้บริหาร รวมถึงอาจารย์จากสถาบันการศึกษาในพื้นที่ เข้าร่วมในพิธีเปิด ซึ่งกิจกรรมประกอบด้วย ภาคเช้าวันที่ 17 กรกฎาคม 2563 เป็นการฝึกอบรมเยาวชน ซึ่งเป็นเยาวชนจากสถานศึกษาในพื้นที่อำเภอเทพาจำนวน 30 คน วาดภาพ Street Art นำโดย อาจารย์สุบิน เมืองจันทร์ หรือ “ครูสุบิน” ครูสอนศิลปะ ศิลปินวาดภาพอิสระแห่งเมืองสงขลาและศิลปินจิตอาสาทั่วภาคใต้ รวมจำนวน 9 คนเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และแรงบันดาลใจให้กับเยาวชน จากนั้นเยาวชนและศิลปินจิตอาสาจะร่วมกันวาดภาพบนฝาผนังในเขตเทศบาลตำบลเทพา
กิจกรรมในครั้งนี้กรมประชาสัมพันธ์ได้มอบหมายให้สำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสงขลาจัดขึ้น    เพื่อเป็นการสะท้อนวิถีชีวิต วัฒนธรรมแหล่งท่องเที่ยวและภาพลักษณ์ที่ดีงาม ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้   และการสร้างความภาคภูมิใจ ความรักถิ่นเกิดให้แก่เยาวชนและประชาชนในพื้นที่อำเภอเทพา จังหวัดสงขลา โดยร่วมกับอำเภอเทพา เทศบาลตำบลเทพา และสถานศึกษา ในพื้นที่อำเภอเทพา จังหวัดสงขลา รวมทั้งศิลปินจิตอาสาทั่วภาคใต้ เปิดโอกาสให้
เยาวชนและประชาชนที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม ณ ลานวัฒนธรรมอำเภอเทพา ตั้งแต่วันที่ 17 – 20 กรกฎาคม 2563 การวาดภาพ Street Art ครั้งนี้ จะเป็นการสะท้อนสิ่งที่ดีงามของอำเภอเทพาไปสู่สายตาประชาชนและเป็นสื่อที่มีความคงทนถาวรอีกทั้งเป็นการเปิดมิติแหล่งท่องเที่ยวของอำเภอเทพาแห่งใหม่ในรูปแบบงานศิลปะ ที่ผ่านการรังสรรค์จากชาวเทพาและกลุ่มศิลปินจิตอาสาที่มีชื่อเสียงของประเทศ
#############

ทีมงานสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสงขลา / รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1aeM88rQDELRhwyQNhQ5F4ljrutCiksGE?usp=sharing
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ประเด็น IOC ที่ 2 
สนามบินเบตง จุดเช็คอิน​แห่งใหม่ชายแดนใต้
สนามบินเบตงเสร็จสมบูรณ์ 100% แล้ว กลายเป็นแลนด์มาร์คแห่งใหม่ สวยสง่างามกลางหุบเขา    ล่าสุดทดสอบระบบไฟรันเวย์พร้อมเปิดบริการ คาดว่าปลายปี 2563 นี้ ผู้โดยสารจะได้ใช้บริการ              กันอย่างแน่นอน
สำหรับ “ท่าอากาศยานเบตง“ หรือ “สนามบินเบตง” (Betong International Airport)              ตั้งอยู่ในตำบลยะรม อำเภอเบตง จังหวัดยะลา อยู่ห่างจากเมืองเบตง ประมาณ 12 กิโลเมตร
 
สนามบินแห่งนี้ดำเนินการก่อสร้างตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2558 ซึ่งเห็นชอบ          ในหลักการให้กรมท่าอากาศยาน (ทย.) กระทรวงคมนาคม ดำเนินโครงการก่อสร้างท่าอากาศยานเบตงในวงเงิน 1,900 ล้านบาท ระยะเวลาดำเนินโครงการ 3 ปี สนามบินเบตง เป็นท่าอากาศยานแห่งใหม่ ลำดับที่ 29 สังกัดกรมท่าอากาศยาน และนับเป็นท่าอากาศยานลำดับที่ 39 ของเมืองไทย มีจุดประสงค์ในการก่อสร้างเพื่อแก้ไขปัญหาการคมนาคมในพื้นที่อำเภอเบตงที่มีสภาพภูมิประเทศเป็นภูเขาสูงชันมีเส้นทางคมนาคมทางถนนที่ลดเลี้ยวเคี้ยวโค้ง ไม่สะดวกต่อการเดินทางเข้าถึง
สนามบินแห่งนี้ มีทางวิ่งท่าอากาศยาน (รันเวย์) 1,800 เมตร สามารถรองรับอากาศยานขนาดใหญ่ อย่างแอร์บัส เอ-319 , เอ-320 และโบอิ้ง 737 ได้ สามารถรองรับผู้โดยสารในชั่วโมงเร่งด่วนได้ 300 คนต่อชั่วโมงและรองรับผู้โดยสารได้ 876,000 คนต่อปี มีอาคารจอดรถยนต์รองรับได้สูงสุด 140 คัน
 
สนามบินเบตงมีกำหนดเปิดให้บริการในช่วงกลางปี 2563 ซึ่งจะทำให้การคมนาคมขนส่งภายในจังหวัดยะลา และการเชื่อมต่อสู่ประเทศมาเลเซียที่ด่านเบตงและพื้นที่ใกล้เคียงจะสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและความมั่นคงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งสามารถรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่จะเพิ่มขึ้นจากปีละ 600,000 คน เป็น 1,000,000 คนต่อปี และมีรายได้จากการท่องเที่ยวมากกว่า 4,000 ล้านบาทต่อปี
############ 

ทีมงาน NBT ยะลา / รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1VcdqZNPl_Nyn3IwMyY3YePQB6U0gqisA?usp=sharing
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ประเด็น IOC ที่ 3 

กลุ่มเยาวชน รักบ้านเกิด อ.ละงู ฟื้นฟูพื้นที่ชายหาดปากบารา หลังโควิด-19 คลี่คลาย
วันนี้ทีมงานชีวิตดี๊ดี...ที่ชายแดนใต้ จะพาไปดูกลุ่มเยาวชนในพื้นที่ อ.ละงู จ.สตูล ได้รวมกลุ่มกัน      จัดกิจกรรมสำนึกรักบ้านเกิด “ รักษ์ละงู ครั้งที่ 1”  เก็บขยะบริเวณชายหาดปากบารา อ.ละงู จ.สตูล  หลังจากสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลาย เริ่มปลดล็อคให้มีการท่องเที่ยวได้ ชายหาดปากบาราถือเป็นแหล่งท่องเที่ยวสำคัญที่ทุกวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ หรือวันหยุดนักขตฤกษ์ ต่างๆ จะมีนักท่องเที่ยวเข้ามานั่งพักผ่อน เล่นน้ำ จับจ่ายซื้อของ บางคนพากันมาเป็นครอบครัว เพื่อนฝูง ทำให้บริเวณลาน 18 ล้านและชายหาดปากบารา ซึ่งมีความยาวหลายกิโล เต็มไปด้วยนักท่องเที่ยว  และเพื่อปลุกกระแสให้คนในท้องถิ่นได้มีจิตอาสาในการพัฒนาพื้นที่ของตนเอง เพื่อต้อนรับนักท่องเที่ยวที่มาสัมผัสธรรมชาติที่สวยงามของจังหวัดสตูล ไม่ทำลายระบบนิเวศ นำสิ่งของที่เป็นขยะมาทิ้ง ส่งผลกระทบกับสัตว์น้ำ กลุ่มเยาวชนโดยเพจที่นี่ละงู ได้รวมตัวกัน                    จัดกิจกรรมดังกล่าวขึ้น เพื่อดึงเยาวชน นักเรียน นักศึกษา มาร่วมกิจกรรมทำความดี เพื่อบ้านเกิด โดยกิจกรรมดังกล่าวมีเยาวชนเข้าร่วมกว่า 100 ซึ่งขยะส่วนใหญ่ที่เก็บได้เป็นขวดแก้วขวดพลาสติก และถุงพลาสติก              เศษอวน เป็นทั้งขยะที่ถูกน้ำพัดพาเข้ามาและขยะจากฝีมือนักท่องเที่ยว
​ 
ด้าน น.ส.วราภรณ์  อ่อนแก้ว  แอดมินเพจที่นี่ละงู ซึ่งเป็นผู้ริเริ่มในการจัดกิจกรรมนี้ บอกกับทีมงานของเราว่า เพจที่นี่ละงู ตั้งขึ้นเพื่อเผยแพร่ของดีของเด่นใน อ.ละงู เป็นการรวมกลุ่มของเยาวชนในพื้นที่ที่ต้องการโปรโมทพื้นที่ อ.ละงู โดยไม่ได้มีค่าใช้จ่ายใดๆ และการเก็บขยะครั้งนี้เกิดจากในช่วงเทศกาลฮารีรายาที่ผ่านมาเราได้ถ่ายรูปหาดปากบารา ปรากฏว่ามีขยะเยอะมาก จึงนัดรวมกลุ่มกันทางเพจ  ซึ่งมีน้องๆ                      จาก  ร.ร.พิมานพิทยาสรรค์ ร.ร.กำแพงวิทยา  และกลุ่มชมรมรักชาติคลาสสิค ส่วนใหญ่เป็นเยาวชนในพื้นที่                อ.ละงู ติดต่อขอเข้าร่วมกิจกรรมฯ สำหรับกิจกรรมในครั้งนี้เป็นการบำเพ็ญประโยชน์ เก็บขยะหาดปากบาราเพื่อทัศนียภาพที่สวยงามให้กลับมาสู่ทะเลบ้านเรา แม้พวกเราชาวจิตอาสารักษ์ละงู จะเป็นกลุ่มคนกลุ่มเล็กๆ  แต่เรามีหัวใจที่ยิ่งใหญ่ มีหัวใจแห่งการอนุรักษ์รักษาสิ่งแวดล้อมและพัฒนาบ้านเกิด
​
นี่ก็เป็นเรื่องราวดีๆ กิจกรรมดีๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่จังหวัดสตูล หลังจากสถานการณ์โควิด-19            ได้คลี่คลายลงค่ะ
############

ทีมงานสำนักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดสตูล / รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1nNtQtJfvCBtpUbUn2j2n8B0vKv2qX-9Y?usp=sharing
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ประเด็นจากศูนย์ดำรงธรรม และศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน ตู้ ปณ.1111
ครั้งที่ 3๕ วันที่ 24 กรกฎาคม 2563 
จังหวัดสงขลา
เรื่อง ขอความช่วยเหลือกรณีได้รับความเดือดร้อนจากการก่อสร้างสะพาน
...................................................................
1. ความเป็นมา
เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๓ ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลาได้รับแจ้งจากประชาชน (ขอปกปิดชื่อ) ราษฎรบ้านน้ำเชี่ยว หมู่ที่ 4 ตำบลเขาแดง อำเภอสะบ้าย้อย ทางโทรศัพท์สายด่วน เวลา 18.13 น. ว่าได้รับความเดือดร้อนจากน้ำท่วมขัง เนื่องจากมีการก่อสร้างสะพาน แล้วมีการทำทางเบี่ยง เมื่อมีฝนตกหนัก ทำให้น้ำระบายไม่ทัน 
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลาได้ประสานนายอำเภอสะบ้าย้อยให้รับทราบ และพิจารณาแก้ไขปัญหาดังกล่าว ต่อมาวันที่ 21 กรกฎาคม 2563 เวลา 08.32 น. นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงาน      ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา ได้รับแจ้งจาก นายนพพร หนูเพชร นายอำเภอสะบ้าย้อย ถึงความคืบหน้าดังกล่าวว่าได้มอบหมายปลัดอำเภอรับผิดชอบตำบลเขาแดง ลงตรวจสอบแล้ว พบว่าท่อลอดเดิมไม่สามารถระบายน้ำได้ทัน จึงประสานผู้รับจ้างให้เพิ่มท่อระบายน้ำ และให้ผู้ใหญ่บ้านเฝ้าระวัง เพื่อมิให้เกิดเหตุน้ำท่วมในลักษณะเดียวกันอีก
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนได้รับการแก้ไขปัญหาการท่วมขังของน้ำจากการก่อสร้างสะพาน และสามารถใช้เส้นทางในการเดินทางได้ปกติ ลดการเกิดอุบัติเหตุจากการใช้เส้นทางในช่วงน้ำท่วม รวมทั้ง หน่วยงานของรัฐร่วมกันบูรณาการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนอย่างยั่งยืนต่อไปด้วย
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา
จังหวัดสิงห์บุรี
เรื่อง ลงพื้นที่ให้คำแนะนำและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้ประกอบธุรกิจรถยนต์...................................................................
1. ความเป็นมา
เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2563 เวลา 09.00 น. ผู้ว่าราชการจังหวัดสิงห์บุรี ได้มอบหมาย                  นายศิริชัย ศรีเหนี่ยง (รองผู้ว่าราชการจังหวัดสิงห์บุรี) เป็นประธานในการประชุมร่วมกับ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (กองคุ้มครองผู้บริโภคด้านสัญญา) คณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคจังหวัดสิงห์บุรี (คณะทำงานตรวจสอบสัญญา) ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ณ ห้องประชุมนายจันทร์หนวดเขี้ยว  ชั้น 5 ศาลากลางจังหวัดสิงห์บุรี โดยได้ประชุมหารือ เพื่อซักซ้อมและทำความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบผู้ประกอบธุรกิจขายรถยนต์   ที่มีการจอง และร่วมลงพื้นที่ตรวจสอบให้คำแนะนำผู้ประกอบธุรกิจขายรถยนต์ที่มีการจองให้ปฏิบัติให้ถูกต้องตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่อง ให้ธุรกิจการขายรถยนต์ที่มีการจองเป็นธุรกิจที่ควบคุมสัญญา พ.ศ. 2551 ในพื้นที่อำเภอเมืองสิงห์บุรี 
2. ผลการดำเนินการ
จาการลงพื้นที่ตรวจสอบผู้ประกอบธุรกิจขายรถยนต์จำนวน 6 แห่ง ได้แก่ 1) บริษัทอินเตอร์เทรดเซลล์ จำกัด (ตัวแทนจำหน่ายรถยนต์ ฟอร์ด, ซูซูกิ. เซฟโรแลต) 2) บริษัทสยามนิสสันสิงห์บุรี 3) บริษัท เอ แอน จี     ออโต จำกัด (ตัวแทนจำหน่ายรถยนต์มาสด้า) 4) บริษัทฮอนด้า สิงห์บุรี 5) บริษัทโตโยต้าสิงห์บุรี และ 6) บริษัทอีซูซุเซลล์ จำกัด ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจขายรถยนต์ที่มีการจองทั้ง 6 แห่ง ได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนที่ต้องการเป็นเจ้าของรถยนต์สามารถซื้อหารถยนต์ได้โดยไม่ถูกเอาเปรียบในการทำสัญญาเช่าซื้อรถ ซึ่งหน่วยงานของรัฐได้ตรวจสอบทำความเข้าใจกับผู้ประกอบการฯ และทำให้ประชาชนเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐที่ทำเพื่อประชาชน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
จังหวัดสงขลา
เรื่อง ลงพื้นที่ให้คำแนะนำและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้ประกอบธุรกิจรถยนต์ใช้แล้ว
...................................................................
1. ความเป็นมา
เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม ๒๕63 เวลา 10.30 น. นายจารุวัฒน์ เกลี้ยงเกลา ผู้ว่าราชการจังหวัดสงขลา   ได้มอบหมาย นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผอ.กลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา ลงพื้นที่ร่วมกับ สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.ส่วนกลาง) สำนักงานคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจำจังหวัดสงขลา (สคบ.ประจำจังหวัดสงขลา) และอำเภอหาดใหญ่ เพื่อลงพื้นที่ให้คำแนะนำและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้ประกอบธุรกิจรถยนต์ใช้แล้ว ในการปฏิบัติให้ถูกต้องตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญา เรื่องให้ธุรกิจขายรถยนต์ใช้แล้วเป็นธุรกิจควบคุมสัญญา พ.ศ.2562
2. ผลการดำเนินการ
สำหรับการลงตรวจครั้งนี้ เพื่อตรวจสอบผู้ประกอบธุรกิจในพื้นที่อำเภอหาดใหญ่ ซึ่งในช่วงเช้าทำการตรวจแถวแยกสนามบินนอก จำนวน 2 รายพบว่า ผู้ประกอบธุรกิจได้ถือปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดส่วนใหญ่เป็นไปตามสัญญาที่ สคบ.ได้กำหนดไว้ แต่ยังไม่ครอบคลุมทั้งหมด ซึ่งคณะฯ ได้ให้คำแนะนำ แนวทางในการปฏิบัติตามประกาศ ฯ เพื่อให้ผู้ประกอบธุรกิจได้ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และในช่วงบ่ายทาง สคบ.ส่วนกลางจะทยอยสุ่มตรวจผู้ประกอบการ อีก 4 ราย เพื่อให้มีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนที่ต้องการเป็นเจ้าของรถใช้แล้ว สามารถหาซื้อได้ในราคาและทำสัญญาอย่างเป็นธรรม รวมทั้ง การลงตรวจสอบดังกล่าวเพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์และแนะนำให้ผู้ประกอบการได้ถือปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบ เพื่อประโยชน์ของผู้บริโภค และป้องกันการร้องเรียนที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตต่อไป
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา
จังหวัดศรีสะเกษ
เรื่อง ลงพื้นที่เจรจาไกล่เกลี่ย กรณีซื้อทุเรียนไม่มีคุณภาพ
...................................................................
1. ความเป็นมา
เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2563 เวลา 10.00 น. นายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัดศรีสะเกษ มอบหมายให้ ทีมสารวัตรทุเรียน ประกอบด้วย พาณิชย์จังหวัดศรีสะเกษ, สนง.เกษตรและสหกรณ์จ.ศก.,     ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศก., สคบ.ศรีสะเกษ, ที่ทำการปกครองจังหวัดศรีสะเกษ, ตำรวจภูธรจังหวัดศรีสะเกษ, อำเภอศรีรัตนะ, ศูนย์วิจัยพืชสวนศรีสะเกษ, ประชาสัมพันธ์จ.ศก. ลงพื้นที่ตำบลสระเยาว์ อำเภอศรีรัตนะ  จังหวัดศรีสะเกษ ประสานร้านค้าเพื่อเจรจาไกล่เกลี่ยกรณี ประชาชนชาวจังหวัดอำนาจเจริญ ได้ซื้อทุเรียนจากร้านในตำบลดังกล่าว 
2. ผลการดำเนินการ
จากการตรวจสอบพบว่า รูปภาพที่ผู้ร้องส่งมาให้เจ้าหน้าที่ดูเปลือกทุเรียนมีลักษณะเน่า เป็นเชื้อรา  แต่ไม่มีภาพที่เป็นส่วนของเนื้อทุเรียน เจ้าหน้าที่จึงได้ดำเนินการพูดคุยกับทางร้าน ซึ่งทางร้านยินดีรับผิดชอบ  แต่ขอหลักฐานเช่นภาพถ่ายเพิ่มเติม เพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจ ซึ่งเจ้าหน้าที่จะได้นำข้อมูลดังกล่าว   แจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ร้องทราบต่อไป เนื่องจากผู้ร้องไม่ประสงค์ที่จะประสานทางโทรศัพท์
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน หรือคิดว่าได้รับความเดือดร้อนได้รับการตรวจสอบและ                   ให้ช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐอย่างทันท่วงที เพื่อให้ปัญหาสามารถได้รับการแก้ไขในระดับพื้นที่ โดยที่ไม่ต้องเกิดการกระทบกระทั่ง หรือเป็นคดีความ
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
จังหวัดเลย
เรื่อง ขอความช่วยเหลือ
...................................................................
1. ความเป็นมา
เมื่อวันที่  24 กรกฎาคม 2563 เวลา 10.30 น. คุณยายบุญลือ บุญช่วย อายุ 71 ปี ราษฎรตำบลนาโป่ง อำเภอเมืองเลย จังหวัดเลยเดินทางด้วยรถจักรยานสามล้อมาที่ศาลากลางจังหวัดเลย เพื่อมาขอความช่วยเหลือจากผู้ว่าราชการจังหวัดเลย โดยแจ้งว่าตนกับสามีเป็นผู้ป่วยติดเตียง อยู่บ้านกับลูกชาย อายุประมาณ 35 ปี (ไม่ได้ทำงาน) และหลานชาย (เรียนหนังสืออยู่) ไม่มีเงินจ่ายค่าไฟฟ้าและข้าวกิน 
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเลย ตรวจสอบเบื้องต้นทราบว่า คุณยายได้รับเบี้ยผู้สูงอายุ เบี้ยผู้พิการ       บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และเงินช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางแล้ว จึงได้ประสานสำนักงานเหล่ากาชาดจังหวัดเลย   เพื่อขอสนับสนุนถุงยังชีพให้คุณยายเพื่อเป็นกำลังใจ ซึ่งเจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดฯ ได้นำรถยนต์ไปส่งคุณยายที่บ้านพร้อมรถจักรยานสามล้อ พร้อมทั้งประสาน สนง.พมจ.เลย และ ทต.นาโป่ง พิจารณาดูแลช่วยเหลือตามความเหมาะสมต่อไป
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนในทุก ๆ เรื่อง สามารถขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ            ในการให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสม ซึ่งถือว่าประชาชนยังมีที่พึ่งพิงในยามเดือดร้อนได้ รวมทั้ง                    ยังมีการบูรณาการในการให้ความช่วยเหลือในระยะยาวต่อไปอีกด้วย
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเลย
………………………………………………………………………
