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ประเด็น IOC ประจำสัปดาห์

ประจำวันที่ ๒๙ ตุลาคม – ๓ พฤศจิกายน ๒๕๖3
	ประเด็น
	รายละเอียด
	หมายเหตุ

	1. การเปิดรับนักท่องเที่ยวประเภทพิเศษ Special Tourist Visa (STV)
	มติ ครม. เห็นชอบหลักการแนวทางการเปิดรับนักท่องเที่ยวประเภทพิเศษ Special Tourist Visa (STV) กำหนดให้มีการทำประกันสุขภาพที่คุ้มครองตรวจรักษาโรคโควิด-19 ในวงเงิน 100,000 เหรียญสหรัฐฯ อยู่ในไทยได้ 90 วัน ต่ออายุ-ขยายเวลาอยู่ได้อีก     2 ครั้ง รวม 270 วัน
          น.ส.ไตรศุลี ไตรสรณกุล รองโฆษกประจำสำนักนายกรัฐมนตรี แถลงผลการประชุม ครม. ว่า ครม.เห็นชอบในหลักการแนวทางการเปิดรับนักท่องเที่ยวประเภทพิเศษ Special Tourist Visa (STV) โดยจะออกประกาศให้คนต่างด้าวที่มีคุณสมบัติ ตามที่กำหนดมีสิทธิ์ขอรับการตรวจลงตราประเภทนักท่องเที่ยว STV ณ ช่องทางอนุญาตของด่านตรวจคนเข้าเมืองได้ภายใน 30 วัน หลังจากมีประกาศบังคับใช้ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไปจนถึงวันที่ 30 ก.ย. 2564
          สำหรับคุณสมบัติที่กำหนดของคนต่างด้าวที่มีสิทธิ์ขอรับการตรวจลงตราประเภทนักท่องเที่ยว STV มีดังนี้ เป็นบุคคลต่างด้าว     ที่ประสงค์จะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว โดยเรือสำราญและกีฬา       (เรือยอร์ช) ในกลุ่มผู้ควบคุมยานพาหนะ หรือเจ้าหน้าที่ประจำยานพาหนะ หรือผู้โดยสาร ที่เดินทางมาจากประเทศที่มีความเสี่ยงต่ำหรือความเสี่ยงปานกลาง ตามการจัดกลุ่มประเทศด้านการแพทย์และสาธารณสุข สำหรับการผ่อนคลายผู้ไม่มีสัญชาติไทยเข้ามา      ในราชอาณาจักรตามที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนด 
          ขณะเดียวกันนักท่องเที่ยวจะต้องยอมรับการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคตามที่ราชการกำหนดเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 และยินยอมกักตัวภายในเรือไม่น้อยกว่า 14 วัน พร้อมกับมีหลักฐานเข้ามาในราชอาณาจักรเพื่อท่องเที่ยวโดยเรือสำราญและกีฬา
          นอกจากนี้ยังต้องมีหลักฐานกรมธรรม์การทำประกันสุขภาพที่คุ้มครองตรวจรักษาโรคโควิด-19 ในวงเงิน 100,000 เหรียญสหรัฐฯ ตลอดช่วงเวลาที่อยู่ในประเทศไทย รวมถึงการทำประกันสุขภาพและอุบัติเหตุของไทยคุ้มครองตลอดระยะเวลาที่เข้ามาในราชอาณาจักร โดยมีจำนวนเงินประกันภัย สำหรับค่ารักษาพยาบาลกรณีผู้ป่วยนอก ไม่น้อยกว่า 40,000 บาท และผู้ป่วยในไม่น้อยกว่า 400,000 บาท และมีหลักฐานการชำระเงินล่วงหน้าในการเช่าจองสถานที่จอดเรือ พร้อมปฏิบัติตามประกาศของกรมเจ้าท่าว่าด้วยแนวปฏิบัติสำหรับเรือสำราญและกีฬา(เรือยอร์ช)ที่เข้ามาในน่านน้ำไทย
          น.ส.ไตรศุลีกล่าวว่า สำหรับบุคคลต่างด้าวที่มากับเรือยอร์ช ที่ผ่านคุณสมบัติข้างต้นแล้วจะขอรับการตรวจลงตราประเภทนักท่องเที่ยว STV จะเสียค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราครั้งละ 2,000 บาท ได้รับอนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยได้เป็นเวลา 90 วัน นับแต่วันที่เดินทางเข้ามา อย่างไรก็ตามให้ผ่อนผันสำหรับกรณีที่เรือยอร์ชเดินทางออกจากประเทศต้นทางและอยู่ระหว่างการเดินทางเข้ามาในน่านน้ำไทยก่อนที่ประกาศจะมีผลบังคับใช้ กลุ่มนี้จะได้รับสิทธิ์ขอรับการตรวจลงตราประเภทนักท่องเที่ยว STV ได้เป็นเวลา 30 วันหลังจากที่ประกาศมีผลบังคับใช้ และภายหลังจากที่ครบกำหนดอยู่ในไทยแล้ว ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองมีอำนาจอนุญาตให้อยู่ต่อไปได้อีก 2 ครั้ง ครั้งละ 90 วัน โดยให้คนต่างด้าวยื่นคำขอและเสียค่าธรรมเนียมตามที่กำหนดในกฎกระทรวง
	ประเด็นหลัก   ทุกสื่อขยายผล

	2. มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ 4 โครงการ
	ครม. อนุมัติ 4 โครงการกระตุ้นเศรษฐกิจ ยกระดับสินค้าเกษตร พัฒนาบุคลากรท่องเที่ยวไทยและท่องเที่ยวเชิงนิเวศ สร้างสถานประกอบปลอดภัยด้านสุขอนามัย ตามวิถีท่องเที่ยวแนวใหม่ประกอบด้วย 
          1. โครงการพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมปาล์มน้ำมันสู่ Oleochemical แบบครบวงจร ภายหลังผลกระทบ Covid – 19 ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มุ่งพัฒนาอุตสาหกรรมปาล์มน้ำมันให้มีมาตรฐาน เริ่มตั้งแต่เกษตรผู้ผลิตทะลายปาล์ม โรงสกัดน้ำมันปาล์ม และโรงกลั่นน้ำมันปาล์ม จึงเตรียมจัดอบรม และเป็นพี่เลี้ยงเกษตรกรผู้ปลูกปาล์ม และโรงงานสกัดปาล์มน้ำมันในพื้นที่เป้าหมายให้สามารถเข้าสู่มาตรฐาน RSPO โดยจัดทำห้องปฏิบัติการทดสอบคุณภาพทางกายภาพ เคมี และชีวภาพ รองรับการจัดทำมาตรฐาน RSPO และให้บริการวิเคราะห์คุณภาพปาล์มน้ำมัน การพัฒนากระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ Oleochemical ให้เป็นเครื่องต้นแบบสกัดวิตามินเอ และอุปกรณ์กลั่นแยกกรดไขมันที่มีมูลค่าสูง รองรับอุตสาหกรรมอาหาร ยา และเครื่องสำอาง เน้นพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี ชุมพร กระบี่ ระนอง และนครศรีธรรมราช ไม่น้อยกว่า 200 ราย งบประมาณ 22 ล้าน บาท ในช่วง 1 ปี (ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564)
          ๒.โครงการพัฒนายกระดับบุคลากรท่องเที่ยวไทย รองรับการท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal) ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ด้วยการคัดเลือกจังหวัดที่เป็นพื้นที่เป้าหมาย นำมาจัดอบรม 7 กลุ่ม หลักสูตรการอบรม 18 ชั่วโมง (3 วัน) ครั้งละ 250 คน จำนวน 48 ครั้ง รวม 12,000 คน งบประมาณ 66 ล้านบาท ระยะเวลา 1 ปี (ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564)
          ๓.โครงการพัฒนาเนินทรายงาม (Sand Dune) ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ตามเส้นทางท่องเที่ยว ในพื้นที่ อ.ปะทิว จังหวัดชุมพร ทั้งนี้ เพื่อรองรับการท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal) ของการท่องเที่ยวฝั่งทะเลตะวันออก (Thailand Riviera) โดยจัดทำแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเนินทรายงามและพื้นที่เชื่อมโยงกับแหล่งอื่น โดยจัดอบรมบุคลากรทุกภาคส่วน จำนวน 8 ครั้ง มีผู้เข้ารับการอบรม จำนวนครั้งละไม่น้อยกว่า 50 คน และจัดกิจกรรมเพื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางท่องเที่ยว ใช้งบประมาณ 19 ล้านบาท เริ่ม ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564
          ๔.โครงการต้นแบบเพื่อยกระดับการให้บริการของสถานประกอบการสู่มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (SHA) ตามวิถีการท่องเที่ยวแนวใหม่ (New Normal Tourism Services) เพื่อมุ่งสู่การท่องเที่ยวคุณภาพสูง เพื่อยกระดับการให้บริการแก่ผู้ประกอบการ ในการปรับปรุงสถานประกอบการให้ได้มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (SHA) มุ่งคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย 10 ประเภทกิจกรรมในแต่ละจังหวัด จัดอบรมผู้ประกอบการ 10 ประเภทกิจกรรม เพื่อยกระดับการให้บริการ    ในพื้นที่ 4 จังหวัด (จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ ชุมพร และระนอง) ระยะเวลา 2 วัน ใช้งบประมาณ 4 ล้านบาท กรอบระยะเวลา 1 ปี (ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564)
	ประเด็นหลัก   ทุกสื่อขยายผล

	3. นโยบาย “30 บาทรักษาทุกที่” เริ่มที่ กทม. ก่อน
	สปสช. แถลงข่าวกรณีอาจเกิดความเข้าใจผิดต่อนโยบาย “30 บาทรักษาทุกที่” ยืนยันเบื้องต้นให้บริการเฉพาะพื้นที่ กทม. ในหน่วยบริการปฐมภูมิ ศูนย์บริการสาธารณสุข และคลินิก ฯลฯ ส่วนกรณีผู้ป่วยไม่ต้องมีใบส่งตัว เริ่มนำร่องพื้นที่เขตสุขภาพ 9 กลุ่มจังหวัดนครชัยบุรินทร์ก่อน ดีเดย์ 1 พ.ย. 63
          จากกรณีที่ นพ.สุภัทร ฮาสุวรรณกิจ ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจะนะ และประธานชมรมแพทย์ชนบท โพสต์เฟซบุ๊กกรณี พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ประกาศคลายล็อก 30 บาทรักษาทุกที่ ไม่จริง ความเข้าใจผิดต้องรีบบอกพร้อมขอ    ให้ สธ.-สปสช. รีบชี้แจงให้ประชาชนเข้าใจนั้น
          วันที่ 27 ต.ค. 63 ที่สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ทพ.อรรถพร ลิ้มปัญญาเลิศ รองเลขาธิการสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) แถลงข่าว “ไขข้อสงสัย ก่อนดีเดย์ 1 พ.ย. 63 รักษาปฐมภูมิทุกที่ ในเครือข่ายหน่วยบริการบัตรทองพื้นที่กรุงเทพมหานคร” ว่า ตั้งแต่วันที่ 1 พ.ย. 63 และ 1 ม.ค. 64 ระบบบริการหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า หรือ “บัตรทอง”     จะเปลี่ยนแปลงใหม่ใน 4 ด้านสำคัญ คือ 
          1. รักษาทุกที่เฉพาะหน่วยบริการปฐมภูมิ ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร จะเป็นแบ่งกลุ่มโซนแต่ละเขต ซึ่งสามารถรักษาบริการได้ จากเดิมประชาชน 1 คนจะผูกติดหน่วยบริการ 1 แห่ง แต่จากนี้สามารถรักษาที่ไหนก็ได้ในเขตที่กำหนด 
          2.ผู้ป่วยไม่ต้องใช้ใบส่งตัว นำร่องในเขตสุขภาพที่ 9 หรือกลุ่มจังหวัดนครชัยบุรินทร์ (จังหวัดชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย์และสุรินทร์) โดยหากผู้ป่วยที่ป่วยด้วยโรคที่เกินศักยภาพของคลินิก คลินิกจะส่งตัวไปรักษาต่อที่โรงพยาบาล จากเดิมทุกครั้งที่จะไปโรงพยาบลผู้ป่วยต้องกลับมารับใบส่งตัวจากคลินิกก่อน ทำให้ไม่ได้รับความสะดวก ยุ่งยาก เสียเวลา เสียค่าใช้จ่าย ดังนั้น ตั้งแต่วันที่ 1 พ.ย. เป็นต้นไป ผู้ป่วยไม่ต้องใช้ใบส่งตัวอีก
          3.มะเร็ง ส่งตรงถึงโรงพยาบาลเฉพาะด้านที่ไม่แออัด กรณีโรคมะเร็งจะเริ่มวันที่ 1 ม.ค. 64 โดยโรงพยาบาลแห่งที่มีศักยภาพในการรักษามะเร็ง หากผู้ป่วยใกล้ที่ไหน สามารถรักษาหรือเข้าไปทำการฉายรังสีรักษาได้ โดยจะมีศูนย์ประจสานงานให้ 
          4.ย้ายหน่วยบริการจากที่เก่า รักษาที่ใหม่ได้ทันที ที่ผ่านมาเมื่อมีการย้ายโรงพยาบาล ต้องรออีก 15 วัน แต่หลังจากวันที่ 1 ม.ค. 64 เป็นต้นไป ผู้ใช้สิทธิทั่วประเทศไม่ต้องรอ 15 วันแล้ว
          นพ.จเด็จ ธรรมธัชอารี รองเลขาธิการ สปสช. กล่าวว่า การนำร่องรักษาทุกที่เฉพาะหน่วยบริการปฐมภูมิ ในพื้นที่กรุงเทพมหานครก่อนนั้น เนื่องจากเดิมที่จำเป็นต้องยกเลิกคลินิกที่ผิดสัญญาไป 190 แห่ง และต้องการหาคลินิกหรือหน่วยบริการใหม่ จึงถือโอกาสพลิกโฉมบัตรทองให้บริการสะดวกมากขึ้น โดยตั้งแต่วันที่ 1 พ.ย. 63 ประชาชนที่อยู่ในกทม. สามารถรับบริการได้ที่ไหนก็ได้ที่ใกล้บ้าน ซึ่งปัจจุบันมีศูนย์บริการสาธารณสุขของกทม. เป็นแม่ข่าย และหน่วยบริการร่วมกับเครือข่ายหน่วยบริการต่าง ๆ          ซึ่งแบ่งเป็น 
          1. หน่วยบริการปฐมภูมิ มีประมาณ 50 แห่ง แต่ละหน่วยจะดูแลประชากร 10,000 คน 
          2. คลินิกร่วมบริการ ซึ่งเป็นคลินิกเวชกรรม และคลินิกเฉพาะทาง เปิดบริการตอนเย็นมีประมาณ 63 แห่ง ดังนั้น ตั้งแต่วันที่ 1 พ.ย. ประชาชนสามารถสอบถามมาได้ว่ามีคลินิกใดที่เข้าร่วมและสามารถไปรักษาได้ที่จุดไหน ซึ่งสอบถามมาทางสายด่วนสปสช. 1330 หรือผ่านแอปพลิเคชันก้าวใหม่ สปสช.
          ด้าน นพ.ชวินทร์ ศิรินาค รองปลัดกรุงเทพมหานคร กล่าวว่า สำหรับพื้นที่กรุงเทพฯ มี 50 เขต แบ่งออกเป็น 6 โซน ปัจจุบัน     มีหน่วยบริการที่สามารถรับบริการสาธารณสุขได้รวม 136 แห่ง แบ่งเป็นศูนย์บริการสาธารณสุข 69 แห่ง โรงพยาบาลรัฐ 31 แห่ง โรงพยาบาลเอกชน 10 แห่ง และคลินิกชุมชนอบอุ่น 26 แห่ง      โดยจะให้บริการเป็นเครือข่ายบริการปฐมภูมิ มีศูนย์บริการสาธารณสุขเป็นแม่ข่าย และให้บริการร่วมกับหน่วยบริการร่วมต่าง ๆ เช่น คลินิกเวชกรรม คลินิกพยาบาลและผดุงครรภ์ คลินิกทันตกรรม เป็นต้น
          ขณะที่ นพ.สมศักดิ์ อรรฆศิลป์ อธิบดีกรมการแพทย์ กล่าวว่า ขณะนี้ทางกรมการแพทย์ ซึ่งมีสถานพยาบาลรักษาโรคมะเร็งในระดับภูมิภาค 7 แห่ง และได้ร่วมกับโรงพยาบาลศูนย์โรงพยาบาลทั่วไป ที่มีศักยภาพในการรักษามะเร็ง ได้เตรียมพร้อมเพื่อรองรับการบริการผู้ป่วยมะเร็งในวันที่ 1 ม.ค. 64 โดยจะมีระบบลงทะเบียนมะเร็งทั่วประเทศ ทำให้ทราบว่าโรงพยาบาลไหนมีเครื่องฉายรังสีรักษา หรือมีเตียงพร้อมในการให้บริการ ก็จะมีข้อมูลเพื่อให้ผู้ป่วยไปรับบริการใกล้บ้านได้ และไม่ต้องรอคิวนานเพื่อฉายรังสีรักษาเหมือนในอดีต 
          นอกจากนี้ ยังเตรียมพร้อมในการให้บริการผู้ป่วยมะเร็ง   โดยดูตัวอย่างจากโรงพยาบาลมะเร็งอุบลราชธานี ที่ร่วมกับทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดบริการรถให้กับผู้ป่วยที่จะมารักษา เพื่อลดค่าใช้จ่ายการเดินทางของผู้ป่วย เนื่องจากที่ผ่านมาผู้ป่วยต้องเหมาค่ารถกันมาเอง ซึ่งตรงนี้จะดูว่าจะมีการร่วมมือลักษณะนี้ได้อย่างไร
	ประเด็นหลัก   ทุกสื่อขยายผล

	4. การตั้งคณะกรรมการสมานฉันท์เพื่อหาทางออกให้ประเทศ
	วันที่ 28 ต.ค. 63 หลังการประชุมคณะรัฐมนตรี พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม กล่าวขอบคุณประธานรัฐสภา สมาชิกรัฐสภา      ในการประชุมร่วมกันของรัฐสภา ครั้งที่ 1 และ 2 (สมัยวิสามัญ)       ว่า ทุกท่านร่วมหารือกันอย่างมีวุฒิภาวะและให้ข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ มีความเหมาะสม ขอยืนยันว่าจะต้องนำพาให้ประเทศผ่านพ้นวิกฤตไปให้ได้ตามรัฐธรรมนูญอันเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ เชื่อว่าทุกปัญหามีทางออก แต่ต้องหาทางออกให้ได้ด้วยสันติวิธี  วอนทุกฝ่ายต้องหันหน้ามาพูดคุยกันเพราะทุกคนคือคนไทย ไม่ควรเกลียดชังกัน
            นายกรัฐมนตรี กล่าวว่าสนับสนุนการแก้ไขรัฐธรรมนูญ ซึ่งเป็นหน้าที่ของรัฐสภา ตามกระบวนการและขั้นตอนของรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน ซึ่งยังคงมีผลบังคับใช้จนกว่าจะมีรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ เพราะไม่สามารถตั้งกฎ/กติกาใหม่ได้ทันที ส่วนกรณีให้ ส.ว. เลือกนายกรัฐมนตรีได้นั้นเป็นเรื่องของ ส.ว. ตนเองไม่ติดใจ และเห็นด้วยในการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อศึกษาหาทางออก ตามแนวทางที่เสนอในรัฐสภาให้เป็นการร่วมกันของหลายฝ่ายด้วย ทั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา กลุ่มผู้ชุมนุม และกลุ่มที่ไม่เห็นด้วยกับผู้ชุมนุม  โดยกำชับว่าต้องเป็นหารือเพื่อหาข้อยุติของปัญหาตามบริบทการเมืองของประเทศไทย เคารพซึ่งกันและกันเชื่อใจกันและกัน
นายกรัฐมนตรีฝากถึงองค์กรไม่แสวงหาผลกำไร หรือ NGOs ที่ทำงานอยู่ในประเทศไทย ขอให้ช่วยประเทศไทยพัฒนาชาติบ้านเมือง เช่นเดียวกับคนไทยที่ไปอาศัยอยู่ต่างประเทศ ก็ต้องเคารพกฎหมายของประเทศนั้น ๆ
	

	5. แจ้งเตือนพายุโซนร้อน "โมลาเบ"
	พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกฯ และรมว.กลาโหมได้สั่งการให้หน่วยงานและเจ้าหน้าที่เตรียมรับมือพายุโซนร้อน “โมลาเบ” และป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและผลกระทบกับประชาชน    หากพื้นที่ใดคาดว่าจะได้ผลกระทบรุนแรงให้รีบแจ้งเตือน เช่น            ยกสิ่งของขึ้นพื้นที่สูง หรือเตรียมอพยพหากจำเป็น เพื่อความปลอดภัย รวมทั้งหลีกเลี่ยงการสัญจรหากไม่จำเป็นเร่งด่วน นายกฯ ขอให้มั่นใจว่ารัฐบาลได้เฝ้าระวังและสั่งการทุกหน่วยงานเตรียม พร้อมรับมือ เพื่อบรรเทาผลกระทบต่อประชาชน
         ทั้งนี้ พายุไต้ฝุ่น "โมลาเบ" บริเวณทะเลจีนใต้ตอนกลาง     จะเคลื่อนขึ้นฝั่งบริเวณประเทศเวียดนามตอนกลางในวันที่ 28 ต.ค. 63 หลังจากนั้นจะอ่อนกำลังลงเป็นพายุโซนร้อน ก่อนเคลื่อนเข้าสู่ประเทศไทย ทำให้ประเทศไทยตอนบนมีฝนเป็นบริเวณกว้างและมีฝนตกหนักถึงหนักมากบางแห่งในช่วงวันที่ 29 - 30 ต.ค. 63 โดยเฉพาะทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จึงขอให้ประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัย ระวังอันตรายจากฝนตกหนักและลมแรง ซึ่งอาจทำให้เกิดน้ำท่วมฉับพลันและน้ำป่าไหลหลากได้
	

	6. การขยายระยะเวลาประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักรป้องกันโรค     ติดเชื้อโควิด-19
	ครม. เห็นชอบการขยายระยะเวลาการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักรออกไปอีก 1 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 – 30 พ.ย. 63 โดยให้เจ้าหน้าที่รัฐเข้มงวดมาตรการป้องกัน โควิด 19 อาทิ 
          1) การควบคุมการเดินทางเข้า - ออกราชอาณาจักรในทุกช่องทาง 
         2) การจัดทำระบบติดตามตัว การกักตัว และการเฝ้าระวังบุคคลต้องสงสัย 
          3) การกำหนดมาตรการควบคุมโรคที่สามารถบังคับใช้ได้อย่างครอบคลุมในทุกกิจกรรม/กิจการที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งจะต้องมีระบบการบริหารจัดการวิกฤติการณ์ในลักษณะการรวมศูนย์ที่มีการบูรณาการกำลังจากพลเรือน ตำรวจ และทหาร เข้าร่วมปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและเพียงพอตามภารกิจที่เกี่ยวข้อง
	

	7. สืบสานคุณค่าทางวัฒนธรรม เนื่องในประเพณีลอยกระทง 2563
	          ครม.มีมติรับทราบแนวทางและมาตรการรณรงค์เพื่อสืบสานคุณค่าทางวัฒนธรรม เนื่องในประเพณีลอยกระทง 2563 ภายใต้แนวคิด “ลอยกระทงวิถีใหม่ สืบสานวัฒนธรรมไทย” เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โควิด-19 ทำให้ปีนี้ การจัดงานจะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบและกิจกรรมให้สอดคล้องกับมาตรการป้องกันและควบคุมการระบาดของกระทรวงสาธารณสุข พร้อมทั้ง 
          ๑. รณรงค์ใช้วัสดุธรรมชาติ ย่อยสลายง่ายที่มีอยู่ในแต่ละท้องถิ่นมาประดิษฐ์กระทง เพื่อร่วมกันรักษาสายน้ำและสิ่งแวดล้อม 
          ๒. รณรงค์ให้แต่ละครอบครัว กลุ่มประชาชน หน่วยงานใช้กระทง 1 ใบ ตามแนวทาง “1 ครอบครัว 1 กระทง” หรือ “1 หน่วยงาน 1 กระทง” ลดปริมาณขยะในแม่น้ำลำคลอง
          ทั้งนี้ นายกฯ และภริยา พร้อมคณะรัฐมนตรี จะร่วมงานสืบสานประเพณีลอยกระทง “ลอยกระทงวิถีใหม่ สืบสานวัฒนธรรมไทย” ในวันที่ 30 ต.ค. 63 เวลาประมาณ 18.00 น.      ณ คลองผดุงกรุงเกษม ข้างทำเนียบรัฐบาล
	


ประเด็น IOC จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี 3 ประเด็น 
ประเด็น IOC ที่ 1 
กาแฟบาตง รือเสาะ
จ.นราธิวาส เตรียมผลักดันเกษตรกรต้นแบบกาแฟบาตง อำเภอรือเสาะ เป็นวิสาหกิจชุมชนพร้อมต่อยอดจากศูนย์เรียนรู้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร
 
จากปัญหาราคาสินค้าเกษตรตกต่ำ ทำให้เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสหันมาปลูกพืชแซม สวนผลไม้เพื่อสร้างรายได้เสริมและใช้ประโยชน์จากดินอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งที่บ้านตันหยง ตำบลบาตง อำเภอรือเสาะ จังหวัดนราธิวาส เกษตรกรได้นำพันธุ์กาแฟมาทดลองปลูก
นางซารีฮะ  สะมาวี อายุ 48 ปี เกษตรกรในพื้นที่หมู่ที่ 5 บ้านตันหยง เล่าให้ฟังว่า เดิมพื้นที่บริเวณบ้าน ประมาณ 2 ไร่ สมัยบรรพบุรุษก็เคยปลูกกาแฟพันธุ์พื้นเมือง  เมื่อไม่มีใครสานต่อจึงหันมาปลูกลองกอง แต่ให้ผลผลิตไม่ดีและราคาตกต่ำ  ต่อมาในปี 2559 ได้เริ่มปลูกกาแฟ พันธุ์โรบัสต้าเป็นรายแรกของ  อำเภอรือเสาะ
ด้านนายมูหัมมัดลุตฟี  สะมาวี อายุ 30 ปี กล่าวเสริมว่า ปีนี้ผลผลิตเริ่มออกเป็นปีแรก ล่าสุดทางร้านกาแฟคาเฟ่อ           เมซอนจากส่วนกลาง ได้ลงพื้นที่มาแนะนำวิธีการปลูกและให้ความรู้ต่าง ๆ ขณะที่การส่งเสริมสนับสนุนจากหน่วยงานในพื้นที่  นายเทอดศักดิ์ รัญจร เกษตรและสหกรณ์ จังหวัดนราธิวาส ให้ข้อมูลว่า ทางสำนักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส ได้มีโครงการส่งเสริมการปลูกกาแฟ แซมสวนยางพารา สวนลองกอง ซึ่งพื้นที่สวนแห่งนี้สามารถต่อยอดได้ ขณะนี้ก็เป็นศูนย์เรียนรู้ในเรื่องการ ปลูกกาแฟ จะสนับสนุนเป็นต้นแบบต่อไป
“...ทาง ศอ.บต.ได้ร่วมกับอเมซอน ในการส่งเสริมการผลิตกาแฟตามพระราชดำริของ สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า  กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ภาพรวมในพื้นที่ จังหวัดนราธิวาส มีพื้นที่ปลูกในอำเภอรือเสาะ อำเภอยี่งอ อำเภอระแงะ ส่วนในพื้นที่อำเภอรือเสาะ  รายนี้จะสนับสนุนเป็นต้นแบบในการส่งเสริมและพัฒนาปลูกกาแฟในพื้นที่จังหัวัดนราธิวาสต่อไป...”

ด้านนางโรซานา  สือนิ เกษตรอำเภอรือเสาะ กล่าวว่า สวนกาแฟของคุณซารีฮะ มีแนวโน้มจะออกผลผลิตมากขึ้น             จึงวางแผนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การแปรรูป และการตลาด
“...เจ้าของแปลงได้ทำการทดลองแปรรูป โดยเรียนรู้จากยูทูป ไม่ใช่คนรุ่นใหม่แต่สนใจพัฒนา ต่อยอดกาแฟ และปีนี้ได้ร่วมกับทางรัฐบาลซึ่งมีสำนักงานเกษตรจังหวัดนราธิวาส สำนักงานเกษตร อำเภอรือเสาะ ศอ.บต.และอเมซอนที่จะร่วมมือช่วยเหลือเกษตรกรในพื้นที่...”

ทั้งนี้ จากข้อมูลภาพรวมในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส พบว่า มีพื้นที่ปลูกกาแฟในอำเภอยี่งอ อำเภอระแงะ อำเภอรือเสาะ เกษตรกรรวม 420 ราย ซึ่งกาแฟจะเริ่มให้ผลผลิตในปีที่ 4 โดยเฉลี่ย 1 ไร่ ปลูก 170 ต้น ผลผลิต 400 กิโลกรัม สร้างรายได้ให้เกษตรกรประมาณ 24,000 บาท ต่อไร่  ซึ่งจากความสำเร็จในการปลูกนำร่องของคุณซารีฮะ ในพื้นที่อำเภอรือเสาะ นอกจากเปิดให้เกษตรที่สนใจได้มาศึกษามาเรียนรู้แล้ว  จะส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชน พร้อมผลักดันให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรต่อไป
##############

ปพิชญานันท์  เทพรักษ์  / สวท.นราธิวาส รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1TEAgztAx9qbHgJlPWX3bHDDuhGpPGCQy?usp=sharing
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ประเด็น IOC ที่ 2 
การปิดเส้นทางเข้าออกไทย-มาเลเซียที่สุไหงโก-ลก ช่วงโควิด-19

คนไทยในประเทศมาเลเซียจำเป็นต้องตระหนักกับการปฏิบัติตามกฎเมื่อต้องการกลับเข้ามาในราชอาณาจักร ในห้วงสถานการณ์บ้านเมืองปกติ ที่ยังไม่มีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ตลอดแนวริมฝั่งแม่น้ำโก-ลก คือเส้นเลือดสายสำคัญที่หล่อเลี้ยงชีวิตคนชายแดนใต้ที่จังหวัดนราธิวาสตามวิถีของการพึ่งพาอาศัยในรูปแบบการไปมาหาสู่ และการค้าขาย ประชาชนในพื้นที่ริมฝั่งแม่น้ำโก-ลก เดินทางข้ามแดนด้วยเรือโดยสารผ่านจุดผ่อนปรน และท่าข้าม    ในทุก ๆ วันโดยไม่เว้นวันหยุดราชการ ซึ่งไม่มีใครคาดคิดว่าเมื่อถึงวันหนึ่งที่สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ขึ้นภายในประเทศไทยและหลายประเทศทั่วโลก ทำให้ช่องทางธรรมชาติที่ผู้คนใช้เดินทางไปมาหาสู่ระหว่างกันจะต้องถูกปิดตัวอย่างไม่มีกำหนดและหากใครเดินทางเข้ามาด้วยช่องทางนี้ โดยไม่ผ่านกระบวนการคัดกรองและกักกันจะถูกสังคมต่อต้านในการอนุญาตให้เข้าพื้นที่ชายแดนของประเทศไทย แต่ก็ยังมีบุคคลบางกลุ่มพยายามลักลอบเข้ามาโดยขาดความรับผิดชอบ ทั้งที่ปัจจัยเสี่ยงจากการแพร่ระบาดในประเทศมาเลเซียยังมีอยู่สูงมากจากการ พบผู้ป่วยติดเชื้อภายในประเทศที่เพิ่มขึ้นเกือบทุกวันอย่างต่อเนื่อง
นายรุ่งเรือง ธิมาบุตร นายอำเภอสุไหงโก-ลก กล่าวว่า ปัจจุบันเจ้าหน้าที่ฝ่ายความมั่นคงได้ระดมเจ้าหน้าที่เข้าปฏิบัติการลาดตระเวนและตั้งจุดตรวจจุดสกัดในพื้นที่ตามแนวชายแดนภาคใต้อย่างเข้มงวด พร้อมขอความร่วมมือจากกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และประธานชุมชนช่วยตรวจตราสอดส่องลูกบ้าน ที่อาจลักลอบเข้ามาโดยไม่ได้รายงานตัวกับเจ้าหน้าที่ แต่ก็ยังพบประชาชนอีกส่วนหนึ่งที่ลักลอบเข้ามาทางช่องทางธรรมชาติโดยไม่ผ่านกระบวนการคัดกรองและกักกัน อีกทั้งทางครอบครัวก็ช่วยสนับสนุนการทำผิดด้วยการปิดบังเจ้าหน้าที่ หรือบุคคลบางกลุ่มที่แสวงหาผลประโยชน์โดยทำหน้าที่เป็นนายหน้า พากลับภูมิลำเนาโดยไม่รายงานตัว จึงส่งผลให้อำเภอสุไหงโก-ลกและจังหวัดชายแดนภาคใต้เสี่ยงต่อการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 จากบุคคลที่เดินทางกลับเข้ามาจากประเทศมาเลเซีย ซึ่งการแก้ปัญหาเรื่องนี้ที่ดีที่สุดคือ คนไทยในประเทศมาเลเซีย รวมทั้งครอบครัวและญาติพี่น้องที่อยู่ในประเทศไทย รวมทั้งขบวนการนำคนไทยกลับเข้าประเทศโดยหวังเพียงค่าจ้างแต่ไม่นึกถึงความปลอดภัยของส่วนรวม ที่ต้องมีความตระหนักและเห็นความสำคัญของการร่วมสร้างพื้นที่ปลอดภัยจากไวรัสโควิด-19 ให้แก่ส่วนรวมมากขึ้น
ทั้งนี้หากคนไทยในประเทศมาเลเซีย ยังคงเดินทางเข้าออกประเทศไทย โดยยึดวิถีชีวิตในอดีตและปฏิบัติตัวตามปกติโดยไม่ผ่านกระบวนการคัดกรองและกักกันป้องกันไวรัสโควิด-19 เมื่อพบผู้ติดเชื้อภายในประเทศในพื้นที่ตามแนวชายแดนของจังหวัดนราธิวาสอีกครั้ง ความเสียหายที่จะตามมา อาจไม่ใช่แค่เพียงการปิดน่านน้ำตลอดแนวริมฝั่งแม่น้ำโก-ลกอย่างถาวร แต่รวมถึงความยากลำบากในการดำเนินชีวิตของประชาชนทั้งจังหวัดนราธิวาส และต่อเนื่องไปทั้ง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพราะต้องปิดกั้นการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในระดับที่เข้มงวดอีกครั้ง เนื่องจากไวรัสโควิด-19 ติดง่ายจากคนสู่คน และติดง่ายมากขึ้นเมื่อการ์ดเริ่มตก หน้ากากสวมอยู่ใต้คาง ไม่เว้นระยะห่างทางสังคม และไม่ล้างมือบ่อย ๆ
ชีวิตคนชายแดนใต้ ฝากชีวิตไว้กับพี่น้องคนไทยในประเทศมาเลเซีย ด้วยตัวเลขล่าสุดเมื่อวันที่  24 ตุลาคม 2563 ประเทศมาเลเซียมีสถิติพบผู้ติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ด้วยสถิติสูงสุดในระลอกที่ 3 คือ 1,288 คน และเสียชีวิต 7 คน ดังนั้นหากทุกคนขาดการตระหนักรู้และไม่ร่วมเคารพกฎ ด้วยการลักลอบเข้ามาโดยไม่เข้ารายงานตัว ผ่านกระบวนการคัดกรองและกักกัน ก็จะทำให้คนไทยส่วนรวมในพื้นที่ จังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเสี่ยง จากโควิด-19 มากขึ้นและแน่นอนว่าจะต้องกระทบไปถึงวิถีชีวิตของคนไทยทั้งประเทศด้วย
######################### 

ทีมงาน สวท.สุไหงโก-ลก / รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1uRKHhQMVwN6v6UMaEXG-PdqBAL9tj1yf?usp=sharing
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ประเด็น IOC ที่ 3 
ตลาดน้ำบางกล่ำ จุดเช็คอินใหม่@สงขลา
จะพาคุณชมไปดู จุดเช็คอินแห่งใหม่ของจังหวัดสงขลาอย่าง “ตลาดน้ำบางกล่ำ” ซึ่งมีจุดเด่น        ด้านแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสมบูรณ์ของธรรมชาติทางสายน้ำ พร้อมด้วยภาพวาด กราฟฟิตี้ ที่บอกเล่าเรื่องราวความรุ่งเรืองในอดีตของคลองแห่งนี้
      
ภาพเรือสำเภากางใบสง่า แล่นในลำคลองธรรมชาติท่ามกลางนกกระยาง บอกเล่าถึงเรื่องราว      ความรุ่งเรืองการค้าขายทางน้ำในอดีตของอำเภอบางกล่ำ จังหวัดสงขลา ที่นับวันภาพจำในอดีตเหล่านี้     กำลังเลือนหายไปในปัจจุบัน
      
ตลาดน้ำบางกล่ำ ที่จัดขึ้นตรงบริเวณท่าน้ำบางหยี อ.บางกล่ำ จังหวัดสงขลา  ถือเป็นจุดเช็คอิน     ทางงานศิลปะแห่งใหม่ของจังหวัด ด้วยการถูกตกแต่งด้วยภาพกราฟฟิตี้ทั้งบนพื้นและฝาผนัง ทั้งภาพแมวยักษ์2 ตัวพร้อมโถน้ำใส ที่ทำให้คนถ่ายภาพสนุกกับการรังสรรค์ผลงานของตัวเอง ว่าในโถน้ำยักษ์ใบนี้จะมีปลาอะไรเข้ามาแหวกว่าย /ภาพจระเข้3Dบนพื้น ที่บอกเล่าถึงเรื่องราวในอดีตว่าคลองบางกล่ำแห่งนี้อุดมสมบูรณ์จนเหล่าฝูงจระเข้เข้ามาอยู่อาศัย และภาพเรือสำเภากางใบในกรอบภาพพร้อมเชือกที่ยื่นออกมาชวนให้ผู้คนสงสัย สื่อถึงการดึงภาพจำในอดีตของอำเภอบางกล่ำที่มีความรุ่งเรืองจากการค้าขายทางน้ำกลับมาให้คนรุ่นหลังได้สัมผัส นอกจากนี้ยังมีอีกหลายมุมเช็คอินที่ล้วนแล้วแต่เป็นงานศิลปะที่ผสมผสานกับความสมบูรณ์ของธรรมชาติทางสายน้ำได้อย่างลงตัว
    
โดยตลาดน้ำบางกล่ำแห่งนี้ เกิดจากความร่วมมือของคนในพื้นที่ ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและชาวบ้าน ที่ต้องการให้พื้นที่ดังกล่าวกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวศิลปะที่สอดแทรกด้วยเรื่องราววิถีชีวิตของคนในชุมชน   ริมฝั่งคลองบางกล่ำ ซึ่งคาดว่าการกลับมาในครั้งนี้น่าจะได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากรูปแบบของสถานที่มีความน่าสนใจขึ้น ทั้งมุมถ่ายภาพเช็คอินพร้อมร้านอาหารที่ได้คัดสรรของดีในพื้นที่และ    ไม่ซ้ำซ้อน , โดยเชื่อว่าจะเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจให้พื้นที่อำเภอบางกล่ำแห่งนี้กลับมาคึกคักได้อีกครั้ง  
   
ทั้งนี้ ตลาดน้ำบางกล่ำได้เปิดให้นักท่องเที่ยวได้เที่ยวชมเต็มรูปแบบแล้ว (โดยเปิดเฉพาะวันเสาร์ของแต่ละสัปดาห์) ตั้งแต่เวลา 13.00 น.เป็นต้นไป ซึ่งเชื่อว่าตลาดน้ำบางกล่ำแห่งนี้จะเป็นกลายสถานที่เช็คอินแห่งใหม่ของจังหวัดสงขลา ที่พร้อมจะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาสัมผัส กับ“วิวสวย น้ำใส ของกินถูกปาก ของฝากถูกใจ เกษตรปลอดภัย พื้นที่สร้างสรรค์ แหล่งงานศิลป์ มุมอินดี้ ลานเด็กยิ้ม ริมคลองธรรมชาติ" @ตลาดน้ำบางกล่ำ
################
สุริยา  นกแก้ว  ถ่ายภาพ  // ประสิทธิ์  ภิระบรรณ์  ทีมข่าวNBTสงขลา รายงาน
ลิ้งค์เนื้อหาข่าว และภาพข่าว
https://drive.google.com/drive/folders/1B6rmHhwrr0TmC1tCo3nho-KcVlkmOnVe?usp=sharing
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ประเด็นจากศูนย์ดำรงธรรม และศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน ตู้ ปณ.1111
ครั้งที่ ๔7 วันที่ 16 ตุลาคม 2563 
จังหวัดสงขลา
เรื่อง แก้ไขความทรุดโทรมของทะเลสาบสงขลา 

...................................................................
1. ความเป็นมา
นายจารุวัฒน์ เกลี้ยงเกลา ผู้ว่าราชการจังหวัดสงขลา ได้มอบหมาย นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา เพื่อตรวจสอบเรื่องร้องเรียนกรณีความทรุดโทรมของทะเลสาบสงขลา
2. ผลการดำเนินการ
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา ลงพื้นที่ร่วมรับฟังผลกระทบจากปัญหาน้ำเสียและความตื้นเขินของทะเลสาบสงขลา กับสำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน นำโดย  พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์ ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน และผุ้ตรวจการแผ่นดิน (นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต) เพื่อตรวจสอบเรื่องร้องเรียนกรณีความทรุดโทรมของทะเลสาบสงขลา พร้อมส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
สำหรับการลงพื้นที่ ประกอบด้วย เวลา 14.00 น. ลงพื้นที่ตรวจสอบซากเรือประมงเวียดนามที่ถูกกจับดำเนินคดีมาจอดทิ้งไว้ จำนวน 161 ลำ ณ ศูนย์การเรียนรู้เพาะพันธุ์ลูกปูบ้านหัวเขา อำเภอสิงหนคร          ซึ่งจำเป็นที่จะต้องเคลื่อนย้ายออกไป และ เวลา 15.00 น. ร่วมพบประชาชนเพื่อรับฟังปัญหาเกี่ยวกับผลกระทบที่ประชาชนได้รับจากปัญหาน้ำเสีย และความตื้นเขินของทะเลสาบสงขลา ณ ห้องประชุมคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย อำเภอเมืองสงขลา โดยประเด็นปัญหาที่สำคัญ        อาทิ ความตื้นเขินของร่องน้ำทะเลสาบ การกำหนดหน่วยงานในการแก้ไขปัญหาให้ชัดเจน การจัดระเบียบเครื่องมือประมง เป็นต้น
ทั้งนี้ ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลาจะนำข้อมูลที่ได้มาพิจารณาดำเนินการประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากมีบางประเด็นที่มีการนำเสนอผ่านศูนย์ดำรงธรรม ให้รับทราบ และพิจารณาดำเนินการแก้ไขปัญหาตามอำนาจหน้าที่ต่อไป
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนสามารถขอความช่วยเหลือในกรณีต่าง ๆ ที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดทุกจังหวัด เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชน 
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา
จังหวัดสิงห์บุรี
เรื่อง ขอความช่วยเหลือ
...................................................................
1. ความเป็นมา

ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ได้รับเรื่องร้องเรียนจากนายพเยาว์ พรแก้ว ซึ่งเป็นผู้พิการทางสายตา ได้โทรศัพท์สายด่วน 1567 เข้ามาที่ ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี เพื่อขอความช่วยเหลือจะเดินทางไปหาญาติที่จังหวัดกำแพงเพชร
2. ผลการดำเนินการ
ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ได้สอบถามข้อมูลกับนายพเยาว์ พรแก้ว ซึ่งเป็นผู้พิการทางสายตา อยู่บ้านเลขที่ 99/9 หมู่ 2 ต.บ้านอิฐ อ.เมือง จ.อ่างทอง นายพเยาว์ ฯ ได้เดินเท้ามาจากจังหวัดอ่างทอง ซึ่งตนมีความประสงค์จะเดินทางไปพบญาติที่จังหวัดกำแพงเพชร แต่ไม่สามารถหารถประจำทางได้ ระหว่างทางคนที่พบเห็นจึงได้แนะนำให้เข้ามาขอความช่วยเหลือกับทางหน่วยงานราชการ ตนจึงตัดสินใจโทรหมายเลข 1567 ติดต่อศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี เพื่อขอความช่วยเหลือในการหารถประจำ
ทางเพื่อไปหาญาติที่จังหวัดกำแพงเพชร
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด จึงให้ความช่วยเหลือนายพเยาว์ฯ โดยได้นำผู้ร้องไปส่งที่ สถานีขนส่งผู้โดยสารอินทร์บุรี และได้จัดหาตั๋วขึ้นรถโดยสารให้กับทางผู้ร้อง พร้อมประสานญาติทางกำแพงเพชรให้เตรียมรับผู้ร้องด้วยแล้ว
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ

ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนสามารถขอความช่วยเหลือจากศูนย์ดำรงธรรมเพื่ออำนวยความสดวกในกรณีเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายธรินทร์ นวลฉวี ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี
จังหวัดสงขลา
เรื่อง ได้รับความเดือดร้อนจากควันไฟจากการย่างอาหาร
...................................................................
1. ความเป็นมา
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา ได้รับแจ้งเหตุรำคาญควันไฟจากการย่างไก่ ลักษณะเป็นรถเข็น        ซึ่งขณะตรวจไม่พบแม่ค้าเจ้าดังกล่าว แต่จากการพูดคุยกับแม่ค้าอาหารตามสั่งที่อยู่ติดกัน ณ ถนนเตาอิฐ (สถานีขนส่งใหม่) ตำบลบ่อยาง อำเภอเมืองสงขลา
2. ผลการดำเนินการ
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา ร่วมกับเจ้าหน้าที่เทศกิจ เทศบาลนครสงขลา ลงพื้นที่พบปะและพูดคุยกับพ่อค้าแม่ขาย ตลอดจนสังเกตการณ์สภาพทั่วไป ซึ่งขณะลงพื้นที่ มีบางร้านที่จำหน่ายอาหารหมด และรอทยอยเก็บ ส่วนร้านที่วางขายก็มีลูกค้ารอคิวแน่น สภาพโดยรวมถือว่าคึกคักพอสมควร
สำหรับการลงพื้นที่ครั้งนี้ สืบเนื่องจากมีการแจ้งเหตุรำคาญควันไฟจากการย่างไก่ ลักษณะเป็นรถเข็น ซึ่งขณะตรวจไม่พบแม่ค้าเจ้าดังกล่าว แต่จากการพูดคุยกับแม่ค้าอาหารตามสั่งที่อยู่ติดกัน ให้ข้อมูลว่า ก่อนหน้านี้ เจ้าหน้าที่จากกองสาธารณสุข เทศบาลนครสงขลา ได้มาให้คำแนะนำการลดควันไฟแล้ว เพื่อป้องกันผลกระทบต่อผู้อาศัยบริเวณใกล้เคียง ผู้ถูกร้องจึงได้ย่างไก่มาจากบ้าน และมาอุ่นที่ร้าน ซึ่งสามารถลดควันไฟได้ นอกจากนี้ ยังมีการทำปล่องควัน ตนคิดว่าไม่น่าจะส่งผลกระทบอีก แต่อย่างไรก็ตาม ตนในฐานะแม่ค้าด้วยกัน จะได้แจ้งให้ผู้ถูกร้องทราบและจะแนะนำให้ผู้ถูกร้องได้หาแนวทางแก้ไข และหรือลดควันไฟ เพื่อป้องกันมิให้มีการแจ้งเหตุอีก
ทั้งนี้ ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลาขอขอบคุณพ่อค้าแม่ขายที่ให้ข้อมูล และให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ ในโอกาสนี้ ขออวยพรพ่อค้าแม่ค้าทุกคนให้ทำมาค้าขายได้ดียิ่ง ๆ ขึ้น ประการสำคัญ ต้องช่วยกันอย่าให้มีเหตุรำคาญในรูปแบบต่าง ๆ จนมีการร้องเรียนในลักษณะเดียวกัน เพื่อให้ทุกฝ่ายอยู่ร่วมกันอย่างสันติ
สุขต่อไป
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
เพื่ออำนวยความสะดวกให้ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนอย่างเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายรุ่งโรจน์ และสุบ ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสงขลา
จังหวัดศรีสะเกษ
เรื่อง ได้รับความเดือดร้อนจากการเลี้ยงสุกร 
...................................................................
1. ความเป็นมา
        วันที่ 14 ตุลาคม 2563 เวลา 09.30 น. นายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัดศรีสะเกษ           ได้มอบหมายศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ตรวจสอบข้อเท็จจริง กรณีนางสำราญ สิงห์หลง ราษฎรบ้านโคกหล่าม หมู่ที่ 4 ตำบลโคกหล่าม อำเภออุทุมพรพิสัย จังหวัดศรีสะเกษ เลี้ยงสุกรจำนวน 19 ตัว ส่งกลิ่นเหม็น สร้างความเดือดร้อน
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ร่วมกับสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดศรีสะเกษ อำเภออุทุมพรพิสัย  สำนักงานปศุสัตว์อำเภออุทุมพรพิสัย สำนักงานสาธารณสุขอำเภออุทุมพรพิสัย ผอ.รพ.สต.โคกหล่าม องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหล่าม กำนัน และผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 4 ตำบลโคกหล่าม ร่วมตรวจสอบข้อเท็จจริง       กรณีนางสำราญ สิงห์หลง ราษฎรบ้านโคกหล่าม หมู่ที่ 4 ตำบลโคกหล่าม อำเภออุทุมพรพิสัย จังหวัดศรีสะเกษ เลี้ยงสุกรจำนวน 19 ตัว ส่งกลิ่นเหม็น ทำให้ราษฎรที่อาศัยอยู่บริเวณข้างเคียงได้รับความเดือดร้อนรำคาญ    ซึ่งเคยมีการจัดทำบันทึกข้อตกลงระหว่างผู้ร้องและผู้ถูกร้องแล้ว โดยจะจำหน่ายสุกรให้หมดภายในวันที่ 30 สิงหาคม 2563 แต่ผู้ถูกร้องไม่ปฏิบัติตาม ซึ่งผลจากการตรวจสอบสรุปได้ว่า ผู้ประกอบการต้องดำเนินการขนย้ายสุกรออกจากบริเวณที่มีการร้องเรียน ให้แล้วเสร็จภายใน 15 วัน เนื่องจากได้ให้ระยะเวลาการขนย้ายมาพอสมควรแล้ว และหากไม่ดำเนินการ นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกหล่ามจะดำเนินการตามอำนาจหน้าที่และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อไป 
        ทั้งนี้ ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศรีสะเกษ ได้ชี้แจงแนวทางที่เป็นทางออกกับทั้งสองฝ่าย ให้สามารถอยู่ร่วมกันได้ และยินดีประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หากผู้ถูกร้องประสงค์ และอยากเปลี่ยนแปลงอาชีพเสริมด้านอื่น ที่สามารถลดเหตุเดือดร้อนลำคาญดังกล่าว และหากทางผู้ถูกร้องต้องการจะจำหน่ายสุกร โดยเร็ว ทางผู้นำท้องถิ่น ท้องที่ รับจะเป็นผู้อำนวยความสะดวก ให้สามารถขายได้ในราคาที่ผู้ถูกร้องพอใจ
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนให้กับประชาชนได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายบุญชวัฒน์ ปัญญาแดง ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดศรีสะเกษ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช
เรื่อง ขอความช่วยเหลือเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย
...................................................................
1. ความเป็นมา
วันที่ 16 ตุลาคม 2563 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้รับเรื่องร้องเรียนกรณีปิดกั้นทางเดินในแนวเขตคลองสาธารณะ และก่อสร้างสิ่งล่วงล้ำลำน้ำพื้นที่หมู่ที่ 4 ตำบลเขาน้อย อำเภอสิชล 
2. ผลการดำเนินการ
นายไตรรัตน์  ไชยรัตน์รัตน์ ปลัดจังหวัดนครศรีธรรมราช พร้อมด้วยนางพัชรนันท์ ศรีเมือง ผู้อำนวยการศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช พร้อมด้วยผู้แทนศูนย์ดำรงธรรมอำเภอสิชล เจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดนครศรีธรรมราช สาขาสิชล และนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเข้าน้อย อ.สิชล ลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงและแก้ไขปัญหากรณีการร้องเรียนให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงมีการปิดกั้นทางเดินบริเวณแนวเขตคลองเปรก และมีการก่อสร้างสิ่งล่วงล้ำลำน้ำโดยไม่ได้รับอนุญาต พื้นที่หมู่ที่ 4 ต.เขาน้อย อ.สิชล โดยมีคู่กรณีทั้งสองฝ่ายร่วมลงพื้นที่ด้วย ซึ่งจากการตรวจสอบพื้นที่จริง และได้มีการประชุมหารือร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยผู้ร้องระบุว่า ตนได้รับความเดือดร้อน เนื่องจากผู้ถูกร้องได้ปิดทางเดินแนวเขตคลองโดยปักเสาคอนกรีตพร้อมขึงลวดหนามกั้นทางเข้าออกสวนมังคุดของผู้ร้อง และปิดลำคลองเปรกซึ่งเป็นลำน้ำสาธารณะ โดยสร้างทำนบคอนกรีตลงในลำคลองแล้ววางท่อระบายน้ำ ทำให้น้ำในคลองเปรกที่อยู่ท้ายทำนบแห้งขอดไม่มีน้ำทำการเกษตร โดยเฉพาะในช่วงฤดูแล้ง เนื่องจากแนวท่ออยู่สูงกว่าท้องคลอง ในขณะที่ผู้ถูกร้องยอมรับว่า ตนเป็นผู้ก่อสร้างทำนบคอนกรีตในลำคลองแล้ววางท่อระบายน้ำจริง เนื่องจากได้รับความเดือนร้อน หากไม่สร้างทำนบดังกล่าว ก็ไม่สามารถนำรถทุกชนิดเข้าไปจอดในบริเวณบ้านได้ และเป็นผู้กั้นลวดหนามดังกล่าวเช่นกัน เพื่อป้องกันสัตว์เลี้ยงของผู้ร้องที่นำไปปล่อยในสวนเข้าไปกินพืชผลทางการเกษตร ซึ่งตนพร้อมที่จะรื้อทำนบดังกล่าวทิ้ง แล้วขออนุญาตสร้างสะพานจากสำนักงานเจ้าท่าฯให้ถูกต้อง ซึ่งทั้งสองฝ่ายไม่สามารถตกลงหาข้อยุติกันได้แม้ว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้พยายามพูดคุยไกล่เกลี่ยอย่างเต็มที่แล้วก็ตาม ดังนั้นที่ประชุม     จึงได้ให้อำเภอสิชลแจ้งให้องค์การบริหารส่วนตำบลเขาน้อย ไปดำเนินการตามอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการกั้นลวดหนามปิดทางสาธารณะ ส่วนการก่อสร้างสิ่งล่วงล้ำลำน้ำขอให้สำนักงานเจ้าท่าภูมิภาค สาขานครศรีธรรมราช   ได้ดำเนินการตามอำนาจหน้าที่เช่นเดียวกัน
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนและแก้ไขความเดือดร้อนชองประชาชนอย่างเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นางพัชรนันท์  ศรีเมือง ผู้อำนวยการศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช
ประเด็นจากศูนย์ดำรงธรรม และศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน ตู้ ปณ.1111
ครั้งที่ ๔8 วันที่ 23 ตุลาคม 2563 
จังหวัดสิงห์บุรี
เรื่อง ตรวจสอบถนนทางหลวงสภาพชำรุด
...................................................................
1. ความเป็นมา
วันที่ 21 ตุลาคม 2563 ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรีได้ลงพื้นที่ตรวจสอบกรณีมีผู้ร้องเรียน     ผ่าน facebook ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ว่าถนนทางหลวงหมายเลข 32 บ้านกลาง ตำบลบางมัญ อำเภอเมืองสิงห์บุรี เพิ่งก่อสร้างไม่นานก็มีสภาพชำรุด จึงประสงค์ให้ศูนย์ดำรงธรรมตรวจสอบข้อเท็จจริง 
2. ผลการดำเนินการ
เวลา 10.00 น.ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี จึงได้ประสานนายช่างควบคุมงานของสำนักงานแขวงทางหลวงชนบท ร่วมตรวจสอบข้อเท็จจริง ได้ให้ข้อมูลว่าถนนเส้นดังกล่าว ดำเนินการก่อสร้างแล้วเสร็จในเดือนสิงหาคม 2563 ซึ่งมีสภาพ สมบูรณ์และมีความเรียบร้อยจึงได้มีการตรวจรับงาน แต่ต่อมาเมื่อมีการเปิดใช้งานไปสักระยะ จึงได้เกิดปัญหาพื้นผิวถนนหลุดร่อนและมีเศษฝุ่นทรายจำนวนมากอยู่บนผิวถนนตามที่มีผู้ร้องเรียน คาดว่าสาเหตุที่พื้นถนนมีการหลุดร่อนและทรุดตัวนั้นเกิดจากชั้นทรายที่รองพื้นถนนถูกน้ำกัดเซาะทำให้ถนนทรุดตัวในเวลาต่อมา
ทั้งนี้นายช่างผู้ควบคุมงานได้แจ้งว่าอยู่ระหว่างประกันสัญญาจึงได้ประสานกับผู้รับจ้างก่อสร้างให้ดำเนินการซ่อมแซมและแก้ไขโดยทำการลอกผิวถนนที่ชำรุดและเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ปูพื้นเป็นชนิดที่มีส่วนผสมของคอนกรีตเสริมความแข็งแรงและคงทนในการใช้งานต่อไป
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
ประชาชนสามารถขอความช่วยเหลือในกรณีต่าง ๆ ที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดทุกจังหวัด เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชน 
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายธรินทร์ นวลฉวี ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี
จังหวัดเลย
เรื่อง ขอความช่วยเหลือการจัดสรรสลากกินแบ่งรัฐบาล
...................................................................
1. ความเป็นมา

วันที่ 21 ต.ค.63 เวลา 10.00 น. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเลย ได้รับการประสานจากกลุ่มผู้ค้าสลากรายย่อย จำนวนประมาณ 400 คน นำโดยนายจีระศักดิ์  น้อยก่ำ ผู้ประสานเครือข่ายผู้ค้าสลากกินแบ่งรัฐบาลรายย่อยจังหวัดเลย ขอความช่วยเหลือ กรณี การแก้ไขปัญหาเครือข่ายผู้ค้าสลากกินแบ่งรัฐบาลรายย่อยจังหวัดเลย 
2. ผลการดำเนินการ
นายชัยธวัช  เนียมศิริ ผู้ว่าราชการจังหวัดเลย ชี้แจงข้อเท็จจริงของสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล   ให้กลุ่มฯ ดังกล่าวได้รับทราบ ดังนี้
1. สำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล อยู่ระหว่างปรับร่างระเบียบ ว่าด้วยการจำหน่ายสลาก ซึ่งจะมีการกำหนดรายละเอียด วิธีการที่ได้มา ของตัวแทนจำหน่ายสลาก จะทำให้ได้ผู้ที่ต้องการจำหน่ายสลากจริง       เป็นตัวแทนจำหน่าย
2. การเปิดลงทะเบียนซื้อ – จองล่วงหน้าสลากฯ สำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล กำลังดำเนินการปรับเปลี่ยนนโยบายเกี่ยวกับระบบซื้อ - จองล่วงหน้าสลากฯ เพื่อแก้ไขปัญหาสลากเกินราคาที่มีความรุนแรงในปัจจุบัน ขณะนี้อยู่ระหว่าง การจัดทำรายละเอียดหลักเกณฑ์ วิธีการดำเนินการเปิดให้มีการลงทะเบียน ผู้มีสิทธิซื้อ – จองล่วงหน้าสลากฯ เพิ่มเติม เพื่อนำเสนอให้คณะกรรมการ สลากกินแบ่งรัฐบาลพิจารณาต่อไป
3. พระราชบัญญัติสำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล พ.ศ.2517 และที่แก้ไขเพิ่มเติมมาตรา 22 กำหนดไว้ว่า “เงินที่สำนักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล ได้รับจากการจำหน่ายสลากฯ ให้จัดสรร ดังนี้
- ร้อยละ 60 เป็นเงินรางวัล
- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 23 เป็นรายได้แผ่นดิน
- ไม่เกินกว่าร้อยละ 17 เป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารงานซึ่งรวมทั้งค่าใช้จ่าย ในการจำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลด้วย ซึ่งสำนักงานฯ ได้กำหนดส่วนลด ให้แก่ตัวแทนจำหน่ายในอัตราร้อยละ 12 คิดเป็น 9.60 บาท ต่อราคาสลาก 1 ฉบับ 
ทั้งนี้ จังหวัดเลย จะได้ตรวจสอบรายชื่อดังกล่าวก่อนส่งให้สำนักงาน สลากกินแบ่งรัฐบาลพิจารณาพร้อมทั้งจะจัดส่งหนังสือข้อชี้แจงดังกล่าวข้างต้น ให้กลุ่มผู้ค้าสลากฯ ทราบอีกครั้งต่อไป จึงได้เดินทางกลับ เหตุการณ์ทั่วไปปกติ
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ

ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนสามารถขอความช่วยเหลือจากศูนย์ดำรงธรรมเพื่ออำนวยความสะดวกในกรณีเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดเลย
จังหวัดนครศรีธรรมราช
เรื่อง ขอความช่วยเหลือ
...................................................................
1. ความเป็นมา
วันที่ 21 ต.ค.2563 เวลา 10.20 น.ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราชได้มอบของช่วยเหลือกรณี นางสมใจ  ตะลังวิทย์ ได้ขอความช่วยเหลือเนื่องจากบ้านถูกไฟไหม้ 
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้มอบของให้นางสมใจ  ตะลังวิทย์ อายุ 65 ปี             อยู่บ้านเลขที่ 55/6 ม.9 ต.นาเคียน อ.เมือง ขอความช่วยเหลือเนื่องจากบ้านถูกไฟไหม้ หลายหน่วยงานได้ให้การช่วยเหลือรวมทั้งผู้ใหญ่บ้านได้สร้างที่อยู่อาศัยจนหมดแล้ว จึงประสงค์ขอรับความเหลือหม้อหุงข้าวและผ้าห่มซึ่งศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช โดย น.ส.จิราพร (น้องออน) ได้มอบหม้อหุงข้าว1ใบ และ      น.ส.อุมาพร (เจี๊ยบ)มอบผ้าห่ม 1ผืน โดยผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรราราชร่วมกัน มอบของช่วยเหลือ สร้างความประทับใจและปลื้มใจให้กับนางสมใจฯ เป็นอย่างมาก
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
เพื่ออำนวยความสะดวกให้ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนอย่างเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช
จังหวัดสิงห์บุรี
เรื่อง ได้รับความเดือดร้อนอู่ซ่อมรถยนต์ 
...................................................................
1. ความเป็นมา
วันที่ 20 ตุลาคม 2563 เวลา 10:00 น. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ได้รับเรื่องร้องเรียน     กรณีมีการร้องเรียนอู่ซ่อมรถส่งเสียงดังรบกวน และกลิ่นเหม็นจากการพ่นสี สร้างความเดือดร้อนรำคาญ        ณ เลขที่ 26/2 หมู่ที่ 8 ต.แม่ลา อ.บางระจัน จ.สิงห์บุรี
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี ร่วมกับ อำเภอบางระจัน องการบริหารส่วนตำบลแม่ลา สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสิงห์บุรี สาธารณสุขจังหวัดสิงห์บุรี ลงพื้นที่ ตรวจสอบ กรณี มีการร้องเรียนอู่ซ่อมรถส่งเสียงดังรบกวน และกลิ่นเหม็นจากการพ่นสี สร้างความเดือดร้อนรำคาญ ณ เลขที่ 26/2 หมู่ที่ 8 ตำบลแม่ลา อำเภอบางระจัน จังหวัดสิงห์บุรี
จากการลงพื้นที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง ผลปรากฏว่า บ้านเลขที่ 26/2 ชื่อร้านอู่ช่างแม็ก พบนายรัฐธีร์   ทองอินทร์ เจ้าของกิจการแจ้งว่า ตนเปิดร้านซ่อมรถ โดยปกติมักจะมีลูกค้าเค้ามาใช้บริการปะ เปลี่ยนยาง และเมื่อการซ่อมเครื่องยนต์มีความจำเป็นต้องมีการสตาร์ทรถเพื่อทดสอบรถซึ่งไม่ได้ทำเป็นประจำ และมีเสียงดังเพียงเล็กน้อย ส่วนกรณีการฉีดพ่นสีนั้น ตนแจ้งว่าไม่ได้ทำนานแล้ว และได้ทำรั้วล้อมรอบเพื่อป้องกันไม่ให้เสียงของเครื่องยนต์ส่งเสียงดังรบกวนรอบข้างแล้ว เจ้าหน้าที่จึงได้ทำการบันทึกไว้เป็นหลักฐานต่อไป
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนให้กับประชาชนได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
นายธรินทร์ นวลฉวี ผู้อำนวยการกลุ่มงานศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดสิงห์บุรี
จังหวัดแม่ฮ่องสอน
เรื่อง ตรวจสอบการจำหน่ายดอกไม้เพลิง
...................................................................
1. ความเป็นมา
วันอังคารที่ 20 ตุลาคม 2563 เวลา 13.00 น. ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดแม่ฮ่องสอน ได้รับเรื่องร้องเรียนขอให้ตรวจสอบ สถานประกอบการร้านจำหน่ายดอกไม้เพลิงในเขตอำเภอเมืองแม่ฮ่องสอน จำนวน 4 ร้าน 
2. ผลการดำเนินการ
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดแม่ฮ่องสอน ร่วมกับ เจ้าหน้าที่สำนักงานคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจำจังหวัดแม่ฮ่องสอน กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัดแม่ฮ่องสอน อำเภอเมืองแม่ฮ่องสอน สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดแม่ฮ่องสอน สำนักงานพาณิชย์จังหวัดแม่ฮ่องสอน สถานีตำรวจภูธรเมืองแม่ฮ่องสอน ลงพื้นที่ออกตรวจสถานประกอบการร้านจำหน่ายดอกไม้เพลิงในเขตอำเภอเมืองแม่ฮ่องสอน จำนวน 4 ร้าน ผลการตรวจปรากฏว่า พบร้านจำหน่ายดอกไม้เพลิง จำนวน 1 ร้าน และพบผู้ประกอบการแสดงความจำนงไม่ต่อใบอนุญาต จำนวน 3 ร้าน เนื่องจากไม่ได้ดำเนินการจำหน่ายดอกไม้เพลิง ทั้งนี้ คณะเจ้าหน้าที่ได้ดำเนินการตรวจสอบและเฝ้าระวังการเกิดอุบัติเหตุและอันตรายดอกไม้เพลิงในช่วงเทศกาลลอยกระทงประจำปี 2563 พร้อมทั้งได้ประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคทราบถึงอันตรายที่เกิดจากดอกไม้เพลิงและแนะนำให้ผู้ประกอบธุรกิจปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วยฉลาก ฉบับที่ 36 (พ.ศ. 2556) ลงวันที่ 14 มิถุนายน 2556 เรื่อง ให้ดอกไม้เพลิงเป็นสินค้าที่ควบคุมฉลาก ซึ่งผู้ประกอบการได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับ
เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนและแก้ไขความเดือดร้อนชองประชาชนอย่างเร่งด่วน
4. รายชื่อ – เบอร์ติดต่อ เจ้าหน้าที่ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัด
ศูนย์ดำรงธรรมจังหวัดแม่ฮ่องสอน
..................................................................
